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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan Lu4n van nay la cong trinh nghién ciru thuc sy cua ca
nhan t6i, chua dugc cdng bd trong bat cr mét cong trinh nghién ciru ndo. Céc
s6 liéu, ndi dung dugc trinh bay trong luan van nay 13 hoan toan hop 1é va
dam bao tuan tha cac quy dinh vé bao vé quyén so hitu tri tué.

T6i xin chiu trach nhiém vé dé tai nghién ctiu ciia minh.
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LOI MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Theo udc tinh cua té chize (ILO), mdi nam do diéu kién lao dong khong
an toan, kém vé sinh dd lam cho khoang 160 triéu ngudi mic bénh nghé
nghiép va 270 triéu vu tai nan ké ca chét nguoi va khong trén nguoi trén toan
thé giGi.

Trong sé nhiing vu tai nan lao dong, khi diéu tra nguyén nhan gay tai
nan lao dong théng qua céc bién ban diéu tra duoc 1ap thi co:

- 10% tong s6 vu tai nan do nguoi sir dung lao dong khong huan luyén
an toan lao dong cho nguoi lao dong.

- 21% tong sb vu tai nan do ngudi lao dong bi nan vi pham quy trinh
quy pham an toan lao dong.

C6 thé dé dang nhan thiy théng qua nhiing sb liéu théng ké trén mot
két qua rang cac doanh nghiép, ngudi lao dong chua co sy quan tdm dung
mucc téi cong tac cong tac tuyén truyén, huan luyén An toan vé sinh lao dong

Déi véi Doanh nghiép, cdng tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD
gilp giam bot TNLD, BNN han ché cac tac hai do mat AT-VSLD gay ra.
Piéu nay gilp Doanh nghiép tiét kiém duoc chi phi do phai chi tra cho cac
truong hop ngudi lao déng bi TNLD, BNN. Hon thé nita con c6 tac dung tao
vi thé canh tranh do khi bao dam AT-VSLD c¢6 thé gilp doanh nghiép ting
nang suat lao dong, chat luong, hiéu qua lao dong tao diéu kién &p dung tién
bo khoa hoc vao san xuat. Tir d6, gia thanh san pham s& giam dam bao su
canh tranh, kha nang tiéu thu ting doanh nghiép thu duoc lgi nhuan ngay
cang cao, day 1a diéu ma bat cir doanh nghiép nao cling mong mudn.

Nhan thtc & rang dugc tam quan trong cua cong tac tuyén truyén,
huan luyén AT-VSLD tai cac doanh nghiép chinh vi vay trong qué trinh

nghién ciu thuc té tai cong ty co phan Khi cu Dién 1, hoc vién da co diéu



kién thuan loi dugc tiép xUc truc tiép véi nguoi lao dong va cong tac AT-
VSLD tai cdng ty, chinh vi vay hoc vién xin lua chon dé tai: “Céng tdc tuyén
truyén, hudn luyén AT-VSLD tai cong ty cé phan Khi cu Pién 1 1am dé tai
nghién ctu va viét luan van cta minh, véi hy vong s& déng gop mot phan
nho vao qua trinh thuc hién cong tac hiéu qua hon. Thuc trang cong tac tuyén
truyén, huin luyén AT-VSLD tai cdng ty CP Khi cu Pién 1 duoc hoc vién cu
thé hoa tai chuong 2 cta luan vin, théng qua thuc trang tai céng ty cd thé
danh gia duoc nhitng diém manh va han ché cua cong ty trong thuc hién cong
tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD.
2. Tong quan nghién ciu

o KY¥ su. Truong Hoa Hai, “Nghién cuu xdy dung phwong phdp
danh gid hiéu qua tac déng cia hudn luyén ATVSLD doi véi nguoi lao dong”’
- Pé tai cap Bo. Dé tai nghién cru cap bo cua Ky su Truong Hoa Hai 1a mot
dé tai tap trung vao doi tuong 1a cac phuong phap danh gia hiéu qua tac dong
ctia huan luyén ATVSLD d6i véi nguoi lao dong

« Ha Tat Thang (2015), “Qudn Iy nha meéc vé an toan vé sinh lao
déng trong cac doanh nghiép khai thdac da xdy dung ¢ Viét Nam”, luan an tién
s, Hoc vién chinh tri Qudc gia. Luan an cua Tién si Ha Tat Thing. Luan &n
d3 dua ra cac khai niém vé an toan vé sinh lao dong noi chung va vé sinh lao
dong trén linh vuc khai thac da noi riéng. Luan an da chi ra duoc cac giai
phap

O nudc ta, c6 nhiéu cdng trinh khoa hoc nghién cau cac van dé
lién quan dén an toan vé sinh lao dong tai cac doanh nghiép nhu: - Pao tao va
phat trién cong nhan ky thuat trong cac doanh nghiép dét may Ha Noi, Luan
an Tién si ctia Nguyén Van Thly Anh, bao vé thanh cong tai Truong Pai hoc
Kinh t& Qudc dan nim 2014. Luan an da khai quat co s& 1y luan vé dao tao,

phat trién cong nhan k¥ thuat trong cac doanh nghiép dét may Ha Nbi, néu ra



khai niém va phan loai cong nhan k§ thuat; Luan an da chi ra mot s6 giai phap
gom: hoan thién cac phuong phap dio tao nham dap (ng cac chuan dau ra vé
nang luc nghé nghiép, st dung ban than hoat dong 3 phét trién nghé nghiép
cho cdng nhan k¥ thuat nhu 1a céng cu kich thich tinh than va gii chan lao
dong gioi ctia doanh nghiép va hoan thién hé thong danh gia két qua dao tao
va phét trién cdng nhan k¥ thuat. - Nghién cau chat luong dao tao cdng nhan
ky thuat trong céng nghiép dién lec Viét Nam, Luan an Tién si cta TS. Poan
Puc Tién, Cong ty Dién luc thanh phé Ha Noi, bao vé thanh cdng tai truong
Pai hoc Kinh té Qudc dan nim 2012. Luin 4n d3 phan tich viéc dao tao cong
nhan k¥ thuat trong nganh Céng nghiép bién luc Viét Nam va da chi ra cac
giai phap nham nang cao chat luong dao tao céng nhan k§y thuat trong cong
nghiép dién luyc Viét Nam. Pay la co so khoa hoc dé cac doanh nghiép, to
chic ¢ thé van dung dé nang cao chat lwong ngudn nhan luc tai doanh
nghiép minh. Nhin chung, céc cong trinh khoa hoc truéc d6 da gian tiép hoic
truc tiép dé cap dén cac hoat dong nham duy tri cong nhan tryuc tiép san xuét
trong cac doanh nghiép. Tuy nhién, cac dé tai mang tinh chuyén sau vé van dé
duy tri d6i ngii cong nhén truc tiép san xuat tai cac doanh nghiép la khong
nhiéu. Van dé duy tri doi ngii cong nhan truc tiép san xuat tai Cong ty Co6
phan Khi cy Dién 1 Vinakip, cho téi thoi diém tac gia viét luan van nay van
cOn méi, chua ¢ cong trinh khoa hoc nao dé cap dén van dé nay. Vi vay, viéc
nghién ciru van dé duy tri d6i ngii cong nhan truc tiép san xuat tai Cong ty C6
phan Khi cu Bién 1 Vinakip 1a can thiét va cé tinh thuc tién.

Tuy vay trong sd cac dé tai nghién ctu, cac bai viét, cong trinh khoa
hoc da sé déu dung trén goc nhin caa nhiing nha kinh té hodc nhitng nha quan
ly cap nha nudc chu it 6 nhimg danh gia cua cac nha quan tri nhan sy vé van

dé nay.



Bai 1€ gbc nhin cua mot nha quan tri nhan su la mét goéc nhin rong va
da chiéu quan tam téi nhiéu yéu té ca vé goc do kinh té hay goc do con ngudi,
x& hoi déu can dugc quan tm. C6 thé nhan thay ddi véi nhiéu DN viéc bao
dam An toan vé sinh lao dong 12 mot van dé can st dung rat nhiéu kinh phi va
ngudn luc, tuy nhién ¢ nhiing bién phap rat hiéu qua nhung lai chua nhan
dugc sy quan tdm ding mirc d6 chinh 13 bién phap tuyén truyén va huén
luyén An toan vé sinh lao dong

Chinh vi nhitng Ii do ké trén, luan vin nay trén co sé phan tich Iy luan
va thuc trang cong tac tuyén truyén, huan luyén An toan vé sinh lao dong sé
1am rd van dé trén va dua ra giai phap nham hoan thién
3. Muc dich va nhiém vu nghién céu
- Hé thong hoa mot so ly thuyét vé cong tac AT-VSLD noi chung va tuyén
truyén, huan luyén.

- Van dung nhiing ly thuyét vao nghién ctu thyc trang cong tac tuyén truyén,
huan luyén AT-VSLD cua céng ty.

- Tir thue trang cta cong ty dua ra nhitng giai phap va kién nghi nham hoan
thién cong tac cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty.

4. Pdi twong va pham vi nghién ciru

- Péi tugng nghién cau cua luan van: Bai viét tap trung vao van dé lién quan
dén cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty.

- Pham vi nghién cuu:

Vé khdng gian: Cong ty CP Khi cy Pién 1,Phuong Xuan Khanh, Thi xa
Son Tay, Ha Noi

Vé thoi gian: Nghién ciu trong thoi gian thyc té tai cong ty trong nam
2015 - 2016. Hbi ctru s6 liéu trong 3 nam 2013, 2014, 2015



5. Phwong phap nghién curu

Quaé trinh thuc hién dé tai st dung céc kién thic da hoc, cac loai sach,
bai giang, théng qua viéc nghién cau ly luan va tim hiéu thuc té tai cong ty
CP Khi cu Bién 1 bang cac phuwong phap nhu:

- Phwong phap thong ké, phan tich:

Trong Luan vin, tac gia thong ké cac s lieu vé sb luong cong nhan
truc tiép san xuat, tién luong... dé phan tich tim ra nhitng dac diém mang tinh
khai quat dé lam co s nghién ctru, dé ra cac giai phap trong chuong 3.
-Phwong phap so sanh va tong hep:

Trong qua trinh nghién ctu, tac gia tong hop va so sénh sé liéu vé su
bién dong cua lao dong tai cong ty CP Khi cu Pién 1. Bén canh do, tac gia
cling str dung phuong phap so sanh tinh trang siac khoe cua cdng nhan tryuc
tiép san xuat cua Cong ty C6 phan Khi cu Dién 1 vai cac doanh nghiép khéc
dé biét dugc cac cong nhan truc tiép san xuat tai Cong ty Co phan Khi cu
bién 1 dang & mirc nao so vai cac doanh nghiép khac.

- Phwong phap diéu tra x4 hdi hoc:

Téc gia str dung bang hoi vai nhitng cau hoi dong lién quan dén noi
dung ATVSLD ddi véi cong nhan tryuc tiép san xuét, can bo quan 1y dé thu
thap thong tin, danh gia mirc do hai 10ng cua cong nhan ddi voi cac hoat dong
ma Cong ty da ap dung.

Quy md mau: phét phiéu diéu tra dén 90 cdng nhan truc tiép san xuét
tai Cong ty C6 phan Khi cu bién 1. Déi tugng khao sat: Cong nhan tryuc tiép
san xuat tai cong ty CP Khi cu Dién 1. S6 luong phiéu phat can ci vao ty 18
cbng nhan tai cac xuong.

Thoi gian khao sat: Ngay 31/06/2014

Noi dung hoi: Mot sé cau hoi lién quan dén noi dung cbng tac

ATVSLD cho d6i ngii cong nhan truc tiép san xuat va quan ly



6. CAu tric caa luin vin

Noi dung cua dé tai luan van gdm 3 phan chinh:

Chuong I. Co s& ly luan vé cong tac An toan vé sinh lao dong

Chuong II. Thyc trang cong tdc An toan vé sinh lao dong tai Cong ty
CP Khi cu bién 1 VINAKIP

Chuong I1I. Mot sé bién phap hoan thién cong tac tuyén truyén, huan
luyén An toan vé sinh lao dong tai Céng ty CP Khi cu Bién 1 VINAKIP



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE CONG TAC TUYEN TRUYEN, HUAN LUYEN
AN TOAN VE SINH LAO PONG

1.1. Cac khai niém lién quan
1.1.1. Lao dong

Lao dong la hoat dong cd muc dich caa con ngudi nham bién ddi céc
vat chat ty nhién thanh cua cai vat chét can thiét cho doi séng cua minh.
Trong qué trinh san xuat, con ngudi st cdng cu lao dong tac dong 1én doi
tuong lao dong nham tao ra san pham phuc vy cho lgi ich cua con ngudi. Lao
dong 1a diéu kién cha yéu cho ton tai cia xa hoi loai nguoi, 1a co sé cua su
tién bo vé kinh té, van hoa va xa hoi. N6 la nhan t6 quyét dinh cua bat cir qué
trinh san xuat nao. Nhu vay dong luc caa qua trinh trién kinh té, xa hoi quy tu
lai 14 & con ngudi. Con nguoi Véi lao dong sang tao cua ho dang 1a van dé
trung tam cua chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi. Vi vay, phai thuc su giai
phong stc san xuat, khai thac c¢d hiéu qua céc tiém nang thién nhién, truéc hét
giai phong nguoi lao dong, phat trién kién thicc va nhiing kha ning sang tao
cta con nguoi.
1.1.2. Ngwdi lao dgng

Theo Piéu 3, Bo Luat Lao dong nam 2012 thi : “Nguoi lao dong la
nguoi tir du 15 tudi tro 18n, c6 kha nang lao dong, 1am viéc theo hop dong lao
dong, duoc tra lwong va chiu sy quan ly, diéu hanh cia ngudi st dung lao
dong”.[1.tr 13]

Nguoi lao ddng bao gom moi céng chic, vién chic, moi lao dong ké
ca ngudi hoc nghé, tap nghé, thir viéc trong cac linh vuc, cac thanh phan kinh
té, trong luc luong vii trang va cac doanh nghiép, t6 chic, co quan nudc

ngoai, to chuc qudc té dong trén dia ban Viét Nam.



1.1.3. Piéu Kién lao dgng

Piéu kién lao dong 1a téng thé cac yéu td vé tu nhién, x& hoi, ky thuat,
kinh té, to chuc thé hién qua quy trinh cdng nghé, céng cu lao dong, dbi tuong
lao dong, méi truong lao ddong, con ngudi lao dong va su tac dong qua lai
gitta ching, tao diéu kién can thiét cho hoat dong cta con ngudi trong qué
trinh san xuat. Diéu kién lao dong cd anh hudng dén sic khoé va tinh mang
con nguoi. Nhitng cong cu va phuong tién cé tién nghi, thuan lgi hay nguoc
lai gay kho khin nguy hiém cho nguoi lao dong, ddi twong lao dong. Déi V4i
qua trinh céng nghé, trinh d6 cao hay thap, thé so, lac hau hay hién dai déu c6
tac dong rat 1on dén nguoi lao dong. Moéi truong lao dong da dang, ¢ nhiéu
yéu té tién nghi, thuan loi hay nguoc lai rat khac nghiét, doc hai, déu tac dong
rat 16n dén stic khoe ngudi lao dong
1.1.4. Tai nan lao dpng va bénh nghé nghigép, cac yéu té nguy hiém

Theo Diéu 3, Luat an toan, vé sinh lao dong : “Tai nan lao dong Ia
tai nan gay ton thuong cho bat ky bo phan, chtrc ning nao ctia co thé hoic gay
tr vong cho ngudi lao ddng, Xay ra trong qua trinh lao dong, gan lién véi viéc
thuc hién cong viéc, nhiém vu lao dong”.[4,trg.4]

Khi nguoi lao dong bi nhiém doc dot ngot véi sy xam nhap vao co
thé mot luong 16n cac chat doc, co thé gay chét ngudi ngay tic khic hosc huy
hoai chirc ning nao d6 cua co thé thi goi 1a nhiém doc cap tinh va cling duoc
goi 4 tai nan lao dong. Tai nan xay ra dbi véi ngudi lao dong trén duong tir
nha dén noi 1am viéc va tir noi 1am viéc tré vé nha theo mot tuyén duong hop
ly nhat dinh ciing dugc coi 1a TNLD.

Nguoi ta c6 thé phan chia TNLD thanh 03 loai: TNLD chét nguoi,
TNLD nang va TNLD nhe. Phéan loai TNLD thuong can cir vao tinh trang
thuong tich hodc sé ngay phai nghi viéc dé diéu tri vét thuong do TNLD.



Viéc phan chia TNLD thanh cac loai khac nhau nhu trén nham muc dich ¢6
phuong thirc kiém tra, giam séat va xu 1y hiéu qua cac TNLPD.

Bénh nghé nghiép 1a mot hién trang bénh Iy mang tinh chat dic
trung nghé nghiép hoic lién quan dén nghé nghiép ma nguyén nhan sinh bénh
1a do tAc hai thuong xuyén va kéo dai cta diéu kién lao dong xau. Ciing co thé
noi rang do6 1a su suy yéu dan vé stuc khoe, gay nén bénh tat cho ngudi lao
dong do tac dong cua cac yéu té nguy hiém va cé hai phét sinh trong qué trinh
san xuat 1én co thé ngudi lao dong.

Cac yéu to nguy hiém va co hai phat sinh trong san xuat thuong da
dang va c6 nhiéu loai, song tuu trung lai c6 thé phan thanh céc nhém sau: Cac
yéu t6 vat Iy nhu nhiét 6, d6 am, cac bic xa cd hai (ion hda va khong ion
hoa), bui, tiéng on, thiéu sang...; cac yéu td héa hoc nhu cac chat doc, cac
loai hoi, khi, bui, doc, cac chat phong Xa.....; cac yéu té sinh vat, vi sinh vat
nhu céc loai vi khuan, siéu vi khuan, nAm mdc, céc loai ky sinh triing, céc loai
con trung, ran...; cac yéu té bat loi vé tu thé lao dong, qué tai vé thé luc,
khéng tién nghi do khong gian nha xuong chat hep, mat vé sinh, céac yéu t6
khong thuan loi vé tam 1y...Viéc xac dinh rd nguon gbc, mic do va anh
huong cua cac yéu td nguy hiém, ¢ hai dbi véi con ngudi dé dé ra cac bién
phap lam giam, tién dén loai trir cac yéu t6 do, hay néi cach khac 1a quan ly
va kiém soat chat chg, ¢ hiéu qua cac moi nguy nghé nghiép dé 1a mot trong
nhitng noi dung quan trong nhat dé cai thién diéu kién lam viéc, bao dam an
toan, bao vé suc khoe cho nguoi lao dong.

1.1.5. An toan lao dong
An toan lao dong duoc hiéu 1a giai phap phong, chong tac dong cua cac
yéu t6 nguy hiém nham dam bao khong xay ra thuong tat, tir vong ddi v6i con

nguoi trong qua trinh lao dong.[4,trg.5]
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An toan lao dong luén gin voi cong cu lao dong va phuong tién lao
dong cu thé. Boi 18, dé co thé tién hanh san xuat — kinh doanh, con ngudi phai
str dung cong cu lao dong, phuong tién lao dong dé san xuat ra san pham,
hang hoa, dich vu. Cong cu va phuong tién lao dong bao gom tir cac cong cu
don gian dén cac mdy, thiét bi tinh vi, hién dai, tir mot chd 1am viéc don so,
tham chi khong c6 mai che dén nhitng noi 1am viéc trong nha xudng véi day
du tién nghi. Ching ta can danh gia, xem xét mirc d6 anh hudng cla cac cong
cu, may, thiét bi, nha Xuong ddi voi tinh mang, sttc khde con nguoi dé dam
bao méi trudng lam viée tot nhat cho ngudi lao dong. Ngudi lao dong st dung
cong cu, phuong tién lao dong gan véi dbi tuong lao dong.

Nguoi lao dong 1lam viéc theo hop dong lao dong c6 quyén duoc bao
dam céac diéu kién lam viéc cong béng, an toan, v€ sinh lao dong; yéu cau
nguoi st dung lao dong c6 trach nhiém bao dam diéu kién 1am viéc an toan,
vé sinh lao dong trong qua trinh lao dong tai noi lam viéc.[4,trg 6]

Nguoi lao dong lam viéc khong theo hop dong lao dong co quyén dugc
lam vi¢c trong diéu kién an toan, vé sinh lao dong; dugc Nha nudc, xa hoi va
gia dinh tao diéu kién dé lam viéc trong moi truong an toan, vé sinh lao
dong.[4,trg 6]

Nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong co nghia vu chip
hanh ndi quy, quy trinh va bién phap bdo ddm an toan, v¢ sinh lao dong tai
noi lam viéc; tuan tha cac giao két vé& an toan, vé sinh lao dong trong hop
dong lao dong, théa udc lao dong tap the.

An toan lao dong 1a mét trong nhitng yéu t6 anh huong rat 16n dén
nang suat lao dong ctia nguoi lao dong. Doi véi ngudi lao dong duge lam viée
trong mdi trudng an toan gitp ho co thém dong luc dé cd ging, nd lyc hon

trong cong viéc.
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1.1.6. Vé sinh lao dong

Vé sinh lao dong 1 giai phap phong chdng tac dong cua yéu t6
c6 hai gay bénh tat, lam suy giam strc khoe cho con ngudi hoic c6 thé gay tur
vong trong qua trinh lao dong.[4,trg 6]

V¢ sinh lao dong la mot linh vuc khoa hoc cong nghé chuyén nghanh
cia BHLD, nghién cau viéc quan ly — nhan dang, danh gia va kiém soat nguy
co cua c4c tac hai nghé nghiép, cac méi nguy hai ddi véi sic khoe con ngudi,
dé xuat cac bién phép cai thién méi trudng, diéu kién l1am viéc nham bao vé
suc khoe, néng cao kha nang lao dong va phong ngtra BNN.

Vé sinh lao dong c6 cac nhiém vu: Nghién ciu dic diém nhan dang céc
tac hai nghé nghiép, cac méi nguy hai d6i véi suc khoe nguoi lao dong;
nghién ctu nhiing bién doi sinh ly, sinh hda, tm — sinh 1y va cing thang do
cac tac hai nghé nghiép tac dong dén con ngudi; nghién cau cac vién phap
phong ngira va kiém soat nguy co cua cac tac hai nghé nghiép; nghién cuau
xay dung cac tiéu chuan, quy chuan vé sinh suac khoe, méi truong va diéu
kién 1am viéc, cac ché do va kiém tra viéc thuc hién; nghién ctu xay dung cac
tiéu chuan kham tuyén, kham stc khoe dinh ky va kham BNN.

1.1.7. An toan lao dong va vé sinh lao dong

An toan lao dong va Vé sinh lao dong l1a hai pham tri khéng thé tach
roi trong qua trinh lao dong tao ra san pham, dam bao an toan tinh mang va
stc khoe nghé nghiép cho nguoi lao dong.

Khi n6i dén an toan lao dong la phai gan véi vé sinh lao dong vi trong
qua trinh lao dong tao ra san pham hai pham tri nay luén song hanh cling
nhau. Sy phét trién caa An toan vé sinh lao dong phu thudc vao trinh d6 phét
trién caa nén kinh té, khoa hoc cdng nghé va yéu cau phat trién xa hoi cua
mdi qudc gia. Vao nhitng thap nién gitra thé ky XX, khi yéu cau tdi thiéu co

ban cua ngudi lao dong trudc hét 1a phai khong bi tai nan, bénh tat chtr chua
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thé nghi day du dén cac giai phap c6 hé thdng, chu dong kiém soat nguy co
gay ra tai nan, bénh tat ngay tir dau. Cing véi su phat trién kinh té, khoa hoc
va cdng nghé, cdng tac an toan vé sinh lao dong ciing dan chuyén tir ddi pho,
bi dong sang thé chu dong trong viéc quan ly va kiém soat cac nguy co mot
cac c6 hé théng, trong do coi trong Viéc nang cao van héa an toan va wu tién
bién phap phong ngua.[3,trg 20]

1.1.8. Tuyén truyén an toan-vé sinh lao déng

Tuyén truyén duoc hiéu 1a tong hop cac giai phap nham giéo duc ngudi
lao dong, ngudi str dung lao dong dbi voi mot hay nhiéu van dé trong doanh
nghiép, t6 chic.

Ban chat hay dbi twong huéng dén cua cong tac tuyén truyén la nham
gido duc nang cao y thtc, thai do gitp nguoi lao dong, nguoi st dung lao
d6ng nhan thirc dung, day du dé thay doi hanh vi caa minh.

Tuyén truyén an toan vé sinh lao dong Ia hinh thirc gido duc tac dong
toi y thac cta nguoi lao dong, nguoi stir dung lao dong, sir dung hinh thac gidi
thiéu cac bién phap an toan-vé sinh lao dong, dong vién, khuyén khich cac doi
tuwong thuc hién cac bién phap nham cai thién diéu kién noi lam viéc va dam
bao an toan vé sinh lao dong.

Tuyén truyén tét co thé mang lai nhitng hiéu qua tich cuc cho nguoi
lao dong, cho doanh nghiép va cho nha nuéc, khi tuyén truyén tét nguoi lao
dong, nguoi st dung lao dong am hiéu va tu gidc chap hanh nhiing quy dinh
Vvé an toan-vé sinh lao dong khi d6 s& han ché dugc nhiing rui ro trong qué
trinh lam viéc.

1.1.9. Hudn luyén An toan vé sinh lao déng
Huan luyén dugc hiéu 1a hinh thic dao tao nham nang cao ky ning cua

ngudi lao dong, hoan thién ki nang dé tham gia vao qua trinh san xuat.
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Huan luyén an toan vé sinh lao dong la hinh thic dao tao nham cung
cap kién thac va rén luyén ki ning caa NLD, NSDLP nham gilp NLD,
NSDLD thuc hién tét cac bién phap cai thién lao dong. Cong tac huan luyén
an toan-vé sinh lao doéng duoc quy dinh cu thé tai thong tuw 27/2013/TT —
BLDTBXH ngay 18/10/2013 ctua B lao dong thuong binh xa hoi.

1.1.10. COng tac tuyén truyén hudn luyén An toan vé sinh lao dgng

Cong tac tuyén truyén huan luyén An toan vé sinh lao dong l1a nhiing
hoat dong dugc thuc hién co ké hoach, c¢6 su chi dao tir cdp trén dé tién hanh
cac bién phéap tuyén truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao dong nham cai
thién moi truong lam viéc va dam bao an toan vé sinh lao dong.

1.2. Vai tro caa cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao
dong

Cong tac tuyén truyén an toan vé sinh lao dong 1a mot trong nhiing
phuong phap gido duc hiéu qua tac dong toi y thic, thai d6 cua nguoi lao
dong, nguoi st dung lao dong, théng qua cac ndi dung, hinh thuc tuyén
truyén s& gitp thay d6i hanh vi cua ting ca nhan huéng timg ca nhan dén
nhirng gia tri dang muc tir @6 cai thién tinh hinh an toan vé sinh lao dong tai
ting t6 chue, doanh nghiép.

Cong tac huan luyén an toan vé sinh lao dong 1a phuong phéap truyén
dat nhitng kién thic, k§ nang trong qué trinh lam viéc chuan téi ca nhan
nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong
1.2.1. Déi véi Ngwoi lao dong

Cong tac tuyén truyén an toan vé sinh lao dong ddi véi nguoi lao dong
d6 14 qué trinh gido duc, truyén tai thong tin, thong diép téi ngudi lao dong
gitip ngudi lao dong ¢ dugc thém thong tin chinh xac va thuc té d6i vai ban
than trong qua trinh 1am viéc, tir d6 gitip ngudi lao dong thuc hién dung, day

du cac noi dung an toan trong qua trinh lam viéc.
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Cong tac huan luyén an toan vé sinh lao dong d6i voi ca nhan nguoi lao
dong qua trinh huan luyén 1a qué trinh dao tao, gitp cho ngudi lao dong hoan
thién cac k¥ ning ciia minh dé hudng dén cac hanh vi chuan myc trong qué
trinh lao dong gitip ngudi lao dong cai thién hiéu qua, ning suit lao dong va
muc dd an toan trong lao dong
1.2.2. Déi Vi nguoi sir dung lao dpng

Cong tac tuyén truyén an toan vé sinh lao déng l1a qua trinh gido duc
mang dén cho ban than ho nhiing théng tin hitu ich ¢é phuc vu cho cong tac
quan ly, b tri cong viéc, sap xép cdng viéc cho ngudi lao dong, théng qua
hoat dong d6 s& giup tang nang suat, hiéu qua lao dong ciing nhu murc do an
toan trong qua trinh san xuat.

Cong tac huan luyén an toan vé sinh lao dong I1a qué trinh nguoi st
dung lao dong dugc dio tao vé cac ki nang nghiép vu trong cong tac quan Iy,
cling nhu trong cong tac sap xép bao vé moi truong 1am viéc an toan cho
nguoi lao dong, tir d6 gidp to chac, DN gitt chan ngudi lao dong
1.2.3. Péi véi DN va xa hai

Cong tac an toan-vé sinh lao dong thé hién quan diém coi con nguoi
vira 1a dong luc, vira 14 muc tiéu cua su phat trién. Lam tét cong tac huan
luyén an toan-vé sinh lao dong 1a gop phan tich cuc cham lo bao vé sic khoe,
tinh mang va doi séng ngudi lao dong, biéu hién quan diém quan ching, quan
diém quy trong con nguoi ciia Pang va Nha nudc, nang cao vai trd cia con
nguoi trong x& hoi, gia tri con nguoi ngay cang duoc ton trong. Nguoc lai,
néu cdng tac huan luyén an toan-vé sinh lao dong khong tot, diéu kién lao
dong khong duoc cai thién, dé xay ra nhiéu tai nan lao dong nghiém trong thi
uy tin cia ché do, uy tin caa doanh nghiép s& bi giam sit, anh huong 16n téi

vi thé cuia doanh nghiép.
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Cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao dong dugc thé
hién thong qua cac vin ban quy dinh viéc thuc hién cu thé cac chuong trinh
tuyén truyén, huan luyén. Diéu nay nham thé hién duoc sy quan tdm cua
Pang, Nha nudc, Chinh quyén téi doi séng nhan dan lao dong, téi su phét
trién bén viing cua cac Doanh nghiép va nén kinh té, giup nguoi dan, doanh
nghiép va cac nude dbi tac tin tudng vao nén kinh té Viét Nam va tiép tuc dau
tu phat trién kinh té tai nudc ta. DSi véi x& hoi thuc hién tét cong tac tuyén
truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao dong gilp giam cac vu tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép, gop phan lam giam di ganh nang kinh té phai chi tra
ché do dugc huong cia ngudi lao dong, hon thé nita x4 hoi c6 nhiéu nguoi lao
dong khoe manh s€ lam giam di ganh nang phai quan tam, cham so6c nhitng
nguoi bénh tat. Pay 1a budc dém quan trong dé tap trung phat trién xay dung
dat nuée trén cac linh vuc khac.

Puoc hoc tap vé an toan-vé sinh lao doéng l1a nhu cau chinh dang cua
NLD, dé ty bao vé ban than trudge nguy hiém trong qua trinh 1am viéc. Khi tai
nan lao dong khéng xay ra thi Nha nudc va xa hoi sé giam bot duoc nhirng
ton that trong viéc khic phuc hau qua, ganh nang xa hoi va tap trung dau tu
cho céc cong trinh phic loi x& hoi, cac chinh séch phat trién kinh té va xa hoi
khac, dem lai loi ich 16n hon cho dat nudc. Thuc hién tét cong tac bao ho
lao dong s& dem lai loi ich kinh té rd rét.

Trong lao ddng san xuat néu nguoi lao dong duoc bao vé tot, diéu kién
lao dong thoai mai, thi s& an tdm, phan khoi san xuat, phan dau dé c6 ngay
cong, gio cdng cao, phan diu ting ning suét lao dong va nang cao chat luong
san pham, gop phan hoan thanh tét ké hoach san xuat.

1.3. Ndi dung cong tac tuyén truyen, huan luyén an toan-vé sinh lao déng

Cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan vé sinh lao dong la hai hoat

dong doc 1ap nhung c6 mdi quan hé khiang khit véi nhau.
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1.3.1. Nji dung céng tdc tuyén truyén an toan vé sinh lao dong
1.3.1.1. Xdc dinh néi dung tuyén truyén, xdc dinh hinh thizc tuyén truyen

Noi dung tuyén truyén, hinh thic tuyén truyén 1a hai yéu té vo cung
quan trong trong hoat dong tuyén truyén caa DN, ké hoach tuyén truyén co
chuan bi ky dén dau ma phan noi dung hay hinh thic tuyén truyén khdng pha
hop thi chic chan ciing khong thé dem lai hiéu qua cao.

Viéc xac dinh noi dung tuyén truyén tai co s duge xac dinh dua trén
cac yéu to sau:

- Hudng dan noi dung tir cap trén chi thi xuéng cap dudi: Thong qua
cac van ban cta nha nudc va cic co quan cap trén truc tiép diéu hanh cac hoat
do6ng vé an toan vé sinh lao déng, can bo chuyén trach an toan vé sinh lao
dong va doi ngil an toan vién dua vao nhitng huéng dan nay xay dung noi
dung tuy@n truyén cho phu hop.

- Nhu cau tir thyc té san xuat: Qua qua trinh san xuat, NLD nhan thay
ban than con thiéu nhitng kién thirc dé gidp qué trinh san xuat duoc an toan
hon hoic can bd chuyén trach, doi ngil an toan vién nhan thay NLD con dang
thiéu nhiing kién thicc ndo thi co thé dé xuat va xay dung noi dung tuyén
truyén cho pha hop.

- Nhu cau cta ngudi lao dong: Xuat phét tir yéu cau thyc té va nhu cau
mudn hoan thién ban than cuia NLD dé xay dung nhitng noi dung tuyén truyén
phu hop cho timg déi tuong.
1.3.1.2. Xay dung ké hoach va té chirc thure hién ké hoach tuyén truyén

Pé thuc hién dugc cac noi dung tuyén truyén doi hoi phai 1én ké hoach
cu thé va ky ludng cho ting ddi twong, ndi dung thoi gian cu thé do vay can
phai xay dung ké hoach cu thé dé dap tng kip thoi tuyén truyén cac noi dung,
sau khi 1&n ké hoach tuyén truyén can t6 chic thuc hién ké hoach do, viéc to

chtc thuc hién dugc néu cu thé trong ké hoach, tuy nhién van can cé co ché
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phdi hop hiéu qua hon gitta cac phong ban trong DN dé viéc thuc hién duoc
dién ra nhanh chong, kip thoi dap (ng nhu cau cua cac déi tuong.

Viéc xay dung ké hoach phai cu thé, néu rd muc dich tuyén truyén, noi
dung tuy@n truyén va thoi gian, dia diém, hinh thic tuyén truyén cu thé, phan
cong cong viéc cho cac thanh vién ngoai ra ciing can chi trong cong tac phoi
hop giita cac thanh phan lién quan. Sau khi 1&n ké hoach cu thé can phan cong
cdng viéc cu thé cho ting thanh vién trong ké hoach, viéc phan cong phai
dam bao ding ngudi dung viéc tranh phan céng qua nhiéu ngudi cung mot
cong viéc hoic qua it ngudi cho 1 cdng viéc ma phai can ddi theo sé luong
cdng viéc va tinh chat cong viéc, tranh dé xay ra hién tuong 6m ddom dan téi
khong co6 thoi gian, nang lyc hoan thanh cong viéc dugc giao gdy anh huong
t6i sy hoat dong cua ca hé théng.

Cong tac to chuc thuc hién can dugc thuc hién theo cac nguyén tic dan
cha, 1y y kién cua tap thé va ngudi nhom trudng 1a ngudi dua ra quyét dinh
cudi cuing trong cac hoat dong cua cong viéc.
1.3.1.3. Pdnh gid céng tdc tuyén truyén an toan vé sinh lao dong

Mot noi dung tuyén truyén cé hiéu qua hay khdng can phai co cac yéu
t6 dinh luong va ca dinh tinh méi c6 thé xac dinh duoc nodi dung nay co dat
duogc nhitng hiéu qua nhu mong mudn hay khdng. Pé danh gia duoc cong tac
tuyén truyén an toan vé sinh lao dong c6 thé sir dung mot sé cac tiéu chi nhu
sau:

+ S6 nguoi nhan duoc thdng tin tuyén truyén

+ Sb nguoi hiéu va nhan thiee duoc nhitng noi dung tuyén truyén
+ S6 nguoi hiéu dung va 1am theo nhitng ndi dung tuyén truyén
+ Chi phi chi cho hoat dong tuyén truyén

1.4.2. Ngi dung cong tac hudn luyén an toan vé sinh lao dgng
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1.4.2.1. Xac dinh ngi dung hudn luyén, nhu cau hudn luyén, hinh thizc hudn
luyén

Ciing giéng nhu viéc xac dinh ndi dung tuyén truyén, viéc mot t chic,
DN xac dinh noi dung huan luyén va nhu cau huin luyén dong vai tro quyét
dinh ddi véi su thanh cong cia mot chuong trinh huan luyén tai DN. Bai 18 du
c6 chuan bi moi thir ki dén dau, khau t6 chuc c6 tét dén dau di chiang nira
nhung cai cai két qua cudi ciing can dat duoc 1a chat lugng cua mdi chuong
trinh huan luyén, va két qua caa cic chuong trinh huan luyén duoc thé hién
dua trén két qua hoc tap cia cac hoc vién trong chuong trinh huan luyén do
d6 can chd y chuan bi ky cho cac noi dung chuong trinh.

Viéc xac dinh noi dung huan luyén tai co sd duoc xac dinh dua trén céac
yéu to sau:

- Hudng dan noi dung tir cap trén chi thi xudng cap dudi: Théng qua
cac van ban cta nha nudc va cic co quan cap trén truc tiép diéu hanh cac hoat
dong vé an toan vé sinh lao dong, can bo chuyén trach an toan vé sinh lao
dong va doi ngil an toan vién dua vao nhimg huéng dan nay xay dung noi
dung huan luyén cho phu hop.

- Nhu cau tir thuc té san xuat: Qua qua trinh san xuat, NLD nhén thay
ban than con thiéu nhitng kién thic dé giip qua trinh san xuat duoc an toan
hon hoic can bo chuyén trach, doi ngii an toan vién nhan thay NLD con dang
thiéu nhiing kién thiic nao thi c6 thé dé xuat va xay dung noi dung huan luyén
cho phu hop.

- Nhu cau cta ngudi lao dong: Xuat phét tir yéu cau thyc té va nhu cau
mudbn hoan thién ban than cia NLD dé xay dung nhitng noi dung huan luyén
phl hop cho timg ddi tuong.

Pé cd thé xac dinh dwoc nhu cau huan luyén, tic 1a di xac dinh tam tu,

nguyén vong caa NLD mong muén duoc hoc nhiing diéu gi dé bo sung trong
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qua trinh lao dong dé qua trinh nay duoc dién ra an toan va chit luong, hiéu
qua cong Viéc dugce cao hon. Mudn tim hiéu duge NLD mudn gi thi doi hoi
nguoi 1am quan ly can thuc hién viéc tim hiéu théng qua cac kénh thdng tin
nhu: lam phiéu hoi, diéu tra, phong van hay don gian 1a néi chuyén véi NLD
dé cd thé hiéu dugc NLD mudn gi va can gi cho cdng viéc caa minh.

N6i dén mot chuong trinh huan luyén 1a n6i dén hinh thire ma chuong
trinh d6 dién ra, noi dung huan luyén c6 hay c6 can thiét ddi véi NLD dén dau
di chiang nita nhung cach huan luyén khong phi hop thi két qua ciing khong
dugc nhu ¥ muén va doi khi con lam chuong trinh huan luyén tro thanh bat
budc déi véi NLD hay hoc vién theo hoc
1.3.2.2. Xay ding va ban hanh ké hoach hudn luyén

Pé thuc hién duoc cac noi dung huan luyén doi hoi phai 1én ké hoach
cu thé va ki ludng cho ting ddi twong, ndi dung thoi gian cu thé do vay can
phai xay dung ké hoach cu thé dé dap ang kip thoi huan luyén cac noi dung,
sau khi 18n ké hoach huén luyén can té chic thuc hién ké hoach do, viéc to
chtc thuc hién dugce néu cu thé trong ké hoach, tuy nhién van cén c6 co ché
phdi hop hiéu qua hon giita cac phong ban trong DN dé viéc thuc hién duoc
dién ra nhanh chong, kip thoi dap (ng nhu cau cua cac déi tuong.

Viéc xay dung ké hoach phai cu thé, néu rd myc dich huan luyén , néi
dung huan luyén va thoi gian, dia diém, hinh thac huan luyén cu thé, phan
cdng cong Viéc cho cac thanh vién ngoai ra cling can chi trong cong tac phoi
hop giita cac thanh phan lién quan.
1.3.2.3. T6 chirc thuee hién chirong trinh hudn luyén

Sau khi I&n ké hoach cu thé can phan cong cong viéc cu thé cho ting
thanh vién trong ké hoach, viéc phan céng phai dam bao ding nguoi dung
viéc tranh phan cong qué nhiéu nguoi cing mot cong viéc hoidc qua it nguoi

cho 1 cdng viéc ma phai can d6i theo s lugng cdng viéc va tinh chat cong
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viéc, tranh dé xay ra hién twong 6m dém dan t6i khong cé thoi gian, nang luc
hoan thanh cdng viéc duoc giao gay anh hudng tdi sy hoat dong cua ca hé
théng.

Cong tac t6 chirc thuc hién can dugc thuc hién theo cac nguyén tic dan
cha, 1y y kién caa tap thé va ngudi nhom trudng 1a ngudi dua ra quyét dinh
cudi cuing trong c&c hoat dong cua cong Viéc.
1.3.2.4. Pdanh gid hiéu qua cdng tac huan luyén an toan vé sinh lao déng

Mot chuong trinh hudn luyén c6 hiéu qua hay khéng can phai c6 cac
yéu t6 dinh lwong va ca dinh tinh méi cd thé xac dinh dugce chuong trinh nay
c6 mang lai nhitng hiéu qua nay c6 dat duoc nhitng hiéu qua nhu mong mudn
hay khong. Dé danh gia duoc cong tac huan luyén an toan vé sinh lao dong co
thé str dung mot so cac tiéu chi nhu sau:

+ Ti 1& hoan thanh ké hoach huan luyén an toan vé sinh lao dong
Cong thuc:
ti 16 hoan thanh  ké hoach  hudn luyén  ATVSLD

__ SO lwgng hoc vién thuc té

x 100%

T 56 lwong hoc vién k& hoach
+ Chi phi cho hoat dong huan luyén ATVSLD
+ Ti I& hoan thanh ké hoach chi cho huan luyén ATVSLD

Chi phichi cho HL ATVSLD thuc té
Chi phichi cho HL ATVSLD k& hoach

Cong thuc: x 100%.

1.4. Céc yéu t6 anh hwéng dén cong tac tuyén truyeén, huin luyén AT-
VSLb
1.4.1. Cac nhan té bén trong
1.4.1.1. Quan diém cua lanh dao

Trong ting chinh sach, ké hoach cua cong ty, yéu t6 lanh dao la
vO cling can thiét. Mot chinh sach diing nhung khong dugc sy nhat tri, dong y

cua lanh dao thi khdng thé thuc hién duoc va cdng tac huan luyén an toan-vé
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sinh lao dong ciing vay. Khi nguoi ldnh dao c6 quan diém coi trong van dé an
toan-vé sinh lao déng, nhan thay su hitu ich tir cdng tac huan luyén an toan-vé
sinh lao dong, ho s& ting ho cac hoat dong huan luyén va cong tac huan luyén
s& dat dugc két qua nhu mong doi. Nguoc lai, khi nguoi lanh dao chua nhén
thay duoc tam quan trong cta cong tac huan luyén an toan-vé sinh lao dong
thi chic chin nhitng hoat dong huan luyén s& khong thé thuc hién dé dang
duorc.
1.4.1.2. Bdc diém san xudt kinh doanh
Vi mdi DN, tly vao ting loai hinh kinh doanh thi s& anh huéng

tgi cong tac huan luyén an toan-vé sinh lao dong cua timg DN. Déi véi nhitng
DN c6 dic diém san xuat khac nhau, c6 luong lao déng lam viéc khac nhau.
Trong qué trinh 1am viéc, van hanh may moc va tiép xdc truc tiép vai cac san
pham, may mac, vat lidu, day 1a moi truong tiém an nhimg nguy co mét an
toan-vé sinh lao dong tai noi lam viéc anh huoéng truc tiép ti suc khoe cua
nguoi lao dong, kha nang lam viéc va hiéu qua lao dong cua NLD, chinh vi
vay dbi voi mdi cong ty, dac diém san xuat kinh doanh cua cong ty 1a mot
trong nhitng yéu t6 quyét dinh téi cong tac dam bao an toan-vé sinh lao dong.

Déi véi nhitng doanh nghiép c6 méi truong 1am viéc phai tiép xdc véi
moi truong 1am viéc an chaa nhiéu céc yéu té nguy hai thi ngoai nhiing kién
thic chuyén mén, kién thirc van hanh may moc thi NLD ciing rat can nhiing
k§ nang xtr ly khi c6 cac tinh hudng khan cap xay ra khi van hanh may moéc
dé han ché duogc nhitng rai ro c6 thé xay dén véi ban than nguoi lao dong va
han ché dugc nhitng thiét hai cho cong ty. Bé dat dugc muc tiéu mang lai cho
NLD moi truong lam viéc an toan thi can thiét phai dam bao thuc hién
nghiém tic cong tac tuyén truyén , huan luyén an toan-vé sinh lao dong tai co

SO.
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1.4.1.3. Van hoa an toan trong DN

Vin hoa an toan duoc hiéu 1 vin héa ma trong d6 quyén duoc hudng
mot moi trueong lam viéc an toan va vé sinh cta ngudi lao dong duoc cac
nganh, c&c cap coi trong, d6 1 vin hoa ma trong ¢6 Chinh phu, céc cip chinh
quyén, ngudi st dung lao dong va nguoi lao dong voi mot hé thdng cac
quyén, trach nhiém va nghia vu duoc tham gia tich cuc vao viéc dam bao mot
moi truong 1am viéc an toan va vé sinh, d6 13 van héa ma nguyén tic phong
ngtra duoc dit 1én hang dau.

Ty ting DN ¢6 nhiing quy dinh vé vin hoa khac nhau ma céc chinh
sach ciing duogc thyuc hién phu thudc theo, néu mot cong ty cd vian hoa an toan
t6t, van hoa an toan duoc trd thanh nhiing gia tri thuoc vé thuong hiéu cua
cong ty, DN thi nhiing chinh sach nhu tuyén truyén, huan luyén an toan-veé
sinh lao dong sé dat hiéu qua cao hon do nhirng ngudi lao dong khi lam viéc
tai cong ty cling da bi anh hudng béi van hoa an toan trong cong ty do vay
viéc tiép thu huan luyén ciing don gian hon.
1.4.1.4. Co cdu nguon nhan luc ciza DN

Ban than NLP 1a chu thé thuc hién cdng viéc, 1a chu thé dé cong tac
tuyén truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao dong huéng téi nhiam giéo duc
va dao tao kién thirc, Ky nang dam bao an toan-vé sinh lao dong. Tuy nhién do
mdi NLD lai ¢6 nhitng suy nghi, tinh cach khac nhau chinh vi vay trong qué
trinh thuc hién céng tac tuyén truyén, huan luyén an toan-vé sinh lao dong thi
nhat thiét phai chi trong dén yéu té ban than NLD, trudc khi té chuc tuyén
truyén, huan luyén thi can tim hiéu nhu cau, mong muén cua ho 1a dugc hoc
nhitng kién thie nhu thé ndo, ¢6 anh huéng ra sao téi qua trinh 1am viéc cua
ho, néu dap ung duoc nhiing yéu t6 d6, NLD s& thich thd voi nhitng hoat
dong tuyén truyén, huan luyén khi d6 s& khién viéc thuc hién cong tac tuyén

truyén, huan luyén dé dang hon va nguoc lai. Trong mot DN, Nguoi lao dong



23

c6 thé duoc quan ly duwa trén cac chi sé nhu: Do tudi, Gidi tinh, Trinh do hoc
van, vwv, cach quan ly nay sé& giup cho DN quan Iy NLD dé dang hon. Pic
biét trong cong tac tuyén truyén, huin luyén an toan vé sinh lao dong tai DN,
can quan tim hon dén cac yéu té nay boi I8 cac yéu td ndy anh hudng dén
hiéu qua cua cong tac tuyén truyén va cong tac huan luyén an toan vé sinh lao
d6ng. VD: Trong DN ¢6 ti 18 co cau nit giéi nhiéu hon nam gi6i do dic diém
san xuat kinh doanh caa DN can nhiéu nit thi trong qua trinh 18n ké hoach tap
huan, tuy@n truyén ciing can tinh dén céc yéu té gioi nhu: muc do tap trung,
thoi gian ( khong sém qua nhung khong muon qua vi con c6 con céi, gia
dinh...), vv. Trong Dn c6 ti 1& nguoi tré nhiéu hon ngudi gia thi didu nay
chung t6 rang ho c6 kha ning nam bat noi dung tiép thu nhanh hon nhiing
nguoi tré do vay can bé tri lich cho phi hop hodc chuan bi noi dung day cho
phu hop.
1.4.1.5. Kha nang tai chinh cua DN

Khi nhic dén mot td chire, DN 1a nhic dén véan dé tai chinh cia DN d6,
dic biét véi cac cong ty co ngudn thu chu yéu nhd vao hoat dong san xuét
kinh doanh, lay kinh doanh san pham dé c6 1i va tiép tuc duy tri hoat dong
san xuat caa minh thi van dé tai chinh ludn 1a van dé sdng con mang tinh chat
quyét dinh t&i cac cong ty. Uu tién s6 mot dé sir dung dong tién 1a tiép tuc
duy tri san xuat va dau tu cho twong lai, do vay viéc st dung tién dé lam viéc
khac can duoc can nhic vo clng quan trong. Trong d6 viée dau tu ngudn tién
cho cac hoat dong dam bao an toan vé sinh lao dong va cu thé l1a cong tac
tuyén truyén huan luyén phu thudc rat nhiéu vao kha ning tai chinh cua DN.
Mot DN manh vé tai chinh, c6 ngudn luc dbi dao, dong tién duoc luan chuyén
lién tuc va c6 kha ning chi cho cong tac tuyén truyén huan luyén thi s& gop
phan gilp cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan vé sinh lao dong duoc

nhanh hon, t6t hon va nguoc lai néu cac DN ¢6 ngudn tai chinh eo hep, dong
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tién can phai wu tién thuc hién cac cdng viéc quan trong hon thi viéc tuyén
truyén, huan luyén an toan vé sinh lao dong sé& bi anh huong
1.4.1.6. biéu kién lao déng tai DN

Dbi v6i mbi DN san xuat kinh doanh, méi truong 1am viéc hay diéu
kién 1am viéc caa NLD 1a mot trong nhiing yéu t6 dic biét quan trong d¢é DN
ton tai va phat trién, ddi véi cong tac tuy@n truyén, hun luyén an toan vé sinh
lao dong cua DN thi diéu kién lao dong c6 anh huong dén kha nang tiép nhan
thong tin, kha ning hoc tap cua NLD. Lay vi du dién hinh trong mot DN san
xuat kinh doanh cac mat hang san xuat can sir dung nhiéu may moc tao ra
tiéng on 16n, thudng xuyén, nhu vay NLD di phai thuong xuyén tiép xdc va
chiu dung nhitng tiéng 6n d6 qua thoi gian dai. Vay néu ap dung bién phép
tuyén truyén thong qua hé théng loa dai truyén thanh thi chac chan s& mang
lai cho NLD cam gidc mét moi hon va khong mudn nghe. Do vay cac hinh
thac tuyén truyén hay huan luyén muén dat duoc hiéu qua thi nhat thiét can
phai tim hiéu ky céc yéu té thuoc vé diéu kién lao dong cia NLD dé c6
phuong phap phu hop mang lai hiéu qua cao nhat cho DN.
1.4.2. Cac nhan té bén ngoai
1.4.2.1. Lugt phap

Mt t6 chiic, doanh nghiép khi to chic hoat dong kinh doanh tai mét
dat nudce thi can tuan tha moi luat phap ma dat nude do quy dinh. Do 1a tong
hop nhiing quy dinh vé diéu kién kinh doanh, diéu kién san xuat va nhirng van
dé lién quan dén ngudi lao dong cua nudc o tai. O dat nude ndo cd quy dinh
chat ché vé cac quy dinh lién quan dén cong tac an toan vé sinh lao dong thi
cac doanh nghiép trong dat nudc d6 phai tuan thu theo, tir d6 dan t6i cong tac
an toan vé sinh lao dong ciing duoc chl trong hon. Néu ¢ mot dat nudc ma

cac quy dinh vé phap luat an toan vé sinh lao dong khong duoc 1am chat ché
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thi dan dén cac hoat dong cua cong tac an toan vé sinh lao dong ciing khong
duoc coi trong, cha y.
1.4.2.2. Nang Iuc bé may 1am cong tac tuyén truyén, hudn luyén an toan vé
sinh lao dong

Cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan vé sinh lao dong 1a cong tac
doi hoi sy 1au dai, o tinh than trach nhiém véi cong viéc bai I8 hiéu qua caa
cong tac tuyén truyén, huan luyén s& 1a sy an toan dbi voi NLD, néu lam
khong chat ch&, khong dam bao thi hau qua dé lai s& Ia rat 16n. Do vay, dé
dam nhiém cong tac nay can phai c6 mot doi ngil nhitng ngudi lam viéc cha
khdng chi c6 mot c& nhan hay mot tap thé khong gan két. Trude hét noi dén
nguoi chiu trach nhiém chinh la mét can bo ciia DN, ngudi nay phai dugc dao
tao bai ban qua truong hoc, cd nghiép vu chuyén mdn, kién thirc vé an toan vé
sinh lao dong, ngudi d6 s& chiu trach nhiém toan bo vé noi dung, chuong
trinh ké hoach huan luyén ciing nhu tuyén truyén caa DN. Ngoai ra con phai
ké dén doi ngli An toan vién tai DN, d0i ngli an toan vién duoc tap hop tu
nhitng k¥ su, cong nhan lanh nghé cia DN voi nhiém vu tham muu chuyén
mon va truc tiép tham gia cong tac tuyén truyén, huan luyén tai DN.
1.4.2.3. Cong doan nghanh

Cong doan cua nghanh la mot trong nhitng kénh phap 1y dugc nha nudc
quy dinh dé rang buoc cac DN phai ¢6 nhitng chinh sach d6i véi NLD lam
viéc tai DN. Cong doan c6 co ché bao vé NLD, yéu cau cha DN phai thuc
hién nhitng cam két trong viéc dam bao céc yéu té an toan cao nhat, tranh
nhiing tac dong xau nhat cé thé anh huong dén NLD. C6 thé néi cong doan 1a
mot ddi trong giap NLD doi hoi quyén va loi ich hop phap theo quy dinh cua
minh trong qué trinh 1am viéc. Doi véi cong tac tuyén truyén, huan luyén an
toan vé sinh lao dong, cong doan nam vai trd quan trong vira c6 nhiém vy

huéng dan, theo di, kiém tra cac hoat dong cua cong doan co so tai DN, don
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dbc cong doan co sd yéu cau cac chia DN thuc hién dang cam két, ngoai ra
trong mot sé truong hop céng doan nghanh co trach nhiém giri cong van kién
nghi t6i cac cap trén dé co tiéng ndi manh mé hon bao vé ngudi lao dong
CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC TUYEN TRUYEN, HUAN LUYEN AN
TOAN VE SINH LAO PONG TAI CONG TY
CP KHi CU PIEN 1 VINAKIP
2.1. Tong quan vé cong ty CP Khi cu Pién 1

Cong ty c¢o phan Khi cu dién 1 - VINAKIP ngay nay tién than 1a Nha
may san xuit Do dién, duoc thanh Iap tir ngay 11 thang 01 nam 1967 theo
Quyét dinh cia Bo truong Bo Cong nghiép nang va da trai qua mot so 1an
thay doi tén goi:

Nam 1967: Nha may san xuat Db dién

Nam 1968: Nha may Ché tao Khi cy dién 1

Niam 1995: Cong ty Khi cu dién 1

Thuc hién Quyét dinh ciia Thu tuéng Chinh phu, VINAKIP da tién
hanh c¢d phan hoa. Thang 12/2003, phuong 4an c6 phan hoa chinh thuc duoc
phé duyét. Theo d6, ngay 16/03/2004 Cong ty Khi cu dién 1 dugc chuyén dbi
thanh Cong ty co phan Khi cu dién 1. Vi ty 1& c6 phan ctia nha nuéc 1a 51,03
%.

Cung voi qua trinh phat trién, tir cudi ndm 2000, VINAKIP d3 tién
hanh xay dung hé théng QLCL theo tiéu chuan ISO 9002 : 1994, dén cudi
nam 2002 chuyén doi xay dung Hé théng QLCL theo tiéu chuan ISO 9001 :
2000 (nay 1a ISO 9001 : 2008). Pé thoa man nhu cau khach hang vé chat
lwong va mau ma san pham, VINAKIP di ting budc dau tu thiét bi cong
nghé hién dai, nhanh chong cai tién va ddi moi san pham, dap tmg nhanh yéu

cau cua thi truong. Pién hinh nhu céc thiét bi CNC dé gia cong ché tao khudn
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mau, thiét bi ¢p phun ty dong, thiét bj dap udn ty dong... Nam 2008, cong ty
dau tu day chuyén thiét bi san xuat diy va cap dién nham cung cap cho thi
truong san pham day dién chét luong cao.

V6i phuong cham “San xuét than thién véi méi trudng”, tir ndm 2007
Cong ty da dau tu xdy dung hé thdng xtr Iy nudc thai, khi thai, cai thién moi
truong 1am viéc cho phan xudng ma, tay rira. Cudi nam 2010, VINAKIP trién
khai xay duyng Hé théng Quéan 1y moi truong theo tiéu chuan I1SO 14001 :
2010, nham kiém soat, phong ngira, giam thiéu nhiing tac dong dén moi
truong, tuan thi cac yéu cau luat phap, nang cao hiéu qua san xuat va gia tri
hinh 4nh VINAKIP trén thi truong.

La mot trong nhiing doanh nghiép thiét bi dién Viét Nam, VINAKIP
cung cap cho thi trudng cac san pham da dang nhu:

- Thiét Bi Dién va Dung Cu Dién, Cong tic va 6 cdm dién Dan Dung; San

xuat kinh doanh céc thiét bi dong cat, diéu khién, chiéu sang va bao vé dong
dién dén 4000A va dién ap dén 35Kv.
- Thi cong x4y lip co s ha tAng Xuat nhap khau thiét bi dién va vat liéu dién
- Kinh doanh céc vat tu, vat liéu dién, thiét bi phuc vu cho san xuét.
- San xuét ddy va thiét bi day dan

Hién nay, trén thi trudng, cong ty co phan Khi cy dién 1 1a mot trong
nhitng thwong hiéu hang dau trong linh vyc san xuét kinh doanh cac san pham
vat liéu va thiét bi dién. bay 1a nhiing thanh cong cua cong ty do da di dung
huéng phat trién, bat nhip duoc su phat trién cia thi trudong, thi hiéu cua
khach hang va dén dau dugc xu thé. Trong nhimg nim vira qua cong ty da
quyét tam xay dung tré thanh mdt thuong hi¢u manh voéi khéu hiéu cua cong
ty “ Mot thuong hiéu, triéu niém tin”.

V&1 nhitng chinh sach hop ly cua minh, dugc sy quan tdm cua chinh

quyén dia phuong, lanh dao cic nganh, trong nhiing nam tiép theo, cong ty co
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phan Khi cu dién 1 s& phan dau dat thanh tich cao nhit, duy tri ting trudng
bén vimg mang lai loi ich cho cong ty, tao nhiéu céng an viéc 1am cho NLD,
dong gop nhitng gia tri tich cuc cho nén kinh té dia phuong va nén kinh té dat

nuoc.

So do bo mady 10 churc cua cong ty
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2.2. Thuc trang cac nhin t6 anh huéng dén cong tic tuyén truyén, huin
luyén tai cong ty CP Khi cu Dién 1

2.2.1. Cac nhan té bén trong

2.2.1.1. Quan diém cia lanh dao

Lanh dao cong ty véi quan diém coi trong tiém luc con ngudi, coi yéu
t6 con ngudi, yéu té ngudi lao dong 1a mot trong nhitng nhan té hanh dau dam
bao su thanh céng cua cdng ty trong chién lugc san xuat kinh doanh va phat
trién cdng ty, quyét dinh truc tiép téi huéng phat trién va sy ton tai caa cong
ty, chinh vi vay ddi voi viéc bao dam AT-VSLD cho nguoi lao dong ludn
duogc lanh dao cong ty chi dao thuc hién nghiém tdc, vi muc tiéu mang lai moi
truong an toan cho ngudi lao dong yén tam lam viéc dé dat duoc ning suat
hiéu qua cao nhat mang lai loi ich cho ban than nguoi lao dong va cho ca
cong ty.

Trong viéc thuc hién chinh sach do, cong tac AT-VSLD duoc lanh dao
cdng ty cha trong bai loi ich ma cong tac nay mang lai 1a rat 16n, vira gidp
han ché nhiing rai ro trong qua trinh lao dong cta nguoi lao dong ddng thoi
tiét kiém duogc nhitng chi phi phat sinh khi xay ra nhitng su ¢ trong qua trinh
lam viéc.
2.2.1.2. Bdc diém san xuat kinh doanh

Véi dac thu san xuat kinh doanh 13 ché tao vat ligu dién, thiét bi dién,
day va cap dién,...Cong ty thudng Xuyén san xuat va cung cap ra thi truong
mot s6 luong 16n céc san pham ciia minh dé cung cap cho ngudi tiéu ding, vi
Iy do d6 cong ty thuong xuyén duy tri sé luong céng nhan chinh thirc 1a 493
lao dong, s6 cong nhan nay thudng xuyén phai tiép xdc truc tiép véi cac loai
may moc nhu may ép nhua, may phay, may tién, may phun son, may kéo,
may quan 10 xo, may cét, vv, nhitng loai may moc nay thuong xuyén tiém an

nhitng nguy co xay ra tai nan lao dong, mat vé sinh déi véi nguoi lao dong.
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Nam bat dugc nhimg nguy co tiém an trong qué trinh 1am viéc cua
nguoi lao dong va véi mong mudn mang lai cho NLD mai trudng 1am viéc an
toan hiéu qua, cong ty thuong xuyén chd trong cong tac huan luyén tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD cho NLP va can bo trong cong ty. Ngoai viéc
t6 chic cac 16p huan luyén k§ niang, kién thuc vé AT-VSLD, cong ty con
thudng xuyén tao diéu kién cho ngudi lao dong dugc tim hiéu céc kién thuc
théng qua bao, tap chi chuyén dé gitip NLD nang cao kién thirc, k§ ning 1am
viéc an toan, giup NLD nhan biét som su ¢b va han ché nhiing tai nan c6 thé
Xay ra.

Trong nhimg nim gan day, vai viéc gap nhiéu kho khian trong viéc kinh
doanh khi dang c6 su canh tranh ngay cang I6n tir cac cong ty doi thu, su
khan hiém vé thi truong ciing nhu nhiing bat 6n cua nén kinh té toan cau. Két
qua san xuat kinh doanh cua cong ty duoc thé hién qua biéu d6 sau:

Biéu @0 2.1. Két qua san xuat kinh doanh ciia cong ty CP Khi cu Pién 1

Két qua san xuat kinh doanh

300000000000.00
250000000000.00 _/’0 p
[
200000000000.00 =
150000000000.00
100000000000.00
50000000000.00
0.00
Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
= Tong doanh thu 207416352450.00 221440241951.00 243930258919.00
® Loi nhuan sau thué 30738410318.00 33763327296.00 34840180044.00
Quy lwong 15243000000.00 26692000000.00 31000000000.00

(Nguon: Phong tai chinh ké toan)
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Cong ty CP Khi cu DBién 1 ludn khéng ngimg d6i méi trang thiét b,
cong nghé, mau ma dé phu hop véi thi hiéu cua thi truong va tim kiém cac
hoat dong xuat khau, vi vay nhiing nim qua du c¢6 nhiéu kho khin nhung két
qua san xuit cua codng ty van ting trudng qua timg niam, véi tong doanh thu
hang nim dat trén 200 ty dong, loi nhuan thu dwoc sau thué ciing thuong
xuyén dat mac trén 30 ty ddng, nhu vay cd thé thay rang ngudn luc tai chinh
cta cong ty twong d6i 6n dinh va ting truong déu dan qua timg nam, diéu nay
g6p phan duy tri sy 6n dinh ngudn kinh phi danh cho cong tic BHLD néi
chung va cong tac tuyén truyén, huan luyén néi riéng tai cong ty.
2.2.1.3. Van hoa an toan trong DN

Vin héa an toan duge cong ty quy dinh trong quyét dinh s6 408/QPb-
KCP1 vé viéc ban hanh quy ché van héa Doanh nghiép nagy 20/06/2013.
Trong d6 co cac quy dinh chung trong Piéu 5 nhu sau:

- Khi 1én xubng thang, cau thang phai vin tay vao lan can.

- Khong nhay tir vi tri c6 do cao trén 2 m xudng dat.

- Chi duoc di lai & cac 16i di danh riéng cho ngudi duoc quy dinh.
- Nghiém cam hit thudc tai noi 1am viéc, hdi hop.

- Nghiém cam vao cong ty trong truong hop say ruou, bia.

Ngoai ra con ¢ quy dinh vé trang phuc trong Piéu 6 quy dinh di véi
cac CBCNV lam viéc trong cong ty phai mac trang phuc bao ho do cong ty
cap phat, khdng mic 4o phdng, 4o khdng ¢, khong di dép 18. Khi vao xudng
san xuat can phai di giay hodc di dép quai hau.
2.2.1.4. Co cdu nguon nhan lyc cia DN

Tinh dén thoi diém 6 thang ddu nam 2016, tong sé can bo cong nhan
vién trong cong ty 13 493 ngudi. Ti 1é co cau nguon nhan lyc theo tudi, theo
gidi tinh va trinh d6 cia NLD tai cong ty CP Khi cu Dién 1 duoc thé hién

dudi cac biéu d6 sau day.
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Biéu d6 2.2. Co cau ngudn nhan lue theo dd tudi va theo gidi tinh

Gidi tinh

M Nam

B N

Do tuoi

Tur 18 dén 25 BT 2 B Tir 45 dén 55 Trén 55

(Nguon: Phong té chizc hanh chinh)
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Do tinh chat san xuat kinh doanh cua DN 1a san xuat nhitng trang thiét
bi Bién, nén nhin chung cac cdng viéc trong cac phan xudng ciing can nhiéu
suc khoe cho nén sb luong nguoi LD 13 Nam gidi chiém ti 18 nhiéu hon voi
277 LD tuwong duong véi 56% va sé6 LD Nit gisi chiém 44% véi 216 L.
Nhitng LD Nam thudng san Xuat trong cac phan xudng va noi lam viéc c6
tinh chét ning nhoc doc hai hon nhu PX1, PX2. Nit gidi thi duoc sap xép tai
PXa3.

Nhu vay khi xem xét céc yéu to dé 1én ké hoach cho cong tac tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD thi can bd chuyén trach cling can chd y toi
nhitng dic diém trén dé c6 thé co duoc két qua cao nhat. Vi du can tap trung
tuyén truyén, huan luyén cho nhitng LD c6 do tudi tir 18 — 25 tudi vi 1a nhiing
ngudi con tré can tap trung dé ho cé duoc kién thic k§ niang hoan thién hon.

Trong s6 493 LD thi ¢6 75 ngudi thudc luc lwong LD gian tiép, va 418
nguoi thudc luc lwong LD truc tiép. Sau day 1a biéu d6 thé hién co cau trinh

d6 ngudn nhan lyc tai cong ty
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Biéu d6 2.3. Co cdu trinh d§ ngudn nhan luc cia LD gian tiép va

LD truc tiép

Co céu trinh dj lao dong truec tié

@ Cao dang B Trung cip mSo cap OLD phd théng

Co céu trinh d9 lao dong gi

W Pai hoc mCao déng OTrung cap mSo cap

(Nguén: Phong Té chic — Hanh chinh)
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Nhan xét: Thdng qua 2 biéu d biéu thi trinh d6 lao dong cua ngudi LD
trong cong ty ta ¢ thé nhan thay rang da s6 ngudi lao dong tai cong ty déu la
nhitng LD d3 dugc dio tao va cé bang cip. Tuy nhién trinh d6 con chwa dong
déu, khi ngudn LD c6 trinh d6 BH, CP & bo phan gién tiép, van phong moi
chi chiém ti 18 1an luot 1 46% va 27%, con ¢ bo phan LD truc tiép thi khdng
c6 trinh d6 DH, va trinh d6 cia NLD ¢ day con tuong ddi thap. Pay 1a mot
bat loi khdng nho trong qua trinh huan luyén, tuyén truyén vé AT-VSLD cho
NLD do cac di tuong co trinh d6 va su nhan thic khac nhau. Nhitng bai
giang can phl hop véi timg d6i tugng ngudi nghe va trinh d9, kha nang nhan
thire cua timg doi tuong. Nhu vay c6 thé thdy ddi tuong ctia cong tac tuyén
truyén va huan luyén tai cong ty 1a nhitng NLD c6 trinh dd & mac trung binh,
song tudi doi thi con tré do vay kha ning tiép thu s& tot hon khi st dung
nhitng hinh thirc tuyén truyén huan luyén da dang.
2.2.1.5. Khad nang tai chinh cua DN

Déi vai van dé kinh phi cho céng tac BHLD tai cdng ty, nguon kinh phi
cha yéu cho cong tac AT-VSLD, BHLD noéi chung phu thugc vao doanh thu
cua doanh nghiép, chinh vi vay ngudn cung cap cho cac hoat dong ludn co
nhung thay d6i qua cac nam, su bién dong vé ngudn kinh phi 1a mét trong
nhitng yéu t6 anh huong 16n ti chat luong cua cong tac huan luyén, tuyén
truyén AT-VSLP. Khi kinh phi it thi cic hoat dong tuyén truyén, huan luyén
cling phai can dbi cho pht hop va nguoc lai, c6 thé ndi rang cong ty dang gap
van dé vé tam nhin khi dé hoat dong dao tao lai phu thuoc vao hiéu qua
SXKD, phu thudc vao ning suit LD, con ning suat LD lai anh huong nhiéu

bai cong tac huan luyén. Ta c6 biéu db théng ké kinh phi nhu sau:
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Biéu dd 2.4. Kinh phi trién khai thuc hién chung cho cdng tic BHLD va
kinh phi cho hoat dong tuyén truyén, huan luyén AT-VSLDP

1200000 1133000
980000

1000000
800000 738000
600000
400000
200000

0

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
M B3ohd LD W Tuyén truyén, huin luyén
(Nguén: Phong Té chic — Hanh chinh)
Nhan xét:

Nhin vao biéu d6 dé& dang nhan biét duoc su twong quan giita kinh phi
cho cong tac BHLD chung va nguon kinh phi danh cho cong tac tuyén truyeén,
huan luyén AT-VSLD. So sanh vé&i nguon kinh phi cho cong tic BHLD thi
kinh phi cho cac hoat dong tuyén truyén, huan luyén mai chi chiém tir 2,6%
dén 3,27%, trong khi hang nam cong ty t6 chirc tir 2 dén 3 chuong trinh huan
luyén cho nguoi lao dong, can bo an toan vién, véi quy mé trung binh 1 ndm
huan luyén duoc 400 lao dong. Néu tinh trung binh chi phi dé huan luyén cho
mot nguoi lao dong trong 1 ndm wdc vao khoang gan 100.000 dong/ 1 ngudi,
trong khi néu tinh trung binh d6i véi mdi truong hop ngudi lao dong bi tai
nan, bénh nghé nghiép trong qua trinh 1am viéc thi ngoai nhitng khoan tién
lwong van dugc hudng, cac khoan tién phu cap va cac chi phi thim hoi..vv,

cong ty s& phai bo ra tir 3 dén 4 triéu dong. Nhu vay co thé thay su chua
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tuong xung trong phan bé ngudn luc kinh phi déi véi céng tac nay, du cong
tac nay 1a mot bién phap vo cling quan trong, mang lai nhiéu lgi ich cho NLD,
va Doanh nghiép.
2.2.1.6. biéu kién lao déng trong DN

Véi ddc thu nganh san xuit cac san pham thiét bi dién cua cong ty, co
thé nhan thay rang diéu kién lao dong cua ngudi lao dong tiém an rat nhiéu
cac yéu to nguy hiém va doc hai toi sac khoe va kha ning 1am viéc cua NLD.
Hang nim, cong ty thuong xuyén ci can bo chuyén trach diéu tra, tong hop
va thong ké s6 lugng cac yéu té doc hai nguy hiém va sb luong nguoi lao
dong dang 1am viéc dé c6 thé cd nhitng chinh séch phi hop. Dudi day 1a bang
théng ké maot sé cac yéu to doc hai nguy hiém tai moi truong lam viéc cua
NLBP tai cong ty c6 phan Khi cy dién 1:

Bang 2.1. Bang tong hop diéu kién LD va sé LD tiép xtc véi

cac yéu to doc hai

Yéu t6 doc hai, bat | S6 do mau | S6 mau vuot tiéu chuan | S6 lao dong truc

loi d6i véi NLD VSLD(Qb tiép tiép xdc
3733/2002/Qb-BYT)

1. Vi khi hau 132 38 393

2. Bui 66 0 128

3. Tiéngon, rung |70 18 28

4. Anh sang 66 23 393

5. Hoa chat doc 16 0 8

6. Vi sinh vat 0 0 0

(Nguon: Phong Té chizc-Hanh chinh)

Bang 2.2. Bang tong hop diéu kién LD va sé LD tiép xuc véi cac
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yéu té nguy hiém

Yéu té doc hai, bat

S6 vi tri 1am viéc chaa cac

S6 lao dong truc tiép tiép

loi d6i véi NLD yéu té nguy hiém xuc
1. Nang nhoc, cang | O 0
thang than kinh

2. Cac bo phan| 150 412
truyén dong co va

chuyén dong

3. Nguon nhiét 25 81
4. Nguy hiemno |10 53
5. Vat roi, do sap, | 130 296

vang ban

(Nguon: Phong Té chizc —Hanh chinh)

Nhan xét:
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Qua bang sé liéu trén cd thé nhan thay diéu kién lam viéc tai cong ty
chaa nhidu cac nguy co tiém an mat AT-VSLD, trong d6 can cha y dac biét
dén céc yéu té nguy hiém doc hai ¢ stc anh huong 16n va lai ¢ s luong
ngudi lao dong tham gia vao Ién nhu: Vi khi hau, tiéng on, rung cac bo phan
truyén doéng co va chuyén dong, vat roi, dd sap, ving ban xay ra trong qua
trinh san xuat nhu khi diing may, chay may CNC, chay may cit, may dap
khuon,vv. Pay chinh 1a nhitng nguyén nhan chu yéu din dén nhitng tinh trang
mAat an toan trong lao déng nhu cac bénh nghé nghiép va cac vu tai nan lao
dong. Khi thuc hién chuong trinh huan luyén, tuyén truyén AT-VSLD can
cha y hon tdi noi dung c6 nhitng yéu t nay. C6 thé thay qua bang sé liéu s6
luong cac mau khong dat chuan kha 16n, ddy ciing 1a mot diém han ché ma
cong ty can khac phuc trong thoi gian sém nhat.

2.2.2. Cac nhan té bén ngoai
2.2.2.1. Luat phap

Déi vé6i bat ky mot cong ty nao hoat dong trén 1anh tho Viét Nam, diéu
quan trong la can phai thuc hién day du cac quy dinh vé phép luat caa nha
nudc, cua chinh phu Viét Nam. Chinh phu, nha nudc Viét Nam dac biét quan
tAm tGi van dé bao dam an toan-vé sinh lao dong cho NLP lam viéc trong cac
cong ty, vai quyén luc cia minh chinh phi da dé ra cac van ban Luat, Nghi
dinh, Théng tu, Chi thi, Quyét dinh vé an toan-vé sinh lao dong, trong d6 rat
chd trong toi ¢ng tac huan luyén an toan-vé sinh lao dong.

Véi co ché ba bén, Nha nudc — Doanh nghiép — Nguoi lao dong, khi
thuc hién ding va day du cac quy dinh caa chinh pha thi ca ba bén déu c6 loi.
Péi véi NLD khi dugc tham gia hoc tap tai cac chuong trinh huan luyén thi s&
c¢6 duoc nhitng ki nang, kién thirc can thiét giup cai thién diéu kién lam viéc,
bao dam stc khoe, han ché ti da nhitng anh huéng xau trong qua trinh 1am

viéc, ddi voi Doanh nghiép thi s& tiét kiém duoc nhitng khoan chi phi phai tra
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cho nguoi lao dong khi khdng may xay ra khi tham gia lao dong, d6i véi nha
nud thi tiét kiém ngan sach, giam bét ganh ning xa hoi 1a diéu kién dé phat
trién dat nuge. Bi véi cong ty CP Khi cu Bién 1 1a mot cdng ty ¢d phan tuy
nhién van con anh huéng nhiéu bai ti 16 ¢6 phan nha nudc dang chiém trén
50% cua cong ty, do d6 noi cach khac cong ty van cé xu huéng la mot cong ty
ctia nha nudc va chiu phu thudc nhiéu vao cac yéu tb chinh tri, do d6 cong ty
thuong xuy@n, nghiém chinh chap hanh cac yéu té vé an toan vé sinh lao dong
do nha nudc yéu cau. Cac van ban ma cong ty dang str dung bao gém céc vin
ban dugc quy dinh nhu sau:

Can ctt theo Chuong IX An toan v¢ sinh lao dong cia BO Luat Lao
dong sira doi c6 hiéu luc ké tir ngay 01/05/2013

Can cu theo thong tu 27/TT-BLDTBXH ngay 18 thang 10 nam 2013
quy dinh vé cong tac huan luyén An toan vé sinh lao dong.

Cian ctr vao quyét dinh sé 131/QD-KC1 do Tong giam déc ky quyét
dinh vé viéc quy dinh cong tac huan luyén An toan vé sinh lao dong.
2.2.2.2. Nang Iyc bg may lam cong tac tuyén truyén, hudn luyén an toan vé
sinh lao dong

Bo phan thuc hién cdng tac tuyén truyén, huin luyén AT-VSLD tai
cong ty gom co6 can bo chuyén trach 1a 6ng Khuat Vin Nga va cac an toan
vién thudc ban An toan Lao dong tai cong ty. Boi véi can bo chuyén trach 1a
6ng Khuit Vin Nga 1a mot can bo ¢ thAm nién 1am viéc 1au nam tai cong ty
nén cé nhiéu kinh nghiém trong viéc t6 chtic cac chuong trinh thyuc hién ké
hoach AT-VSLD, hon nira trudc khi lam can bo chuyén trach AT-VSLD, 6ng
Nga da tirng 1am céng nhan chinh vi vay dng c6 am hiéu tinh hinh 1am viéc
thuc té cia cong nhan nén cac ké hoach thuc hién cong tdc AT-VSLD sat V6i
tinh hinh thuc té. Cac an toan vién dugc lya chon trong ban An toan Lao dong

la nhitng can bo da 1am viéc 1au nam tai céng ty, bao géom ca nhitng cong
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nhan dang lam viéc tai cic phan xudng diéu ndy gilp cho cdng tac tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD khi thuc hién ¢ stc anh huéng manh hon t6i
nguoi lao dong.

Thanh phan cua doi ngii An toan vién duoc lay tir nhitng ky su, cong
nhan lanh nghé théng qua qué trinh tuyén chon dé thuc hién céng tac nay, tuy
nhién sb lwgng con méng, sb lwgng an toan vién caa cong ty hién nay 1a 10
ngudi nhung phai dam nhiém sé luong 16n céng nhan trong cong ty, trung
binh mot an toan vién phai dam nhiém 49 ngudi, diéu nay dan téi viéc nhiing
nguoi trong doi an todn vién, ngodi viéc hoan thanh tét nhiém vu caa minh
con can dam nhiém thém thoi gian cho cong viéc khac véi sé luong nguoi
nhu vay s& dan dén hién tuong qua tai trong cong viéc, ngoai ra viéc tham gia
doi an toan vién chi yéu do su chi dao cua cap trén, phu cap con thap nén
NLD khéng thiét tha véi cong viéc kiém nhiém.
2.2.2.3. Cong doan nghanh

Cong doan cua cong ty da thuc hién cac chuong trinh cia cong doan
cap trén dua xudng, yéu cau lanh dao cong ty dam bao thuc hién day du cac
quyén loi cia NLD nhu ché do hoc tap, tap huan hang nim cho NLD, khi
tham gia tap huan dugc huéng cac ché do6 nhu di 1am binh thuong, wv. Tuy
nhién cong doan cta cong ty chua co sic manh that sy trong cong ty do tién
luong ctia ngudi lam cong tac cong doan van do cong ty hd tro chi tra cha
khong phai lay tir tién phi cong doan cua NLD trong cong ty do d6 “sic chién
dau” bao vé quyén loi cua nguoi lao dong trong cong ty van chua co nhiéu
chuyén bién tich cuc.

2.3. Thue trang cong tic tuyén truyén, huin luyén AT-VSLD tai cong ty
CP Khi cu Dién 1
2.3.1. Thuee trang céng tdc tuyén truyén an toan vé sinh lao dong

2.3.1.1. Xdc dinh ngi dung tuyén truyén, xdc dinh hinh thac tuyén truyén
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Dbi véi cong ty CP Khi cu Bién 1 Vinakip, viéc xac dinh ndi dung
tuyén truyén, hinh thac tuy@n truyén cha yéu dua vao nhitng hudng dan noi
dung tir cAp trén chi thi xuéng cap dudi. Sau day 1a nhitng vin ban hudng dan
ma cong ty dwa vao dé xay dung ndi dung tuyén truyén cua cong ty:

- Can ct theo Chuong IX An toan v¢ sinh lao dong cua BO Luéat Lao
dong stra ddi c6 hiéu luc ké tir ngay 01/05/2013

- Cin cir theo thong tu 27/TT-BLDTBXH ngay 18 thang 10 nam 2013
quy dinh vé cong tac huan luyén An toan vé sinh lao dong.

- Can ctr vao quyét dinh sé 131/QD-KC1 do Tong giam dbc ky quyét
dinh vé viéc quy dinh cong tac huan luyén An toan vé sinh lao dong.

Sau khi dua vao nhiing van ban ké trén, cong ty di xay dung duoc mot
chuong trinh, ndi dung dé tuyén truyén nhu sau:

o Tuyén truyén cac ndi dung vé phap luat AT-VSLD

- Cac quy dinh ctia phap luat mgi nhat vé AT-VSLD

- Quy trinh xir ly, bdo cao, théng ké tinh hinh AT-VSLD
o Tuyén truyén céc ndi dung vé an toan lao dong

- C4cC quy tic chung

- An toan dién

- An toan khi 1am viéc véi hda chat

- An toan khi st dung thiét bi &p luc

- An toan khi 1am viéc véi thiét bi nang

- An toan co khi

- An toan trong linh vuc xay dung

« Tuyén truyén cac noi dung vé vé sinh lao dong
Nhitng van dé can biét vé viéc to6 chac thuc hién cong tac an toan vé

sinh lao dong trong doanh nghiép vira va nho.
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Dbi véi cong tac tuyén truyén tai cong ty, cong ty thuong xuyén ap
dung hinh thrc tuyén truyén thdng qua hé thdng loa truyén thanh ndi bd dugc

bd tri 14p tai cac phan xudng san xuat, khu vuon hoa, nha an, ngoai ra con sir

dung mét sé hinh thire nhu sau:

Loai cbng cu

Noi ap dung

Bang tin

Trong khudn vién cong ty

Hom dong gop ¥ kién

Trudc cong cong ty

Hoi thao, ndi chuyén chuyén dé

Hoi truong cong ty

To roi, tranh &p phich

Trong khudn vién cong ty

Phong trao thi dua

Tung ca nhan, xuong SX, phong chuc

nang

Tap huan

Ca nhan, to6 nhém

Thi tim hiéu AT-VSLD

Tung ca nhan, xuong SX, phong chuc

nang

Chiéu phim

Chiéu phim tap thé cho toan thé NLD va

ngudi dan xung quanh cong ty

Géc an toan, goc bao ho lao

dong

Tung xuong SX

To huéng dan noi bo an toan

lao dong

Tung ca nhan, xuong SX, phong chuc

nang

Bang ron, khau hiéu vé AT-
VSLDb

Trudc cong cong ty, trudc cira cac PX

Sach, so tay AT-VSLD

Céa nhan, PX

2.3.1.2. Xay dung ké hoach va té chize thuc hién ké hoach tuyén truyen

Viéc xay dung ké hoach tuyén truyén va té chic thuc hién ké hoach

nay dugc giao cho can bo chuyén trach 1a 6ng Khuit Van Nga, cac ké hoach
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va phan cong thuc hién dugc phan céng cu thé rd rang cho timg chuong trinh.
Cac ké hoach tuyén truyén duoc phan ra 1am 02 loai: Loai thudng xuyén va
loai thoi vu.

Ké hoach tuyén truyén thuong duoc Iap trong thoi gian 3 — 5 ngay dé
dap ung kip thoi su thay d6i ctia cong viéc d6i vai ké hoach thoi vy, con doi
vé6i ké hoach thudng xuyén thi vi dd nam trong ké hoach ndm nén thoi gian da
duoc xac dinh tur trudc.

Viéc thuc hién ké hoach duoc giao cho can bo chuyén trach va doi ngi
an toan vién hay tuyén truyén vién, tuy nhién chat luong thuc hién hién nay
con nhiéu han ché vé ning lyc do can b chuyén trach cling nhu ddi ngi
tuyén truyén vién rat gioi vé chuyén mon song kha niang dién giai, hay kha
nang van dong, tuyén truyén con han ché.
2.3.1.3. Bdnh gid céng tdc tuyén truyén an toan vé sinh lao dong

Pé danh gia cong tac tuyén truyén, hién nay cong ty chua xay dung hé
théng danh gia cong tac tuyén truyén an toan vé sinh lao dong do vay chua co
nhitng danh gia cu thé vé mutc d6 hiéu qua caa cdng viéc nay.

2.3.2. Thuee trang céng tic huén luyén an toan vé sinh lao dong
2.3.2.1. Xdc dinh ngi dung hudn luyén, nhu cau hudn luyén

Noi dung huan luyén duoc cong ty thuc hién theo cac hudng dan bang
van ban tir cap trén, cac van ban luat ctia nha nuéc. Noi dung duoc xac dinh
nhu sau:

1. Huan luyén nhém ddi tugng nguoi 1am cong tac quan Iy ( Nhém 1)
Nhom déi twong nay duoc huan luyén kién thirc chung chu yéu sau day:
e Chinh sach, phap luat vé an toan lao dong, v¢€ sinh lao dong;
e To6 chic quan 1y va thuc hién cac quy dinh vé an toan lao dong, vé

sinh lao dong & co sé.
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o Céc yéu t6 nguy hiém, c6 hai trong san xudt va bién phap khic phuc,

phong ngtra.

2. Huén luyén nhom doi tuong can by chuyén trach, ban chuyén trach, can bo

kiém nhi€m phu trach an toan v¢ sinh lao dong ( Nhom 2)

Nhom ddi twong nay duoc huan luyén kién thirc chung bao gom:

Kién thirc chung nhu nhom lam cong tac quan 1y;

Nghi¢p vu t6 chirc thuc hién cong tac an toan lao dong, v€ sinh lao
dong tai co sd.

Tong quan vé cac loai may, thiét bi, cac chat phat sinh cac yéu td nguy

hiém, c6 hai; quy trinh l[am viéc an toan.

3. Huan luyén nhém doi tuwong ngudi lam cong viée co y€u cau nghiém ngat

vé an toan vé sinh lao dong ( Nhom 3)

Nhém d6i tugng nay duge huan luyén kién thire chung va chuyén nganh gém:

Chinh sach, phap luét vé an toan lao dong, vé sinh lao dong;

Téng quan vé cong viéc, thiét bi co yéu cu nghiém ngat vé an toan lao
dong, v¢ sinh lao dong;

Cac yéu tb nguy hiém, co hai khi 1am cong viéc hodc van hanh thiét bi
c6 yéu cau nghiém ngit vé an toan lao déng, vé sinh lao dong;

K¥ thuat an toan lao dong, v¢€ sinh lao dong khi lam cong viéc hodc van
hanh thiét bj ¢ yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong, v¢ sinh lao
dong;

Xt 1y cac tinh hudng sy ¢6 san xuat, so cuu tai nan lao dong.

4. Huan luyén nhom dbi tuong nguoi lao dong khong thudc 3 nhom ké trén

(Nhém 4)

Noi dung huan luyén nhom déi twong nay gom 2 phan sau:

Phan 1: Hué4n luyén kién thtc chung vé an toan lao dong, vé sinh lao dong

(huén luyén tap trung).
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Phan 2: Yéu cau vé an toan lao dong, v¢ sinh lao dong tai noi lam viéc

Sau khi di xac dinh dugc céc noi dung can huan luyén cho timg doi
tugng, ting nhém nhu trén, can bd chuyén trach va nguoi huan luyén s& 1én
noi dung chi tiét, cu thé tirng ndi dung nhu sau:
A, Huan luyén an toan thiét bi bién

« Cac dang tai nan do dién va nguyén nhan

Tai nan dién gay ra thuong biéu hién ¢ hai dang 14 chan thuong do dién
va dién giat. Ca hai truong hop xay ra khi:
- Tiép xuc véi dién ha ap, con nguoi cd nguy co bi dién giat khi cham
truc tiép vao 2 pha hodc cham vao vé thiét bi co ro dién.
- Tiép xtc vai dién cao &p, néu pham vi khoang cach an toan caa dudng
day va tram dién rat dé c6 nguy co cham phai dién cao ap, hoic 1a khi dén qua
gan s& c6 nguy co bi phong dién. Mot kha nang bi tai nan nita do6 1a bi dién
giat khi di vao viing c6 dién khi di vao ving c6 dién ap budc.

o Céc bi¢n phap bao v¢

- Bao vé ndi dit tac dong theo cach 1am giam dién 4p cham nhim muc
dich giam muc d6 nguy hiém ddi véi ngudi van hanh va tao ra dong dién
cham dét dé thiét bi bao vé tac dong.
- Bao vé néi day trung tinh ( ndi khdng) 1a bién phap ndi day trung tinh
duoc ap dung ¢ mang dién 3 pha 4 day hay 3 pha 5 day c6 trung tinh nbi dat
truc tiép. Bién phap nay duoc thuc hién bang cach néi vo thiét bi dién véi day
khong khi thiét bi dién van hanh trong mang. Khi vo cua thiét bi dién d ndi
vé6i day trung tinh, néu c6 cham vo sé& hinh thanh ngan mach 1 pha, dong dién
ngan mach ting lén s& gay tac dong & thiét bi bao vé va cat dong dién.
- Chéng sét bao vé bao gom chéng sét danh thang, chéng cam tng tinh
va dién tir, chdng sét truyén tir duong day hoic dng kim loai vao cdng trinh.

B, Huan luyén an toan trong san xuat co khi
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CAac nguyén tic chung dé dam bao An toan trong san xuat co khi

- An toan nha xudng
+ Nha xuong phai ¢6 cira s6 hodc cua kinh troi bang kinh c¢6 ludi bao vé c6
tac dung théng gid, chiéu sang tu nhién
+ Nén nha xuéng phai bang phang, khong tron truot, khdng phét sinh bui,
dam bao yéu cau vé sinh.
+ Ong thai khoi, hoi ndng, bui phai cao hon diém cao nhat cua cac dinh xung
quang khu vuc trong pham vi 20m
+ Cac nha xudng phai du rong, phai cé it nhat 2 cira cho 1 phan xuong.
+ Phai ¢ hé thdng thoat nuéc phuc vu san xuét va sinh hoat, phai xur Iy chét
thai c6 nong do cao trude khi thai ra hé théng chung.

- An toan noi lam viéc
+ Chd lam viéc phai dam bao diéu kién an toan va vé sinh cho NLD.
+ Cac yéu t6 doc hai tai chd 1am viéc khong duge vuot qué gidi han cho phép
+ Viéc b tri, sap xép chd l1am viéc phai dam bao di lai an toan, so tan nhanh
chéng khi c6 tinh huéng khan cap, dudng di lai phai c6 anh sang dau du.

- Bién phap an toan trong san xuat co khi
+ B tri trang thiét bi may madc khoa hoc, hop 1y, dam bao thuan tién cho
nguoi sir dung, di duong van chuyén nguyén vat liéu, khoang céch gitra cac
may phai hop 1y dé khi co 1 may gio su ¢o thi khdng lam anh huéng téi cac
may con lai.
+ C4c may nguy hiém phai dat ¢ vi tri it ngudi qua lai
+ Nén d¢é may méc phai viing, chiu dugc stc ning cia may va vat liu, do
rung trong khi may lam viéc.
+ M&i may, thiét bi déu can c6 hd so, tai kiéu hudng dan vé cau tao, van hanh.

Tai noi lap dit may phai c6 bang quy dinh van hanh may.
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+ Cac may mac khi 1am viéc san sinh ra bui, chat doc hai thi can phai c may
hat, khir.
+ B6 phan chuyén dong cia may phai duoc che chin an toan. Néu do yéu t6
ky thuat khéng thé che chan thi can phai c6 bién phap han ché ngudi lao dong
bi anh huéng.
+ Khi hét ca 1am viéc can cha y thu don vé sinh, cat céc thiét bi dién, may
mac, ghi sb giao ban.
C, Huén luyén an toan khi 1am viéc véi hda chat va kim loai nang

« CAc tac hai cia hoa chit
- Anh hudng cap tinh hoic man tinh gay ra nhiing phan wng khac nhau
nhu gy kich thich, di ang, thiéu oxi, nhiém doc hé théng, ung thu, anh huong
dén di truyén, cac bénh nghé nghiép.

« Céc nguyén tic phong ngira
- Thay thé: Céch tét nhat 1a han ché, loai bo viéc str dung cac hoa chat doc hai
d6i voi moi truong va stc khoe nguoi lao dong, va thay thé bang cac loai it
déc va nguy hiém hon.
- Che chan, céach ly nguon phat sinh cac chat doc hai, nguy hiém: bién phép
han ché toi mic thap nhat kha nang tiép xGc véi hoa chat bang cach bao che
toan bo may moc, nhitng diém phat sinh dé han ché sy lan téa hoi khi doc hai,
nguy hiém ra méi truong lam viéc.
- Lap dat céc thiét bi thong gi6: Nho hé thdng théng gid thich hop, c6 thé
ngan khong cho khi doc, bui hoi, thoat ra tir qué trinh san xuat gay 6 nhiém
khu vyc hit thé cta nguoi lao dong.
- Cham soc va bao vé siac khoe ngudi lao dong: Kham tuyén dé phat hién
nhitng nguoi lao dong co6 nguy co mac bénh, theo d6 an dinh cho ho nhiing
cbng viéc hodc noi lam viéc ma suc khoe cua ho khéng bi de doa, va gitp

phat hién sém nhiing triéu chiing caia bénh nghé nghiép.
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- Huan luyén AT-VSLD : Giap ngudi lao dong tu y thirc mic do nguy hiém
cua cong viéc ma minh dang lam.
D, Huan luyén an toan trong xuong gia céng, lam viéc véi may co khi
« Céc nguyén tic bao vé an toan chung

- Khéng cho tay vao vat dang quay, bd phan dang khuay.
- Khéng cho tay vao dong co dang quay va trén dudi trai phai bo phan dang
khudy, ngoai trir truong hop cét dién.
- Khi chi tiét bi mdc vao hoic bi léch néu dang c6 dién ma dot ngot chay
thi rat nguy hiém. Nhat dinh phai ngat nguon dién.
- Cit dién khi vé sinh may, khdi phuc may ding trong thoi gian ngan
- Khi thay c6 nhitng biéu hién bat thuong phai lién lac véi nhitng ngudi c6
trach nhiém, khong tu y stra chira.
- Khong 1am nguogc véi cac thao tac da quy dinh.
- X&c nhan hiéu lénh cua ddi tac khi 1am viéc cling nhau
- Nhét thiét phai st dung dung cu, db bao ho di quy dinh
- Khong chay, nhay ¢ cau thang trong nha vi khi may chay thi dé vang
nuéc, dau ra nén nha nén rat tron. Néu chay sé rat nguy hiém.
- Khéng di vao nhitng khu vic cim vao.
- Nhat thiét sir dung thiét bi an toan.
- Phai tra lai nguyén vi tri da duoc quy dinh.
E, Cong tdc PCCC

o Céc quy dinh xtr 1y khi xay ra chay
- Khi xay ra chdy can nhanh chong xac dinh loai hoa hoan va dua ra bién
phap chira chay dung vai ting loai chay.
_ Sir dung thiét bi chita chéy c6 hidu qua: Binh khi CO,, binh héa chét kho,
cat kho...

- Tim céch tat nguon lua
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- Str dung thiét bi chira chay
- Khong dung x6 nudc nho dé dap dam chay vi nhu vay |14 cung cap thém oxi
lam ddm chay cang lan rong.

DPé dam bao kha ning xtr Iy khi xay ra chay va cung cip cho can bo
cong nhan vién trong cong ty biét duoc cac quy dinh cua cong tdc PCCC,
cong ty da ban hanh ndi quy PCCC, duéi day xin trich din mot sé noi quy
nhu sau:

Bang 2.3. Bang trich mat sé ndi quy PCCC

NOI QUY PHONG CHAY CHUA CHAY

- Phong chay chira chay 1a nghia vu va trach nhiém cua toan thé can bo

cong nhan vién,

- Cam khong duoc st dung Itra dun, nau, hat thudc & noi cam lua.

- Cam khong duoc cau, mac su dung dién ty tién

- Khong dé cac chudng ngai vat trén 16i di lai, hanh lang, cau thang.

- Phuong tién, dung cu chita chay phai dé noi dé thay, dé lay va thuong

xuyén kiém tra bao dudng theo diing quy dinh

( Nguén : Phong Té chizc — Hanh chinh )

2.3 2.2. Xay dung va ban hanh ké hoach hudn luyén
Viéc xay dung va ban hanh ké hoach huan luyén an toan vé sinh lao

dong dugc giao cho can bo chuyén trach va phd Tong giam ddc theo quyét
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dinh s6 621/QP-KCP1 do Tong Giam dbc cong ty cd phan Khi cu dién 1 da
ky quyét dinh giao nhiém vu cho can bo Khuit Van Nga, 1a can bo chuyén
trach chiu trach nhiém cdng tac tuyén truyén, huan luyén. Trong quyét dinh
néu rd nhiing ndi dung nhu sau:

- Chtre nang:

+ Gilp viéc cho Ph6 Tong Giam ddc va lanh dao cong ty trong cong
viéc to chac thuc hién, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac hoat dong AT-
VSLD.

- Nhiém vu:

+ Phdi hop véi céc bo phan c6 lién quan tién hanh cac cong viéc sau:

a, Xay dung ké hoach AT-VSLD hang niam va dén dbc, giam sét cac bo
phan, don vi thuc hién ké hoach.

b, Tham gia xay dung ndi quy, quy ché, quy trinh, bién phap dam bao
AT-VSLD.

¢, T6 chirc thuc hién cac hoat dong tuy@n truyén, phd bién cac quy dinh
AT-VSLD trén loa truyén thanh caa cong ty.

d, T6 chtc huan luyén AT-VSLD cho NLB theo luét dinh.

d, Kiém tra vé AT-VSLD it nhéat 1 1an/ 1 tuan. Dac biét chl trong dén
cac vi tri 1am viéc nang nhoc ddc hai nguy hiém va cac vi tri ¢6 nguy co cao
vé mat AT-VSLD.

+ Tham gia kiém tra viéc chap hanh cac quy dinh vé méi truong Véi
cac thanh vién trong ban ATMT theo quy dinh.

+ P& xuat véi lanh dao cong ty bién phap khic phuc cac han ché con
ton tai vé AT-VSLD
2.3.2.3. T6 churc thuc hién chuwong trinh hudn luyén

Viéc to chire thuc hién dugc phan cong cu thé trong ké hoach va khi

hop trién khai téi cac bo phan trong cong ty, viéc phan chia va to chirc phéi
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hop thuc hién dugc 1 pho giam dbc phu trach. Qué trinh té chuc thuc hién sau
khi d4 hop ban 18n ké hoach gém co:

- Lién hé giang vién huan luyén, trung tdm huan luyén theo quy dinh
cua nha nudc

- Lya chon giang vién phu hop vai ndi dung can huéng dan cho nguoi
lao dong

- Tim kiém, b tri, lua chon dia diém t6 chirc huan luyén. Sap dit loa
dai cung cac thiét bi hd tro

- Lén danh sach hoc vién thuc té tai cac phan xudng can hoc.

- Sap xép lich 1am viéc cho pha hop vai lich hoc caa hoc vién

- Thdng bdo téi cac dbi tuong hoc vién vé lich hoc, lich thi dé hoc vién
cha dong kip thoi dén tham gia hoc tap

- Quan Iy 16p hoc, hd trg giang vién khi can

- To chuc thi cung trung tam huan luyén
2.3.2.4. Bdnh gid hiéu qud cong tac hudn luyén an toan vé sinh lao dong

Pé danh gia duoc hiéu qua ma chuong trinh huan luyén an toan vé sinh
lao dong, cong ty da chu dong xay dung hé théng danh gia cong tac huan
luyén an toan vé sinh lao dong dua trén mot sé cac yéu td nhu sau:

e Danh gid dua trén két qua hoc tap ctia hoc vién

Hang nam doanh nghiép t6 chiic cho 100% céac ddi twong hoc vién Ia
cdng nhan san xuat truc tiép di huan luyén AT-VSLD trong cac chuong trinh
do cong ty t6 chac. Cong ty ap dung huin luyén ddi véi cac ddi tuong thude
cac nhom theo thong tu 27/ TT- BLDTBXH ban hanh ngay 18/10/2013.

Sau khi thuc hién huan luyén, cong ty da tién hanh hoat dong kiém tra
danh gia hoat dong hiéu qua huan luyén caa nguoi lao dong, viéc danh gia
dwa vao bai kiém tra tu luan caa nguoi lao dong vao cudi khoa do giang vién

huan luyén cham, va dua vao y thic hoc tap trong qua trinh hoc tap tai cac 16p
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huan luyén. Theo két qua danh gia cua cong ty, tong hop duoc bang sé liéu

két qua huan luyén qua nhitng nam gan day nhu sau:

Bang 2.4. Bang tong hop danh gia két qua huan luyén AT-VSLP

S6 luwong LD duoc | Két qua
huan luyén
] . c
Na g = 2 2 2 = n 8
CEIE 1B 18 ta2aZ e
m g 3 X A X N X m kB8 O, > S
_ & = = = = =
(Q\ ™ = B ko) Lo} ko) o) k)
21212 |25 = = 2 & =
SIEIEIEh J5 8% |8%|8 |w|8|w |<
X oI X X E e M aldAal¥d [ al&dla %
20 110 |13 |22 |65 |02 |105|0 |13 (0 |22 |0 65 [0 2 0
13 |5 5 |5 5 5
20 195 112 |21 |67 |02 |95 |0 |12 (0 |21 |0 67 |0 2 0
14 3 |5 3 5
20 |84 |85 |15 (39 |02 |84 |0 |8 (0|15 |0 39 |10 |2 0
15 8 8
Ti |10 {10 |10 |10 |10 | 100 10 10 10 100
€ |0 O (0 |0 |0 |% 0 0 0 %
% (% % | % | % % % %

(Nguon: Phong Té chizc — Hanh chinh)

Théng qua bang tong hop s liéu vé danh gia két qua hoc tap cua hoc

vién c6 thé thay rang, sé luong lao dong dugc di hoc hang nam 13 100% cong
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nhan san xuat truc tiép, can bd va NSDLP dugc tham gia vao chuong trinh
huin luyén AT-VSLD. Va 100% sé ¢éng nhan, NSDLD, can bd hoan thanh
chuong trinh huan luyén vai chiing nhan Pat. Nhu vay néu nhin vao két qua
danh gid nay c6 thé nhan dinh rang chuong trinh huan luyén AT-VSLD do
cong ty té chirc da thu duoc két qua tét, tuy nhién néu chi dua vao két qua
danh gia nay thi s& rat kho dé biét duoc cac han ché, nhitng diéu sai sot can
han ché can khac phuc. Doi véi Doanh nghiép két qua nay gay khé khan cho
cong tac danh gia khen thuong nguoi lao dong, thang danh gia két qua con
chua mang tinh chat thuc day ngudi hoc phan dau. Poi véi nguoi cham hoc,
hang say nghién ctru sau khi 1am bai kiém tra du c6 tét thi ciing chi xép loai
Pat nhu vy 1a chua cong bang. Khi d6 nguoi lao dong khoéng con mudn hoc
tap va lam giam loi ich ma cong tac huan luyén mang lai.
e Danh gia dya trén tinh hinh thyc hién cong viéc sau huin luyén, tuyén
truyén AT-VSLD
Muc dich ctia chuong trinh huan luyén 1a nhim gitp nguoi lao dong
nhan biét rd rang duoc cdng viéc cua minh va c6 y thuc giit gin AT-VSLD dé
dam bao an toan cho ban than, tiét kiém dugc céac chi phi cho doanh nghiép.
Chinh vi vay viéc danh gia mot chuong trinh huan luyén c¢6 mang lai hiéu qua
hay khong can xem xét téi yéu t tinh hinh thuc hién cong viéc ctua ngudi lao
dong c6 an toan hay khong, co dé xay ra cac van dé tai nan lao dong nira hay
khong. Tur d6 c6 thé danh gia tinh hiéu qua cua cong tac huan luyén, tuyén
truyén AT-VSLD. Sau day 1a bang tong hop s6 vu tai nan lao dong qua cac
nim do mét an toan lao dong cua ngudi lao dong tai cdng ty, qua nhing sé
liéu nay s& gilp ching ta nhin nhan chinh xac hon vé cdng tac huan luyén,
tuyén truyén AT-VSLD tai doanh nghiép. Vi du nhu sau:

Bang 2.5. Bang tong hep cac vu tai nan lao dong qua cic nim
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Na |Hotén |Loai |Nguyén |ba Tinh trang Chi phi | Ngay
m tai nhan huan | thuong tich cong
nan luyén | Nin | Nh | Chét | (Ngin | nghi
AT- |g e Pong)
VSLDb
Nat |So suat|Pi |x 5535 |15
dau | khi huan
ngén | vanhanh | luyén
Tran | tay cai | may dap | AT-
20 Ngoc |phai. |12  tan|VSLD
. Thuy D21,
khong
tit  may
khi
lay  chi
tiét
Nguyé |Dap |Céa nhan|ba X 5.965 |16
n nat S0 huan
Hai Ha | dau suat khi | luyén
ngon |thaotac | AT-
tro trai | may dap | VSLD
D13
20 [Nguyé |bién |Khong |Da X 4946 |17
14 |[nTién |giat |cat huan (Boi
Pat gdy |cau dao| luyén thuong
bong | khi AT- 10m
ban | tién hanh | VSLD day
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tay sura chira dién)
phai
Nguyé |Mat |CN b3 2.800 |14
n Minh | dét khong tat | huan
buc ngén |may khi| luyén
tay lay  chi | AT-
tro, | tiét VSLD
ban
tay
trai
bao V& Vipham | ba 3.986 |19
Minh | xuong | quy trinh | huan
Phuon | ban van luyén
g tay hanh AT-
trai | thiét VSLD
bi may
khoan
20 | | KC2
5 Khuat Ph‘ﬁn C4 nhan Da, 2.960 |16
buc mém | vi pham | huan
Thao |dét3 |quy luyén
ngon | trinh van | AT-
2,3 hanh VSLb
ban |thiét bi
tay may dap
phai | D30
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b6 Nat Ca nhan | ba X 4.497 22
Thi ngén |vi pham | huan
Hai 2 tay |quy luyén

Ha trai. trinh van | AT-
hanh VSLDb

thiét  bi
may dap
D38
Tran |[Mat |CN pa X 3235 |9
Bich | sat khong str | huan
Phuon |vang |dung luyén
g vao kinh bao | AT-
mat |vé  ca|VSLD
gay nhan khi

dau thao tac
mat  |may cat

7
-

sat

(Nguén: Phong Té chic — Hanh chinh)

Phan tich cac s6 liéu nhu sau:

- S6 ngay trung binh nghi do tai nan lao dong: 16 / 1 NLD/1 vu.

-S4 tién chi phi chi tra trung binh cho tai nan lao dong: 3.965.667
déng/ 1 NLD.

- S6 vu tai nan qua cac nam duoc thé hién nhu sau:
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Biéu d6 2.7. Co ciu cac vu tai nan, thiét hai va sé ngay nghi

gua tirng nam

70
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10

S6 vu TNLD S8 ngay nghi Thiét hai

mNam 2013 mNam 2014 mNam 2015

(Nguén: Phong Té chic — Hanh chinh)

Co6 thé dé dang nhan thay trong nhitng nim gan dy s6 vu TNLD co
chiéu huéng gia ting ca vé s6 vu va mac do thiét hai. Tuy nhién, qua bang
tong hop céc trudng hop bi TNLD trong nhitng nim gan day cé thé thay rd
rang cac truong hop bi tai nan déu 1a nhitng hoc vién cua cac chuong trinh

huan luyén AT-VSLD do cong ty t6 chiic va theo bdo céo danh gia ho déu
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duogc loai Pat. Vay Iy do tai sao lai xay ra tinh trang nhu vay? Khi tién hanh
diéu tra TNLD thi déu phat hién 15i xuat phat do nhiing sai sot khi 1am sai quy
trinh an toan va nhu vay da khéng van dung duoc kién thic duoc hoc tai cac
budi huin luyén. Vay nén dit ra mot cau hoi 1a tai sao danh gia két qua loai
Gioi nhung lai van c6 nhimng truong hop bi TNLD do 1am viéc sai quy trinh
an toan da duoc huan luyén, vdy nguyén nhan sau xa do ddu ma ngudoi lao
dong di hoc nhung van lam sai quy trinh an toan.

Theo két qua diéu tra théng qua phiéu khao sat (Phu luc 2) danh gia
trén 90 lao dong tai cac phan xuong 1,2,3 va phan xudng day va cap dién
cuing 10 quan ly cho thay rang c6 gan 75% nguoi lao dong cam thay chuong
trinh hoc nham chén khién ho khéng tap trung, va co téi hon 80% cam thay
rang ho khong duoc hoc nhiing kién thac can thiét cho cong viéc cua ho,
ngoai ra chi c6 khoang 36% ngudi lao dong tng dung dugc cac k¥ nang an
toan vao cong viéc cia minh. C6 nhiéu nguyén nhan dé ly giai cho nhiing con
s6 néu trén trong do6 thdng ké dugc thdng qua bang hoi do6 1a co 80% hoc vién
cho rang giang vién huéng din c6 trinh d6 chuyén mon nhung co t6i 65%
khong hai long vai cach giang day cua giang vién.,

C6 thé thay rang c6 rat nhidu cac trudng hop huan luyén ma khéng
mang lai két qua, gay lang phi cho doanh nghiép. Piéu nay can dugc khic
phuc trong thoi gian sém nhat dé nhiing chuong trinh huan luyén sau mang
lai hiéu qua cao hon
2.4. Panh gia thue trang cong tac tuyén truyén, huin luyén AT-VSLD tai
cong ty CP Khi cu Dién 1
2.4.1. Pdanh gid chung vé wu diém va nhwoc diém
2.4.1.1. Uu diém

. V& quan diém cua lanh dao cong ty.
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Lanh dao cong ty luén dat muc tiéu mang lai loi ich nhiéu nhat cho
nguoi lao dong, chinh vi vay cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD tai
cong ty luén duoc lanh dao cong ty tao diéu kién thuan loi nhat dé thuc hién.
Lanh dao cong ty thudng xuyén lam cong tac kiém tra viéc thuc hién, dong
thoi don déc thuc hién hiéu qua, nghiém tic cac ké hoach cua cong tac tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty. Nho ¢6 sy ung ho tir phia lanh dao
nén cac hoat dong cua cdng tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD dién ra
thuan loi, duoc cac co quan nha nude va khach hang danh gia cao.

. Vé d6i ngii can bo giang vién thuc hién cong tac giang day tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD

Pé mang lai hiéu qua cao nhat cho cac chuong trinh dao tao tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty. Cong ty da lién he, ky két hop dong
giang day véi cac trung tdm huan luyén AT-VSLD c6 uy tin cao, c6 chét
luong giang day tét. Bdi véi nguoi giang day cong ty chit dong mai cac giang
vién tai trung tdm c6 k¥ ning chuyén mon vitng vang, am hiéu vé céc kién
thac AT-VSLD. Nho c6 doi ngli giang Vvién tai cic trung tdm uy tin ma viéc
mang dén nhiing kién thirc cho NLD ludn dat hiéu qua cao.

. V& co s& vat chat tai cong ty

Trong qué trinh thyc hién cac hoat dong tuyén truyén, huan luyén tai
cong ty, ngoai cac gio hoc ly thuyét duoc cong ty trang bi day du cac thiét bi
nhu may chiéu, hé thdng loa dai, cong ty con sir dung chinh cac trang thiét bi
may moc tai noi lam viéc cua minh lam gido cu truc quan giup nguoi lao
dong c6 cam giac gan giii, bai giang khong xa roi thuc tién. Biéu nay gidp
nguoi lao dong tiép thu nhanh chéng va hiéu qua cac kién thic vé AT-VSLD
va c0 kha nang (rng dung vao cong viéc hién tai mang lai nhitng hiéu qua tich

cuc va rd rét. Chinh vi vay trong cac hoat dong giang day, tuyén truyén, huan
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luyén AT-VSLD luén duge danh gia cao trong cac ky kiém tra déanh gia cua
cac co quan chuyén nganh.

2.4.1.2. Nhuoc diém

. Vé chi phi danh céng tac huan luyén, tuyén truyén AT-VSLD

Trong sb chi phi dé chi tra cho cac hoat dong vé thyuc hién Bao ho Lao
dong tai cong ty, thi chi phi danh cho cong tac huan luyén, tuyén truyén AT-
VSLD con rat thap. Pay 1a mot han ché rat 16n dbi véi viéc trien khai thuc
hién cac chuong trinh huan luyén, tuyén truyén, bai 18 khi trién khi thuc hién
rat can dén kinh phi dé mua cac trang thiét bi phuc vu cho viéc huan luyén,
tuyén truyén nhu pano, ap phich, loa dai, vv.. Vi vy dé dat hiéu qua trong
tién hanh t6 chac huan luyén, trién khai cac chuong trinh tuyén truyén cong ty
can cung cap da kinh phi dé cac hoat dong khong bi gian doan ciing nhu
khéng mang lai hiéu qua do thiéu kinh phi mua trang thiét bi. Ngoai ra kinh
phi dung dé chi tra, hd tro boi dudng cho d6i ngii an toan vién trong cong ty
con han hep, thudng xuyén bi thiéu, ng ( théng qua khao sat kin) diéu nay dan
dén tinh trang khong nhiét tinh trong céng viéc hay ndi cach khéc 1a thiéu
dong luc dé 1am viéc. Pa sb 1am viéc 1a vi trach nhiém duoc cip trén phan
cong chtr khdng duya trén tinh than ty nguyén do do cac cong viéc thuong dién
ra theo cach ap dit 1am han ché di tinh sang tao caa an toan vién.

. V& trinh d6 cua can bo chuyén trach.

Can bo chuyén trach vé an toan vé sinh lao dong caa cong ty 1a nguoi
c6 trach nhiém va c6 tinh than 1am viéc tich cuc, c6 nhiéu kinh nghiém trong
thuc té tuy nhién dng Khuit Vin Nga van chua dugc theo hoc mot chuong
trinh hoc chinh quy vé céng tac nhan luc dac biét 1a cong tac tuyén truyeén,
huan luyén AT-VSLD. Do d6 khi thuc hién cac cong viéc thudng chi dua vao
kinh nghiém ban than cha chua mang tinh khoa hoc, khi dua ra cac quyét

dinh thuong dua vao yéu té kinh nghiém, dugc chi dao chir chwa c6 nhitng lap
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luan mang tinh khoa hoc dé dua ra cac chuong trinh hoat dong cho céng tac
nay. Doi ngili can bd an toan vién du 1a nhiing céng nhan lanh nghé song doi
véi cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD con nhiéu Xa la nén gay kho
khin trong cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD.
. V& xac dinh nhu cau dugc huan luyén

Ké hoach thyuc hién cac chuong trinh huan luyén AT-VSLD du dd moi
duogc giang vién chat luong, day du cac trang thiét bi phuc vu hoc tap, nguoi
lao dong lai cd y thac hoc tap, tuy nhién trong qua trinh danh gia luc luong
lao dong tham gia hoc tap huan luyén thi can bo t6 chic lai chua tim hiéu ky
ludng vé mong muédn hoc tap cua ngudi lao dong cu thé nhu thé nao. Chinh vi
vay trong qué trinh huan luyén van cé nhiing truong hop giang day nhiing noi
dung khong dang véi nhitng noi dung ma nguodi lao dong mong muébn hoc
tap, do vay khi tham gia hoc tap, huan luyén thi nguoi lao dong thuong co
nhitng biéu hién khdng hao hiing voi chuong trinh hoc dan téi xao nhang, gay
lang phi thoi gian hoc tap, chi phi thuc hién chuong trinh dao tao, huan luyén.
. V& cdng tac tuyén truyén

Cong tac tuyén truyén ¢ cong ty chua manh, chua dua ra duoc cac muc
tiéu, ciing nhu cac chinh sach khuyén khich, c6 dong ngudi lao dong. Céng
tac tuyén truyén con nang ly thuyét trong sach vé, chua gan lién véi thuc tién
lao dong. Nguoi lao dong cam thay nham chan, khong cé tinh c6 dong thuc
hién. Cac hoat dong cua cong tac tuyén truyén chua duoc dau tu dung muc
biéu hién d6 1a khong c6 khau hiéu, tranh anh c6 dong, khong to chuc cac
cudc thi, cudc van dong dé tao ra san choi cho ngudi lao dong thé hién kién
thire da duoc hoc trong qué trinh huan luyén, kich thich kha ning séang tao va
thuc hién AT-VSLD tai noi lam viéc.

. V& hoat dong danh gia qua trinh huan luyén va hoc tap
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Sau qué trinh hoc tap, tham gia huan luyén, cong ty két hop véi trung
tam dao tao t6 chirc hoat dong danh gia két qua hoc tap nguoi lao dong. Tuy
nhién trong qué trinh danh gia con c6 nhitng han ché nhu:

+ Hinh thtrc danh gia chwa phong phti: Cha yéu danh gia bang hinh thic 1am
bai kiém tra viét ra giay dudi hinh thie tric nghiém hoic tu luan. Théng
qua viéc 1am bai kiém tra thi chwa thé danh gia dugc dung mic do hiéu biét
cta ngudi lao dong do qué trinh 1am bai ngudi lao dong van con trao ddi véi
nhau, cho nhau chép bai mang tinh ddi pho.

+ Két qua danh gia huan luyén chua gan lién véi trach nhiém dbi voi nguoi
hoc. Khi hoc xong khoa hoc, hoc vién chi duoc cip bang chiing nhan da hoan
thanh khoa hoc AT-VSLD, sau d6 khong c6 nhitng van ban mang tinh rang
budc r6 rang dé ngudi lao dong y thirc duoc trach nhiém cua minh can lam gi
sau khi két thic khéa huan luyén. Cac muc tiéu, chi tiéu danh gia véi nhitng
nguoi duoc huan luyén chua cé gi khac véi viéc danh gia nhiing lao dong
chua duoc huan luyén.

+ Két qua dénh gia chua mang tinh phan loai hoc vién cao. Sau khi két thuc
khoa huan luyén, hoc vién chi duoc danh gia 1a dat hoic khong dat. Viéc danh
gia nhu vay s& khong mang lai hiéu qua dong vién, thic day ngudi hoc phan
dau. Cong ty ciing gip kho khin trong cong tac danh gia chat luong, cong tac
khen thudong nguoi lao dong.

2.4.2. Pdanh gid tinh hinh thwc hién cong tic tuyén truyén, huéin luyén AT-
VSLD tai cong ty CP Khi cu Dién 1

2.4.2.1. Pdnh gid cong tac tuyén truyén, hudn luyén dwa trén yéu té finh hinh
surc khoe cua nguoi lao dong va co cau bénh tét

Tinh hinh stc khée NLD qua cac nim 2013 — 2015 duogc thé hién dudi
bang sau:

Bang 2.6. Tinh hinh sic khée ngwoi lao dgng qua cac nam 2013 — 2015
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Nam Loai | Loai Il Loai Il Loai IV Loai V
2013 25 212 69 0 2
2014 22 202 81 2 1
2015 21 206 72 4 4
(Nguon: Phong Té chic — Hanh chinh)
Loai I: rat khoe Loai Il: khoe Loai Ill: trung binh

Loai IV: yéu Loai V: rat yéu
Nhan xét:

Su phan loai stc khoe trén cho thay tinh hinh sic khoe caa nguoi lao
dong tai cong ty 1a tuong dbi tot, s6 lao dong cd suc khoe loai 5, loai rat yéu
van c6 va dang c6 xu hudng gia ting, do nhitng LD di c6 nhiéu nim lam viéc
va chuan bi nghi huu. Trong nim 2013 s6 lao dong dat stc khoe tot chiém ti 1é
cao (loai | + loai IT) 1a 227 nguoi, chiém tdi 72%. Tuy nhién ti 1é nay so voéi
nam 2012 giam 4 %. Khi d6 ti ¢ lao dong stc khoe loai IV, V sé tang 1én. Diéu
d6 cho thay tinh hinh sirc khoe ciia ngudi cong nhan lao dong c6 phan giam sut
mac du ti 1¢ sic khoe loai |, 11 chiém nhiéu hon.

C6 su thay doi nhu vay 1a do trong nim cong ty tuyén dung them mot sé
cong nhan méi dé dap tng nhu cau cua cong viéc. Nhiing nguoi méi tuyén
dung thi sic khoe tét nhung thiéu kinh nghiém. Nguogc lai cdng nhan cé tudi
nghé cao, nhiéu kinh nghiém thi sic khoe ngay cang giam sat, ning suat lao
dong ciing giam theo. Do d6 van dé dit ra 1a can thuc hién ngay cac chuong
trinh huan luyén cho NLD moi dé NLD vira ¢ suc khoe tét vira c6 kha ning
lam viéc hiéu qua. Piéu nay ciing néi 1én rang cong tac tuyén truyén, huan
luyén van chua dat duoc nhitng hiéu qua cao do van con sb luong NLD c¢6 tinh

trang stc khoe Yéu.
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2.4.2.2. Pdnh gid cong tac tuyén truyén, hudn luyén dua trén yéu té tinh hinh
tai nan lao dong

Tinh hinh tai nan lao dong tai cong ty duoc thé hién qua bang sb liéu
Sau:

Bang 2.7. Tinh hinh tai nan lao dong tai cong ty qua cac nam 2013-2015

Nam S6 vu TNLD Sb ngay nghi Chi phi(dong)
2013 1 15 5.535.000
2014 3 47 13.711.000

4 66 14.678.000
2015

(Nguon: Phong Té chic — Hanh chinh)
Nhan xét:

Dua vao nhitng so liéu trén ta cd thé tinh dugc ty 16 mac do nghiém trong
(Severity Rates) — viét tit 1a SR, 1a s6 ngay cong trung binh bi mat do tai nan
lao dong. Ty 18 nay duoc su dung dé danh gia viéc thuc hién an toan lao dong
ctia mot td chire hoac mot doanh nghiép.

Nhu vay s ngay cong trung binh bi mat trong nim do tai nan lao dong
trong nam 2013 la:

R = Y. S6 ngay cong NLD nghi do tai nan lao dong _

S

15/1=15(ngay c6ng)

Y. S6 vu tai nan lao dong
- S6 ngay cong trung binh bi mét trong nam do tai nan lao dong trong nim
2014 la:

SR = Y. S6 ngay cong NLD nghi do tai nan lao dong = 47/3 =16 (ngay C(“)ng)

Y. S0 vu tai nan lao dong

- S6 ngay cong trung binh bi mat trong nim do tai nan lao dong trong nim
2015 la:

SR = Y. S6 ngay cong NLD nghi do tai nan lao dong _

66/4 = 17 (ngay cong)

Y. S6 vu tai nan lao dong
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C6 thé nhan thiy rd rang sb luong vu tai nan ciing nhu sé tién chi tra
cho NLD bij tai nan, tro cip, va sé ngay nghi cong dang c6 xu hudng ting dan
theo tirng ndm. Tinh trang nay dién ra véi da sé 15i thuoc vé NLD khi da thuc
hién sai cac quy trinh 1am viéc an toan, du déu da dwgc tham gia huan luyén.
Vi vy can dit ra van dé 13 Iy do nao khién NLD duoc tham gia huan luyén
ma van c0 tinh trang lam sai quy trinh an toan,vv gay nén tai nan lao dong.
2.4.2.3. Panh gid céng tdc tuyén truyén, hudn luyén dua trén yéu té mire dé
ap dung céc kién thirc, k ndng sau khi dwoc hudn luyén vao qué trinh 1am
viéc thuc té

Théng qua phiéu khao st NLD ( Phu luc 2 ) di co toi 64%( 64 NLD)
cho rang sau khi tham gia huan luyén, hoic duoc tuyén truyén vé cong tac
AT-VSLD ho khong thuong xuyén ap dung dugc vao thuc té cong viéc va
khong ap dung duoc nhitng kién thire duoc hoc vé AT-VSLD. Tir day c6 thé
dat ra cau hoi tai sao khi dugc huan luyén, tuyén truyén ma NLD lai khong &p
dung duoc vao trong thuc té. Nguyén nhan cua tinh trang hoc ma lai khdng

ap dung duoc vao thuc té.

Bang 2.8. Mirc dd 4p dung sau khi dwoc huan luyén vao thue té

Mirc do ap dung céc kién thac, ki nang sau khi | ,
. . o .| Soykien | Tilg
duoc huan luyén vao qua trinh lam viéc thuc te:

Thuwong Xuyén 36 36%

Khong thwong xuyén 42 42%

Khong su dung 22 22%
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(theo khao sat cua hoc vién)
2.4.2.4. Pdanh gid cong tic tuyén truyén, hudn luyén dwa trén yéu té mong
muén hoc tdp cia nguoi lao dong

Day la mot trong nhiing 1y do khién NLD khong ap dung céc kién thuec,
k§ nang duoc hoc vao trong qué trinh san xuét thyc té. Do 1a do cac chuong
trinh huan luyén, tuyén truyén chua huéng téi timg dbi tuong hoc vién cu thé,
noi dung huan luyén tuyén truyén ddi véi nhiéu hoc vién 1a khéng can thiét,
c6 55% NLD di tra 11 ring nhitng mong muén duoc hoc tap cua ho 1a nhitng
kién thirc ciia cong viéc ma ho dang lam cht khdng phai nhitng kién thic cua
cong viéc khac.
2.4.2.5. Ddnh gid cong tac tuyén truyén, hudn luyén dwa trén yéu té trinh dé
gidng vién hidng dan va kha néng dién dat t6i ngueoi lao ddng ciia gidng vién
hwéng dan

Thong qua bang hoi, gan 100% s6 luong NLD tra 1oi trinh d6 cua doi
ngil giang vién dugc céng ty moi téi huan luyén, tuyén truyén co trinh dé cao,
c6 kién thirc va ki nang, co du kha niang truyén tai kién thicc cho NLD, tuy
nhién cach giang bai con thuy dong chua mang nhiéu kha ning tu duy cho
NLB, bai hoc tré nén nham chan khién NLD khong cht tim vao viéc hoc.. Vi
vay can thiét phai co nhitng bién phap khic phuc cac yéu té nay.

Trén day 1a nhitng nhan xét va danh gia vé thuc trang cong tac tuyén
truyén, huan luyén tai céng ty Co phan Khi cu Bién 1. Thdng qua nhitng nhan
xét danh gia, nhitng luan diém va dan chang bang nhiing s6 liéu cu thé cé thé
nhan thay rang cong tac tuyén truyén, huan luyén con xuat hién nhiéu thiéu
s6t va can dugc hoan thién ngay.

Pé hoan thién duoc cong tac tuyén truyén, huan luyén an toan vé sinh
lao d6ng tai cong ty trudc hét can phai nhin nhan dwoc van dé 12 nhitng ton tai

cua cong ty 1a do nhimg nguyén nhan nio, qua d6 méi c¢6 hudéng khic phuyc.
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Théng qua viéc phan tich cac dit liéu va cac phiéu khao sat thi c6 thé dua ra
dugc mot sb nhitng nguyén nhan chinh nhu:

- Cong tac chuan bi, 1ap ké hoach con yéu, chua c6 quy trinh cu thé dé
thuc hién chuén, do vay & chuong 3 e da dé& xuat giai phap sé 1 d6 1a hoan
thién quy trinh thuc hién cong tac tuyén truyén , huan luyén an toan vé sinh
lao dong

- Kinh phi du tu cho cong tac tuyén truyén, huin luyén, hay trg cp
cho do1 ngii an toan vién con han ché khong thuc su tao dong luc lam viéc
cho nhitng nguoi thyc hién do vay em da dé xuat giai phap 2 d6 1a Huy dong
va tang cuong chi phi cho cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD tai
doanh nghi¢p

- Quy trinh, cach danh gia cong tac tuyén truyén, huan luyén chua thuc
su hiéu qua, doi hoi con can ¢ hé théng danh gia khac cu thé hon. Do vay em
da dé xuat giai phap so 4

Sau day em xin manh dan dé xuat mot sé giai phap dé khiac phuc nhiing

mat con han ché cua cong tac tuy@n truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty.

CHUONG 3
GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC TUYEN TRUYEN,
HUAN LUYEN AN TOAN VE SINH LAO PONG
TAI CONG TY CP KHi CU PIEN 1

3.1. Pinh hwéng cong tac ATVSLD tai cong ty CP Khi cu Dién 1 Vinakip

Déi voi cong tac ATVSLD ndi chung, ban ldnh dao cdng ty ludn thuc
hién ding chu truong duong 16i cia Pang va chinh sach phap luat caa nha
nuéc. Lanh dao cdng ty véi quan diém coi trong tiém luc con ngudi, coi yéu
to con nguoi, yeu to ngudi lao dong la mot trong nhitng nhén to hanh dau dam
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bao sy thanh cdng cua cong ty trong chién lugc san xuat kinh doanh va phat
trién cong ty, quyét dinh truc tiép téi hudng phat trién va su ton tai cua cong
ty, chinh vi vay ddi voi viéc bao dam AT-VSLD cho nguoi lao dong ludn
duoc lanh dao cong ty chi dao thuc hién nghiém tdc, vi muc tiéu mang lai moi
truong an toan cho ngudi lao dong yén tdm lam viéc dé dat duoc ning sut
hiéu qua cao nhat mang lai loi ich cho ban than nguoi lao dong va cho ca
cong ty.

Trong viéc thuc hién chinh sach do, cong tac AT-VSLD duoc lanh dao
cdng ty cha trong béi loi ich ma cong tac nay mang lai 1a rat 16n, vira gidp
han ché nhiing rai ro trong qua trinh lao dong cia nguoi lao dong dong thoi
tiét kiém duogc nhitng chi phi phat sinh khi xay ra nhitng su ¢ trong qua trinh
lam viéc.

Déi voi cdng tac tuyén truyén an toan vé sinh lao dong, Ban lanh dao
dic biét chi trong dén tap trung phat trién xay dung doi ngii tuyén truyén vién
chuyén nghiép, 1am viéc hiéu qua, kip thoi va c6 cac ché do luong thudng dé
dam bao thyc hién tt cac céng viéc dugc giao.

3.2. Hoan thién viéc xdc dinh quy trinh thye hién cong tic tuyén truyén
va huin luyén an toan vé sinh lao dong

Dé cong tac huan luyén, tuy@n truyén dat hiéu qua cao, tiét kiém dugc
tién bac va thoi gian cua doanh nghiép va nguoi lao dong thi viéc can lam
trudc tién 1a can phai xac dinh ding nhu cau can huan luyén, tuyén truyén cua
Doanh nghiép va nguoi lao dong. Nhu cau cia doanh nghiép khi dé ra ké
hoach huan luyén AT-VSLD can phai xuat phat tir v thic bao vé stuc khoe
ngudi lao dong chir khong phai thuc hién dé tranh duoc sy kiém tra cua cac
co quan quan 1y nha nuéc. Nhu cau cia nguoi lao dong phai xuat phat tir
mong muén duoc lam viéc trong méi truong toét hon, an toan hon, bao vé
chinh ban than minh va gép phan cai thién kha nang lam viéc dat duoc hiéu
qua cao hon.

. Muc tiéu cua giai phap
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Hoan thién viéc xac dinh nhu cau tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD
d6i véi cong ty va d6i vai nhan vién. Muc tiéu cua giai phap 14 nham nam bt
dugc chinh xac nhitng nhu cau, mong mudn cia doanh nghiép va ngudi lao
dong vé viéc can biét thém nhitng thong tin, kién thuc, k§ nang nhu thé nao
dé gitp cong viéc va mdi trudng 1am viéc tro nén tét hon.

. Cach thuc theec hién giai phap

Thez nhdt, can phan tich muc tiéu phat trién caa cdng ty trong thoi gian tiép
theo, va trong muc tiéu d6 can dit gié tri con ngudi 1am nén tang cbt 16i. Viéc
dat con ngudi VAo vi tri cot 16i dong vai tro quan trong téi viéc thuc hién céc
cong tac tuyén truyén, huan luyén, vi khi doanh nghiép da xac dinh dat muc
tiéu loi ich cua ngudi lao dong 1a nén tang cho thanh céng cua doanh nghiép
thi doanh nghiép s& tao moi diéu kién tot nhat cho qua trinh huan luyén, tuyén
truyén.

Thet hai, phan tich va hoan thién ban phan tich cong viéc dé nguoi lao dong
nam bat duoc cdng viéc cua ho co nhitng quyén loi, nghia vu gi va nhiing
kién thuc, ki niang can thiét nhu thé nao dé 1am viéc hiéu qua hon. Khi doc
ban phén tich céng viéc cua minh, nguoi lao dong s€ tu hinh dung ra nhiing
kién thirc minh mong muédn hoc. Khi cdng ty cho hoc nhitng kién thicc ma ho
mudn hoc thi chiac chan ho s& hang tha va viéc huan luyén, tuyén truyén sé
dat hiéu qua nhu mong mudn.

Thet ba, can &p dung mot sé bién phap dé danh gid nhu cau cua ngudi lao
dong nhu: Phong van truc tiép, bang hoi, quan sét thuc té,vv.. khi tién hanh
nhitng bién phap danh gia nhu trén ching ta s& thu vé dugc nhirng thong tin
phan hoi tir nhitng nguoi lao dong, nhimg ngudi 1a d6i twong trong céc
chuong trinh huan luyén hay tuyén truyén caa doanh nghiép. Khi dé chung ta
d3 biét chinh xac ngudi lao ddng mong mudn hoc gi va ching ta cho ho hoc

nhitng thi ho muén biét, nhu vay s& mang lai hiéu qua cao.
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Dé thyuc hién duogc giai phép, xin manh dan dua ra dugc quy trinh dé

x4c dinh nhu cau huan luyén, tuy@n truyén nhu sau:

So @6 2.1. Quy trinh thuc hién cong tac huan luyén,
tuyén truyén AT-VSLD

Phén loai nhu
cau tuyén
truyén, huan
luyén AT-VSLD

Xéac dinh nhu

chwong trinh
tuyén
truyén,huan
luyén AT-VSLD

cau tuyén
truyén huan
luyén AT-VSLD

Danh gid hié Trién khai ké&
Sg cgalaacélr?u hoach chwong
tg A 9 trinh tuyén
actuyén truyén, truvén huin
huan luyén uven,!
luyén

. Buéc 1: Xac dinh nhu cau tuy@n truyén, huan luyén cua NLD.
Pay 1a budc dau tién trong quy trinh bai 18 xac dinh nhu cau huan
luyén, tuyén truyén cia NLD dé co thé biét dugc NLD can va mong muédn
hoc tap va can biét nhiing thong tin gi vé cong viéc ma minh dang 1am. Qua
kénh thong tin nhu vay mai c6 thé xay dung dugc chuong trinh huan luyén,
tuyén truyén ph hop véi mong mudn cia NLB. Khi di duoc hoc va tim hiéu
vé nhitng kién thicc phd hop ddi véi cong viéc caa minh NLD s& cam thay

thich thi trong qué trinh hoc va c6 nhiéu y kién sang tao dé cai thién diéu kién
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lam viéc tai noi minh sinh séng. Cach dé xac dinh duoc nhu cau tuyén truyén,
huan luyén khong con cach nao hon 1a phai dén tan noi véi NLD dé ciing chia
sé nhirng théng tin véi nhau, véi mét s truong hop 6 thé s dung hinh thac
1a phiéu tham do, tuy nhién phuong phap nay hoi tén kém

« Budc 2: Sau khi xac dinh nhu cau tuyén truyén huan luyén cia NLD 1a
gi. Can thuc hién budc tiép theo d6 1a phan loai nhu cau huin luyén AT-
VSLD. Pay 1a cong viéc can thiét @& xem NLD can hoc nhitng kién thirc nhur
thé nao dé tir d6 co thé lién hé voi cac trung tdm huan luyén. Khi phan loai
nhu vay s& gilp biét duoc nhu cau nao dugc yéu cau nhiéu nhat va vu tién
giai quyét trudc. Ngoai ra con can phai nghién ctu ban mé ta cong viéc, tiéu
chuan thyc hién cong viéc dé phan loai nhu cau vé & mdi dbi tugng NLD lam
nhitng cong viéc khac nhau dugc chinh xac va hiéu qua hon.

Budc 3: Tur nhiing két qua phan tich da thu dugc s& tién hanh xay dung
chuong trinh, ké hoach huan luyén cho phi hop nhu sé lugng hoc vién theo
hoc, chi phi,vién giang day, thoi gian, dia diém t6 chic, hinh thtc té chic
giang day, cac noi dung va muc tiéu dat duoc sau moi khéa hoc. Khi xay
dung ké hoach, chuong trinh thuc hién céng tac tuyén truyén AT-VSLD can
duoc xay dung dong thoi voi ké hoach AT-VSLD cua cong ty va c6 quan hé
mat thiét vai ké hoach SXKD cua cong ty. Ké hoach SXKD sé& quyét dinh dén
kinh phi duoc ding cho ké hoach AT-VSLP va ké hoach tuyén truyén, huan
luyén AT-VSLD tai cOng ty.

Budc 4: Sau khi di c6 ké hoach cu thé, can lién hé véi cac bén lién
quan dé tién hanh trién khai ké hoach huan luyén, cac bén lién quan trong
cong tac bao gdm cac bd phan lam viéc trong céng ty nhu Giam doc cac phan
xuong, phong té chac hanh chinh, phong ké toan tai vy, trung tam huan luyén,

ngudi lao déng duogc cir di huan luyén, ..
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Budgc 5: Sau khi hoan thanh ké hoach huan luyén, tuyén truyén can
thuc hién cong tac danh gia két qua thuc hién qua trinh dé xem ké hoach da
dat duoc nhitng muc dich gi, c6 nhitng han ché gi can khac phuc va hoan
thién.

. Piéu kién thuc hién

- Lanh dao: Quan tdm va giao nhiém vu cu thé cho ting bo phan, ky cac quyét
dinh ph hop véi ké hoach, gidm séat chit ch& va dam bao ké hoach thuc hién
di dung huong.

- Nhén su: C6 su tham gia cua cac phong ban, dac biét la sy chi dao cua
nhitng nguoi dimg dau phong ban, cac can b nhan vién cé lién quan, can bo
chuyén trach nham cap nhat cac thong tin cua cac vi tri cong viéc va nam bat
nhu cau cia ngudi lao dong.

- Co so vat chat ky thuat: Cac trang thiét bi can thiét phuc vu cong tic danh
gia, théng ké.

3.3. Giai phap: Huy dong va ting cwong chi phi cho cong tiac tuyén
truyén, huin luyén AT-VSLD tai doanh nghiép

Trong nén kinh té dang suy thodi hién nay, cac céng ty doanh nghiép
lubn mudn cét giam chi phi dé ting loi nhuan, day 1a mot diéu bat loi d6i Vo
cac hoat dong tuyén truyén, huan luyén AT-VSLPD. Hién nay chi phi danh cho
cac hoat dong tuyén truyén, huan luyén cha yéu dya vao nguén lgi nhuan sau
thué cuia doanh nghiép, tuy nhién nhu di noi & trén trong nén kinh té dang suy
thodi viéc dau tu cho cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD c6 thé la
mot thach thire ddi véi doanh nghiép.

. Muc tiéu thuc hién
- Huy dong tdi da cac nguon luc tai chinh trong cong ty dé mo rong quy mo
quy danh cho hoat dong huén luyén, tuyén truyén AT-VSLD.
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- Pau tu hiéu qua mang lai loi ich cao nhéat cho doanh nghiép va nguoi lao
dong.
. Noi dung giai phap

Huy dong moi ngudn luc co thé co tir trong cong ty dé thanh 1ap quy
riéng danh cho hoat dong tuyén truyén, huan luyén. Quy nay hoat dong vai su
han ché tdi thiéu sy phu thudc vao loi nhuan caa doanh nghiép. Tuc 1a du loi
nhuan caa coéng ty co giam thi chi phi danh cho hoat dong nay van khéng bi
anh huong.

Cong ty c6 thé huy dong vén cho quy duya trén viéc dua quy vao chi phi
san xuat khi I1&n ké hoach san xuét, lam nhu vy s& van dam bao loi nhuan cua
doanh nghiép nhung van dam bao su 6n dinh cia quy. Tuy nhién viéc dua
khoan dau tu vao chi phi san xuat s& 1am ting gia thanh san pham, nhung vé
lau dai thi day 1a bién phap c6 thé chap nhan duoc.

Bang nhiéu cach khac nhau dé thanh 1ap quy riéng, song song véi qua
trinh 1ap quy can hach toan cu thé rd rang cac khoan chi phi ding cho hoat
dong gi, sau khi to chirc xong sé& danh gia cu thé hiéu qua mang lai da phu hop
Vi chi phi bo ra hay chua dé cé bién phap diéu chinh, dong thoi théng tin dén
nguoi lao dong vé cac khoan chi phi dau tu dé hoc tu y thirc trong qué trinh
tham gia hoc tap, huan luyén.

. Pieu kién thuc hién

- Pugc sy nhét tri cua ban 1anh dao cdng ty, cac to chuc cac ngudn dau tu dé
c6 thé b6 sung vao quy.

- Can bo chuyén trach phai 18n ké hoach cu thé 15 rang dé trinh Ién cap trén

phé duyét va dau tu.
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3.4. Giai phap: Lua chon giang vién huin luyén dao tao phut hop, ning
cao trinh do tuyén truyén vién

Dé nang cao chat lugng huan luyén va tuyén truyén thi can phai lua
chon giang vién huéng dan c6 chit lugng va nang cao trinh d6 cho d6i ngi
tuyén truyén vién. Dbi véi doi ngii giang vién trén thuc té cong ty déu moi
cac chuyén gia vé giang day nén van dé chuyén mén khéng can lo ling, tuy
nhién dbi véi mdi dbi twgng hoc vién thi lai doi hoi cach giang day khéc nhau.
Déi v6i d6i ngil tuyén truyén vién thi da s6 1a nhitng can bo trong cong ty, tuy
nhién 1a 1am kiém nhiém nén kién thic, k§ ning con han ché, dic biét cac
kién thirc vé thuyét trinh, giao tiép véi nguoi lao dong con rat han ché. Chinh
vi vay can lua chon giang vién huan luyén cho phu hop véi timg déi tuong
hoc vién sao cho chuong trinh hoc khéng nham chan, cuén hat dugc hoc vién
va phai nang cao kién thirc, k§ nang cho tuyén truyén vién.
. Muc tiéu thuc hién
- Lya chon duoc nhimg gido vién wu t, c6 tinh than nhiét huyét, c6 chuyén
mon viing vang va c6 ky nang su pham dé cudn hit ngudi hoc.
- Nang cao chat lugng d6i ngii tuyén truyén vién trong cong ty, tir d6 nang
cao chét luong cac chuong trinh tuyén truyeén.
. Noi dung giai phap
- Khi tién hanh lya chon gido vién can tham khao nhiéu ngudn thong tin dé
xac minh chinh xéc trinh d6 chuy@n mén, kién thtc, ky nang cta gido vién dé
moi 1am giang vién hudng dan. Ngoai ra con can luu y dén tinh cach cua cac
giang vién, xem liéu ho ¢6 kha nang 16i cuén duoc hoc vién hay khong.
- Cir cAc tuy@n truyén vién di tham gia huan luyén tai cac trung tdm huan
luyén, cung cap cac tai liéu vé kién thic, ki nang cho ddi ngii tuyén truyén

vién.
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Trudc khi cir cac tuy@n truyén vién di hoc nén dé nhiing ngudi di truéc
truyén dat lai nhitng kinh nghiém trong qué trinh hoc tap caa hoc vién.

Trong qua trinh dwgc cir di hoc tap yéu cau tuyén truyén vién xac dinh
ré cdc muc tiéu hoc tap, song song vai qua trinh hoc tap la xay dung cac bai
thuyét trinh phuc vu muc dich tuyén truyén. Ngoai ra con can phai thudng
Xuyén téi cac co so thuc té dé co dugc cac thdng tin chinh xac nhat phuc vu
muc dich tuyén truyén.

. Piéu kién thuec hién

- Sy quan tam chi dao cia 1anh dao céng ty, truc tiép giao nhiém vy, tim hiéu
hd so cac tng vién.

- Su phéi hop t6 chac cac phong ban chirc ning trong cong ty dé trong thoi
gian di huan luyén can bo tuyén truyén vién ludn duoc thoai méai hoan thanh
xuét sac nhiém vuy.

3.5. Giai phap: Hoan thién quy trinh danh gia két qua huan luyén hoc
vién

Sau khi két thic khoa huan luyén AT-VSLD d6i véi mdi ddi tuong
cong ty thudng xuyén to chic cac budi kiém tra danh gid xem két qua hoc tap
cua hoc vién, y thic ciing nhu chat lugng ma khoa huan luyén mang lai.

Tuy nhién trén thyc té van dé danh gia két qua huan luyén & cong ty
con chua that sy hiéu qua va chinh xac. Cach danh gia nhu thong thuong o
cong ty boc 16 nhitng diém han ché cho cong tac huan luyén, 1am han ché kha
nang phat hién va stra céc 16i, cac yéu diém trong quéa trinh huan luyén. Ngoai
ra cach danh gia cua cong ty con chua cé tinh chit danh gia xem hiéu qua
kinh té ctia qué trinh huan luyén mang lai nhu thé ndo, vi vay can hoan thién
lai quy trinh danh gia két qua huan luyén

. Muc tiéu thyc hién
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- Hoan thién hé thdng danh gia chat luong két qua hoc tap cua hoc vién trong
cong ty.
- Panh gia chinh xac va khach quan két qua huan luyén caa hoc vién, dé rit ra
bai hoc kinh nghiém cho chuong trinh huan luyén.
- Xay dung hé thong danh gia phu hop voi nhitng yéu cau méi, phat huy duoc
t6i da kha niang tu duy va van dung nhiéu kha niang lam viéc. Tao cho hoc
vién c0 y thac tham gia hoc tap.
. Noi dung giai phap
- Xay dung cac van ban nham gan két qua danh gia huan luyén véi trach
nhiém cua mdi hoc vién tham gia dé hoc vién c6 y thuc trach nhiém déi véi
viéc tham gia hoc tap, tranh tinh trang hoc chéng d6i gay lang phi cho doanh
nghiép ma hiéu qua lai khéng cao.
- P6i méi phuong phap danh gia dé danh gia chinh xac hon va doi hoi hoc
vién tu duy nhiéu hon, van dung duoc nhiéu kha niang cia ban than hon, rén
luyén kha nang lam viéc nhom.
- Thyc hién cac phuong phap danh gia méi nhu: Thi vAn dap, bao vé dé tai
nghién cuu.
- Xay dung thang danh gia chat luong mang tinh chat phan loai trinh do hoc
vién cao hon. Nén c6 cic muc danh gia nhu: Tét, Kha, Trung binh — Kha,
Trung binh va Kem
- Théng qua nguoi quan |y truc tiép dé danh gia y thic thuc hién cua nguoi
lao dong sau khi huan luyén, két qua san xuat duoc phan tich thong qua cac
bao c4o vé ning suat lao dong.

Str dyng hé thdng danh gia cham diém d6i v4i nguoi lao dong da duoc
dao tao vé an toan vé sinh lao dong thong qua chat lugng lam viéc cua nguoi

lao dong.
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Stt Tiéu chi danh gia Piém sb
1 Thuc hién dinh mire lao dong 50
1.1 Hoan thanh dudi 95% dinh mitrc lao dong 10
1.2 Hoan thanh 100% dinh muc lao dong 35
1.3 Vuot dudi 10% dinh muc lao dong 45
1.4 Vuot trén 10% dinh muc lao dong 50

. Piéu kién thuc hién

- C6 su phdi hop giita can bo AT-VSLD va giang vién huan luyén dé thdng

nhat céch thic kiém tra, danh gia.

- Puoc sy quan tdm cua lanh dao cong ty tao didu kién to chic cac hoat dong

danh gia trong d6 viéc phan bo ngan sach cho chuong trinh danh gia.

3.6. Giai phap: Ting cuwong sit dung da dang cac hinh thirc tuyén truyén
Hién nay hinh thic tuy@n truyén tai cong ty con phu thudc nhiéu vao

d6i ngil tuyén truyén vién, trong khi doi ngii nay chuwa that sy manh, vi vay

can sur dung da dang c4c hinh thire, phuong tién tuyén truyén dé giam tai cho

d6i ngil tuyén truyén vién va ting cudng tinh nhan thie caa hoc vién.

. Muc tiéu thuc hién

- Str dung da dang cac bién phap tuyén truyén dé ting cuong kha ning tuyén

truyeén.

- Tao sirc séng tao va tinh than hoc tap méi cho ngudi lao dong khoi nham

chan.

. Ngi dung thuc hién

- Sir dung céc bién phap mai nhu: V& tranh anh ¢4 dong, Treo Pand, &p phich,

khau hiéu 1én trudc cong doanh nghiép, cong phan xuéng va nhimng noi nghi

ngoi, tap trung nhiéu ngudi lao dong
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- T6 chirc cac cudc thi 1am tuyén truyén vién gioi, thi tim hiéu vé AT-VSLD
dé ting cuong tinh gido duc tuyén truyén.

- Mua sim méi va thay d6i cac phuong tién phuc vu tuyén truyén nhu loa dai,
bang dia nhac dé budi thuyét trinh cuén hat hon.

. Piéu kién thuc hién

- Puoc lanh dao cho phép va dau tu kinh phi hoat dong

- C6 khung gio quy dinh cho hoat dong tuyén truyén dé khéng anh husng téi
hoat d6ng san Xuat.

- Nhiéu y tudng sang tao méi dé tao hung phan cho ngudi lao dong

3.7. Giai phap: Mot sb giai phap tong hop

. Tich cuc tuyén truyén cho nguoi lao dong hiéu rd va nhan thire duoc sy
dung dan, tich cuc va nhiing loi ich ma cong tac huan luyén, tuyén truyén AT-
VSLD mang lai khi d6 nguoi lao dong sé thoai mai hoc tap, hing say phéan
dau hoc hoi.

Viéc tuyén truyén dugc giao cho doi tuyén truyén vién caa cong ty, tuy

nhién véi mdi mot nguoi lao dong trong cong ty déu can néu cao tinh than
trach nhiém dé tré thanh mot nguoi tuyén truyén vién tai phan xuong san
Xuat, to san xuat caa minh, gidp moi ngudi nhan ra dugc nhitng kién thirc
dung véi viéc 1am cia minh va cia dong nghiép, dong thoi tich cuc tham gia
cac hoat dong tuyén truyén do cong ty to chic.
. Pinh hudng cho nguoi lao dong thay ho dang thiéu nhitng kién thuc gi,
nhitng k§ ning gi dé dam bao an toan cho ban than minh va nhimg nguoi
xung quanh. Khi lam duoc diéu d6 sé& khién viéc tiép thu kién thire dugc sang
loc ki hon, khong bi loan kién thuc.

Nguoi can bo can dén truc tiép timg phan xuéng dé tim hiéu va theo
ddi tim tu nguyén vong cua ngudi lao dong, tim hiéu ré va nam chéc tung ky

nang, kién thic phi hop voi nguoi lao dong



81

. Cam két v6i ngudi lao dong bang van ban vé bao dam quyén loi va cac
ché do dbi vai ho trong qua trinh hoc vién tham gia huan luyén, nhu vay tao
dong luc hoc tap cho hoc vién.

. Lién hé ddi véi cac co quan phu trach vé AT-VSLD dé xin y kién chi
dao va nho gitip d& vé kinh phi hoat dong va ki niang chuyén mén.

. X4y dung chinh sach tién luong cong bang, khich 1& ngudi lao dong.

Vén dé tién luong 1a vo ciing quan trong bai mic thu nhap caa cong
nhan lao dong chi vira du dé trang trai cudc song, chi can giam di vai traim
nghin dong mot thang thi s& anh huong truc tiép dén cudc song cia ho. Chinh
vi vay, tién luong dugc coi 1a cdng cu quan trong nhat tac dong dén tinh than
lam viéc cua tuyén truyén vién . Tién luong 1a cong cu quan trong nhat dé giir
chan tuyén truyén vién . Dé cong tac duy tri doi ngil tuyén truyén vién tai
Cong ty CP Khi cu dién 1 Vinakip dat hiéu qua thi can thuc hién mot sé giai
phap sau vé van d¢é thu lao lao dong:

Thir nhat, tang tién luong cho tuyén truyén vién . Ly do chon giai phap:
Muc tién lwong hién tai caa tuyén truyén vién tai Cong ty CP Khi cu dién 1
Vinakip thap hon so véi mic luong trung binh trén thi truong lao dong va
khong dam bao murc séng cua ho.

Yéu cau cua giai phap: Tinh todn muc ting tién lwong hop 1y dé can doi
quy luong tai cac phan xuong. Phuong an thuc hién giai phap: Nam 2014
tang 10% tién luong cho tuyén truyén vién .

Loi ich cua giai phap: Thu nhap cua tuyén truyén vién xap xi muc
lwong trén thi trudng lao dong s& giam ty 1& cdng nhan nghi viéc, tuyén truyén
vién s& tap trung hon cho cong tac tuyén truyén an toan vé sinh lao dong. Cac
chi phi tuyén lao dong sé& giam di.

Thir hai, Xy dung tiéu chi danh gia hé sé cong viéc dé danh gia dung

gia tri cua cac vi tri cdng viéc.
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Ly do chon giai phap: Véan dé con ton tai trong hé thdng tién luong cua
Cong ty hién nay 1a chua c6 b tiéu chi danh gia hé sé cong viéc. Chinh vi
vay Cong ty can xay dung bo tiéu chi danh gia vi tri cong viéc dé nguoi lao
d6ng cam thy cdng bang trong thuc hién cong viéc.

Y&u cau cua giai phap: Viéc xay dung céac tiéu chi danh gia hé sé cong
viéc can phai duoc xay dung khoa hoc, ¢ thé lwong hoa dugc. Chi nhanh c6
thé sir dung phuong phap danh gia gia tri cdng viéc bang hinh thic cho diém
dé xac dinh hé sé cong viéc. Giai phap xay dung dam bao kha thi, d& thuc
hién, nguoi danh gia d& hiéu, cong nhan lao dong co thé hiéu duoc.

Pé thyuc hién giai phap nay can cé can bo nhan su c6 kién thuc chac vé
xay dung ban mo ta cong viéc, tiéu chuan thyc hién cong viéc, vé phuong
phap xay dung thang, bang luvong. Cac vi tri cong viéc phai cé sy phéan cong
rd rang. Cac diéu kién nay Cong ty déu dap tmg duoc. Bo phan thuc hién giai
phap: Phong to chic — Nhan su chua tri thuc hién, bd phan T chic — Nhan,
quan ddc, t6 trudng, tuyén truyén vién tai chi nhanh phdi hop thuc hién.

Thoi gian thuc hién: Téng thoi gian du kién thuc hién 1a 2 thang. Quy
trinh thyuc hién:

Bugc 1 Liét ké tit ca cac vi tri cdng viéc tai cac xuong Quan déc, to
truong, bé phan T6 chiic — Nhan su tai chi nhanh tién hanh liét ké tat ca céac vi
tri cOng viéc tai cac xudng san xuat dé hinh thanh cac cong viéc. Viéc liét ké
nay khong can cha ¥ dén sé lugng ngudi 1am cong viéc ¢6 ma chi cha ¥ dén
tong so Vi tri cong viéc tai cac xudng.

Budgc 2:Xay dung ban m ta cc vi tri cong viéc va tiéu chuan thuc hién
cong viéc Can cir vao tinh hinh thuc té tai cac xuong, phong Té chic — Nhan
sy hudng din Bo phan Té chac — Nhan sy chi nhanh, quan ddc, t truang xay

dung ban mé ta cong viéc cho tirng vi tri. Sau khi xay dung xong cac ban mé
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ta cong viéc, tién hanh xay dung tiéu chuan thuc hién cong viéc cho tung vi
tri. Tiéu chuan thuc hién cdng viéc yéu cau phai luong héa dugc.

Budc 3: Xac dinh hé théng cac nhém yéu té anh huong dén diém sb cua vi
tri céng viéc. Xac dinh nhdm yéu té 1a rat quan trong, nhom yéu té dugc xac
dinh dua trén tiéu chuan thuc hién cong viéc. Ddi véi tuyén truyén vién co
thé lya chon ba tiéu chi nhu sau: Trinh d6 chuyén moén (kién thic va kinh
nghiém); Muc d6 tac dong cua cong viéc; Diéu kién lam viéc.

Budc 4: Xéac dinh ty trong diém sé caa tirng nhém yéu td, yéu tb va diém
cua tirng nhom yéu to, yéu to: Nhom yéu td, yéu té ndo quan trong trong thuc
hién cong viéc thi s& dé ty trong cao va nguoc lai. Sau khi di xac dinh duoc ty
trong diém so caa tirng nhdm yéu té, yéu té sé tién hanh cho xac dinh diém s
cua tung Vi tri céng viéc. Thang diém dé danh gia cong viéc co thé lua chon
tly y. Ludn van nay, tac gia lya chon thang diém t6i da 1a 170 diém.

Budc 5: Panh gia diém theo ting yéu té va tinh tong diém cua ting vi tri
cdng viéc. Dya vao ban tiéu chuan thuc hién cdng viéc caa tung vi tri cong
viéc dé danh gia diém sb cua ting vi tri céng viéc. Vi tri cdng viéc nao doi
hoi yéu cau cao s& duoc danh gia diém s cao.

Budc 6: Thiét 1ap bang hé s cong viéc Sau khi xac dinh diém sé cua ting
vi tri cong viéc sé tién hanh xay dung hé s, nhiing cong viéc cé tong s6 diém
1a 100 s& c6 hé s cong viéc 1a 1.00, cac cong viec co diém sé cao hon 100 thi
hé sé cdng viéc dugc tinh bang tong sé diém chia cho 100. Gia str cong viéc
dugc danh gia c6 tong sé diém 1a 130 diém s& c6 hé sb cong viéc la 1.30
(130/100=1.30), hé¢ s6 cao nhat 1a 1.70 (twong Gng voi 170 diém) va hé sb
thap nhat 1a 1.00 (twong ung véi 100 diém).

Budgc 7: Trién khai thuc hién: Sau khi d3 thiét 1ap duoc hé s6 vi tri cong
viéc s& guri xudng cac xudng dé thuc hién tinh luong theo hé sé cong viéc

mai. Loi ich caa viéc thuc hién giai phap:
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- B6i voi nguoi lao dong:Khi da xay dung duoc hé s6 vi tri cong viéc thi viéc
xéac dinh cac hé sb cong viéc sé duoc tién hanh céng khai, moi ngudi s& cam
thay minh dugc danh gia ding sy dong gbp ctiia minh trong cong viéc va co
dong luc lam viéc hon.

- Pdi voi doanh nghiép: Khi nguoi lao dong cam thay tién luong dugc cong
bang s& lam viéc thoai mai, it thic méc. .. nhu vay, ngudn nhan luc cua doanh
nghiép duoc dam bao, ning suit lao dong s& tang, cac chi phi tuyén dung, dao
tao giam.

o Xay dung quan hé lao dong tot dep

Quan hé lao dong tot dep 1a yéu té quan trong thuc day sy phat trién
bén vimg ctia doanh nghiép. Dé quan hé lao dong trong doanh nghiép t6t dep
thi hai bén trong doanh nghiép (ngudi sir dung lao dong va dai dién tap thé
ngudi lao dong hodc ngudi lao dong) phai co thién chi hop tac véi nhau dé
dam bao quyén cua cac bén va hai hoa céc loi ich cta hai bén. Pé duy tri
duoc doi ngll tuyén truyén vién hién tai, 1anh dao cong ty can chu dong thuc
hién cac bién phap nham tao tAm 1y 1am viéc thoai mai cho nguodi lao dong,
thuc day ting ning suat lao dong, gitr chan nguoi lao dong. Pé tao 1ap quan
hé lao dong tot dep Cong ty CP Khi cu dién 1 Vinakip- Cong ty CP Khi cu
dién 1 Vinakip can thuc hién mot s noi dung sau:

Thir nhat, tuyén truyén, phd bién phap luat lao dong cho tuyén truyén
vién . Thuc té cho thay, do hau hét déu xuat than tir lam ndéng nghiép, trinh do
hoc vén c6 gii han nén murc d6 hiéu biét phap luat lao dong cua tuyén truyén
vién tai Cong ty CP Khi cu dién 1 Vinakip rat yéu dan dén viéc nguoi lao
dong lam viéc khong theo su chi dan ctia ngudi quan 1y, nghi viéc tran lan ma
khong xin phép... diéu ndy anh huong dén san xuat cia cong ty. Mot sd nguoi
cho ring khi ngudi lao dong hiéu biét vé phap luat thi s& hay thic mic, ddu

tranh doi quyén loi cho minh. Cach suy nghi nhu vay 1a khong phu hop, boi



85

khi nguoi lao dong hiéu biét vé phap luat thi ho sé hanh dong, lam viéc theo
khuon kho phap luat, chap hanh cic quy dinh ctia phap luat. Khi hiéu biét
phap luat ho s& biét duoc cac quyén, nghia vu ctia minh d6i voi Cong ty, cling
nhu quyén va nghia vu ctia cong ty d6i voi minh, khi d6 ca hai bén di c6 dugce
khuon khé dé hanh dong. Chinh nhimg yéu t6 d6 s& tao nén mdi quan hé tot
dep trong Cong ty, va khi ca hai bén déu ton trong 1an nhau thi mbi quan hé s&
bén vitng, ngudi lao dong s& gan bo véi Cong ty hon.

Pé thyc hién diéu nay, phong T chirc — Nhan su can 1én ké hoach, xay
dung chuong trinh ddo tao vé Luat lao dong, ndi quy cua cong ty dé cong
nhan hiéu va thuc hién. Viéc tuyén truyén, phd bién kién thirc phap luét cho
cong nhan nén thyc hién ngay tir khi tuyén ho vao lam viéc. Trong qua trinh
phong van, ngudi truc tiép phong van can noi cho cong nhan biét vé cac
quyén va nghia vu ciia minh khi lam viéc tai cong ty. Hang nam, Phong T6
chtrc — Nhan sy can to chitc cac budi dao tao vé Luat lao dong, cac quy dinh
moi, cac chinh sach méi ciia cong ty cho cong nhan biét va thuc hién. Cong ty
cling c6 thé str dung hinh thtrc tuyén truyén phap luat bang cach in cac bang
tom tat ndi dung chinh ctia Noi quy lao dong, luat lao dong... dan & noi cong
nhéan 1am viéc, nha dn hodc nhiing noi dé nhin, dé théy.

Thir hai, ting cuong su tham gia ciia nguoi lao dong va vai tro cia to
chtrc Cong doan vao qua trinh xay dung cac vian ban lién quan dén quyén va
nghia vu cua nguoi lao dong, dac biét 1a trong viéc xay dung Thoa udc lao
dong tap thé va ndi quy lao dong. Tuyén truyén vién 1a luc lugng chiém da so
trong Cong ty, va 1a nhirng ngudi truc tiép thuc hién cac quy dinh. Dé cac quy
dinh di vao thuc té va dugc ngudi lao dong chap nhan thi khong cé gi hiéu
qua bang viéc dé chinh ho tham gia vao qua trinh xay dung. Khi ho d3 hiéu vé
cac quy dinh, hoac dé xuét nhirng diéu khoan quy dinh, thi vi¢c thuc hién s€

mang tinh tu nguyén, khong ép budc, ngudi lao dong s& cam thay thoai mai
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khi lam vi¢c va quan trong nhét 1a ho cam théy minh dugc ton trong chu
khong phai minh chi 1a nguoi lam thué. Nhu vay, ho sé tin tuong va gin bo
voi Cong ty.

Pé thuc hién diéu ndy, Ban chap hanh cong doan can phai phdi hop
chit ché véi phong T6 chitc — Nhan su trong qua trinh xay dyng cac van ban
lién quan dén quyén, loi ich cua ngudi lao dong.Ban chip hanh cong doan can
tich cyc lay y kién cong nhan san xuat, nhitng diém nao cong nhan chua hiéu
thi phai giai thich r& dé cong nhan hiéu va thuc hién. Khi thuc hién t6t diéu
nay, cong nhan s& thdy minh dugc ton trong, tw nguyén chap hanh ndi quy lao
dong va cac van ban khac do cong ty ban hanh. Nhu vay, tinh than 1am viéc
ctia cong nhan s& thoai mai, nang suat lao dong ting lén, trat tu trong cong ty
duoc dam bao.

Thir ba, tang cudng kénh dbi thoai trong cong ty. Hién tai, chi nhanh c6
rat it kénh d6i thoai véi tuyén truyén vién , nhiéu nguoi thiy khong duogc
thoai mai nhung khong biét chia sé v&i ai.Co nhiéu nguoi, do buc boi nhung
khong c6 ngudi chia sé hodc chia sé voi cap trén nhung khong duoc giai thich
rd rang nén chuyén sang cong ty khac lam viéc.

Pé thyuc hién tt giai phap nay, hang thang hodc hang quy, 1anh dao
Phong T6 chirc — Nhan su, lanh dao Cong ty CP Khi cu dién 1 Vinakipnén to
chic cac budi gip mat dé lang nghe tam tu, nguyén vong ciia tuyén truyén
vién dé xay dung nhitng chinh sach phul hop vdi tinh hinh thyc té. Thong qua
kénh 100 d6i thoai ndy, ngudi lao dong ciing hiéu duoc nhing khé khin ma
Cong ty dang gip phai dé cing chia sé nhitng kho khin véi doanh nghiép.
Ngoai ra, cong ty co thé lap cac hom thu gép ¥, phan hdi ciia tuyén truyén
vién tai nha an tap thé, noi lam viéc... dé cong nhan ghi lai nhimg y kién,

nhitg birc xtc ctia minh. Phong T6 chirc — Nhan su tiép nhin nhitng thong



87

tin ndy va coi ddy 1a co s¢ dé diéu chinh, xay dyng cac chinh sach phu hop
v6i diéu kién hién tai.

Th tu, tich cuc cai thién diéu kién lam viéc tai cac Xuong san XUAt.
Hién tai, mot sb xuong cia Chi nhanh da c6 hién tuong xuéng cép, co hién
tuong dot nudc khi troi mua, néng buc khi trdi nong nhu xudn Tipo, Banh
my. Cong ty CP Khi cy dién 1 Vinakipcan ra soat lai cac nha xuong nay dé
stra chita kip thoi, 1ap thém quat, hé théng théng gid, lap cac loai ton chong
nong dé dam bao diéu kién 1am viéc cho nguoi lao dong. HO1 déng bao ho lao
dong cong ty phdi hop nghién ciru, cai thién diéu kién lam viéc tai cac xuong,
giam tdi da cac yéu t6 anh hudng dén stc khoe ngudi lao dong.

Tht nim, thuc hién dung va diy du cic quy dinh cua phap luét lao
dong. Viéc thuc hién dung vira gitip cong ty khong bi vudng vao nhiing ché
tai clia co quan quan 1y nha nudc, ma con khién ngudi lao dong yén tam lam
viéc. Viéc thuc hién ding va day di quy dinh cua phéap luat lao dong chinh 1a
bao dam quyén cho ngudi lao dong. Cong nhan di 1am khong chi muén nhan
duogc tién lwong hang thang ma ho ciing mudn c¢6 khoan tich liy khi khéng
con kha nang lao dong hay khi gip cac rui ro nhu: 6m dau, tai nan... hay lao
dong nir khi mang thai c6 khoan tro cip thai san dé bu dép khoan thu nhap bi
mét do khong thé tham gia lao dong duoc.

Pé thyc hién tbt giai phap nay, phong To chirc — Nhan sy can tham
muu cho ban 1anh dao vé cic quy dinh ctia phap luat lao dong va loi ich cua
viéc chap hanh phap luat. Khi cac quyén loi dugc dam bao cong nhan sé& tin
tudng, gin bo vai cong ty, cong nhan nghi viéc s& giam di.

Nhin chung, dé x4y dung quan hé lao dong hai hoa tot dep, thi Cong ty
can xay dung theo hudng t6n trong nguoi lao dong, dam bao cac quyén cia
ngudi lao dong, hai hoa vé mit loi ich thi ngudi lao dong s& gin béd véi Cong

ty.
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KET LUAN
Sau thoi gian nghién cau tai céng ty Co phan Khi cu Pién 1 Vinakip 1a
mét doanh nghiép hang dau trong linh vuc san xuat kinh doanh mat hang thiét

bi dién. Véi nhitng dic diém san xuat kinh doanh cua doanh nghiép, cong tac
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dam bao AT-VSLD tai cong ty da dugc thuc hién ngay tu khi cong ty maéi
thanh 1ap, tuy nhién sau qua trinh tim hiéu em nhan thiy rang cong tac tuyén
truyén, huan luyén AT-VSLD cua cong ty con bac 16 nhitng han ché nhat
dinh khién hiéu qua cua cong tac khong dugce cao nhu mong mudn. Chinh vi
Iy do d6, trong bai luan van cia minh em d4 lya chon dé tai : “ Hoan thién
cong tac tuyén truyén, hudn luyén AT-VSLD tai cong ty cé phan Khi cu Pién
17 @é viét bai luan van cta minh.

Qua thoi gian nghién ctu va phat trién nhan thuac, bai luan van caa em
da phat trién duoc nhiing noi dung chinh nhu sau:

Hé thdng hda nhitng co so Iy luan cha yéu dé lam dinh hudng xuyén
suét bai luan van do6 1a nhitng khai niém, cac yéu té anh huong dén cong tac
AT-VSLD ,vv.

Tap trung nghién ctu va phan tich dua trén nhitng co so Iy luan vé
cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD, qua d6 di dua ra dugc nhitng ly
luan va dan chang cu thé vé cac van dé lién quan dén cong tac tuyén truyén,
huan luyén AT-VSLD nhu: Cac yéu té anh huong, ndi dung va hinh thic
huan luyén, cac chi tiéu danh gia, vv.., va danh gia qua goc do ctia mot nha
quan tri nhan luc . Dya trén nhitng danh gia vé nhitng mat dat duoc va chua
duoc cua DN, em dd manh dan dua ra mét s6 giai phap nham hoan thién hon
cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD tai cong ty.

Trén day 1a bai luan van cua em dugc thuc hién qua qua trinh nghién
ctiu tai cong ty Co phan Khi cy Bién 1, em rat mong nhan duoc su dong gop
y kién cua thay co gido dé bai luan vin cia em dugc hoan thién hon.

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO
1. Bo Luat Lao dong nudc Cong hoa Xa hoi chu nghia Viét Nam
2. Ha Tat Thang, Cong tac an toan vé sinh lao dong va dinh hudng phat trién,
Bo Lao dong — Thuong binh X4 hoi, cong bd ngay 31/01/2013.
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3. Ha T4t Thang, QLNN vé an toan vé sinh lao dong trong cac DN khai thac

da xay dung ¢ Viét Nam,
4.Luat An toan, vé sinh lao dong. S6 84/2015/QH13

5.Trinh Khac Tham, xuét ban nim 2010, Gigo trinh Bao ho Lao dong, Nha
Xuat ban lao dong — xa hoi, Ha Noi.

6. Thong tu 27/TT- BLDTBXH ngay 18/10/2013 vé hudng dan cong tac huan
luyén AT-VSLD.

7. Ths. Diép Thanh Nguyén, Chuong 09: An toan lao dong, vé sinh lao dong,
cong bb ngay 25/10/2011.

8. Thong tu 41/2011/TT-BLDTBXH stra doi, bo sung mot sé quy dinh caa
Thong tu 27/2013/TT-BLDTBXH ngay 18/10/2013 cua B Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi huéng dan cong tac huan luyén vé an toan lao dong,
v¢ sinh lao dong.

9. Thong tu 32/2011/ TT- BLDTBXH huéng dan thyc hién kiém dinh an toan
lao dong céc loai thiét bi vat tu co yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong,
Bo Lao dong Thuong binh X4 hoi, ngay cong bd 14/11/2011.

10. Vién Y hoc lao dong va vé sinh méi truong- Khai niém diéu kién lao dong

va cac yéu té phu thudc. Dia chi: Website: http://nioeh.org.vn/

11. Sach chuyén khao: “Bdo hé lao déng & kj thudt an toan dién”, nha xuat
ban khoa hoc ky thuat HA NQI — 2008.

12. Sach chuyén khao: “Ky thudt an toan va bdo hé lao dong”, nha xuat ban
gido duc VIET NAM — 20009.
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( Ban hanh kém theo Théng tw sé 27/2013/TT-BLOTBXH ngay 18 thang 10
nam 2013 cua B Lao dong — Thuong binh va Xa hoi )

1. Lap rap, van hanh, bao dudng, sta chira, thdo d&, kiém tra, giam sét hoat
do6ng may, thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong, vé sinh lao
dong theo Danh muc may, thiét bi, vat tu ¢ yéu cau nghiém ngit vé an toan
lao dong do B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh.
2. San xuét, str dung, bao quan, van chuyén héa chat nguy hiém, doc hai theo
phan loai ciia Hé thdng hai hoa toan cau vé phan loai va ghi nhan hda chat.
3. Thir nghiém, san xuat, sir dung, bao quan, van chuyén cac loai thuéc no va
phuong tién no (kip, day nd, day chay cham...).
4. Van hanh, bao dudng, stra chira, thdo da, kiém tra, giam sét hoat dong may
dong coc, may ép coc, khoan coc nhéi, blia may, tau hoic may hat bun, may
bom; may phun hodc bom vira, bé tong.
5. Lap rap, van hanh, stra chita, bao dudng, vé sinh cac loai may mai, cua, xé,
cit, xé chat, dot, dap, duc, dap, tao hinh, nap liéu, ra liéu, nghién, xay, tron,
can, ly tam, sy, sang, sang tuyén, ép, xeo, trang, cudn, boc vo, dong bao,
danh bong, bang chuyén, bing tai, sung ban nudc, sing khi nén; may in cong
nghiép.
6. Lam khuon duc, luyén, can, duc, téy raa, ma, danh bong kim loai; cac céng
viéc luyén quing, luyén coc; 1am céc cong viéc & khu vuc 10 quay san xuat Xi
mang, 10 nung hodc budng @6t vat liéu chiu lta, vat liéu xay dung, luyén cdc,
luyén dat dén; van hanh, sira chira, kiém tra, giam sat, cap liéu, ra san pham,
phé thai cac 10 thiéu, 10 nung, 10 luyén.
7. Céc cong Vviéc trén cao, trén san cong tac di dong, noi cheo leo nguy hiém,
trén song, trén bién, lan dudi nuéc.

8. Van hanh, stra chira, bao dudng may, thiét bi trong hang ham, ham tau.
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9. Lap rédp, van hanh, bao dudng, stra chita, thdo d& may, thiét bi thu phat
song co dién tir truong tan s cao, cac may chup X quang, chup cat 1op.

10. Khao sat dia chat, dja hinh, thuc dia bién, dia vat ly; Khao sat, tham do,
khai thac khoang san, dau khi.

11. Lam viéc & cac noi thiéu dudng khi hoac c6 kha ning phat sinh cac khi
doc nhu ham, duong ham, bé, giéng, dudng cdng va cac cong trinh ngam, cac
cobng trinh xtr 1y nudc thai, rac thai; lam vé sinh cdng nghiép, vé sinh moi
truong, vé sinh chudng trai.

12. Xay, lap rap, tao, pha dg, vé sinh va bao dudng céc két cau hoic cong
trinh xay dung.

13. Sira chira, bao dudng, lap dat thiét bi dién; thi cong, lap dat, van hanh, bao

dudng, stra chira hé théng dién; han cat kim loai.

PHU LUC 2
Phiéu khao sat tinh hinh cdng tac tuyén truyén, huan luyén AT-VSLD
cho ngudi lao ddng tai cong ty cé6 phan Khi cu dién 1 VINAKIP
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Pé gop phan hoan thién cong tac tuyén truyén, huin luyén AT-VSLD cho
nguoi lao dong tai cong ty c6 phan Khi cu dién 1 VINAKIP. Mong anh (chi)
vui 10ng tra 16i mét s6 cau hoi vao phiéu sau (Tich &va ghi thong tin)

Kinh mong c6 dugc su giup do tir anh(chi)! Tran trong cam on!

THONG TIN CHUNG:

Ho Vaten:. ..o e Gidi tinh: T Nam O N@
Nam sinh

Cong viéc hién tai

I.  Panh gia cia anh (chi) vé cong viéc hién tai:

1. Anh(chi) cam thay thé nao vé méi trudng lam viéc & day?
TSt Trung binhOT6iy kién khac

Cu thé:

L1Bui [JKho [JOn

O Thiéu anh sang COAm

I Thiéu théng thoang CLIMui kho chiu

[J Binh thuong [JAnh huéng nhiéu boi thoi tiét

2. Moi truong lam viéc ctiia anh(chi) ¢6 doc hai khdng?

[JC60Khdng [CIKhdng y kién

3. Anh(chi) lam viéc & tu thé nao 1a chu yéu?
OPingINamINgo6i[IPi lai lién tuc

4, Anh(chi) c6 stt dung may méc phuong tién k¥ thuat xay dung khong?
[JC6LIKhdNng

Néu c6 thi 1a nhiing loai may gi?

S5. Anh(chi) thay cong viéc minh dang lam nhu thé nao?
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[JCang thang[JBinh thuongINhe nhang

6. Cong viéc hién tai co phu hgp véi anh (chi) khong?
(1 Phu hop [LJKhoéng phu hop[LIBinh thuong

7. Anh chi cé yéu thich cdng viéc caa minh khdng?
[0 C600KhongIKhdng y kién

Il.  Tinh hinh sic khée caa anh (chi)

STT

Noi dung

Co

Khéng y

kién

Anh(chi) c6 mac bénh man tinh nao
khong?

Néu c6 thi day 1a nhitng bénh nao:

Tim mach

H6 hdp

Tiéu hda

Mt

Co xuong khop

Da lieu

Huyét hoc

Than tiet niéu

Tai miti hong

Rang ham mat

Ngi tiét

Suy nhwoc than kinh

O O O O O 0 O O 4 g g o

O O O O O 0 O O 4 g g o

O O O O O 0 0 O 4 g g o

Strc khoé cua anh(chi) xép loai may
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trong nam:
Loai | L] [] ]
Logi Il 0| O N
Logi 11 Hippm L
Logi IV 0o N
Loai V | O ]
Sau thoi gian lam viéc tai céng ty
anh
(chi ) thay tinh hinh sic khoe cua
3 | minh nhu thé ndo?
Tot hon O | O O
Binh thuong O [
Yéu di H . [
4 Anh(chi) c6 kiém tra strc khoé hang | I | [ ]
nam khong?

I1l. Y kién cia anh (chi) vé cong tac tuyén truyén, huan luyén AT-

VSLD cho ngwoi lao dong cua cong ty

STT | Noi dung C6 |Khdng |Khoéngy kién
Anh(chi) c6 dugc tham gia | [J ] ]
cac chuong trinh

' hudn  luyén  AT-VSLD
khong?

) Anh(chi) biét dén thdng tin ve

AT-VSLD bang
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phuong tién nao?

To roi

Pand, ap phich

Tranh anh

Hé thong loa trong cong ty

Bang rén, khdu hiéu

Bang tin

Sach, so tay vé AT-VSLD

Héi thdo chuyén dé

Goc AT-VSLD

O O O O O O O 40 o

O O O O O O O 0 o

O O O O O O O 40 o

Khdc( dién vao cét c)

Noi dung huan luyén c6 phu
hop véi mong

mubn hoc tap vé AT-VSLD
dbi véi cong viec ma anh chi

dang lam khong?

Phu hop

Chua phu hop

Mutc d6 ap dung cac kién
thirc, Ky nang sau khi

duoc huin luyén vao qua
trinh lam viéc thuc

/4
A

te:

Thwrong Xuyén
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Khéng thuwong xuyén

Khoéng si dung

Giang vién trong chuong trinh
huan luyén c6

trinh d6 nhu thé nao?

Chuyén gia cao cdp nuwéc

ngoali,

Chuyén gia cao cdp trong
nuée, dwot moi ve
tir Cuc An toan Lao dong,
cac trung tam hudn

luyén uy tin.

Can bé chuyén trach da dwoc

dao tao boi cac chuyén gia

Can bg lay tir cong ty khong

co trinh do chuyén mon sau.

Anh chi c¢6 nhan xét nhu thé
nao vé cach giang day cua

giang vién huan luyén ?

Dé hiéu, truc quan sinh dong,
gdn véi thue tién, mang tinh
sang tgo, giup nguoi lao dong

thé hién kha nang cua minh.
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Pon gian, thiéu truc quan | ] ] ]
sinh dong, gdy nham chdn,
thiéu kién thirc thuc té, tap

trung nhiéu vao Iy thuyét

Viéc van dung céc kién thirc, | [ ] L]
ky nang dugc huan luyén va
tim hiéu qua qua trinh tuyén
truyén co gitp cong viéc cla
anh chi dat dugc hiéu qua tot

hon khong?

Viéc cong ty cho tham gia | [ ] [
chuong trinh huan luyén va va
tuyén truyén nhitng thong tin
7 |vé AT-VSLD c¢6 lam cho
anh(chi) yén tdm khi lam vi¢c
hay

khong?

1. Theo anh (chi) can b6 sung nhitng kién thirc ndo vao chuong trinh huan
luyén, tuyén truyén doi v6i cong viéc ma anh (chi) dang lam? Tai sao?

Bao lau thi anh(chi) dugc cir di tham gia chuong tinh huin luyén va tham gia
cac hoat dong tuyén truyén?
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9. Anh chi c6 y kién déng gop gi dé hoan thién cong tac tuyén truyén, huan
luyén AT-VSLD tai cbng ty?

Xin chén thanh cam on sy gitip d& caa anh (chi)
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PHU LUC 3
CO CAU BENH TAT NLD TRONG NAM 2013 TAI CONG TY
STT | Nhém bénh Quy | Quy Il | Quy HI Quy IV
M . |M [Ch|[Ma [Ché M ,
. |Chet|, |, , | Chet
ac ac |et |c t ac
1. Lao phoi 0 |0 01/0 (01 |O 0110
2. | Ung thu phoi 0 0 0 0
3 Viém xoang, miii hong, 97 14 110 11
thanh quan cap 0 2
A Viém xoang, miii hong, 41 30 20 18
thanh quan man
5. Viém phé quan 02 0 0 0
; Hen phé quan, gian phé 10 11 09 02
quan, di ang
, Ia chay, viém da day, ruot | 57 10 56 58
do NT 1
8. | Noi tiét 0 0 0 0
Bénh than kinh TW va |08 91 07 0
> ngoai bién
10. | Bénh mat 03 10 80 7
11. | Bénhtai 0 07 03 13
12. | Bénh tim mach 4 4 06 06
13. | Bénh da day t4 trang 19 47 27 24
14. | Bénh gan, mat 01 05 01 01
15. | Bénh than, tiét ni¢u 01 0 03 03
16. | Bénh phu khoa/ S6 ni 05 0 0 0
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17. | Say thai/ Sb nit 6 thai 0 01 0 0

18. |Bénhda 01 09 09 07

19. | Bénh co, xuwong khop 07 17 67 23

20. | Céac loai bénh khac 01 01

21. | S lao dong bi tai nan 01 02 0 0

’y Téng 26 48 399 26 |01
6 1 6
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PHU LUC 4
TONG HOP KET QUA PHIEU THAM DO Y KIEN CONG NHAN
TRUC TIEP SAN XUAT CONG TY CP KHI CU DIEN 1 VINAKIP
Téng sé phiéu phat ra: 100
Tong sb phiéu thu vao: 100

STT | Cau héi Két qua khao sat

Stc khoé caa anh(chi) xép loai may | Sé nguwoi | Ti lé %

trong nam:

Logi | 25 25%
2 Logi Il 45 45%

Logi Il 20 20%

Logi IV 10 10%

Logi V 0

Sau thoi gian lam viéc tai cong ty
anh

(chi ) thay tinh hinh suc khoe cua

3 minh nhu thé nao?
Tot hon 5 5%
Binh thwong 85 85%

Yéu di 10 10%
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STT | CAu héi Két qua khao sat
Anh(chi) c¢6 dugc tham gia céc S0 nguot | Ti1e%

1 chuong trinh 100 100
huan luyén AT-VSLD khéng?
Anh(chi) biét dén thong tin vé AT-
VSLD bang
phuong tién nao?
To roi 0 0
Pand, ap phich 15 15
Tranh anh 0 0

2 Hé thong loa trong cong ty 45 45
Bdang rén, khau hiéu 30 30
Bang tin 0 0
Sach, so tay vée AT-VSLP 0 0
Héi thdo chuyén dé 10 10
Goc AT-VSLD 0 0
Khdc( dién vao cét co) 0 0
Noi dung huan luyén c6 phu hop
véi mong
muén hoc tap vé AT-VSLD d6i véi
cong viéc ma anh chi dang lam

3 khong?
Phu hop 75 75%

25 25%

Chwa phu hop
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Mtc d6 4p dung cac kién thuc, ky
nang sau khi

duoc huan luyén vao qué trinh 1am
viéc thuc

te:

Thwong Xuyén 20 20%
Khéng thuwong xuyén 70 70%
Khong su dung 10 10%




