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LOI CAM ON

Toi vo cling cam on dén tat ca moi ngudi vé moi sir gilip d& nhiét tinh dé
gitp t6i hoan thanh cuén luan van ndy. Trudc hét, tdi mudn gui 16i cam on siu
sic nhat ¢én TS. B4 Thi Tuyét, nguoi hudng din khoa hoc cho luan van cua téi
va cd da gidp toi tir viéc dinh hudng tén dé tai, dé cuong nghién ciu cho dén
chinh sira tirng cau, tirng chit, van phong va trinh bay dé dién dat sao cho khoa
hoc, logic, gitp cho viéc hoan thanh luan van mot cach tét nhat theo quy dinh.
Tiép dén, tdi khéng quén gui 16 cam on dén sy dong vién, ¢b vi, gilp d& cua
gia dinh, ban bé va thiy cb ¢ truong Pai hoc Ta chinh quan tri kinh doanh,
ngudi da gitp t6i co duoc nhirng sd liéu va thuc hién bang khao sét; dic biét s
gop v, phan bién caa Hoi ddng khoa hoc cua truong Pai hoc Lao dong — xa hdi,
gilp t6i hoan thién hon cho luan vin. Néu khdng cé si gitip d& quy bau caa quy
thay cd, nguoi than trong gia dinh cling bé ban va déng nghiép thi cudn luan van
nay kh6 ma dugc hoan thanh. Cudi ciing, téi khéng biét néi gi hon ngoai viéc
gui nhiéu o1 cam on sAu sic nhat dén tat ca moi nguoi da gidp tdi bao vé thanh
cong luan van.

Hocvién

Bui Thi Hang— QTNL - 4B



LOI CAM POAN

Toi xin cam doan Luan van nay la céng trinh nghién ciru thuc sy caa ca
nhan tdi, chua dugc cdng bd trong bat ci mot cdng trinh nghién ciru ndo. Céc sb
liéu, néi dung duoc trinh bay trong luan van nay la hoan toan hop 1€ va dam bao
tuan tha cac quy dinh vé bao vé quyén s& hitu tri tué. T6i xin chiu tréch nhiém
vé dé tai nghién cru caaminh.

Hoc vién

Bui Thi Hang— QTNL - 4B



DANH MUC CAC TU VIET TAT

Viét tat Viét day di Viét tat Viét day di ﬂ
BK Bang khen KTKT Khoa K¢ toén - Kiém toén
BM By mon KTX Ky tlc xa
CNTT Cong ngh¢ thdng tin LD Lao dong
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Investigaciones Cientificas
CSTBbCS Chién sy thi dua co so LLCT Ly luéan chinh tri
cve Chuyén vién chinh METU Middle East Technical
University
Cdng nghiép hda, hi¢n dai A,
CNH, HbH héa NCKH Nghién cru khoa hoc
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LOI MO DAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Truong dai hoc ¢ ba chac niang co ban gdom dao tao, nghién cau khoa
hoc va phuc vu x& hdi. Ca ba chirc ning ndy déu duoc thuc hién boi doi ngi
giang vién. N6i céch khéc, doi ngii giang vién chinh & cac “ky su tAm hdn”, 1a
ngudi kién tao nén nhitng gia tri, thuong hiéu va uy tin caa mot truong dai hoc.
Ngoai ra, vai tro, vi tri caa doi nga giang vién trong cac truong dai hoc da duoc
quy dinh cu thé trong nhiéu cac van ban phap luat ma dién hinh nhu Luat Gido
duc dai hoc nam 2013 quy dinh trinh do chuan cua chac danh giang vién giang
day trinh do dai hoc lathac sy tro 1én. Théng tu 24 /2015/TT-BGDDT quy dinh
chuan québc giaddi voi co s gido duc dai hoc dbi véi giang vién co trinh d tién
si chiém it nhat 40% tong sb giang vién ddi véi co s gido duc dai hoc dinh
huéng nghién ciru, 25% ddi véi co s& gido duc dai hoc dinh huéng tng dung va
10% d6i véi co sd gido duc dai hoc dinh huéng thuc hanh. Théng 32/2015/TT-
BGDDT vé viéc xéc dinh chi tiéu tuyén sinh ddi véi c&c co so gido duc dai
hoctheo trinh d¢ cuagiang vién dugc quy dbi nhu sau: giang vién co trinh do dai
hoc 14 hé sb 0.5; thac si 1a 1.0; tién si 14 2.0; GS va PGS 1a 5. Thong tu
10/2009/TT-BGDDT vé quy ché dao tao trinh d6 tién si quy dinh giang vién
giang day chuong trinh do tao trinh d6 tién s phai c6 bang tién si hoic chac
danh gido su, pho gido s & chuyén nganh hoic nganh phi hop véi hoc phan s3
dam nhiém trong chuong trinh d2o tao trinh do tién si. COn nguoi huéng dan
nghién ciu sinh phai c6 chirc danh gido su hodc phd gido s hoic cé bing tién
si. Néu co bang tién st nhung chua c6 chire danh khoa hoc thi phai sau khi nhan
bing tién st tron 3 nam. Thong tu 15 /2014/TT-BGDDT vé Quy ché ddo tao trinh
d6 thac § quy dinh giang vién tham gia giang day cé&c hoc phan ly thuyét chuong
trinh d&o tao thac si phai ¢6 hoc vi tién si hoic ¢ chirc danh gido su, pho gido
su; giang vién giang day hoc phan ngoai ngir cho cac chuyén nganh khéng

chuyén ngbn ngit nudc ngodi, giang vién giang day hoc phan triét hoc hoic



nguodi hudng dan thyc hanh, thuc tap phai ¢ hoc vi thac s tré 18n. Con Thong
tu 38/2010/TT-BGDDT vé mo nganh dao tao trinh do tién st quy dinh vé giang
vién co it nhat 01 gido su hoic pho gido su va 4 tién st cling nganh 1a cén bo co
hitu cia co so d3o tao, trong d6 c6 3 ngudi cuing chuyén nganh dé nghi cho phép
dao tao; con md dado tao trinh do thac si quy dinh vé giang vién cé it nhit 5
giang vién co hiru c6 bang tién si cling nganh dé nghi cho phép dao tao, trong d6
cO it nhat 3 nguoi cling chuyén nganh.

Can ci vao céc quy dinh trén thi dén thang 6/2016 truong Pai hoc Tai
chinh quan tri kinh doanh méi chi ¢6 7 tién si, chiém 3,13%; 158 thac sy, chiém
70,98%; 58 cir nhan, chiém 25,89%, trong s d6 ¢ 22 NCS va 42 HVCH. Véi
doi ngi giang vién nhu trén thi truong Dai hoc Tai chinh quan tri kinh doanh
phai khéng ngirng day manh céc bién phap nham nang cao trinh do doi ngii
giang vién ddp tng chuan theo quy dinh vé& phan taing dai hoc. Mic du truong
Dai hoc Tai chinh quan tri kinh doanh c6 dinh huéng phét trién theo trudong thuc
hanh thi quy dinh trinh d6 tién s cua giang vién van chua dat chuan, chua noi
dén viéc lay trinh @6 dé tinh chi tiéu tuyén sinh, mo nganh dao tao sau dai
hoc.... Tur nhitng |i do & trén, hoc vién quyét dinh chon “Nang cao chdt liong
déi ngii giang vién trieong Pai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh” 1am dé tai
luan van thac sy chuyén nganh Quan tri nhan luc caia minh.

2. Tinh hinh nghién citu lién quan dén dé tai

Déi v6i mot truong dai hoc 1udn lubn cb hai hoat dong chinh yéu Ia hoat
dong giang day va hoat dong nghién ctru khoa hoc. Ca hai hoat dong ndy déu do
d6i ngil giang vién tryc tiép thuc hién, tién hanh va trién khai. Do d6, doi ngi
giang vién giit vai trd quan trong, tro thanh luc luong ndng cdt kién tao nén gia
tri, chat luong, uy tin va thuong hiéu cia mot truong dai hoc. Véi vai trd quan
trong d6 nén doi ngil giang vién da tre thanh d6i twong nghién ctu, cha dé
“nong” thu hat nhiéu s quan tam cua céc nha quan 1y, cac nha nghién ctu gido
duc véi mong muén nang cao chat luong gido duc dai hoc. Dudi day 1a két qua
nghién ciru cua céc cong trinh lién quan dén dé tai cia Luan van thoi gian vira

qua.



Trong “Giai phap nang cao nang luc déi ngi giang vién cac trieong dai
hoc ¢ viing Pong bang sdng Ciru Long (PBSCL) trong béi canh héi nhdp” cua
Nguyén Vin B¢ (2009, 2010) yéu cau giang vién dai hoc chuathé dirng ¢ viéc
nhan hoc vi thac sy, tién sy 1a xong ma can thuong xuyén trau ddi chuyén mén,
ky nang nghé nghiép, nhat 1a d6i véi gido vién tré. Ngoai ra, bai viét, chi raba
loai nhu cau can bdi dudng ddo tao thém cho giang vién dai hoc ving PBSCL.
Loai thir nhat 1a nhu cau dat chuan trinh d6 dé dép tng viéc giang day truéc mat,
dat ty 1& chuan caa Diéu |é dai hoc. Nhu ciu thir hai 1a nhu ciu dat chuan ky
nang su pham nham nang cao ky nang s dung céc phuong phép day hoc, xir ly
céc tinh hudng su pham, gép phan nang cao chét lugng day hoc. Nhu cau thtr ba
|& nhu cau dat chuan cén bo dau dan nham chi dong dao tao ngudn giang vién
chat lwgng cao, cing ¢b thuong hiéu cho mdi truong dai hoc.

Trong “Nghién cizu khoa hoc cia gidang vién — Yéu té quan trong gop
phan nang cao chdt liong dao tqo tai cac trirong dai hoc trong giai dogn hién
nay’ cua Tran Ma Udc (2013) nhan manh dén giang day va nghién ctru khoa
hoc (NCKH) Ia hai nhiém vu vira quan trong — bit budc — can thiét cua bat ky
giang vién dai hoc ndo. Ca hai nhiém vu ndy ¢ quan hé hiru co véi nhau, bo trg
1an nhau. Trong d6 bai viét d& cao ¢én nhiém vu nghién ciru khoa hoc cua giang
vién dai hoc c6 anh huong 16n dén chat lwong, uy tin ddo tao cua dai hoc. Qua
d6, bai viét chi ra 8 lgi ich thiét thuc cia nghién ciru khoa hoc d6i véi giang
vién, dién hinh nhu NCKH gilp giang vién dao sau, cap nhat, trau doi tri thic;
phét trién tu duy, nang luc sang tao caa giang vién; gan két gitta ly luan vathuc
tién, ly thuyét va thyc hanh,

Trong “Gidng vién — “ chia khda’ md canh cira chdt liwong dao tgo dai
hoc, cao dang” cia Nguyén Danh Tuan (2013) va trong “Péi méi gido duc dai
hoc: Can bat dau tir chdt liwong gidang vién” caa Ngd Quang Trudng (2015) cho
biét hién nay Viét Nam c6 nhiéu truong dai hoc, cao dang, tinh binh quan mdi
tinh c6 7 truong, trir HA Giang chua co dai hoc nd. Bong nghia vai viéc ndy 1a
s lugng giang vién ting 1én tuong ung, tuy nhién viéc tang chat luong giang

vién khéng thé ra 16 nhanh nhu thanh 1ap mét truong dai hoc, dan dén ngoai trir
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céc truong dai hoc 1au doi ¢6 uy tin trudc ddy, con lai da s céc truong dai hoc
moi thanh 1ap déu thiéu hut ddi ngi giang vién da chuan vé hoc vi, nang luc
giang day, nang lyc NCKH. Chinh nguyén nhan ndy khién cho uy tin, chat
lwong dao tao caa mot 5 trudng bi suy giam, anh huéng dén tuyén sinh. Theo
tac gia doi ngii giang vién chinh 1a “may c&’, 1a “chia khéa dé mo canh cira
chét luong dao tao dai hoc, cao dang. Twong tu, theo “Xay dung déi ngii giang
vién trong truong dai hoc — Thyc trang va gidgi phap” caa Nguyén Thi Thu
Huong (2012) khi so sanh nam hoc 2007-2008 va&i nam hoc 2009-2010 thi ty 1€
giang vién co trinh @6 tién sy tro 1én giam xudng tr 14,33% xubng 13,86%.
Ngoai ra, t&c gia so sanh ty 18 tién sy/ sinh vién, ty 1én sinh vién/ giang vién voi
c&c nuge thi & Viet Nam déu & muc thap.

Trong “Phat trién nguon nhan lyc giang vién cua trieong Pai hoc Kinh té
quéc dan (PHKTQD) huwdng téi muc tiéu tré thanh dai hoc nghién ciu” cua
Nguyén Birc Hién (2013) néi d¢én tiéu chuan/ dic trung caa mot truong dai hoc
nghién ctru d&o tao sau dai hoc chiém ty trong cao; hoat dong NCKH mang lai
ngudn thu cha yéu thdng qua lién két nghién ciru bén ngodi, ddi ngii giang vién
co trinh @6 vatan tam véi giang day va NCKH. Chiéu theo céc tiéu chuan/ dic
trung ndy thi PHKTQD van chua ddp tng day du ca vé chat lugng va sb lugng,
dac biét doi ngii giang vién ¢ thé hé tré dang co xu hudéng hoc tap néang cao trinh
d6 trong nudce, dan dén yéu vé ngoai ngit va quan hé véi ddi tac nudc ngodi nhu
hoat dong hop tac qudc té; sd giang vién chu dong tham gia NCKH chua nhiéu,
nhat 1a1am chu bién céc cong trinh khoa hoc; thay vao d6 1a giang vién 1au nam;
giang vién tré chi la thanh vién tham gia.

Trong “Nang cao chdt luwong dgi ngii gidng vién trong cac trieong dai hoc
khoi nganh kinh té va qudn tri kinh doanh khu viec phia Bac” cia Nguyén Thi
Thu Hing (2013) ¢6 trinh bay co s 1y luan vé doi ngii giang vién bao gdm khéi
niém, vai tro, nhiém vy, dic diém va cac yéu té anh huong dén chat luong doi
ngii giang vién.Tuy nhién, nhitng noi dung nay huéng dén doi ngii giang vién
néi chung trong khéi cac truong dai hoc kinh té va quan tri kinh doanh ¢ khu

vuc phia Bic.



Trong “Chadt lwong déi ngi giang vién: Tir goc nhin nang lyc nghién cizu
khoa hoc” cuaHoang Vian Manh (2014) cho thay viéc danh gia chat luong giang
vién 1a mot cdng viéc kho, khdng dé va b nhiéu tidu chi dé d¢anh gia chat luong
giang vién bao gdm hoc vi, niang luc giang day, ning luc NCKH, ngoai ngi,
trong sd d6 ba viét nhan manh dén nang lrc NCKH va coi NCKH nhu la tiéu
chi quan trong nhat dé d¢anh gia chat luong giang vién. Theo tac gia thuc té céc
tiéu chuan xép hang céc truong dai hoc trén thé gidi cha yéu lay NCKH [am tiéu
chi hang dau dé cham diém cac truong dai hoc. Lién hé d¢én Viét Nam thi niang
lwc NCKH cua céc truong dai hoc ciing nhu cia cac giang vién dai hoc Viét
Nam con kha yéu va thiéu so véi céc nudc trong khu vuc nhu Thé Lan,
Singapore, Indonesia vé viéc cdng b cac bai tap chi khoa hoc qubc té va viéc
dang ky ban quyén phét minh, sang ché khoa hoc hang nam.

Trong “Phét trién nguon nhan lyc khoa hoc chdt lirong cao tai Pai hoc
quéc gia Ha Ngi (PHQGHN)” cua Lé Xuén Tinh (2015) dénh gid dai hoc qubc
giaHaNoi duoc biét dén la“cé ndi” caa NCKH vathuc té PHQGHN tro thanh
mot trong hai treong dai hoc duy nhit caa Viét Nam lot vao Top 200 truong dai
hoc hang dau chau A theo dénh gia cua T6 chic tu van gido duc Quacquareli
Symond. Két qua ndy |a do truong c6 doi ngii giang vién c6 hoc ham, hoc vi
cao, bé day vakinh nghiém vé NCKH.

Nhu vay, chu dé doi ngit giang vién dai hoc dugc mo xé, xem xét chu yéu
dudi géc d6 nang luc giang day, nghién ciru khoa hoc nhung ¢ cac mirc o yéu
cau khéc nhau, tdy thuéc vao muc tiéu, st ménh, dinh hudng phét trién caa mdi
truong, moi gia doan khac nhau. Do viy, xoay quanh chi dé& ndy con nhiéu
tranh c&i, chua théng nhat vé céch thirc, cach tiép can, giai phép thuc hién trong
viéc phét trién, nang cao chat lwgng doi ngi giang vién dai hoc. Bac biét, déi voi
d6i ngii giang vién truong PHTCQTKD van tén tai nhiéu han ché ca vé sd
lwong, chat luwong nhung cho dén nay chua cd cong trinh ndo dugc thuc hién
maot cach hé thdng, bai ban dé tim ra nguyén nhan caa nhirng han ché, ton tai
trén dé khic phuc ciing nhu dé xuat cac giai phap dé nang cao chét lugngdoi ngi

giang vién trong giai doan hién nay. Chinh céc vin dé nay d& goi md nhitng
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huéng nghién ciu can tiép tuc dugc thuc hién trong luan van caa hoc vién. bay
chinh la khoang trong ciadé tai can bo sung va hoan thién trong thoi gian téi.
3. Poi twong va pham vi nghién ciru
3.1 Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ciru 1& nang cao chét luong doi ngii giang vién truong
DPai hoc Tai chinh quan tri kinh doanh.
3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi ndi dung: Nghién ctu ddi ngii giang vién bao gom giang vién
co hiru, giang vién thinh giang, giang vién kiém chuc.

- Pham vi khéng gian: Tai truong Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh
doanh.

- Pham vi thoi gian: Tir nam 2012 d¢én 2015 va phuong huéng dén 2020.
4. Muc dich va nhiém vu nghién ciru
4.1. Muc dich nghién cau

Muc dich nghién ciru dénh gia céc bién phép nang cao chat luong doi ngii
giang vién; tir ¢6 dé xuat giai phép khac phuc cac han ché vating cuong céac wu
diém vé céc bién phdp nang ceo chit luong doi ngii giang vién truong
PHTCQTKD.
4.2. Nhiém vu nghién ciru

- Hé thdng hda co so |y luan va thuc tién vé nang cao chat luong doi ngi
giang vién trong céc truong dai hoc.

- Pénh gia thyc trang ndng cao chét luong doi ngil giang vién truong Pai
hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh.

- P& xuit céc giai phép nang cao chat luong doi ngii giang vién truong
Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh.
5. Phwong phap nghién ciru

- Thu thdp <3 liéu

+ S5 liéu ther cap: Thu thap sb liéu va thdng tin tir cac phong khoa lién
quan dén dé tai luan van nhu Phong Quan |y khoa hoc va Hop tac qudc té,

phong Té chtc can bo, phong Quan ly d&o tao, phong Tai chinh ké toan.... Bén
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canh @6, mot sd thdng tin duoc lay tir cac béo céo, vin ban cia nha truong da
cong bd trén website hodc quan dudong van ban gui vé cac don vi trong Trudng.

+ SH liéu so cap: Thu thap thdng qua bang hoi diéu tra vé nang cao chat
lugng doi ngii giang vién theo phuong phdp chon mau thuan tién tai cac don vi
tryc thuoc truong PHTCQTKD.Nghién ciru tién hanh khao sat d6i tuong la
giang vién thuoc 8 Khoa cua Truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri Kinh doanh
va céc giang vién kiém chic thudoc Phong/Trung tam trong Trudng. Tong sb
phiéu phét rala 150 phiéu, tong sb phiéu thu vé 1a 135 phiéu. Sau khi sang loc
valoai bo céc phiéu khong dat yéu cau, sd phiéu dua vao phan tich [a 129 phiéu.
Quy md mau 1a 129 16n hon 6 1an sb bién quan sét (21 quan sat) nén mau dam
bao d6 tin cay cho két qua nghién ctu. Nghién ctu sir dung Mircosoft Office
Excel 2010 dé tinh toan vaxi ly di liu.

- Phuong phap phan tich

+ Céc phuong phép nghién ciu khéc ciing duoc st dung bao gdém
phuong phép hé thong hoa, phuong phép thong ké, phuong phép phan tich tong
hop, mé hinh hda, d6 thi hda, két hop gitta phuong phép dinh tinh va dinh
lwong.

6. Nhirng dong gop méi ciaa luan van

- V& mat ly luan: Luan van 1am rd thém co sd |y luan vé nang cao chat
lwong ddi ngii giang vién ¢ céc trudng dai hoc trong bdi canh méi hién nay.

- V& mit thuc tidn: Luan van cé thé duoc diing 1am luan ct khoa hoc cho
truong Pai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh dé ra cac chinh sach, giai phép
nang cao chat luong doi ngil giang vién cho muc tiéu trung va dai han.

7. B0 cuc cia luan van

Ngoai 11 ndi dau, két luan, Luan vin bao gdm 3 chuong:

Chuong 1. Co so ly luan vé nang cao chat lugng doi ngii giang vién trong
cac truong dai hoc

Chuong 2. Thyc trang nang cao chat luong doi ngii giang vién trong

treong Pai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh



Chuong 3. Phuong huéng va giai phép nang cao chat lugng doi ngii giang

vién truong Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE NANG CAO CHAT LUQNG POQI NGU
GIANG VIEN TRONG CAC TRUONG PAI HQC

1.1.Khéi niém néng cao doi ngii giang vién trong cac trwong dai hoc
1.1.1. Khai niém giang vién va déi nga giang vién trong cac trwong dai hoc

Khai ni¢m giang vién

Nghé day hoc xuat hién ¢ Viét Nam tir [au doi va chiu anh huéng 16n tir
Nho gido Trung Hoa, dic biét trong céc danh xung chi nguoi 1am nghé day hoc
nhu “Nhdt ter Vi s, ban tw vi sie - Mgt chir 1a thay, nira chir 1a thay”, “Liong s
hung quoc — Thay gido gisi 1am quac gia hueng thinh”, “ An sz vinh ky — On thay
nhé méi khdac ghi”, “Van thé su biéu — Bdc thay cia mubn doi”... Sau ndy khi
chit Ném ra doi thi chuyén tir “su” thanh “thay”, “thay d6”, “6ng do”, “cu do”,
dién hinh c6 bai tho “Ong P4” cua Vi Dinh Lién, hay nhan dan thuong goi nha
tho Nguyén Binh Chiéu mét cach than mat 1a“Cu D6 Chiéu” hoic “Bo Chiéu”.
Li do nhan dan sir dung danh xung “thay, thiy do, 6ng d6” vi thoi phong kién
tén tai quan niém “trong nam khinh ni”, chi c6 nam gigi dugc quyén di hoc, con
lai nit gidi khdng duoc hoc hanh, ma chi it con gé caa nha gidu co, quyén quy
hoic con gé nha biét chit nhu con géi cu dd méi dugc hoc. Tuy nhién, sau nay
danh xung “thay” dugc diing chung cho nguoi 1am nghé day hoc ma khdng phan
biét gigi tinh nhu “Con do tri thizc thay dira bao nguoi” hay “Muén con hay chir
phai y&u ldy thay”... DBén khi chit Qudc ngit ra doi, ngudi 1am nghé day hoc
duoc goi bang cac danh xung khéc nhau ma chung nhat 1a nha giéo, roi dén thay
gido, ¢ gido, gido vién... Hiéu nghia cia céc danh xung ndy |am co s dé hiéu
kha niém giang vién duoc day du hon.

Theo Hoang Phé (2001), giang vién la tén goi chung cua nguoi lam cong
tac giang day & céac truong chuyén nghiép, cac 16p dao tao, huin luyén, cac

truong trén bac pho thdng.



Theo Piéu 70 caa Luat Gido duc (2005) thi nha gido l1a nguoi 1am nhiém
vu giang day, giao duc trong nha truong, co so giao duc khac. Nha gido giang
day & co s gido duc mam non, gi&o duc phd théng, gido duc nghé nghiép goi 1a
gido vién; & co so giao duc dai hoc goi lagiang vién.

Tur can cur trén hoc vién dua ra khd niém:Giang vién la khai niém chy
nguoi lam cong tac giang day, nghién cizu trong cac co so giao duc dai hoc, cao
dang hodc trong dirong.

Khéi niém doi ngii giang vién

Theo Hoang Phé (2001), d6i ngii latap hop gdbm mét sb déng ngudi cling
chtrc nang hodc nghé nghiép, thanh mot luc legng nhu d6i ngii nhitng ngudi viét
van, déi nga nha giao.

Theo Vii Xuan Tha (1999), “doi ngi” 1a tir Han Viét gom “doi” 1a quan
doi, “ngii” 1atd chac binh doi thoi xwa cir nam ngudi goi la mot ngi.O day “Doi
ngii” dugc hiéu theo thuat ngir quan sy - D6 1a mot khéi ddong nguoi duoc to
chirc thanh mot luc luong dé tu vé hoic thuc hién nhiém vu chién dau.

“Poi ngi” dugc hiéu chung nhat 1a tap hop mot sd ddng nguoi cling dic
diém chirc niang hoic nghé nghiép duoc to chic thanh mot luc lugng xa hoi
cling thyc hién mot muc dich nhat dinh.

Tur can cir trén hoc vién dua ra kha niém:“Doi ngi giang vién” la mot
kha niém chi mot tap hop gom nhiéu ngudi cling chire nang, nhiém vu 1dm cdng
tac giang day, nghién ciru ¢ c&c co o gido duc dai hoc, cao ding hoic tuong
duong. N6i theo danh xung hang ngdy thi doi ngii giang vién chinh |a céc thay
gido, cb giao dang lam cbng t&c giang day, giao duc va nghién ciru ¢ cac co s
gido duc dai hoc, cao dang hoic twong dwong.

1.1.2. Khéi nigm chdt lwgng va nang cao cht lweng

Khéi niém chdt luong

Theo Hoang Phé (2001), “Chat lwgng” 1a céi tao nén pham chit, gia tri
cia mot con nguoi, mot s vat, sy viéc, vi du danh gia chat luong san pham,

nang cao chat luong giang day.
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Theo Oxford University (1995), “Chat luong — Quality” latiéu chuan cia
cé gi khi so sanh véi céi khac gidng véi nd (the standard of sth when compared
to other things like it).

Theo diéu 3.1.1 cua tiéu chuian 1SO 9000:2005 dinh nghia “chat lwong —
Quality” lamirc &6 mamot tap hop céc dac tinh vén cd ddp tng cac yéu cau (the
degree to which a set of inherent characteristics fulfils requirements(www-
pub.iaea.org).

Tt cin ct trén hoc vién dua ra khéi niém:“ Chét luong” 1a khé niém chi
mirc d6 mot tap hop céc dic tinh von co, cau thanh nén sy vat, dam bao cho su
vat dép (rng tét nhit cac muc dich/yéu cau da xéac dinh.

Khéi niém nang cao chdt lwong

Theo Hoang Phé (2001), néng cao lalam cho cao hon trudc/ dualén mirc
cao hon nhu ndng cao trinh d6, doi sbng duoc nang cao.

Hoc vién duara khéd niém: “Nang cao chat luong” 1a kha niém chi mac
d6 cao hon caa mot tap hop cac dic tinh vén cé, ciu thanh nén sy vat, dam bao
cho sy vat d&p ung tét nhat cac muc dich/ yéu cau d& xéc dinh so véi mac do
trudc day.

1.1.3. Khéi ni¢gm chdt lweng dgi ngi gidng vién va nang cao chdt lweng doi
ng#é giang vién

Hoc vién dwa ra khai niém: “ Chat lugng doi ngii giang vién” 1a khai niém
chi mirc d6 mot tap hop cac dic tinh von co, thé hién ban chit, dic trung co ban
cua nhiéu nguoi clng chac niang, nhiém vy 1am cong tac giang day, nghién ciu
hay con goi 1& céc thay gido, cd gido voi tu cach |a chu thé cua hoat dong giang
day trong céc co v gido duc dai hoc, cao dang hoic tuong duong, dép tng céc
yéu dat ra cia nganh giao duc trong tirng thoi ky khac nhau.

Hoc vién duwa ra khai niém:“Nang cao chat luong doi ngii giang vién” 1a
kha niém chi mac d¢6 cao hon cuia mét tap hop céc thudc tinh vén co, thé hién
ban chét, dac trung co ban , cdu thanh nén doi ngii giang vién véi tu cach 1a chu

thé cua qua trinh giang day, nghién ctru ¢ céc co & gido duc dai hoc, cap dang,
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hay tuong duong nham dé dép (rng ngdy cang cao hon cac yéu cau dat ra caa
nganh giao duc so véi trudc day.

1.2.Tiéu chi danh gia nang cao chat lwong ddi ngii giang vién trong cac
truwong dai hoc

1.2.1. Tiéu chi vé pham chdt chinh tri, dao dirc va 16i song

Theo Chuong Il cua Quy dinh vé dao dirc nha gido kém theo Quyét dinh
s 16/2008/QP-BGDDT cua Bo Gido duc vaPao tao ban hanh ngay 16 thang 7
nam 2008, thi dao dic nha giao duoc quy dinh nhu sau:

- Pham chdt chinh tr;

+ Chap hanh nghiém chinh chu treong, duong 16i, chinh sach caa Pang,
phdp luat caa Nha nudc; thi hanh nhiém vu theo dung quy dinh caa php luat.
K héng ngirng hoc tap, rén luyén nang cao trinh do Iy luan chinh tri ¢é van dung
vao hoat dong giang day, gido duc vadép tng yéu cau nhiém vu dugc giao.

+ COy thirc t6 chirc ky luat, chap hanh nghiém si diéu dong, phan cong
cuatd chic; cdy thire tap thé, phan dau vi loi ich chung.

+ Guong mau thuc hién nghia vu cong dan, tich cuc tham gia cac hoat
dong chinh tri, xa hoi.

- Pao dirc nghé nghiép

+ Tam huyét véi nghé nghiép, co y thic gitt gin danh dy, lwong tam nha
gido; ¢ tinh than doan két, thwong yéu, gitp d& ddong nghiép trong cudc sdng va
trong cong t&c; c6 1ong nhan &, bao dung, d6 luong, déi xir hoa nha véi nguoi
hoc, ddng nghiép; sin sang gilp dd, bao vé quyén va loi ich hop phép chinh
dang cua ngudi hoc, ddng nghiép va cong dong.

+ Tan tuy véi cdng viéc; thuc hién dang diéu 18, quy ché, ndi quy cua don
vi, nha truong, caa nganh.

+ COng bing trong giang day va gido duc, danh gia ding thuc chat nang luc
cta ngudi hoc; thuc hanh tiét kiém, chéng bénh thanh tich, chéng tham nhiing,
|&ng phi.

+ Thuc hién phé binh va tu phé binh thuong xuyén, nghiém tuc; thuong

xuyén hoc tap nang cao trinh do chuy&n mén nghiép vu, ngoai ngi, tin hoc dé
12



hoan thanh tét nhiém vu duoc giao, ddp ang yéu ciu ngdy cang cao cua Su
nghiép gido duc.

- Léi song, tac phong

- Song ¢o ly tuang, c6 muc dich, ¢ y chi vuot khé vuon [én, ¢o tinh than
phan dau lién tuc voi dong co trong séng va tu duy sang tao; thuc hanh can,
kiém, liém, chinh, chi cdng v tu theo tim guong dao dic H6 Chi Minh.

- CO 161 sdng hoanhap véi cong ddng, phtt hop véi ban sic dan toc vathich
rng véi s tién bo cua xa hoi; biét ung ho, khuyén khich nhitng biéu hién cua i
sdng van minh, tién bo vaphé phan nhirng biéu hién caaléi sdng lac hau, ich ky.

- Téc phong 1am viéc nhanh nhen, khan truong, khoa hoc; cé thai d6 van
minh, lich sy trong quan hé x& hoi, trong giao tiép véi ddng nghiép, voi nguoi
hoc; giai quyét cong viéc khéch quan, tan tinh, chu déo.

- Trang phuc, trang sirc khi thuc hién nhiém vu phai gian di, gon gang, lich
su, pht hop véi nghé day hoc, khéng gay phan cam va phan tan sy chd y cua
nguoi hoc.

- boan két, gitp d& ddng nghiép cling hoan thanh tét nhiém vy; dau tranh,
ngan chin nhirng hanh vi vi pham phép luat va cac quy dinh nghé nghiép. Quan
h¢, ang x ding muc, gan giii véi nhan dan, phu huynh hoc sinh, dong nghiép
vanguoi hoc; kién quyét dau tranh véi céc hanh vi tréi phap luat.

- Xay dyng gia dinh vin hod, thuong yéu, quy trong 1an nhau; biét quan
tam dén nhitng nguoi xung quanh; thuc hién nép sdng van hoé noi cdng cong.

- Gier gin, bdo vé truyén thong dao dirc nha gido

+ Khéng loi dung chirc vy, quyén han dé thuc hién hanh vi tréi phép luat,
quy ché, quy dinh; khdng gdy kho khan, phién ha d6i véi ngudi hoc va nhan
dan.

+ Khong gian lan, thiéu trung thuc trong hoc tap, nghién ciu khoa hoc va
thuc hién nhiém vu giang day, giao duc.

+ Khéng tri dap, chén ép va co thd do thién vi, phan biét doi xir, thanh
kién nguoi hoc; khéng tiép tay, bao che cho nhirng hanh vi tiéu cyuc trong giang

day, hoc tap, rén luyén caa nguoi hoc vaddong nghiép.
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+ Khong xam pham than thé, xtc pham danh du, nhan phdm cua nguoi
hoc, dong nghiép, ngudi khéac. Khéng 1am anh huong dén cdng viéc, sinh hoat
cua dong nghiép va nguoi khac.

+ Khéng t6 chirc day thém, hoc thém tréi véi quy dinh.

+ Khéng hat thude 14, ubng rugu, bia trong cong s, trong trudng hoc va
noi khdng dugc phép hoac khi thi hanh nhiém vu giang day va tham gia cac hoat
dong giao duc cua nhatruong.

+ Khéng sir dung dién thoai di dong valam viéc riéng trong céc cudc hop,
trong khi 1&n 16p, hoc tap, coi thi, chim thi.

+ Khéng gay bé phéi, cuc bo dia phuong, [am mat doan két trong tap thé va
trong sinh hoat tai cong déng.

+ Khéng duoc sir dung buc giang 1am noi tuyén truyén, phd bién nhitng noi
dung tréi véi quan diém, chinh sach caa Bang va Nhanuéc.

+ Khéng trdn tranh trach nhiém, thod thac nhiém vu, tu ¥ bo viéc; khong
di mudn vé som, bo gid, bo budi day, cat xén, ddn ép chuong trinh, vi pham quy
ché chuyén mén [am anh huong dén ky cuong, né nép cia nha truong.

+ Khong to chirc, tham gia cac hoat dong lién quan dén té nan x& hoi nhu :
cd bac, mai dam, matuy, mé tin, di doan; khdng sir dung, luu giit, truyén ba van
hoa pham doi truy, doc hai.

1.2.2. Tiéu chi vé nang lwc gidng day

Mt trong nhitng chirc niang rat quan trong caa truong dai hoc 1a truyén
dat kién thire. Chac niang ndy khdng thé danh gia tach roi véi chirc nang nghién
ctiru khoa hoc. Mot giang vién gioi phai 1a nguoi biét kich thich tinh td mo hoc
hoi cua sinh vién bang cach hudng sinh vién d¢én nhitng phét hién nghién ciu
moi nhat va nhirng tranh luan thudc vé chuyén nganh caa ho. Muén giang day
c6 hiéu qua thi can phai két hop véi hoat d6ng nghién ciru khoa hoc. Khéng thé
co mot giang vién tét malai khéng hé tham gia nghién ciru khoa hoc. Mot giang
vién gioi khéng chi truyén thu kién thirc ma dong thoi con gidp sinh vién phéat
trién nhitng ky nang phét hién van dé va ky niang phan tich va qua dé ho co thé

phét trién suy nghi cua riéng minh. Do d6, dé danh gia day du nang luc cua
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giang vién trong linh vyc giang day can c6 nhiing tiéu chi danh gia bao quéat
toan b nhirng yéu cau vé hoat dong giang day ddi véi mdi giang vién. Cac noi
dung d¢énh gia niang luc giang day bao gom:

- Béi véi thanh tich trong giang day

+ Nhitng an pham vé& gido duc nhu phan bién cac ba bdo cua ddng
nghiép, tham gia viét sach, xay dung bai giang qua céc bang Video, dia CD.

+ Trinh bay béo céo vé linh vuc gido duc: Trinh bay béo céo tai céc hoi
nghi quéc té, bdo céo vién cho céac hoi nghi.

+ S6 céc giai thuong vé gido duc dugc nhan, ké ca trong vangoad nudc.

- Péi vai sd lugng vachiat lugng giang day

+ Ludn ¢ nhitng sang kién d6i méi trong giang day thé hién ¢ viéc &p
dung céc k§ nang giang day méi, s dung cac phuong phép kiém tra danh gia
mai phu hop véi trinh @6 cua sinh vién. Tham giatich cuc vao céc chuong trinh
boi dudng phét trién chuy@n mdn, tham gia giang day hé sau dai hoc, tham gia
hudng dan luan vian, luan an cho hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh.

+ Tham gia vao viéc x&y dung, phét trién cac chuong trinh d&o tao, co y
thac tim kiém sy hd trg tir cac chuyén gia dé khéng ngirng nang cao trinh do
giang day.

+ Tham gia vao viéc danh gia sinh vién, dac biét la viéc tham gia vao céc
hoi ddng chadm khoéa luan, luan van hoic luan an.

- Béi véi hiéu qua trong giang day

+ Thiét ké va trinh bay bai giang phl hop véi trinh d6 kién thirc cia cua
sinh vién cho méi mén hoc.

+ Cung cap cho sinh vién kién thirc moi, cap nhat. Tao diéu kién, gilp
sinh vién phét trién tinh sang tao, tu duy phé phan, kha nang doc Iap nghién ciru
vagiai quyét van dé.

+ Tham gia tich cuc vao cac hoat dong lién quan dén giang day nhu tu
van cho sinh vién trong viéc lua chon mén hoc phl hop, gilp sinh vién xay
dung cho minh muc tiéu, ké hoach hoc tap phil hop.

+ C6 kha nang giang day duoc nhiéu mén hoc & cac mirc d6 khéc nhau.
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- Béi voi tham gia vao dénh gid va phét trién chuong trinh d&o tao, tai liéu
hoc tap

+ Péanh gia va phét trién chuong trinh dao tao, chang han nhu danh gia
cé&c mon hoc, phét trién va doi méi noi dung céc bai thuc tap, thuc hanh bao
gdm ca viéc tham giavao viéc diéu chinh ndi dung mdn hoc cho cap nhat.

+ Panh gia va phét trién hoc liéu phuc vu cho giang day, chang han nhu
céc cong cu dung cho giang day, tai liéu huéng dan hoc tap, huéng dan 1am viéc
theo nhdm, dao tao tir xa, sir dung céc cong cu hd tro cia may tinh trong giang
day, co day du céc tai liéu hoc tap bat busc.

+ Tu d30 tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuy&n mén nghiép vy, nhu ki
nang trinh bay, ky nang thuyét trinh, ki niang s dung cac phan mém phuc vu
cho giang day... (Nguy&n Thi Tuyét, 2008)

1.2.3. Tiéu chi vé ndng luc nghién cizu khoa hoc

Nghién ctru khoa hoc dugc quan niém la mot chirc nang dac trung cua
gido duc dai hoc. Vi chirc nang nay, cac truong dai hockhéng chi la trung tam
da0 tao ma da thuc su tré thanh trung tdm nghién ctu khoa hoc, san xuét, st
dung, phan phdi, xuat khau tri thirc va chuyén giao céng nghé méi hién dai. Do
d6, dé pht hop véi chac nang ndy, y&u cau ngudoi giang vién phai tham gia céc
hoat dong nghién ctu khoa hoc va hoat déng ndy can dugc danh gia Co rat
nhiéu cach dé d¢anh gia nang luc nghién ctru khoa hoc ciing nhu céc hoat dong
séng tao caa giang vién. Dudi ddy 1a ndi dung dénh gia chat lugng hoat dong
nghién ciru khoa hoc cua giang vién cac truong dai hoc.

- Béi véi céc cong trinh nghién ciu khoa hoc dugc cdng bd

+ SO lwgng va chit lwong cac 4n pham duoc xuat ban trong céc tap chi
khoa hoc (dic biét 1a danh tiéng caa céc tap chi) hoic c&c hoi nghi khoa hoc &
trong vangoa nudc lién quan dén céc cong trinh nghién ctu.

+ Viéc phét trién vatim toi céc ki nang vaquy trinh nghién cau méi.

+ Két qua nghién cau dugc & dung vao thuc tién, vao giang day (nhirng
noi dung nghién ciru duoc ap dung nhu la nhirtng y tuéng maéi hoac nhirng sang

kién quan trong cho cong Vviéc).
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- Béi vé6i s lwong séch vatai liéu tham khao dwgc xuat ban/s dung

+ Séch va cac cong trinh nghién ciru chuyén khao.

+ S6 lwgng cac chuong viét trong sach vahoic danh gia vé cac bai béo.

+ B&o céo vé hoat cac hoat dong hoc thuat/ky nang nghién ctu.

- Béi véi tham gia vao cac hoat dong nghién ciru khoa hoc

+ SO lwgng céc d@é tai, du an, céc cdng trinh nghién ctu khoa hoc tham
gia

+ Vai trd lam chi nhiém céc dé tai/du &n nghién ciru khoa hoc.

+ Hudng dan, bdi dudng cac nha khoa hoc tré.

- Béi vé6i tham gia cac hoi nghi/hdi thao

+ Tham gia véi vai tro 1a nguoi thuyét trinh cho c&c hoi nghi/hoi thao
trong va ngoai nudc.

- Tham gia giang day va nghién ciru khoa hoc vai céc truong dai hoc
trong nudc va nudc ngoai.

- Céc giai thuang vé khoa hoc (Nguyén Thi Tuyét, 2008).
1.3.Ndi dung va bién phap nang cao chit lweng ddi ngii giang vién trong cac
truwong dai hoc
1.3.1. Ngi dung nang cao chdt lweng déi ngi giang vién trong cac trwong dai
hoc
1.3.1.1. Nang cao chdt lirong déi ngii giang vién vé thé lyc

- Thé luc

+ bam bao sirc khoe, sirc déo dai dap irng qua trinh [am viéc lién tuc, kéo
dai, p luc trong moi tinh hudng.

+ Ludn c6 tinh than tinh téo, sang khodi, phét huy cao d¢6 ning luc sang
tao, miét mai, tan tuy vai cong viéc.
1.3.1.2. Nang cao chdt lirong déi ngii giang vién vé tri luc

-Trinh dé chuyén mdn nghiép vu

Nang cao trinh d6 chuyén mdn nghiép vu la noi dung quan trong trong
viéc nang cao chat luong doi ngi giang vién. Bé thuc hién duoc muc tiéu ndy,

céc truong dai hoc can 6 céc ké hoach, chuong tinh ¢&o tao ngan han, trung han
17



vadai han nham bdi dudng nang cao va cap nhat kién thirc, ki nang cho dsi ngi
giang vién.
1.3.1.3. Nang cao chdt luong déi ngii gidng vién vé Tam luc

Tam lyc cua doi ngii giang vién duoc thé hién qua yéu td tam |y nhu tinh
than, tha do, y thic 1am viéc. Nhitng ndi dung ndy mang tinh tich cuc hay tiéu
cuc phu thugc vao céc yéu té khac nhu mdi trudong 1am viéc, danh gia thyc hién
cong viéc, ché tai xir phat khen thuong c6 cdng bang, dam bao phép luat hay
khong.

Mot sd hoat dong nang cao pham chat dao duc, tdc phong nghé nghiépcua
d6i ngii giang vién bao gdm nhitng noi dung chinh sau:

Hoat dong nang cao thai do, tac phong lam viéc: hoat d¢ong khenthuong
Ky luat, rén luyén tinh tu giéc, kha nang lam viéc nhém, tac phonglam viéc
chuyén nghiép.

X &y dyng va duy tri vin hoa doanh nghiép tao tién dé xay dung hinhanh,
uy tin caa to chirc dong thoi xay dung mbi doan két trong toan to chirc.

Hoat dong déanh gia thuc hién céng viéc can thuc hién thuong xuyén
déphéat hién kip thoi sai sdt ¢dam bao cdng biang trong cong viéc, tao dong luc
dénguoi lao dong nang cao chat luong tam luc (Nguyén Thi Thiy Linh, 2015).
1.3.1.4. Vé co cdu ddi ngi gidng vién

-Co cdu Vé trinh dé chuy@n mon

Co cau trinh @6 chuy@n mén it nhat phai ¢am bao theo quy dinh cia Nghi
dinh sb 73/2015/ND-CP vé tiéu chuan phan tang, khung xép hang vatiéu chuan
xép hang co s gido duc dai hoc. Theo Nghi dinh 73 nay thi co so gido duc dai
hoc dugc phan thanh ba tang: dai hoc nghién ciru, dai hoc @ng dung va dai hoc
thuc hanh. Trén co so quy dinh d6 céac truong dai hoc phai xéy dung doi nga
giang vién c6 co cau vé trinh do dam bao hop ly theo quy dinh. Tuong tu, céc
truong dai hoc ciing phai xay dung doi ngii giang vién dam bao co ciu gitta sd
lwong giang vién va chi tiéu tuyén sinh it nhat theo quy dinh cua Thong tu s6
32/2015/TT-BGDPT quy dinh vé viéc xé&c dinh chi tiéu tuyén sinh dbi véi céc

co SO giao duc dai hoc
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- Co cdu Vé gidi tinh

Van dé nay lién quan dén tinh chat va mai truong 1am viéc vi giéi tinh 1a
mat trong nhitng yéu té chii quan cua giang vién anh huong dén cong viéc. Tuy
nhién, xét vé co ciu gigi tinh nhung vin dam bao nguyén tic binh dang gidi,
cong bang x& hoi; tir d6 xac dinh ty 16 nam nit sao cho pht hop vao tirng vi tri
cong viéc, nhiém vu duoc giao dé dam bao hiéu qua va chit lrong cong viéc.

- Co cdu veé do tuoi

P tudi lao dong thé hién nang lyc va kinh nghiém trong cong viéc nén
can c6 ké hoach tuyén dung giang vién dam bao tinh ké thira giira cac thé hé.
Phu hop vé Ira tudi cia nguoi lao dong 1a nhan t6 quan trong anh huong dén
chéat luong va hiéu qua cong viéc vi co nhitng cdng viéc can nguoi co tudi va
kinh nghiém; nhung ciing ¢ vi tri va céng viéc can ngudi tré, nang dong, sang
tao.

1.3.2. Bién phap nang cao chdt lweng déi ngi gidng Vvién trong cac truwong dai
hoc
1.3.2.1. Bién phép tuyén dung va quy hogch can bg, 18nh dao

Theo Piéu 54 caa Luat Gido duc dai hoc nam 2012 thi trinh d6 chuan caa
giang vién dai hoc latu thac sy tro [én vaHiéu truong co so gido duc dai hoc wu
tién tuyén dung nguoi ¢6 trinh d6 tir thac S tré 1€n 1am giang vién. Do vay, c&c
truong dai hoc nén cé chinh séch wu tién trong tuyén dung cho nhitng (ng vién
co trinh d6 cao tir thac sy, tién sy. Pay 1a cach 1am phi hop dé nang cao chit
lwong giang vién ma khdng can phai mat thém thoi gian, kinh phi cho d&o tao
nang cao trinh d6 néu nhu tuyén tir trinh @6 cir nhan, ky su.

Bén canh cong tac tuyén dung thi céng tac quy hoach do tao cén bo 1anh
dao nguédn ciing can duoc chi trong. Quy hoach céan b, 1&nh dao 1a noi dung
chu yéu caa cong tac nhan sy nhim nang cao chat lwgng doi ngit can bo, cong
chirc, vién chirc, taosy chu dong, ¢ tim nhin chién lugc trong cong téc cén bo;
khic phuc tinh trang hing hut trong ddi ngii can bd 18nh dao, quan 1y, bao ¢am
tinh ké thira, phét trién va su chuyén tiép lién tuc, vitng vang gitra cac thé hé can

bo, gitr virng doan két noi bo va sy 6n dinh chinh tri. Chuan bi tir xa va tao
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ngudn cén bo ddi dao 1am cin cir d¢é dado tao, bdi dudng, xdy dung doi ngii cén
bo dam nhan céc chirc danh 18nh dao, quan |y vitng vang vé chinh tri, trong sang
vé dao dtrc, thanh thao vé chuyén mén, nghiép vu, co trinh d6 vanang luc, nhat
|4 nang luc tri tug va thuc tién tét, da vé sd luong, ddng bo vé co ciu, dép ung
yé&u cau caa sy nghiép céng nghiép hod, hién dai hoa dat nudc (Bo Chinh tri,
2004).

1.3.2.2. Bi¢n phap danh gia thiec hién cdng viéc cua doi ngit giang vién

- anh giathuc hién cong viéc: La su danh gia co hé théng va chinh thie
vé tinh hinh thyc hién cng viéc cia ngudi lao dong trong quan hé so sanh Vi
céc tiéu chuan duoc x&y dung va thao luan vé sy danh gid dé voi nguoi lao
dong.

Theo Nghi dinh sb 56/2015/ND-CP vé danh gia va phan loai cén bo, cong
chue, vién chuc, thi noi dung danh gid va phan loai can bo can cir vao Khoan 1
Piéu 28 Luat Cén bd, cdng chac nam 2008; noi dung danh gia va phan loai cong
chirc can ctr vao Khoan 1 va 2 Biéu 56 Luat Can bo, cdng chic nam 2008; noi
dung dénh gia va phan loai vién chirc cin ctr véo Khoan 1 va 2 biéu 41 Luat
Vién chic nam 2010.

K ét qua danh gia ndy la can cir quan trong dé bé tri, s dung, d&o tao, boi
dudng, ndng ngach hoic thing hang chac danh nghé nghiép, quy hoach, bd
nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thuong, Ky luat va thuc hién
céc chinh séch khéc d6i véi can bo, cdng chie, vién chuc.

Két qua danh gi4 phan loai can bo, cdong chuc dugc st dung theo quy
dinh tai Khoan 3 Diéu 29 va Khoan 3 Diéu 58 Luat Cén bo, cong chirc nam
2008.

Két qua danh gia, phan loai vién chirc dugc s dung theo quy dinh tai
Piém aKhoan 1 Diéu 29 Luat Vién chirc nim 2010 (Nghi dinh sd 56/2015/NP-
CP).
1.3.2.3. Bién phép béi dudng va dao tao déi ngii giang vién

Trong quéatrinh lao ¢ong, con ngudi [udn phai tiép xuc véi nhitng kién thirc

vé x& hoi, vé ki thuat méy méc, ma nhirng kién thirc vé cong cu nay lai khéng
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ngirng phét trién. Bai vay, néu ngudi lao dong khdng duoc do tao boi dudng va
phét trién thi s2 tra nén 16i thoi va lac hau. Vay dé tang hiéu biét cho nguoi lao
dong, gilp nguoi lao dong cap nhat kién thirc, ky nang méi thi viéc d&o tao, boi
dudng va phét trién cho ho Ia nhirng viéc 1am can thiét. Do vay, Nghi dinh sd
18/2010/ND-CP vé dao tao, bdi dudng cong chirc nham muc tiéu trang bi kién
thirc, ky niang, phuong phép thuc hién nhiém vy, cong vu; gép phan xay dung doi
ngii cdng chac chuy@n nghiép cé du nang luc x8y dung nén hanh chinh tién tién,
hién dai.

Néi dung dao tao, bdi duéng

- Nbi dung d2o tao, bdi dudng & trong nudc: 1y luan chinh tri; chuyén mén,
nghiép vu; kién thac phép luat; kién thac, ki nang quan Iy nha nugc va quan ly
chuyén nganh; tin hoc, ngoai ngit, tiéng dan toc.

- Nbi dung bdi dudng & ngoai nugc: kién thie, kinh nghiém, ki nang quan
ly hanh chinh nha nuéc va quan |y chuyén nganh; kién thic, kinh nghiém hoi
nhap qubc té.

Hinh thic té chirc ddo tao, boi dwdng: tap trung, ban tap trung, vira lam
vuahoc, tir xa.
1.3.2.4. Bi¢n phap tao dong luc lam viéc cho dgi ngi giang vién

- Khéi niém Dgng luc

Pong luc dugc hiéu 1a sy khat khao tu nguyén caa nguoi lao dong nham
khoi day va huéng hanh dong vao viéc dat dugc muc tiéu mong doi, tang cuong
nd luc trong cdng viéc dé dat dugc nhitng muc tiéu cua ca nhan va muc tiéu
chung caatoé chic (Tran Thi Hong Van, 2012).

- Bi¢n phap thuc hi¢n

+ Bién phap khuyén khich bang vit chdt bao gom tién lirong, tién thudng,
phuc loi

Muc dich cudi cling cua nguoi lao dong 1a nhim dam bao cudc sdng vat
chat day du. Pay 1a nhu cau thiét yéu cia con nguoi. Néu thiéu an, thiéu mac,
thiéu nha ¢ thi nguoi lao dong kho co thé tap trung tinh than, sirc luc, tri tué vao

cong viéc ciing nhu c&c van dé khéc: “ Co thuc méi vuc dioc dao”. Bé dam bao
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du sbng vé vat chat thi nguoi lao dong khéng cb cé gi khac ngoai tién lwong,
tién cong lao dong. Pay 1angudn thu nhap chu yéu va chinh dang caa ho. Ngudn
thu nhap ndy gidp ho théa man nhitng nhu ciu can thiét trong cusc sbng hang
ngdy. Do vay, dé khuyén khich nguoi lao dong lam viéc hiang say, tich cuc, dam
bao chat lugng, hiéu qua cao thi nguoi sir dung lao dong khdng nhirng ¢am bao
tién lwong 6n dinh ma con phai tang dan 1&én dé gitp ho yén tam vao cong viéc,
d&p tng nhu ciu ngdy cang cao caa cudc song, nghiala ho cd thé sdng bang tién
lwong cia minh ma khdng phai 1am thém dé kiém sdng. C6 nhu vay ho mai tap
trung vao nang cao trinh 6 chuyén mén, ki nang lam viéc, gop phan nang cao
hiéu suit va hiéu qua cong viéc. Viéc tang luong trudc thoi han ddi véi cong
chuc, vién chuic ciing la mot cach dong vién kip thoi cho nhirng nguoi co thanh
tich xuét sic trong cdng viéc.

Bén canh tién lwong, thi ngudi s dung lao déng can st dung cac cong cu
khéc @é kich thich ho hang say 1am viéc latién thuong, phic loi x& hoi. Yéu td
nay vura dé giatang thu nhap cho nguoi lap dong viratao thém dong luc cho ho
lam viéc tich cuc hon. Thuc té khi lwong bang nhau thi nguoi lao dong hay cac
t6 chuc lai canh tranh nhau bang tién thuong, phic loi xa hoi nhu tham quan
nghi mét, cham socy té...

+ Bién phap khuyén khich, déng vién tinh than nhue thang tién, khen thurong
va ky lugt

Ngoai bién phdp dai ngd vé vat chat bang tién luong, tién thuong, phic 1o
thi nguoi s dung lao dong can &p dung céc bién phép tinh than. Theo Maslow
nhu ciu vé vat chat chi 1a ting nic thap trong cac nac thang nhu ciu, ddp tng
nhu cau thiét yéu caa con nguoi; nhu ciu ct tang dan theo cap d6 cao hon cling
véi sy phét trién cua lodi nguoi. Bién phép tinh than chinh 1a d4p wng nhu cau
d6 caa con ngudi, cu thé 1a nhu cau cap thi tu: Nhu cau dugce quy trong, kinh
mén. Trién khai bién phdp nay bang viéc tao ra co hoi thing tién, khen thuong,
vinh danh, ghi nhan thanh tich, céng lao déng gbp ma ngudi lao ddong tan tam
cdng hién, tan tuy l1am viéc, mang lai loi ich cho don vi, t6 chic. Néu nhitng

bién phép tinh than nay khdng dugc thuc hién d¢dng nguoi, dang viéc, dang lic
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thi v& hinh chung |am nhut y chi phan dau, cbng hién caa nguoi lao dong. Pic
biét, d6i véi gidi tri thirc, ké sy thi nhitng bién phép tinh than nay ¢ mot mac do
nao d6 con quan trong hon d&i ngo vé vat chat. Khong vi thé nguoi ta néi: “Keé
sj chét vi nguoi tri ky”. Khi nhu cau tinh than duoc thoa man thi ho khéng ngan
ngai dan than, 1ap than, hién than, xa than cho cdng viéc, chiu khé trau doi
chuy@&n mén nghiép vu, gilp ndng cao chat luong va hiéu qua 1am viéc.

Tuy nhién, bén canh viéc khen thudng, ghi nhan cong lao cua ho thi déng
thoi phai c6 cac ché tai xu phat, ky luat nghiém khac dé dam bao xu ly ding
ngudi, dang toi, dang 1Gc nham ngan chin nhitng hanh vi tiéu cuc 1am can tro
cac hanh vi tich cuc. Do vay, ca hai bién phdp khen, ché; thuong, phat phai luén
song hanh dam bao sy cong bang caa phap luat méi dem lai ludng sinh khi méi
thdi vao nguoi lao dong, tao ra ngudn dong luc manh mé bén trong kich thich
ngudi lao dong 1am viéc hang say, tan tuy hét minh cho don vi, t6 chirc. Mubn
vay, don vi, to chic cin 6 mot “minh quan” hon [amoét “hdn quan”.

+ Bién phap tao mdi trirong va diéu kién lam viéc

Méi quan hé gitta con nguoi va méi truong xung quanh giong nhu cdng
thac 2 — 1 = 0. N6i mot céch khéc, yéu té mdi truong cd anh hudong 16n dén
cudc sdbng caa con ngudi néi chung va méi treong l1am viéc ddi vai hidu qua,
chat luong cong viéc ndi riéng. Do vay, néu don vi, to chirc nd tao ra moi
truong 1am viéc tich cuc chic chan gidp nguoi lao dong gan bo, tu hdo vé co
quan, don vi minh. Yéu t5 cau thanh nén mdi trueong 1am viéc tich cuc, lanh
manh bao gom mdi quan hé gita 1&hh dao va nhan vién, vian hoa doanh
nghiép/co quan/ts chuc, diéu kién lam viéc (cong cu, phuong tién, trang thiét bi
|&m viéc...tién tién hay lac hau, day du hay thiéu thon, chat lugng dam bao hay
khong...).

Khi cac yéu té ndy dép ung tot cho ngudi lao dong s3 1 mot chat xdc tac
quan trong thic day hiéu qua, ning suat lam viéc, ciing 1a nhan t kich thich
ngudi lao dong chuyén tam vao cdng viéc, quan tam dén nang cao trinh do, dap
wng yéu cau cua cdng viéc. Nguoc lai, cac yéu té ndy ddp tng & muc thip s

kim ham, can tré ¢én viéc nang cao trinh do chuy&n mén, nghiép vu cia nguoi
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lao dong. Chang han, néu trang thiét bi, lac hau, thiéu thon thi nguoi 1ao dong du
c6 mudn phan dau ciing khéng thé 1am duoc vi céc cong cu lam viéc giong nhu
canh tay ndi dai cho nguoi lao dong, tham chi khoa hoc cong nghé dang tro
thanh luc luong san xuat truc tiép. Ngoai cong cu hay khoa hoc cong nghé thi
méi truedng van hoa doanh nghiép/ co quan ciing tro thanh nhan té kich thich
ngudi lao dong gin bo, ty hdo; tir d6 ho ham mudn hoc tap dé tu trau doi dao
dac chuyén mén, xirng dang vai madi truong ho dang lam viéc. Vi van hoa co
quan/ té chirc 1a toan bd céc gia tri van hoa dugc gay dung nén trong subt quéa
trinh ton tai va phét trién caa mot té chirc, tré thanh cac giatri, cac quan niém va
tap quén, truyén théng an su vao hoat dong caa to chic dy va chi phéi tinh cam,
nép suy nghi va hanh vi caa moi thanh vién caa to chirc trong viéc theo dudi va
thuc hién cac muc dich ciing nhu sy phét trién bén vitng cua té chac (Tran Thi
Hoéng Van, 2012).

1.4. Y éu td tac dong dén nang cao chat lweng ddi ngii giang vién trong cac
truwong dai hoc

1.4.1. Yéu té chi quan

Nhirng yéu té cha quan anh huang dén nang cao chat lwgng doi ngii giang
vién bao gom tudi tac, gioi tinh, hoan canh giadinh, nhan thirc caa giang vién. O
mirc d6 ndo d6 thi cé&c yéu td ndy cb anh huong dén giang vién trong viéc nang
cao trinh @ chuyén mon.

Tudi tac 12 yéu td dugc dé cap nhiéu hon ca khi néi dén d6i méi, tiép thu
cad méi, hoc cdi moi boi cd méi thuong di clng véi tudi tré; con cé cil, céi lac
hau, céi tri tré thuong di véi tudi gid Khi do tudi tac dugc coi nhu 14 “vat can”
cho tién trinh ¢6i mai. Thyc té diéu nay dé hiéu trong gido duc hién nay khi noi
dén d6i mai 1a phai di kém véi nang lyc ngoai g, tin hoc. Chi ¢6 thanh thao
hai cong cu ndy thi méi ddm budc chan vao con duong d6i méi ciing nhu con
duong nghién ciru khoa hoc. Néu khdng c6 tin hoc thi 1am sao st dung cac bai
giang dién tir, céc phuong phdp méi, dong nghia véi né 1a s dung tiéng Anh,
Thé hé giang vién truéc hiu nhu chua duoc trang bi vatiép can nhiéu vé tin hoc

vatiéng Anh, hoic truéc ddy chi hoc tiéng Nga, Phép hay Trung ma théi. Gio
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chuyén sang tiéng Anh khéng thé mot som mot chiéu. Bay lali do giai thich tai
sa0 thé hé thay cd tir 45 tudi tro 1én ngai ddi mai di van biét doi méi 1atét, 1a
hay, la tan thoi nhung “luc bat tong tam”.

Gidi tinh ciing 1a mot yéu té ndi 1én khéng chi ¢ trong nudc va ngoai
ngod nuéc dé cap dén dudi cai tén “bat binh dang gigi”. Bat binh ding gioi
cang sau sic hon & mot xa hoi Viét Nam chiu anh huong nhiéu cua Nho gido
Trung Hoa. Tham chi truéc cach mang thang 8 nam 1945 phu nit khéng duoc
quyén di hoc ma chi s it con nha giau hodc quan lai hoic con thay d6 méi dugc
phép biét chir va di hoc. Mic di thanh qua caa céch mang dén nay hon naa thé
ky nhung thanh kién caa x& hoi van chua thay dbi nhiéu va phu nit van phai
mang trén minh génh ning cham soc gia dinh, chdng con quéa nhiéu, dan dén co
it hoac khdng cé thai gian cho ban than trong viéc hoc hanh, bdi dudng nang cao
trinh @o. Tham chi c6 nguoi chi mong mudn cé viéc 1am 6n dinh con lai con
duong sy nghiép chi chdng chd vao chdng con, ban than ci quanh quan noi bép
nudc, noi tro.

Do vay, mic du day hoc 1a mét trong nhitng nganh dugc phéi nit rat yéu
thich ¢ Viét Nam. Trong linh vyc gido duc-d&o tao, gido vién nix chiém ty trong
gan nhu tuyét d6i & hé mam non; gitr ty I& cao & bac phd théng (tiéu hoc 77,4%,
trung hoc co s& 67,9%, trung hoc phd thong 61,2%); ¢ hé dai hoc, cao ding, nir

gioi chiém ty I¢ khdng thua nam gigi (www.baoapbac.vn). Pang luu y 1a phan

lén phu nit Viét Nam lai chua theo dudi ¢én nhitng nac thang hoc vi cudi ctiing
cua nganh gido duc, d6 latién si va gido su. Thay vao @6, phéi nix chi phan dau
khi con tré, chua c6 gia dinh, chdng con chi phéi. Diéu ndy giai thich tai sao
hang nam khi vinh danh céc tha khoa caa cac truong dai hoc, cao dang ¢ Van
Miéu Ha Noi thi da sb 1a nit. Chang han, nim 2014 Ha Noi vinh danh 132 thu
khoa t6t nghiép c6 thanh tich hoc tap xuit sic va tham gia tich cuc cong tac
doan, phong trao thanh nién, trong d6 c6 37 nx nam va 95 nu

(www.news.zing.vn).Nguoc vé may nam truéc dé ciing vay nhu nim 2008 c6

99 sinh vién, trong d6 77 la nir va 22 la nam (www.dantri.com.vn); nam 2009
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con sb lan lugt 14 82 nir va 55 nam trong so 137 sinh vién thi khoa dugc vinh

danh (www.ione.vnexpress.net).

Nhung, khi phong ham giéo s, pho gido su, trao hoc vi tién sy thi nguoc
lai nam nhiéu, nit it. Theo mot béo céo duoc Thir truong Bo gido duc Banh Tién
Long cdng b hdi cudi thang 10 nam 2010, thi phu nix chi chiém 11% trong s6
céc tién si va thac si, trong khi chi ¢6 1% sb gido su ¢ Viét Nam |a phy nit. Giai
thich vé thyc trang ndy, giéo su Pham Phy, giang vién truong dai hoc Béch
K hoa thanh phd H6 Chi Minh, mot nguoi thuong Ién tiéng gép y vé chat lugng
gido duyc tién s tai Viét Nam néi: “ Trong thuc té thurong thuong sé gido sur nir
tirong doi it, Vi phu niz theo van héa phuong Pong thi thirong ganh vac cong
viéc gia dinh nhiéu hon. Vi vdy, mac du trong mat bang chung thi chua cao,
nhung trong diéu kién cia Viét Nam dé dat dén gido s thi cac chi em ciing phdi
c6 gang nhiéu lam. Phy nit thirong dén giai dogn 1én duwoc bdc tién s, pho gido

s thi cizng la [ac ¢6 con cai, gia dinh niza” (www.voanews.com).

Bén canh tudi téc, giGi tinh thi hoan canh giadinh, nhan thirc cia ban than
ciing anh huéng khdng nho dén viéc nang cao trinh 6 cia giang vién. Khéng
phai giang vién ndo ciing c6 diéu kién gia dinh thuan lgi dé tap trung vao cong
viéc chuyén mdn. Poi khi thay cd phai lo toan nhirng thir khac dé nudi sdng gia
dinh vi thu nhap tir cdng viéc chua da nudi song ban than va gia dinh. Yéu t6
khdng kém phan quan trong 1a nhan thirc caa ban than trong viéc nang cao trinh
d6. Néu thay cd thoa man véi kién thic hién cd, véi tri thixc ma dugc hoc may
nam dai hoc, cao hoc hay nghién ciu sinh thi rat kho dé thay co chuyén tam vao
nghién ctru khoa hoc dé cap nhat, trau doi, mé mang kién thirc. Khi d6 ding nhu
GS.TS Nguyén Quang Ngoc d& néi “Giang nhitng diéu cii ky chi gay hai cho
nguoi hoc” (Www.vietnamnet.vn).

1.4.2. Yéu té khach quan

Nhirng yéu té khach quan anh huéng dén nang cao chat lwong doi ngi

giang vién trong céc trudng dai hoc bao gdm ché do, chinh sach dai ngd vatrong

dung vé lwong, thu nhap, thang tién; méi treong 1am viéc.
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Ché a6 ddingd va trong dung vé lwong, thu nhap, thang tién. Tham chi
nhitng van dé& ndy tré nén “nham chan”, thanh diép khac “biét rdi khd 1am noi
ma” mdi khi ban luan vé van dé gido duc noi riéng trén cac dién dan caa Qudc
hoi, bao chi hay trong cac cudc hop va ciing dugc cac chuyén gia trong va ngoai
nuéc luan ban mot cach sbi ndi. Pay 1a diéu dé hiéu vi con ngudi 1am viéc lubn
c6 muc dich, chtr khéng phai theo ban nang nhu con vat, nghia la cau hoi [ubn
dugc dat ra trong dau mdi nguoi 1a “téi dwoc ca gi khi téi 1am viéc ndy”. Tat
nhién céi loi ich thu vé 1a vi tap thé hay vi ca nhan, vi sb dong hay 6 it thi mai
chirng minh dugc cé loi d6 latich cuc hay tiéu cuc, tét hay xau,...

Hon nita, ban chat caa hoc thuyét Méc 1a vé phan chialgi ich, vé vat chat
nén yéu té d& ngd vé thu nhap, lvong bong, thiang tién a chinh dang, khong tréi
véi quan diém cua Mé&c. Thiét nghi nguyén nhan cét 18i, gbc ré dan dén bat
cdng, boc 16t trong cha nghia tu ban |a do phén chia lgi ich, thu nhap khéng
dong déu gitta mot bén 1am (nguoi lao dong) va bén hueng thu (chi tu ban). Do
vay, 6 pham vi hep trong nganh gido duc thi viéc cac giang vién hing thd hay
thd o véi viéc nang cao chat lwong giang day hay nang cao trinh do chuyén mén
ciing phu thudc cha yéu, co ban vao chinh sach di ngo vé thu nhap, lwong bong
va thang tién. Néu thu nhap cao, lvong nhiéu, lai duogc thing tién, trong dung
dang véi kha nang ho céng hién thi khéng cé |i do gi giang vién lai dirng phan
d4u. Nguoc lai, cdng hién nhiéu, hy sinh nhiéu loi ich riéng tu dé cho cong viéc
nhung d&p lai 1a sy d6i xu thiéu cong bang, khdng twong xtng véi cdng sic, tri
tué bo ra, thar hoi 1an sau va ai con dam “dan than’ nira khdng hay chi 1a “con
thiéu than” nudng cho ké khac huong thu.

Tuy nhién, déi véi giang vién, thuoc giGi tri thirc, tinh hoa cia x& hoi
khéng qua dit cao vé lgi ich vat chat hay thing tién chirc tudc nhu ¢ céc linh
vuc khéc. Thay vao d6, gidi tri thuc, giéi nghién ciu hay giang vién dai hoc can
duoc co cé&c diéu kién lam viéc véi day du cée trang thiét bi phuc vu nghién cau,
cong viéc. bay duoc goi 1a méi truong 1am viéc. Néu khoéng c6 méi truong lam
viéc véi cac didu kién 1am viéc thuan loi thi thir hoi du cé tién nhiéu, lwong cao,
chtrc 16n thi ciing tré nén vé nghia ddi véi ké tri thirc. Céi 1ong ty trong, céi liém
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sy cua ké sy khéng cho phép chi huong thu vat chat ma khdng chiu cdng hién,
Nguoc lai ho dé cao tham chi bo qua ca loi ich vat chat néu nhu co diéu kién
lam viéc ly tuong; néu ho dugc x& hoi ¢dng nhan cdng hién tai ning caa ho thi
ho sin sang “xa than’ cho cong viéc, cho nghién ctu. Pay khong phai “tinh sj’
cua ké sy ma la mot trong nhirng loai nhu cau ma da dugc Masow noi dén vaéi
thuyét nhu cau caa con nguoi c6 5 cap bac thi bac th 5 chinh 1 nhu cau ty thé
hién ban than (self-actualization) — mudn sang tao, thé hién kha nang, thé hién

ban than, cd dugc vadugc cong nhan lathanh dat (www.vi.wikipedia.org).

1.5.Kinh nghiém nang cao chat lwong déi ngii giang vién caa Pai hoc Qudc
gia Singapor e va bai hoc cho trweong PHTCQTKD

Su radoi céc truong dai hoc, vién nghién ciu dén nay da dugc hang tram
nam, tham chi hang nghin nam. Vi lich s 1au doi nhu vay chic chan s8 ¢co
nhitng truong thanh céng trong qué trinh phét trién cia minh va tat yéu co
nhitng trudng kho tranh khoi sy that bai hodc thanh céng khdng nhu mong doi.
Van dé dat ralalam thé ndo dé hoc hoi dugc nhitng kinh nghiém thanh cong va
tranh “vét xe d6” cua céc truong. Khi d6 sy thanh cong da hién hitu, khéng phai
di tim. Tuy nhién, thyc té thi hé théng gido duc dai hoc cua Singapore ndi chung
va Pai hoc quéc gia Singapore (NUS) ndi riéng da tim riéng cho minh con
duong phét trién bang viéc hoi nhitng md hinh dai hoc thanh cong, uy tin nhat
trén thé giéi nhu Cambridge, Havard. Két qua hién nay gido duc dai hoc
Singapore sanh ngang vai céc truong dai hoc caa cac nudce phét trién du “sinh
sau dé mudn” hang chuc nam, traim nam. Do ngudn tai liéu ¢ han, nén hoc vién
chi tap trung iy Singapore lam kinh nghiém thyc tién cho truong Pai hoc Tai
chinh — Quan tri kinh doanh dé hoc héi va rat ra bai hoc cho minh trong viéc
nang cao chat luong ddi ngi giang vién caaminh dé cé thé cat canh vavuon xa
trong thoi gian toi.
1.5.1.Kinh nghiém ciia Pgi hocQuéc gia Singapore

Pai hoc Qudc gia Singapore(National University of Singapore - NUS)
dugc thanh 1ap trén co so sp nhap hai treong dai hoc tai Singapore la: Dai hoc

Singapore va bai hoc Nanyang. Nam 1981, Vién Cong nghé Nanyang thuoc Dai
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hoc Quéc gia Singapore duogc thanh 1ap. Nam 1991, Vién nay tré thanh Pai hoc
Cong nghé Nanyang. Nam 2011, Pai hoc Qudc gia Singapore ¢ 26.418 sinh
vién dai hoc va6.308 sinh vién sau dai hoc, d6i nga giang day c6 2402 nguoi, cO

ngudn cung ng tai chinh dat 1,688 ty USD (www.vi.wikipedia.org).

Pai hoc Québc gia Singapore va Truong dai hoc Céng nghé Nanyang |a
hai truong dai hoc duy nhit caa Singapore lot vao top 100 truong dai hoc tot
nhat cua thé gigi va khu vuc. Theo danh gia xép hang caa The Times Higher
Education Supplement (THE) trong ca&c nam 2004, 2005, 2006, 2007 lan lugt
dugc xép hang ther 18, 22, 19 va 18 cua thé giéi (www.vi.wikipedia.org). Dén

nam 2015 Pai hoc Quéc gia Singapore xép thir 12 cuathé gigi vatha 1 caa chau

A (www. en.wikipediaorg). Hon nita, mot truong dai hoc dugc ca thé gigi cong

N
Ak

nhan vé “tinh chuan” rd rang phai hoi du cac yéu té nhu d6i ngii 1anh dao, quan
ly gido duc dai hoc, chat luong gido vién, hé thdng co s vat chat, nganh hoc
phi hop nhu cau x& hoi, sinh vién tét nghiép co kha niang lam viéc tot & céc
cong ty.

Dau tu cao do cho nhan luc quan ly gido duc dai hoc [amét bi quyét thanh
cong trong doi méi gido duc dai hoc cua Singapore. Ho lya chon doi ngi 1anh
dao, quan ly dat chuan qudc té, phai 1a nguoi c6 ning luc va lubn tam huyét, cuc
ky manh dan trong thé hién quan diém canhan, dam hi sinh cho su nghiép doi
moi. Dé thuc hién sy nghiép d6i méi ndy, ong Ly Quang Diéu yéu cau B
truong Bo Gido duc “néu anh thirc hién duroc nhue thé thi anh hay nhdn 1am bg
triong”. Bo truong suy nghi mot tuan roi cam két “tdi sé lam duwoc nhu the”
Ngoai viéc lya chon nha lanh dao, thi cac nha quan ly gido duc dai hoc
Singapore d& dén thang Anh va My, chon hai truong dai hoc hang dau la
Cambridge vaHarvard dé hoc tap, van dung theo hoan canh thyuc té cua dat nudc
minh, chir khdng dén mot md hinh thir cap du ciing dat chat lwong rat cao, vi du
nhu Han Quéc - noi ¢& hoc md hinh cia My va vé thyc hién rat thanh cong vi
“tuy gioi nhung ho d& 1a phién ban thir yéu”. Vakhi chua cé can bo du trinh do
l&m gidm ddc, hiéu truang mot truong dai chuan qudc té thi nén thué nguoi cd

du kha nang ¢am nhiém tir c&c truong dai hoc hang dau thé gigi. Vi du nhu Dai
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hoc Quan ly Singapore (Singapore Management University — SMU) da thué ca
giam dbc va pho giam doc tir My va Anh. Tuy nhién, ngudi dugc thué d¢é phai
lam ba viéc: mot laquan ly truong d6 theo chuan québc té, hai 1a chi dinh va dao
tao nguoi du nang luc dé tiép quan cong viéc ndy, bala chuyén giao toan bo qui

trinh cdng nghé quan 1y d6 cho nguai duoc lra chon ké nhiém (www.tuoitre.vn).

Ngoai ra, NUS chi trong d¢én doi ngii giang vién. NUS luén quan diém
ngudi giang vién khong nhiing gioi vé ly thuyét ma con phai cd kinh nghiém
thuc té, nghia la ho quan niém: “K héng 1am nghé sao day dwec nghé? Cu thé
nhitng ai mudn tré thanh gido vién & NUS phai |a nhirng nguoi ¢6 nhiéu kinh
nghiém trong linh vuc d6, dic biét phai ¢ nhiéu kinh nghiém sbng, [am viéc va
hoc tap & nudc ngodi. NUS ludn wu tién cho nhirng ngudi ¢o kinh nghiém song,
kinh nghiém nghé nghiép dé tuyén dung vi gido vién s khéng truyén thu duogc
kién thire khi ho chua kinh qua cong viéc, chua tirng trai trong linh vuc ma ho
giang day. Vi nhu muén giang day béo chi, rd rang gido vién phai ¢ hoic dang
cOng téc tai mot toa soan béo chi, ¢ kinh nghiém nghé nghiép trong phong van,
thu thap théng tin, viét bai (www. dantri.com.vn).

N6i mot cach khac, mot trong nhitng nguyén tic gido duc dai hoc &
Singapore 1a nguyén tac “ong thay va thoi dai”, nghia |a nguoi thay phai luén
cap nhat va gilp sinh vién nim bat nhitng théng tin thoi sy méi nhat caa linh
vuc minh phu tréch. Ong thay day vé vian hoc cd tréch nhiém “truyén” vao sinh
vién nhitng hoi thd méi nhat, néng nhét caa doi song van hoc duong dai. Ong
thay day vé marketing budc phai giéi thiéu duoc sy thay ddi trong xu huéng tiép
can thi truong hém nay. Ong thay day béo chi phai 1am cho sinh vién caa minh
“sbng” va “the” trong méi trudng truyén thdng hién dai... Nhu thé gido an coa
céc thay 1a mot the gido an ma, noi ma nhing tri thac tién tién, hién dai duogc
cap nhat khéng ngurng nghi.

Ngudi ta tinh rang kién thirc cia nhan loai trong nam nam gan day bang
téng sb kién thic trong 5.000 nam trudc cong lai. Pidu ndy cb nghia trong thoi
dai hién nay, néu khéng chiu ciap nhat nhirng théng tin mai, du chi trong mot

ngdy, ching tasé bi tut hau rt xa.
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Chinh vi khi ngdi trén ghé giang duong, néu sinh vién khéng dugc cap
nhat, nim bt nhitng tri thirc méi (cdi ma nguoi ta goi 1a “hoi tho caa thoi dai”)
thi sau khi tét nghiép ho khdng thé bit tay vao cong viéc chuyén mén caa minh
ngay. Ho budc phai chap nhan mot khoang thoi gian rat 12ng phi |a thoi gian

“dao tao lai”, co khi kéo dai t6i 1 - 2 nam (www.tuoitre.vn).

1.5.2. Bai hgc rut ra cho trwong Pai hoc Tai chinh — Qudn tri kinh doanh
trong viéc nang cao chat lweng déi ngii gidng vién

Bang 1.1. Ba trwong dai hoc ciia Viét Nam xép hang cao nhit theo danh gia cia
CSIC nam 2014

TT | Trwong ViétNam | PongNam A | Chau A | Thé giéi
1 DPHQGHN 1 23 179 899

2 PH CanTho |2 54 454 1850

3 DHSPHN 3 57 479 1935

Nguon: www.vnu.edu.vn

Trén d¢ay Luan vin d¢&nghién ciru nguyén nhan va bi quyét khién Pai hoc
quéc gia Singapore(NUS) va gido duc dai hoc Singaporethanh cong vuot bac
trong linh vyuc gido duc, ddo tao va tao dung mot thuong hiéu, vi tri mang tam
cam c& qudc té vakhu vyc. Tat nhién & day thoat nhin ta thay c6 sy chénh léch
qué 16n gitra Pai hoc qubc gia Singapore véi truong Pai hoc Tai chinh — Quan
tri kinh doanh. Xét mat tai chinh, Pai hoc qudc gia Singapore c6 ngudn cung
{rng tai chinh hién tang tir bén ngodi (endowment) ¢én nam 2011 gan 2 ty USD,
teong dwong hon 40 nghin ty VND trong khi ngudn thu, chua ¢ tién tién ting,
cua truong Pai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh trong nam 2014 dat gan
60ty VND. Xé vé nhan su, chuyén nganh do tao va sinh vién dang theo hoc
ciing tuong tu. Phép so sanh ndy gidng nhu gitta mot ga khong 16 véi mot anh
chang ty hon.

Mot sy chénh léch nira 1a vé& dang cap xép hang truong, NUS ludn 1a
truong thudc Top tét nhat trén thé gidi theo xép hang caa Quacquarelli Symonds
(QS) World Uninersity va Times Higher Education World University Rankings.
Nim 2015 QS World Uninersity Rangkings xép NUS hang 12 trén thégisi va
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nhit chau A con Times Higher Education World University Rankings xép NUS
hang 26 trén thé giéi va nhit chau A vathuoc 21 truong dai hoc danh tiéng toan

cau (www.en.wikipedia.org). Nguoc lai truong PHTCQTKD chi 1a mét truong

dai hoc non tré, méi nang cap 1én dai hoc tir nam 2012, chua cd tén tudi trén ban
dd gido duc dai hoc Viét Nam, sao ddm nghi dén xép hang ¢ khu vuc va thé
gidi. Piéu ndy ciing khdng co gi bat thuong véi truong PHTCQTKD. Thuc té
céc truong dai hoc cua Viét Nam chua dugc thé gisi xép hang va d¢éanh gia cao.
Theo 6ng Nguy&n Thién Nhan cho biét chua cé mét trudng dai hoc ndo caa Viét
Nam nam trong top 500 dai hoc hang dau thé giéi. Két qua xép hang 100 truong
dai hoc hang dau khu vuc chau A - Tha Binh Duong nam 2007 ciing khéng c6

truong dai hoc nao caa Viét Nam (www.chuyentrang.tuoitre.vn). Sang nam
2014, CSIC (Consgjo Superior de Investigaciones Cientificas - CSIC) thuoc Bo
gido duc Tay Ban Nha d4 cong b trén Webometrics bang xép hang céc truong
dai hoc trong nam 2014 trén toan thé gisi. Dudi day 1akét qua batruong dai hoc
xép hang cao nhat trong sb 120 truong dai hoc va cao ding tai Viét Nam (Xem
Bang 1.1).

Bang 1.2. Ba trwong dai hoc ciia Viét Nam xép hang cao nhit theo danh gia cia
URAP nam 2014

TT Truong Viét Nam Chau A | Thé gidi
1 PHBKHN 1 650 1.932
2 PHQGTPHCM | 2 662 1.963
3 PHSPHN 3 479 1.935

Nguon: www.viethamnet.vn

Pau nim 2014 theo xép hang cia URAP (University Ranking by
Academic Performance)ma dugc Vién Tin hoc (Informatics Institute) cua Pai
hoc K§¥ thuat Trung Péng (Middle East Technical University - METU) caa Tho
Nhi Ky,thi Viét Nam c6 batruong dai hoc dugc xép hang nhat (Xem Bangl.2).

Tuy nhién, K.Mark néi t6i duoc ndi tiéng chinh |a bai toi biét dung trén
vai ciia nhitng ngudi khong 16. Do vay, viéc hoc hoi thanh cong caa nhitng ga
khong 16 vé gido duc, dao tao nhu NUS lamét dip dé Truong PHTCQTKD hoc
hoi duoc nhitng bai hoc kinh nghiém; qua d6 &p dung sao cho phu hop vai diéu
kién, hoan canh cu thé cua truong, cha khoéng phai 1a sr sao chép nguyén
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s.Piéu ndy gidng nhu NUS ban dau sang han Pai hoc Havard va Cambridge
hoc hoi va dén nay da thanh cong, vuon ra thé gigi va khu vyc. Trén co so
nghién ctru thanh céng caa NUS, ¢6 thé rat ra cac bai hoc cho PHTCQTKD nhu
sau:

Mot 13, chinh quyén Singapore va NUS chu trong dén xay dung déi ngii
lanh dao, quan |y cé trach nhiém, ban Iinh va quyét tam thuc hién d6i mai dé
dwa nganh gi&o duc Singapore, dua NUS cat canh. Ngudi 18nh dao phai cam két
lam dugc nhiém vu thi mai nhan chic vu nhu Tha tudng Ly Quan Diéu ndi voi
B trugng Gido duc rang “ néu anh thuc hién duoc nhu thé thi anh hay nhdn [am
bo truong”. Péy laca “liém sy”, “tu trong” cua ké sy va nguoi 1anh dao trudc
nhan dan, truéc ddng nghiép, trudc tap thé. Ho 1&n 1am 1anh dao 1a dé cong hién,
dé thé hién nang luc, chir khéng phai “cb leo 1én” 1anh dao bang moi gia lén roi
thi “tham quyén cb vi” dé truc loi cho ban than, cho gia dinh hay Ién cao dé
dugc an toan hon. M6t do6i ngi 1&8nh dao, quan ly nhu vay ma khéng thanh cong
mai 1a chuyén la. Bac H6 ¢andi “cén bo 1aca gdc cuamoi viéc”, dan gian noi
“mot ngudi lo bang kho nguoi 1am”, nghia |a cén bo gioi thi cdng viéc s8 chay,
cén b toi thi cdng viéc tri tré, hong viéc.

Tir viéc ndy PHTCQTKD khi bd nhiém, trong dung cin phai can ci vao
nang luc, uy tin ¢é giao nhiém vy, chi khdng cau né than quen, ho hang hay
ninh bo. Khéng Minh ciing néi “Vi viéc ma chon ngudi thi tri, vi ngudi ma chon
viéc thi loan”. Do vay, PHTCQTKD dang giai doan dau caa phét trién ¢ bac dai
hoc va ciing la giai doan canh tranh manh mé gitra cac truong dai hoc khi dai
hoc da “veé lang” nén hon bao gio hét lic ndy phai biét hy sinh céi nho dé chon
hoac thué nguoi cé tai c6 nang luc [én lam lanh dao, [am quan ly thi méi dua
truong co co hdi phét trién 1au dai, tao ra thuong hiéu uy tin trugc mat trén ban
d6 gido duc dai hoc Viét Nam.

Hai 14, NUS nhdn mgnh dén chdt luong gidng day, ma muén cd chit
lwong giang day thi phai c6 doi ngii giang day chat luong, nghia |a khéng co
thay gioi thi khdng co tro gioi, ding nhu cau ndi “Thay nado trd ndy — Like

master like man”. Pai hoc quéc gia Singapore ddi hoi nguoi thay vira co kinh
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nghiém sbng vira co kinh nghiém nghé nghiép vi ho cho rang gido vién sz khong
truyén thy duoc kién thirc khi ho chua kinh qua cong viéc, chua tirng trai trong
linh viec ma ho giang day. Néu gido vién 1én 16p chi 1a mat mé kién thuc cii k3,
lac hau, ly thuyét sudng, thi nhitng loai kién thic nay chi giong nhu lidu thubc
“gdy mé& khién sinh vién nga gat trén 16p va “té dai” véi viéc tu hoc, tu nghién
ctru, 14y gi ma sang tao nita. Tham chi, ding nhu GS.TS Nguyén Quang Ngoc

n6i “nhiing diéu cii kj chi gay hai cho nguoi hoc” (http://vietnamnet.vn).

Tu kinh nghiém d6 suy ra Truong PHTCQTKD la mét truong chuyén
dao tao vé céc linh vuc ké todn, kinh té, tai chinh, quan tri kinh doanh, gia st
giang vién giang day vé thi truong chirng khodn ma chua mot 1an 1én san chiing
khoan, chua kinh doanh chirng khoén, hoic gido vién day vé marketing ma chua
maot 1an di 1am vé marketing....thi thir hoi céc giang vién ndy khéng biét 3
giang day sinh vién nhitng gi hay chi 1a mot mé kién thirc trong sach vo ma
ngay dén giang vién ciing chua hiéu hét trong thyuc té dién ra nhu thé ndo, dan
dén chat lvgng ddo tao giang day s8 nhu thé ndo. Do d6, nha truong can tao diéu
kién cho giang vién hay giang vién phai cha dong tham nhap vao thyc té cua
mdn minh dang giang day dé 1am sao dwakién thuc tir séch vé rangodi thyc té
ap dung va dua kién thac thuc té bén ngodi vao nha truong dé giang day. Bang
céch ndy viéc giang day s& khong xa roi thuc té va dap tng ding nhu cau x& hoi
dang can gi, chtr khéng phai nhu hién nay chi giang day mang tinh hinh thirc ma
khong biét bén ngoa thuc té dang dién ra nhu thé ndo. Cao hon nita phai di dan
dén dao tao theo nhu ciu cua x& hoi. Mudn dao tao theo cach ndy thi doi ngi
giang vién phai tién phong vé thuc té xem x& hoi dang can gi, thiéu gi; trén co so
d6 méi thiét ké, xdy dung bai giang, gido an phi hop, d&p (tng yéu cau thuc té
dang doi hoi.

Dic biét, chat luong hay trinh d6i ngii giang vién latiéu chi ¢anh gia quan
trong dé phan loai, xép hang truong dai hoc theo huéng nghién ciru, tng dung
hay thuc hanh theo Nghi dinh 73 caa Chinh pha. G ding cap qudc té, trinh do
d6i ngil giang vién tir tién sy, pho gido su, gido s ciing chiém trong s cao trong
céc tiéu chi xép hang dai hoc caa US News and World Report, Times Higher
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Education Supplement (THES), Maclean Universty Ranking, The Guardian

University guide, Pai hoc Giao thong Thugng Hai... (www.vnn.viethamnet.vn).

Do d6, bén canh viéc cang ¢b kién thuc thuc té cho giang vién thi viéc chuan
hoa doi ngii giang vién bang viéc nang cao trinh do 1a viéc 1am cip béch va co
tinh [au dai d6i voi truong PHTCQTKD véi sH tién sy hién nay chi co 7, qua it
cua mot truong dai hoc.

Ba 1&, NUS nhdn mgnh dén cdng tac nghién cizu khoa hoc, trong d6 dé
cao tinh déi méi va sang teo. NUS lubn xéc dinh doi méi va sang tao, nhat 1a
trong nghién ciru khoa hoc, 1a tit yéu, 1a nhu cau ty than dé phét trién nha
truong. Mot vi du thanh cdng cua Pai hoc qudc gia Singapore l1a nghién ctru van
dung vé gen trong chira bénh. Singapore dat dén trinh ¢ cao trong linh vuc nay
14 nho Truong PH Quéc gia Singapore d¢& “nhay” vao dau tu nghién cau tir rat

som, tro thanh mat trong nhitng trung tam nghién ciru hang dau, vuot qua dugc

ca Nhat Ban trong Iinh vuc nay (www.tuoitre.vn).

Néu so sanh vé linh vuc nghién ciru khoa hoc thi dé nhin thy so di cac
truong dai hoc Viét Nam kho lot vao danh sach xép hang cao cua thé gigi vakhu
vuc l1a do nghién ciru khoa hoc quéa ma nhat, thiéu sinh khi, dac biét cd rat it céc
bai bdo ding trén céc tap chi khoa hoc chuyén nganh québc té cé binh duyét trong
khi day la tiéu chi quan trong dé phan hang va xép hang céc truong dai hoc
thudc dang cap khau nhau. Theo Gido su Nguyén Vin Tuan trong thoi gian
2009-2013, Viét Nam cdng bd dugc 7227 bai béo, trong khi d6 Thé Lan cong
bé duoc 27200 bai (cao hon Viét Nam 3,8 1dn), M& Lai 33472 (cao hon Viét
Nam 4,6 1an). Singapore thi cao nhat trong nhdm véi 47262 bai, cao hon Viét
Nam 6.5 lan. Con truong PHTCQTK D hién nay cong tac nghién ciru khoa hoc
chi méi dang “phdi thai”, viéc giang vién viét bai gui tap chi khoa hoc chuyén
nganh trong nudc da khd, mdi nam trung binh dugc 20 chuc bai, ving bong cac
dé ta cap nha nudc, duge 1-2 dé tai cap bo... Nguyén nhan do chinh séch, ché
d6 dad ngo cho nguoi 1am nghién ciru khoa hoc khéng tuong xang, khéng dugc
ghi nhan nhiéu trong viéc trong dung, bé nhiém, dan dén giang vién chua min

mavai cdng tac nghién ciru khoa hoc ma chi “dam chiéu”véi giang day la chinh.
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Pay la thyc trang chung caa nhiéu trudong dai hoc ¢ Viét Nam, khdng riéng gi
cua truong PHTCQTKD. Qua d6, dé nang cao chét luong doi ngii giang vién,
chat luvong d&o tao thi truong PHTCQTKD can khuyén khich giang vién cha
trong hon nira dén cdng tac nghién ctiru khoa hoc thdng qua céc ché do wu d&i vé
tdi chinh, vé nhitng lgi ich khéac dé 1am sao giang vién thay d6i nép nghi, 16i tu
duy trugc ddy. Vi néu khong co nghién cizu khoa hoc thi moi truong dai hoc néi
chung va Truong PHTCQTKD ndi riéng rat kho phét trién va canh tranh véi céc

truong dai hoc khac.
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CHUONG 2
THUC TRANG NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU GIANG
VIEN TRUONG PAI HQOC TAI CHiNH -
QUAN TRI KINH DOANH

2.1. Tong quéat vé trwong Pai hoc Tai chinh —Quan tri kinh doanh
2.1.1. Lich si# hinh thanh va phat trién

Truong Pai hoc Ta chinh — Quan tri kinh doanhdwgc nang cap Ién dai
hoc tir nam 2012 theo Quyét dinh sd 1320/QP - TTg ngay 18/9/2012 cia Thi tuéng
chinh phu vé viéc thanh 1ap truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh thuoc Bo
Ta chinh. Tién than caa Truong PHTCQTKD la sy nang cap tir truong Cao
diang Tai chinh — Quan tri kinh doanh. Truong Cao d¢ang TCQTKD 1a sx hop
nhat cua truong Cao dang Tai chinh Ké toan | va truong Cao ding ban cong
Quan trj kinh doanh nam 2006. Bén nay néu tinh tir s ra doi co s d&o tao dau
tién caa Truong tu nam 1965 thi Truong PHTCQTKD c6 lich st 51 nam thanh
lap. Nam 2015 Nhatruong té chirc long trong ky niém 50 nam thanh lap.

Ngay tir khi nang cap Ién dai hoc, Truong PHTCQTKD dé lya chon dinh
huéng phét trién truong thanh mét co & gido duc dai hoc dinh huéng thuc hanh.
Céc linh vuc tap trung ddo tao caa Truong la kinh té, tai chinh, ngan hang, ké
toan, kiém todn, quan tri kinh doanh, phdp luat kinh té. Nha truong thyc hién tot
s mang cung cip san pham ddo tao chat lwgng cao va chuyén giao két qua
NCKH vao thyc tién, gop phan phét trién ngudn nhan luc phuc vu cdng nghiép
héa, hign dai hoa dat nuéc,

Tén truong bang tiéng Viét: Truong Pai hoc Ta chinh — Quan tri kinh
doanh.

Tén truong bang tiéng Anh: The University of Finance and Business
Adminigtration (UFBA).

Pia chi: x& Trung Trac, huyén Van Lam, tinh Hung Y én (co so 1) va Thi

tran Nhu Quynh, huyén Van Lam, tinh Hung Y én (co so 2).
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bién thoai: 0436.590.449
Email: inffo@tcqtkd.edu.vn

2.1.2. Pic diém kinh té va ky thugt cia trwong Pai hoc Tai chinh — Qudn tri
kinh doanh
2.1..1. Bgc diémvé sinh vién

Truong DPHTCQTKD, vé céch thirc tuyén sinh, Truong tuyén sinh dau
vao tir bac cao dang dén dai hoc theo hai khéi thi: A (Toén, Hoa, Ly) va D,
(Toén, Vin, tiéng Anh); tir nim hoc 2015-2016 dén nay cin cit theo Thong tu
s6 03/2015/TT-BGDDT Nhatrudng thuc hién xét tuyén dau vao theo hoc ba tur
bac THPT chiém 30% cuatong chi tiéu tuyén sinh trong nam hoc 2015-2016 va
trong nam hoc 2016-2017 viéc xét tir hoc ba nay tang |én 50%.

V¢é chi tiéu va quy mén tuyén sinh, thi nam hoc 2012-2013 trudng tuyén
sinh duoc tong sb 2.606 sinh vién, vuot chi tiéu dé ra, trong d6 1.872 SV hé
chinh quy va 734 SV h¢ lién thdng. Tuy nhién, sang cac nam hoc sau cong tac
tuyén sinh caa nha truong bat dau gap kho khan, 3 nam lién tiép khong tuyén du
so voi chi tiéu. Cu thé nam nam hoc 2013-2014 1a nam hoc dau tién tuyén sinh
bac dai hoc nhung nha truong ciing chi tuyén sinh duoc 88,5%, twong tng véi
1.682 SV so véi chi tiéu 1900; nam hoc 2014-2015 tuyén sinh dat 78,6%, twong
ung 1.561 SV so vai 2000 chi tiéu; teong tuw nam hoc 2015-2016 dat 64,25%,
twong tng 1.285 SV s0 véi chi tiéu 2000 (Phong Quan ly dao tao).
2.1.2.2. Bgc diémvé co so vt chat

Co so vat chat cua Truong bao gom dién tich dat sir dung, dién tich mat
san phuc vu dao tao, dién tich mat san phuc vu cén bg, giang vién lam viéc, hé
théng trang thiét bi phuc vu hoc tap va giang day, ky tic xa sinh vién, nah an
sinh vién, san thi dau thé thao..... Trong sb céc noi dung trén thi dién tich dat sir
dung cua Truong dat 23,3 m% 1 SV so véi quy dinh 125 m% 1 SV cia Théng
tu 24 (04 khu dat véi tdng dién tich 100.280 m?% 4232 SV); dién tich san phuc
vu d&o tao dat 2,27 m% 1 SV so véi quy dinh 1a3 m% 1 SV (thu vién: 500 +
phong hoc va thyc hanh: 9170 = 9607 m% 1 SV /4232 SV) (xem Bang 2.1).
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Bang 2.1. Dién tich dit va cAc co sé vat chét phuc vu cho dao tao

Dién giai PVT | Thucté

1.Dién tich mit bing m’

1.1. Cosol m’ 28.131

1.2. Cosy2 m’ 34.749

1.3. Khu dat A m’ 26.000

14. Khu dit B m* 11.400
Tong

2. Dién tich phong lam viéc m’ 2532

3. Phong hec va thuc hanh

3.1 Sb lwong phong hoc phong 56

3.2. Dién tich phong hoc m’ 8.534

3.3. Sb lwong phong thuc hanh phong 12

3.4. Dién tich c&c phong thyc hanh | m* 573

4.Thw vién

41. Dién tich thu vién m’ 500

4.2. SH lwong dau sach, tap chi Pau 1.758

4.3. Sb lwong sach, béo, tap chi Ban 9.817

5. Ky ticxavanha an sinh vién

5.1. Dién tich ky tic xa m? 6.759

5.2. S6 phong Phong 215

5.3. Dién tich nhaan m? 944

6. San bai vanhathi dau van hoa, | m? 3687
thé duc thé thao )

7 Hoi truong m’ 1.950

Nguon: Phong Quan tri thiét bi

Trudng c6 72 phong 1am viéc ¢ 2 co s& véi tdng dién tich 2532m? duoc
tri lam phong lam viéc cho Ban gidm hiéu, 8 khoa, 8 phong va 4 trung tam, 01
Ban Quan ly KTX vdi dién tich binh quan 8,4m?nguoi ddp tng duoc yéu ciu
theo quy dinh.

Truong c6 08 khu ky tic x& & 02 co s& véi tng dién tich 6759m?, gom
215 phong dap ing khoang 1.931 chd ¢ (trong d6 c6 188 phong cd cong trinh
phu khép kin) d¢ép (rng 32% tong sd nguoi hoc trong todn truong; 06 cira hang
an co dién tich 944m?; 2 san béng da Mini; 01 San gido duc thé chit; 01 nha thi
d4u clu 16ng; 03 san boéng chuyén... véi tdng dién tich 3687m? binh quan
0,6m?/SV .

V¢ trang thiét bj truong da dau tu tong sd méy tinh 12828 trong d6 c6 12
phong thyc hanh méy vi tinh voi tong s 400 méy vi tinh, 02 thu vién dugc
trang bi 63 may vi tinh. Tat ca may tinh déu duoc ndi mang Internet dé phuc vu
cho viéc giang day va hoc tap (Phong Quan trj thiét bj).
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2.1.3.3. Bdc diémvé tai chinh
bic diém tai chinh dugc xem xét dudi hai khia canh 1a ngudn thu va hoat
doéng chi hang nam.
- Xét vé nguon thu
Bing 2.2. Ngudn thu hang namgiai doan 2012-2015

Nguén thu S6 lwong (trigu dong)
2012 2013 | 2014 | 2015
(dw todn)

ié pNgu"” ngan sach nha nuéc| 17804 | 20469 | 31.816 24.150
1.1. Chi gido duc d&o tao 17.108 | 19.428 | 31316 23.150
1.2. Chi d20 tao boi dudng can bo 500 541 500 500
13 C_hl chuong trinh muc tiéu 196 500 0 500
quoc gia

2. Nguén thu sw nghiép 28427 | 29.656 | 27.204 35.100
2.1.Hoc phi 23191 | 23.092| 21.021 30.000
2.2. L ¢ phi dy thi, dyu tuyén 492 243 403 400
2.3. Lién két d2o tao 2608 3400 1.328 1.500
2.4. Thu khéc 2136 2921 | 4.452 3.200
Téng chng 46.231 | 50.125| 59.020 59.250

Nguon: Phong Tai chinh ké toan

Nhin Bang 2.2 va 2.3 cho thay rang nguon thu cia nha treong cha yéu tir
ngan sach Nha nuéc cap vangudn thu sy nghiép, trong ¢6 ngudn ngan sach cap
tang giam phu thudc vao ngudn thu sy nghiép cua trudng hang nam. Pién hinh
nhu nam 2012 ngan sach cap chi chiém 38,51% nhung nam 2014 ngan sach vut
1én 53,91%; twong tu vai ngudn thu su nghiép caa truong lan luot 1a 61,49% va
46,09%. Nguyén nhan cua viéc tang giam nay la phu thuoc quy mé dao tao cua
truong. Nhu muc dic diém sinh vién da trinh bay quy md dao tao 3-4 nam gan
day cuatruong giam do tuyén sinh khdng da chi tiéu cho ca hé chinh quy valién
két dao tao. Hé qua ngudn thu cua trudng giam xudng vi ngudn thu chinh cua
truong tir hoc phi, nim 2012 ngudn thu tir hoc phi chiém 50,16% nhung nam
hoc 2014 giam xubng con 35,62%. Ngudn thu tir lién két dao tao ciing giam
manh tir 6,78% nam 2013 xudng con 2,25% nam 2014.
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Bing 2.3. Co cidu ngudn thu hang namgiai doan 2012-2015

Nguén thu Ty 18 (%)
2012 2013 2014 2015

(dy
toan)

1. Ngudn ngan sach nha

NuéC CAp 38,51 | 40.84| 53.91| 40.76

1.1. Chi gido duc dao tao 37.01| 38.76| 53.06 39.07

1.2. Chi do tao boi dudng

can bo 1.08| 1.08| 0.85 0.84

1.3. Chi chuong trinh muc

tiéu qudc gia 042| 100| 0.00 0.84

2. Nguén thu sir nghiép 61.49| 59.16| 46.09| 59.24

2.1.Hoc phi 50.16 | 46.07| 35.62| 50.63

2.2. L& phi dy thi, du tuyén 1.06| 048| 0.68| 0.68

2.3. Lién ket déo tao 564| 6.78| 225| 253

2.4. Thu khéc 4.62 5.83 7.4 5.40

Tong ojng 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

Nguon: Phong tai chinh ké toan

Bang 2.4. Cac khoan chi va co cau chi cia Trwong giai doan 2012-2015

PVT: Triéu dong

TT

Noi dung
chi

2012

2013

2014

2015
(du toén

S5 tién

S5 tién

(%0)

(%0)

l& | S tién

Ty
(%0)

l& | S tién

Ty 18
(%0)

Chi
con

Nnguoi

cho

23.210

54

25.523

54,5

27.236

47 | 27.420

50,6

Chi hanh
chinh
quan ly

3.557

8,2

4314

9,2

4.309

73| 4917

91

Chi
nghiép vu
chuyén
mon

3.739

8,6

3.390

7,2

2581

44| 4722

8,7

Chi
chira
thuong
Xuyén
TSCb

sa

1.040

24

1.587

34

1.264

21| 1453

2,6

chi khéc

3.667

8,5

3.879

8,3

3.861

6,5 3.915

7,2

o |0l

Chi mua
sim, tang
cuong
CcsvC

7.113

16,6

7.035

15

18.761

32| 10.423

20

Chi dao
tao  boi

500

1,2

541

1,2

800

13 800

1,4
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dudng

8 | Chi
chuong
trinh muc
tiéu quoc
gia

196

0,5 500 1,2 0

500

1,2

Tong
cong

43.022

100 | 46.769 100 | 58.812

100

54.150

100

Nguon: Phong Tai chinh ké toan

- Xét vé hogt dong chi

Hoat dong chi caa truong tap trung nhiéu vao chi cho con ngudi, binh

quan chiém trén dudi 50%. Cao nhat 1a nam 2013 chiém 54,5%, ké dén nim
2012 chiém 54% va thap nhat |a nam 2014 chiém 47%. Nam 2013 sb tién vuot

gid tra cho giang vién cao nhat vai sb tién chi tra 1a hon 1.027.013.920 déng va

nam 2014 s tién vuot gio tra cho giang vién it nhat voi con sb twong ung la

678.068.700 dong, d¢én nam 2015 con sd ndy nhinh 18n mot chat véi s tién 1a
837.589.070 (Phong Quan ly Bao tao). Khoan chi |6n thir hai caa truong la chi

mua sim, tang cudng co o vat chat. Nam 2014 khoan chi nay vut 1én 32%, cao

nhit trong giai doan 2012-2015 la do trong nam naycdng tac mua sim, cai tao,

sira chira co sd vat chatnhiéu hang muc, cong trinh bao gom:

- Lap dat 03 phong hoc da nang (01 phong co sd 1, 02 phong tai co so 2).

- Lap dat 01 phong Thuc hanh ngan hang.

- Mua sim, |ap dat 02 phong may tinh phuc vu thu vién.

- Thuc hién cai tao toan bo hé thdng cip nuéc sinh hoat tai 2 co 6.

- Tién hanh Cai tao, sira chitalén nhaHiéu bo co sv 2, KTX Al co o 1.

- Tién hanh céc tha tuc dau thau, ky két hop dong va dang trién khai cac

g6i thau: Cai tao KTX A2, gbi thau phong chdy chita chdy co so 2, goi thau cai

tao tram bién &p co s 1. Cac hang muc ndy s& hoan thanh ban giao dua vao sir

dung trong quy 3 nam 2015 (Bang 2.4).
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2.2. Thwc trang nang cao chat lwong déi ngii giang vién trwang Pai hoc Tai
chinh —Quan tri kinh doanh
2.2.1. Vé thé luc

Strc khoe hay thé lyc 1a mot trong hai tai san quy gia nhat caa con ngudi.
Tiéu chi ndy dugc quy dinh ré trong thdong béo tuyén dung cua nha trueong nhu
nam gidi cao tur 1.60cm tro 1én, nit cao tir 1.55cm tro [én; ngoai hinh phu hop
véi nghé gido, khéng nai 1ap, néi ngong, khong bi khuyét tat.

Theo két qua kham sic khoe d6i ngii giang vién nam 2014 do Tram Y té
cta nha truong cho biét 80% dat sirc khoe loai A; 20% con lai dat loai B. Bic
biét, khdng co giang vién ndo mac bénh truyén nhiém nguy hiém, nghién ngap.
Mot sb it méc bénh gout, tiéu duong. Mot sé khac bi han ché vé thi lvc do can
thi, loan thi. V& co ban d6i ngi giang vién dat yéu cau sic khoe dé dam nhan
cong téc.

Vé diéu kién cham soc y té, Nhatruong c6 hai co so thi déu cé hai tram 'y
té truc 24/24 gid. Tram y té ¢ 6 nguoi, trong d6 1 béc sy va 05y sy.

Dé tao diéu kién cho d6i ngi giang vién td san xuit sirc lao dong tét
hon,tao 1ap méi quan hé tét hon trong truong, hang nam Nha truong to chirc
thim quan, nghi mé cho d6i ngd giang vién theo ché d6 3 triéu
dong/ngudi/nam, dau nam chi 200.000 dong di 1& chua dau nam; cudi nam chi
200.0004 tién tat nién. Ngoai ra, chi cac khoan phtc loi x& hoi khac nhu ém dau,
tai nan, hiéu hi...theo Quy ché chi tiéu noi bo caa Nha truong.

Vé diéu kién 1am viéc, an toan lao dong, mdi giang duong déu dugc trang
bi day du hé théng anh sang, quat dién, loa, ampplier, micro, proctors, may vi
tinh...nhdm vira ndng cao hiéu qua, chat lugng giang day vira giam tiéu hao sic
lao dong qué mic cho giang vién trong diéu kién 16p hoc ddng sinh vién, troi
nang néng, mua gio.

Vé da ngo vat chat va lwong thuong, thu nhap caa giang vién trong
Truong cd muirc lvong dugc hudng theo diing mac lwong ma nha nuéce quy dinh
theo Nghi dinh sb 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 caaChinh pha

vé Ché d6 tién luong déi véi cén bo, cong chuc, vién chic va luc luong vii
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trang. Bén canh d6 Nha truong con co phan thu nhap tang thém duoc quy dinh
theo Quyét dinh sb 141/QD-DHTCQTKD ngay 31/03/2016 cua Hiéu truong
Truong PHTCQTKD vé viéc Ban hanh quy ché chi tiéu noi bo cua truong
DHTCQTKD. Thu nhap tang thém nhu sau:

Tong quy tién lwong tang thém caa toan truong duoc xé&c dinh can ¢t vao
huéng dan tai Théng tu 71/2006/TT-BTC ngay 9/8/2006 cua Bo Ta chinh,
Quyét dinh sb 938/QDb-BTC, ngdy 7/3/2007 cua Bo Tai chinh, c&c vin ban phép
quy c6 lién quan d¢én quan ly tai chinh don vi sy nghiép c6 thu va két qua hoat

dong tai chinh trong nam cuatruong (Hinh 2.1).

Quy Luon He He b S6
2 g toi dieu lwong lao
tien hinh 12
i A cnin N
luong thieu ting ngach ) dgAng ,
ting = chung || x || am | x || Pac va| x blgn X | than
thém do phu che
hang nha cap va 9
qns aguan dong

Hinh 2.1. Quy tién lwong ting thém hang nam
Ngudn: Quy ché chi tiéu ngi b cia trweong PHTCQTK D 2016
- X&c dinh tién lwong ting thém ciaa giang vién theo cong thic:
Y = X1 X Xo X X3
+ Can cu vao trinh dé chuyén mén (A) va trach nhigm cong tac (B)
(Bdng 2.5)

Biang 2.5. Hé sb lwong ting thém tinh theo trinh d¢ va tréach nhiém

Hé sb )
. o | Trach nhiém cong | H¢ sb lwong
TT | Trinh d§ chuyé mon lwong tang | TT | R
R tac tang thém
thém
1 LD cotrinhdo PHvaTD | 1,6 1 | To6 pho, phé BM | 1,2
thugc khoa, phong
2 LD c6 trinh d6 Thac sy 20 2 | T6 truong, truong | 1,2
BM thuoc khoa,
phong

44



3 LblaGvCvaCVvC 2,2 3 Pho truong: phong, | 1,5
khoa, ban, TT
4 LD co trinhdo TS 24 4 Truong: phong, | 1,8
khoa, ban, TT
5 LD laPGS 30 5 Pho hiéu truong 24
6 LD laGS 35 6 Hiéu truong 30
Nguon: Quy ché chi tiéu ngi bg nam 2016
+ Can cir vao tham nién cong tac (C) (Bdng 2.6)
Bing 2.6. Hé sb lwong ting thém tinh theo tham nién cong tac
TT | Tham nién cong tac | Hé sb lwong | TT Tham nién cong tac | Hé sb lwong
(nam) tang thém (nam) tang thém
1 Duéi 1 (12thdng) | 0,0 8 Tu18-21 28
2 Tu 1-3 1,0 9 Tu 21-24 31
3 Tu 3-6 1,3 10 Tu 24-27 34
4 Tu 6-9 1,6 11 Tu 27-30 37
5 Tu 9-12 19 12 Tu 30-33 41
6 Tu 12-15 22 13 Trén 33 45
7 Tu 15-18 25
Nguon: Quy ché chi tiéu ngi bé nim 2016
Tong 03loai hé sb trén: A +B +C = X,
+ Can cir vao tinh chat (X,) va danh gia cong viéc (Xs) (Bdng 2.7)
Biang 2.7. Hé sb lwong ting thém tinh theo tinh chit va danh gia cong viéc
TT | Tinh chat cong viéc Hé so lwong | TT | Panh giacongviéc | Hé sb lwong
tang thém tang thém
1 Giang vién, GVKC 15 L Lao dong loai A 12
(LDTT)
2 S:;; ly b6 moén thudc 16 ) Lao dong loai B 10
3 L cap phong, khoa, Lao dong loai C
San, T: t:uéc ?ru&mg L7 3 ’ 08
4 | Quanly cap truong 20 K héc HT  quyét
dinh

Nguon: Quy ché chi tiéu ngi bg nam 2016
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- Thanh toén tién vt gior ciia giang vién cian cir vao hé sb lwong va
trinh d¢

Trinh d6 cua giang vién khac nhau s3 ¢ don gia thanh toén tién vuot gio
khac nhau, sy chénh léch ndy ndy thé hién sy quan tdm cuaa nha truong nhim
khuyén khich, hd tro giang vién hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén. Pon gia
duoc thé hién trong Bang 2.8.

Bang 2.8. Pon gié ting thém thanh toan tién vt gior cia giang vién

TT | Hé 6 lwong Pon gia dong/ | TT GV ¢0 trinh d6 Pon  gia
tiét quy chuan tang thém
1 GV c6 HSL 2,34-
33.000 1 Thac sy 2.000
3,00
2 GV cO HSL trén _ _
36.000 2 Giang vién chinh 5.000
3,0-3,99
3 GV c6 HSL trén .
40.000 3 Tiensy 8.000
3,99-5,08
4 GV cO HSL trén _
43.000 4 Ph6 gido s 15.000
5,08-6,10
5 GV cO HSL trén
46.000 5 Gido s 20.000
6,10- tro 1én

Nguon: Quy ché chi tiéu néi bé cua trirong PHTCQTKD 2016
Theo théng ké cua Phong Tai chinh — Ké toén, thu nhap binh quan caa
toan bo ngudi lao dong bao gdm: can bd, nhan vién va giang vién cua truong
giai doan 2013-2015 nhu sau: Nam 2013 1& 6.027.000 dong (316 nguoi), nam
2014 12 6.065.000 ddng (317 ngudi), nam 2015 146.397.000 dong (312 nguoi).
- Nang lwong trwéc thoi han

Bing 2.9. S6 lwong giang vién dwgc nang lwong truéc han nam hoc 2013-2015

TT S6 lwong
Nam hoc
12 thang 09 thang |06 thang
1 2012-2013 03 01 0
2 2013-2014 04 05 0
3 2014-2015 13 02 03
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Tong b 20 08 03

Nguén: Tong hep sb liéu tie Phong Té chirc can bd

Nang luvong trugc thoi han 1& mot cach thic day giang vién phan dau dé
nang luong trudce thoi han, cach ndy kha hiéu qua ddi véi giang vién tré, mac
lwong thap. Thuc té dong luc phan dau dat cac danh hiéu, hinh thirc khen thuong
cua giang vién tré chu yéu nham muc dich tang lwong, sau 6 méi dén cac muc
dich, dong co khac. Hang nam nha truong thuc hién ting luvgng dua trén thanh
tich c& nhan caa giang vién. Bang 2.9 cho thiy sb giang vién duoc tang luong
truéc han ting 1én tir 4 rdi 9 va 18. Tuy nhién, hai nim hoc 2012-2014 ¢6 sb
lwong giang vién dugc tang khé it (4/197/GV, chiém 2,0% va 9/229GV, chiém
4,0%). Pén 2014-2015 con sb nady ting 1én 17/228 GV, chiém 7,5%. SH luong
GV dugc nang luong trudc thoi han nam hoc 2013-2015.

Vé ché dd, chinh sach bao hiém y té, bao hiém x& hoi, Nha truong thuc
hién day du theo ché d6 chinh séch cua phép luat Nha nuéc. Do ty € nit cia nha
truong 1on nén ché @6 thai san, nghi dé cho giang vién nit duoc chl trong nhu
giam dinh muc giang day, dinh mac gio NCKH cho giang vién nit trong thoi
gian thai san, nudi con nho. Viéc thuc hién dang, du nay tao yén tam cong téc
cho doi ngii giang vién.

Ngoai ra, Na trudng thuong xuyén to chirc cac hoat dong thi dau thé duc
thé thao theo dinh ky, hoic nhan dip cac ngay 18, ky niém nhu 26/3/, 20/11, hoic
t6 chirc giao luu thi dau véi cac don vi ¢ lién quan trong nganh, trong B Tai
chinh, trén dia ban Hung Y én. Trudc khi thi ¢au lubn co cac bubi tap luyén va
déu c6 s bdi dudng dong vién kip thoi, hop ly ca vé vat chat va tinh than cho
doi ngil giang vién luyén tap, thi dau dat chat luong.

2.2.2. Vé tri luc
2.2.2.1.Nang lyc giang day cua doi ngi giang vién

Ning luc giang day cua giang vién dugc thé hién cu thé nhat vé mat sd
lwong va chat luong. V& miat sd lugng, giang vién truong PHTCQTKD [udn
hoan thanh dinh mac giang day theo quy dinh tai Thong tu sd 64/2008/QP-

BGDPT ngdy 28 thang 11 nam 2008 va nay la Théng tu sb 47/2014/TT-
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BGDDT ngay 31 thang 12 nam 2014 vé Quy dinh ché d6 1am viéc ddi voi giang
vién. Ngoai ra, giang vién con vuot dinh mac theo quy dinh (Bang 2.10), trong
d6 nam hoc 2012-2013 c6 tong sb gid vuot dinh mircla 78.338 gid chuan, muc
cao nhit trong ba nam hoc gan ddy. Tuy nhién, sb gio vuot giam dan do ty 18
sinh vién giam va sd giang vién tang. Hon nita, quy dinh cia Bo Giéo duc va
Dao tao quy dinh chi tiéu tuyén sinh theo s SV/ 01 GV dong thoi 1-2 nam gan
day cdng tac tuyén sinh chi dat 70-80ké hoach.
Bang 2.10. S6 gio viret dinh mikc ciia giang vién trong nam hec 2012-2015

Tong SO gio
TT Nam hoc veot (da quy
doi)
1 2012-2013 78.338
2 2013-2014 45.018
3 2014-2015 60.838

Nguon: Tong hep sb ligu tir Phong Quan ly Pao tao
Bang 2.11. S6 lwong GV dat danh hiéu GVDG cép trwong nam hoc 2012-2015

TT Niam hoc S6 lugng
1 2012-2013 29
2 2013-2014 50
3 2014-2015 46

Nguén: Tong hep sb liéu tir Phong Té chirc can b

V¢é mat chat lwgng, hang nam Nha truong déu té chac thi Hoi giang gido
vién day gioi. Nhatruong khuyén khich 100% gio vién tham gia, hoic it nhat 1a
70% sb lugng giang vién caamdi khoa, trong d6 yéu cau bt bugc déi véi nhitng
giang vién dang ky Chién sy thi dua co so. Trong ba naim hoc 2012-2015 nha
truong co tong sb GVDG 1a 125 ngudi, trong d6 cao nhiéu nhat 1a nam 2013-
2014 véi 50 nguoi; nam 2012-2013 ¢6 s6 lugng it nhat voi 29 ngudi (Bang
2.11). Viéc cdng nhan danh hiéu GVDG nay duatrén hai tiéu chi bao gom diém
thi giang trén 16p va diém danh gia cua sinh vién déi véi giang vién duoc chia
thanh 04 mic: khdng dat, dat, kha va gioi. Biém trung binh caa 29 GVDG nam
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hoc 2012-2013 14 18.09/20 diém; két qua déanh gia caa sinh vién dbi véi giang
vién trung binh 1&94,26% khé gioi. Con nam hoc 2014-2015 véi con s6 1an luot
114,14 va 95,4; nam hoc 2013-2014 chuaco 5 ligu.
2.2.2.2. Nang lyc nghién cizu khoa hoc cua doi ngii giang vién

Xé vé sd lugng hay nang sudst NCKH, Bang 2.12 cho biét hoat dong
NCKH cuadoi ngii giang trong nam hoc 2013-2016 thyc hién chi dugc 425 don
vi (néu dung phép cong co hoc), chia déu cho 03 nam thi binh quan mai nam chi
duoc 141,67 va tiép tuc dem chia cho s5 luong giang vién thi ning suit khoa
hoc trén dau giang vién rat thap. Dac biét, cac dé tai chu yéu tap trung vao viéc
bién soan tai liéu phuc vu giang day, hoc tap nhu gido trinh, & cuong bai giang,
séch cau hoi va bai tap. Cac dé tai ndy s3 can dan trong 1-2 nam nita; khi d6 s3
anh huong dén gio NCKH cua giang vién. Thyuc té nim hoc 2014-2015 nha
truong da diéu chinh thoi gian nghiém thu cia mot sd dé tai giang vién c6 du gio
NCKH va nguy co tiép tuc xay ra trong nam hoc 2015-2016 néu giang vién
khéng chu dong thuc hién dé tii NCKH. Nguy co ndy cang hién hitu hon khi gio
NCKH cua giang vién tang tir 50 1én 120 gio NCKH theo quy dinh méi. Péy la
mot théach thac dic biét véi giang vién tré, chuakinh nghiém nhiéu vé NCKH.

Bang 2.12. Bang ké cac cong trinh NCKH nam hoc 2013-2016

TT | Nhiém va NCKH S6 lwong
1 Dé tai cap nha nudc 0
2 Dé tai cap bo 03
3 Dé tai cap truong 89
4 S6 séch chuyén dé vagido trinh 54
5 Dé cuong bai giang 27
6 | Sch cau hoi vabai tap 15
7 Tap chi vaky yéu khoa hoc ngoai truong | 22
8 Noi san cuatruong 163
9 Tap chi caatruong 12
10 | Hoi thao khoa cap cap truong 03
Bai ky yéu 35
11 | Hoi thao khoa hoc cip khoa 02
Bai ky yéu 50
12 Toadam khoa hoc 02
13 | Pé tai caasinh vién 0
Téng 425

Nguon: Tong hep sb ligu cia Phong QLKH vaHTQT
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Con xét vé chat luong, tiéu chi ¢anh gia chat luong dé tai khoa hoc trong
nudc |a can cir vao danh muc cac dé tai dugc tinh diém phong ham giéo su, pho
gido sy theo Théng tu 16/2009/TT-BGDDBT cua B6 Gido duc va bao tao ban
hanh ngdy 17 thang 7 nam 2009. Can ci vao Théng tu ndy thi sb lugng céc dé
téi/cong trinh duoc tinh diém gido sur rat it bao gom 03 dé tai cap bo, 07 gido
trinh, khoang 20 bai tap chi khoa hoc ngoai trudng; cac dé tai/cong trinh con lai
chi phuc vu nhu ciu trong truong vé giang day, hoc tap, ddo tao trong truong va
dép ang gid NCKH cuaa giang vién theo quy dinh vé ché d6 cdng tac cua giang
vién hang nam. Mac du tir nam 2016 No6i san nang 1én thanh tap chi khoa hoc
chuyén nganh nhung 16 trinh dé tro thanh tap chi khoa hoc chuy@n nganh trong
danh muc tap chi tinh diém phong ham giéo su, ph6 gido sr con kha dai va gian
nan. Cudi cling la tap chi khoa hoc nuéc ngodi va dé tai khoa hoc cap nha nuéc
dang thiéu ving. Tuong ty dé tai nghién ctru khoa hoc cua sinh vién méi bat dau
trién khai tir quy 1/2016.

V¢é bién phép day manh hoat dong NCKH cua doi ngii giang vién

Bang 2.13. Pinh mirc gio NCKH cia giang vién

TT | Hanggiang vién Pinh miac NCKH
(Gio chuan NCK H/nam)
Hién hanh cii

1 Giang vién hang | 150 100

2 Giang vién hang |1 140 80

3 Giang vién hang I111 120 50

Ngusn: Quy dinh ché dg lamviéc doi véi GV triong PHTCQTKD nam 2013 va 2015

- S lwong gio NCKH cua giang vién tang [én, theo Quy dinh caa Théng
tu 47/2014/TT-BGDDT cua Bo Gido duc va Bao tao Quy dinh ché d6 l1am viéc
ddi véi giang vién, ban hanh ngay 31/12/2014, Truong PHTCQTKD ban hanh
Quyét dinh sb 668/QP-PHTCQTKD ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc dbi
véi giang vién ngay 30/12/2015, trong d¢6 quy dinh sd lugng gio NCKH caa
giang vién tir nim hoc 2015-2016 tang |én, chiém 1/3 cua tong quy thoi gian [am
Viéc cua giang vién trong mot nam hoc (1760 gio/3 = 587 gio). Theo do, gio

NCKH dbi voi giang vién hang | 14 150 gio (cii 1a 100 gio), d6i véi giang vién
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hang Il 1& 140 gid (cii 14 80 gio), dbi vai giang vién hang 111 14 50 gio (Bang
2.13).

- S5 gio NCKH dwoc quy doi tir mét so dé tdi NCKH co bdn tang 1én
nham vira dong vién, khuyén khich giang vién tich cuc tham gia NCKH vira dép
rng gio NCKH cua giang vién tang [én theo quy dinh. Sy quy d6i tang [én nhiéu
lan so v&i truéc phai ndi ¢én quy doi bai tap chi khoa hoc chuyén nganh, ting
gap 5 lan (truéc day quy ddi 1 trang tap chi = 3-4 gio chuan NCKH, hién gio 1a
20-25 gio); twong tu tham gia hoi ddng khoa hoc bao vé luan an tién sy, luan
van thac sy, dé tii NCKH sinh vién va bai ky yéu khoa hoc... ciing ting gip 5
lan so voi quy dinh cii (Bang 2.14). Ngoa ra, nham dé d¢ay manh NCKH va
nang cao chit lwgng NCKH, Truong dd bo di mot sb loai dé tai ma trudc day
dugc quy dinh 1a dé ti NCKH nhu ngan hang dé thi tu luan va tric nghiém;
giam sb gio NCKH duoc quy di tir mot sd dé tai nhuu dé ceong bai giang, séch
cau hoi va ba tap dé tap trung vao nhirng dé tai chat lwong hon, mang ham
lwgng NCKH nhiéu hon.

- Quy dinh dinh muc dé tai cho can bg, giang vién hang nam nhiam tranh
maot can bg, giang vién 1am qua nhidu dé tai trong mot nam hoc. Piéu nay vira
anh huong dén chit luong vira [am giam sy tham gia caa nguoi khac. Theo quy
dinh mdi can bg, giang vién khéng tham gia quéa 02 dé tai khoa hoc trong 01
nam trir can bo, giang vién co trinh d6 tién sy tro 1én thi duoc tham gia dén 03
dé tai khoa hoc mot nam hoc. Hon nita, ddi véi bién soan gido trinh, chi giang
vién co trinh do tir tién sy tré 18n maéi duoc lam chia bién (Quy ché té chic va
guan ly hoat dong NCKHCN truong BPHTCQTKD nam 2015).

- Nang cip Ngi san |én Tap chi, ké tir quy 1 nam 2016 Truong chinh thac
xuat ban sb dau tién Tap chi khoa hoc chuyén nganh theo gidy phép hoat dong
s6 723/GP-BTTTT do B Thdng tin va Truyén thdng cip ngdy 29/12/2015. Sy
nang cip tir Noi san Tai chinh — Quan tri kinh doanh Ién Tap chi Tai chinh —
Quan tri kinh doanh 1a mét buéc tién quan trong va phi hop véi xu thé phét
trién caa mot truong dai hoc. Day 1a dién dan khoa hoc cho doi ngii giang vién

trong trueong vangodi truong ciing nhu cac nha khoa hoc lién quan dén cac linh
51



vuc caa nha truong. Hon nita, tap chi khoa hoc chuyén nganh [a yéu cau can

thiét nam trong bo tiéu chi quy dinh chuan quéc gia d6i véi co s gido duc dai

hoc vé hoat dong khoa hoc.
Bing 2.14. Quy dinh quy ddi gio NCKH tir cac dé tai NCKH

TT Noi dung cong viéc Pinh mirc gio chuin
Hién hanh cii
1 Pé cirong bai giang, tai liéu mdn hoc
1.1 Pé cuong badi giang, tai liéu mén bang tiéng | 75 gio/ tinchi | 150 gio/ tin
Viét chi
1.2 Pé cuong ba giang, tai lieu mon hoc bang | 150 gio/ tinchi | 300 gio/ tin
tiéng nudc Ngoai chi
13 Séch cau hoi vabai tap 30 gio/ tin chi 75 gio/ tin
chi
2 Bai dang tap chi
21 Tap chi trong nuéc (khéng tinh diém/ tinh | 20-25 gio/ 01|04 gio/ 01
diém) trang trang
2.2 Tap chi nudc ngodi 50gio/ Ol trang | 12 gio/ O1
trang
3 Hudng dan sinh vién/ hoc vién
31 Hudng dan nghién ciru sinh
3.1.1 | Bao vé chuyén dé 50 gio/ 01| Khong quy
chuyén dé dinh
3.1.2. | Bao vé cap co b 100 gio/ 1 luan | Khdng quy
an dinh
3.1.3 | Bao v¢ luan an thanh cdng 150 gio/ 1 luan | 120 gio/ 1
an luan an
32 Huang dan hoc vién cao hoc thanh cong 100 gio/ 1 luan| 60 gio/ 1
van luan van
33 Hudéng dan sinh vién NCKH 100 gio/ 1 détai | 20 gio/ 1 dé
tai
4 Thamgia hgi dong khoa hoc
41 Hoi dong bao vé luan an tién sy
4.1.1 | Chu tich hoi dong 30gio/ 1luanédn | 06 gio/ 1
luan én
4.1.2 | Thanh vién khac 20gio/ 1luagnén | 04 gio/ 1
luan én
4.2 Hoi dong bao vé luan vin thac sy
4.2.1 | Chu tich hoi ddng 20 gio/ 1 luan| 04 gio/ 1
van luan van
4.2.2 | Thanh vién khac 10 gio/ 1 luan| 02 gio/ 1
van luan van
5 Hoi dong nghiém thu dé tii NCKH cap co so
(cap truong), gido trinh, d& cuong bai giang,
bai tap vatai liéu mdn hoc
5.1 Chu tich hoi dong 10 gio/ 1 détai | 04 gio/ 1 dé
tai
5.2 Thanh vién khac 05¢gio/ 1déta | 02 gio/ 1 dé

tal
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6 Bai viét/ B&o céo tham luan tai hoi thao khoa
hoc (in trong ky yéu hoi thao khoa hoc)
6.1 Cap khoa 15gio/Ltrang | 03 gio/ 1
trang
6.2 Cap truong 20gio/ 1trang | 04 gio/ 1
trang
6.3 Cap bo/ nganh/ tinh 25¢io/ 1trang | 06 gio/ 1
trang
6.4 O Nudc NQoa 50gio/ Ltrang | 12 gio/ 1
trang
7 NCS bao vé thanh cong luanan tién sy 150 gio/ 1 luan | Khdng quy
an dinh

Nguon: Quy dinh ché dg lamviéc doi Véi giang vién triong PHTCQTKD nam 2013 va 2015
2.2.2.3. Cong tac quy hoach dgi ngi giang vién

Theo Nghi dinh 73/2015/NB-CP cua Chinh phu ra ngay 08/09/2015 Quy
dinh tiéuchuan phan tang, khung xép hang va tiéu chuan xép hang co so gido
duc dai hoc, 1anh dao truong PHTCQTKD xé&c dinh x4y dung va phét trién
truong theo hudng irng dung. Ngoai ra, vao ngay 18/3/2016 Truong Pai hoc Tai
chinh — Quan tri kinh doanh da té chirc* Hgi nghi sor két thirc hién Chién lurgc
phat trien Trueong giai dogn 2013-2015” . Tai day nha truong x&c dinhquy mé
cua Truong phan dau tr nay dén 2020 dat tir 6.000-7.000 sinh vién; dén nam
2030 dat 15.000 sinh vién. Khi d6 can ctr vao Khoan ¢ trong Tiéu chuan 2 cua
Théng tu 24/2015/TT-B GDDT rangay 23/09/2015 cua Bd Gido duc vabao tao
quy dinh vé ty I& sinh vién/ giang vién 1420 sinh vién/1 giang vién thi ¢én 2020
nha trudng can tuyén tir 300-350 giang vién, dén 2030 1a 750 giang vién, con sb
giang vién thuc hién nay la 217 (twong rng quy mo 4232 sinh vién). Con theo
quy dinh vé ty 1& giang vién co hitu co trinh d6 tién si chiém 10% d6i véi co so
gido duc dai hoc dinh hudng thuc hanh. Vay con s tién sy cua truong tuong
rng Vi Sd giang vién & trén s8 14 30-35 tiéng sy dén 2020, 75 tién sy dén 2030
vahién nay la hon 20 tién sy (truong dang cé 7 tién sy, dang tng 1/3).
2.2.2.4.Cong tac tuyén dung

Bang 2.15. Tiéu chuin vin bang dao tao trong tuyén dung

Nganh, Chuyén nganh

Khoa tuyen dung

Trwong dao tao

Hoc vién Tai chinh, Pai hoc Kinh t& quic
dan, Pai hoc Thuong mai.

Khoa K¢é toan
- Kiém toén

Ké toan; Kiém toan
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Ta chinh doanh nghiép;
Ta chinh cdng; Thue; Hai
quan

Hoc vién Ta chinh, Pai hoc Kinh té quéc
dan, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Ngoai
thuong.

Quan tri kinh doanh

Hoc vién Ta chinh, Pai hoc Kinh té quoc
dan, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Ngoai
thuong.

Marketing; Tham dinh gi&
binh gia tai san va kinh
doanh bit dong san; Kinh
té d6i ngoai.

Hoc vién Ta chinh, Pai hoc Kinh té quéc
dan, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Ngoai
thuong.

Khoa Ta
chinh -Ngan
hang

Khoa Quan
tri kinh
doanh

Khoa Thim
dinh gia
Khoa Hé
thong  théng
tin quan ly

Cong ngh¢ thong tin; He
thong thdng tin quan ly;
Toan kinh te.

Hoc vién Tai chinh, Pai hoc Kinh té quoc
dan, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Béach
khoa, Bai hoc Khoa hoc Tu nhién, Bai hoc
Cong nghé thudc Pai hoc quéc gia Ha Nai,
Hoc vién K§ thuat quan sy, Pai hoc Giao
thdng van tai,.

Khoa Ly luan

Kinh té chinh tri; Lich sir
dang; Tu tuwong HCM;

Hoc vién B&o chi tuyén tryyén, Hoc vién
Chinh tri-Hanh chinh quoc gia H6 Chi
Minh, Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan

chinh tri gg%valm cach mang cia van, Pai hoc Kinh té thuoc Pai hoc quéc
' gia HaNoi, Pai hoc Su pham Ha Noi.
bai hoc Ha Noi, Pai hoc Ngoai ngit thuoc
Khoa Ngoai | Tiéng Anh; Tiéng Anh | Pai hoc quéc gia Ha Noi, Pai hoc Ngoai
ngir thuong mai thuong.
Nganh GDTC, Chuyén
nganh: Bong rd, bong
chuyén, boéng ban, boéng
Khoa Gid |da dién kinh, cau 16ng.

duc thé chét

Yéu cau: Ung cir vién da
dat giai Nhat, Nhi, Ba
trong cuoc thi Hoi khoe
Phl Bng cap tinh tro lén,

Dai hoc TDTT Béc Ninh

Nguon: website.teqtkd.edu.vn

Nha truong thuc hién quy trinh tuyén dung theo nguyén tic cong khai,

dang phép luat. Cu thé, trudc khi tuyén dung Trudng rathéng béo trén béo trong

03 ky lién tiép nhu Ha Noi méi, dualén website caa Truong; sau d6 nhan hd so;

tién hanh to chuc thi tuyén theo quy dinh phép luat hién hanh: Thi mén kién

thirc chung, thi giang mén chuyén nganh, tin hoc, ngoai ngit (tiéng Anh), riéng

dbi voi gido vién ngoai ngir thi mén ngoai ngir 2. Két qua thi va céng bd trdng

tuyén dugc dua cdng khai trén website cua Truong.

Piéu kién dy thi nhu nim 2013 Truong nhu cau tuyén 45 giang vién va
nam 2014 1& 9 chi tiéu. Ca hai nim 2013-2014 déu c6 hai nhém diéu kién: (1)

Piéu kién chung bao gdm cé québc tich Viét Nam va cu trd tai Viét Nam; tir du
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18 tudi trg 1én; co don dang ky du tuyén; co Iy lich ré rang; ¢6 van bang, chiang
chi dao tao, chang chi hanh nghé hodc cé nang khiéu ki nang phi hop véi viéc
lam; c6 du sirc khoé dé thuc hién cong viéc hoic nhiém vy; c6 pham chit dao
dtc, nang luyc chuyén mén va tinh than trach nhiém, y thirc chap hanh ky luat
tét; c6 ngoai hinh phl hop véi nghé gido, khdng ndi 1ap, noi ngong, khdng bi
khuyét tat; khéng trong thoi gian bi truy ctru tréch nhiém hinh si, chap hanh ban
an, quyét dinh vé hinh sy cua Toa an; dang bi 4p dung bién phép xu Iy hanh
chinh dwa vao co s chira bénh, co s gido duc, truong gido dudng. (2) Diéu
kién vé tiéu chuan van bang, chirng chi: Tt nghiép Pai hoc hé chinh quy dai
han tir loai Kha tré [én ding nganh, chuyén nganh, Trudong ddo tao hoic ¢ bing
Thac sy, Tién sy theo dling chuyén nganh tuyén dung duoc d2o tao & nudc Ngoai
(tai céc truong dai hoc nude ngoai dugc Viét Nam cdng nhan) véi vi tri dang ky
du tuyén trong Bang 2.15.

2.2.2.4. Cong tac trong dung doi ngi giang vién

Theo Quyét dinh 73/QD-DHTCQTKD Vé viéc ban hanh Quy dinh tiéu
chuan chac danh 1&nh dao phong, khoa va twong duong thudc truong
DHTCQTKD rangay 02/03/2015:

+ Cap truong phong va tuong duong yéu cau vé (i) trinh ¢6 chuyén mén
c6 bing thac sy tro 1én, riéng doi vai truong phong Quan |y d¢&o tao (QLPT) va
phong Quan |y khoa hoc va Hop téc qudc té (QLKHHTQT) phai ¢é bang tién sy
trg |én; (ii) tiéu chuan ngach: giang vién hoic tuong dwong, riéng truang phong
QLPT vaphong QLKHHTQT, phong Té chirc cso it nhat 05 nam kinh nghiém.

+ Céap ph6 truéng phong va tuong duong yéu cau vé (i) trinh ¢6 chuyén
mon c6 bang tot nghiép dai hoc chinh quy tro 1&n, riéng ddi véi pho truong
phong QLDT, phong QLKHHTQT va phd truong khoa sau dai hoc phai c6 bang
thac sy tro 1én; (i) tiéu chuan ngach: giang vién hoic twong duong.

+ CAap truong khoa (khoa chuy@n nganh) va tuong duong yéu cau vé (i)
trinh &6 chuyén mén co bang tién sy tro 1én; d6i voi khoa khong phai chuyén

nganh c6 thé tir thac sy tré [én; (ii) tiéu chuan ngach: giang vién.
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+ Cap pho truong khoa (khoa chuyén nganh) va twong duong yéu cau vé
(i) trinh @6 chuyén mdnco bang thac sy tr 1&n; (i) tiéu chuan ngach giang vién.

+ Cap truong bo mén thuoc khoa yéu cau vé trinh ¢6 chuyén mén ddi véi
(i) bod mén chuyén nganh c6 bang tién sy, (ii) ddi véi bo mén khdng chuyén
nganh tir thac sy tro [én; thudc ngach giang vién.

+ Cap pho truang bo mén thuoc khoa yéu cau vé trinh do chuy@n mén ¢
bang thac sy tro 1én, ngach giang vién.
2.2.2.5. COng tac dao tqo va phét trién dgi ngii giang vién

Mgt 13, trang bi von kién thirc sie pham, sau khi duoc tuyén dung, céc
giang vién déu phai tham dy hoc op chiing chi se pham nham dé chuan hoa
theo quy dinh tai Piéu 79 cia Luat gido duc sd 38/2005/QH11, ngay
14/06/2005: “...Truéc khi diroc giao nhiém vu giang day, giang vién cao dang,
dai hoc phdi dwoc boi duwéng vé nghiép vu s pham”. Bén nay 100% giang vién
cua Truong da co chirng chi su pham. Ngoai ra chirng chi su pham |a mét tong
nhitng tiéu chuan can c6 dé giang vién sau ndy thi ndng ngach luong Ién giang
vién chinh, giang vién cao cap.

Hai 1a, hoc tdp nang cao trinh d¢ chuyén mon, nha truong khuyén khich
giang vién hoc nang cao trinh d6. Gan d8y can cir vao yéu cau tinh gian bién ché
va Luat gido duc dai hoc nim 2012, nha truong bat budc giang vién phai hoan
thién vé bang cap nghia la dén thoi diém 2015 néu giang vién ndo chua hoc lén
thac sy s thudc dién tinh gian bién ché, 6 trinh thuc hién dén 2018. Nhitng
giang vién ndy dugc lap danh sach gui vé don vi dé nghi cam két thuc hién hoan
thién bang cap theo gy dinh chuan vé bang cap giang vién dai hoc theo quy dinh.
Bén canh d6, nha truong tao diéu kién, hd trg giang vién hoc tap nang cao trinh
d6 va dugc quy dinh nhu sau:

Bang 2.16. Kinh phi hd trg hec thac sj va NCS

TT Nam hoc Kinh phi ho tro
1 2015-2016 15.250.000 dong/ nam
2 2016-2017 16.750.000 dong/nam
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3 2017-2018 18.500.000 dong/nam
4 2018-2019 20.250.000 ¢ong/nam
5 2019-2020 22.250.000 dong/nam
6

Bao vé xong luan an | 50.000.000 dong

Nguon: Quy ché chi tiéu ngi b ciaa trweong PHTCQTK D 2016

Vé tai chinh, nha truong hd trg: (i) Pao tao thac sy: HS tro 50% hoc phi
theo quy dinh, cu thé: Nam hoc 2015-2016 1a 4.575.00 dong/nim; nam hoc
2016-2017: 5.025.000 dong/nam; nim hoc 2017-2018 1a 5.550.000 dong/trén.
Tur 2018 nha trudng khéng hd tro kinh phi cho d&o tao thac sy (Tir nam 2013-
2015, nha truong hd tro ti ¢a 20 triéu dong tién hoc phi vabao vé xong hd tro 5
triéu ddng). (i) Pao trao tién sy: HS tro 100% hoc phi theo quy dinh (tir nam
2013-2015, nha truong hd tro toi da hoc phi 40 triéu ddong vabao vé xong hd trg
30 trigu) (Bang 2.16).

Tuy nhién, nha truong dua ra quy dinh rang buoc: Sau khi hoc xong,
giang vién phai vé cong tac 1au dai tai truong va boi hoan kinh phi néu khéng
hoan thanh khoa hoc hoic chuyén cong tac.

Vé khéi lugng giang day, nha truong mién giam 30% khdi luong giang
day ddi vai giang vién duoc nha truong ctr di hoc thac sy, NCS (khdng tinh thoi
gian kéo da).

Ba 1&, mé cac 16p, khoa boi duréng dao tao ngan hgn. Nam 2013 khoa bdi
dudng ngin han vé phuong phap nghién ciu khoa hoc do PGS.TS.Nguyén Vin
Thang, truong Pai hoc Kinh té qudc dan giang day. Khoa hoc cung cap kién
thire, k§ nang co ban cho doi ngii giang vién tré vé hoat dong nghién ciu khoa
hoc. Lép K§ nang giao tiép cho toan bo cén bo giang vién caa truong do Cong
ty Tam Viét ¢én giang day. Moi Nguyén Pho tuéng Vit Khoan vé ndi chuyén
véi chu @& Hoi nhdp qudc té cua Viét Nam hién tai va tuong lai; moi Thiéu
tuéng, PGS. TS. L& Van Cuong (Nguyén Vién truong Vién chién lugce, B
Cong an) vé tham truong va truyén dat chuyén dé “Bién - Dao va cha quyén

bién dao" cho cén bo, sinh vién... Bén canh d6, nha trudng cir giang vién tham
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du cac khoéa hoc ngin han vé céc chu dé khac nhau tai Trung tdm d2o tao

Vietnam — Singapores, cac khéa do Bo Tai chinh mé véi chuyén dé vé thué, tai

chinh...

2.2.3. Vé tam luc
Bang 2.17. Téng hep thanh tich khen thwéng va ky luat nim hec 2012-2015

TT | Dién giai 2012-2013 2013-2014 2014-2015
SL Tylé |SL Tyle | SL Tylé
(Nguoi) [ (%) | (Nguwoi) | (%) | (Ngudi) | (%)
1 Danh hiéu thi dua
1.1 | CSTP nganh 05 254 |12 524 |14 6,14
1.2 | CSTP co o 40 20,30 |45 19,65 | 35 15,35
1.3 |LDTT canam 153 77,66 | 154 67,25 | 153 67,11
14 |LPTT1HK 03 1,52 |36 15,72 | 30 13,16
2 Hinh thezc khen thieong
21 |Bing khen cua Bo |13 19 14
truong 6,60 8,30 6,14
22 |BKTTCP 02 1,02 |0 000 |0 0,00
Ky luat 03 01 (B)
(2B,1C) | 1,552 0,00 0,44
4 Khoéng xét 38 19,29 | 39 17,03 | 09 3,95
Tong 197 229 228

Nguén: Tong hep sb liéu tie Phong Té chirc can b

Bang 2.17 cho biét trong ba nim hoc 2012-2015, cdng tac thi dua khen
thuong dbi véi giang vién dam bao on dinh vé danh hiéu LTTT, ca banam déu ¢
mirc 153-154 nguoi. Danh hiéu CSTD nganh Tai chinh ¢6 chidu hudng tang 1én
ca vé con s tuyét déi (05,12,14), twong twong d6i (2,54; 5,24; 6,14). CSTD co
sd bi giam nam 2014-2015 so vé6i hai nam truéc ca vé con sb tuyét doi
(40,45,35), twong déi (20,30; 19,65; 15,35). Su sut giam nay 1a do quy dinh tai
Diéu 5 caa Thong tu sb 07/2014/TT-BNV ngady 29/8/2014 cua Bo Noi vu: Chién
sy thi dua co s6" khong qua 15% tong sé ca nhan dat danh hiéu *‘ Lao d¢ong tién

tién'’ .
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Hinh thirc khen thudng bac cao cua giang vién it. Chi ¢ 02 nguoi duogc
tang Bang khen caa Tha tudng chinh pha trong nam hoc 2012-2013. Bang khen
cuaBo truong Tai chinh co sy nhich [én trong nam hoc 2013-2014, con hai nam
hoc 2012-2013 va2014-2015 giir 6n dinh.

Hinh thirc ky luat chii yéu d6i véi cac giang vién sinh con thir 3 bj loai C
va 02 giang vién khac do vi pham trong cong viéc.

S6 lwgng con lai thuoc dbi tuong chua du thoi gian dénh gia do méi
dugc tuyén dung hoic di hoc & nudc ngod (02 ngudi).

- Chi khen thurong

Bén canh ghi nhan thanh tich cong lao dong gop cho nha truong duogc
nhan c&c hinh thirc, danh hiéu khen thudéng, nha truong thuc hién chi khen
thuong (Bang 2.18).

Bang 2.18. Mc chi cho cac loai hinh thiec khen thwéng

TT | Thanhtich S6 tien | TT Thanh tich S6 tién
(ddng)
1 HCLD hang nhat | 4.000.000 9 Bang khen cua| 500.000
BT
2 HCLD hang nhi 3.000.000 10 Bang khen cua| 500.000
tinh

HCLD hangba | 2.000.000 11 GVDG toan TQ | 1.000.000
4 CSTD toan quoc | 1.500.000 12 GVDG cap | 200.000

truong
5 CSTD b, nganh, | 500.000 13 Bang khen cua| 300.000
tinh TLDBLD
6 CSTD co v 300.000 14 Bang khen cua| 200.000
CBNGD,
LbLDbT
7 LBTT 100.000 15 NGND 2.000.000
8 Bing khen | 1.000.000 16 NGUT 1.000.000

cual TCP

17 GVDG captinh | 500.000
Nguon: Quy ché chi tiéu ngi b ciaa treong PHTCQTK D 2016
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2.2.4.Vé co cdu dji ngii giang vién

Xét vé sb lugng dén thang 3/2016 Truong PHTCQTKD cb 224 giang
vién va giang vién kiém chuc (goi chung la giang vién), trong d6 c6 203 giang
vién va 21 giang vién kiém chic. Dé thuan tién cho phan tich va nghién ciu
trong dé tai, c&c giang vién va giang vién kiém chtc duoc phan gop vé céac khoa
giang day. Poi ngii giang vién ndy duoc xem xét theo do tudi, gisi tinh vatrinh
do.

Bing 2.19. Sb lwgng va co cAu can bj gidng day theo tudi dén nim 2015

Ponvi Tong so | Theo do tudi
(nguoi) | Dudi 30 Tu 30 3én 50 Trén 50
SL Tyle | SL Tyle |SL Ty e
, (Nguoi) | (%) (Nguoi) | (%) (Nguoi) | (%)
1. Khoa Ké toan- 55 30| 5455 23| 4182 02 364
Kiém toan
2. Khoa Tal chinh 43 22| 51,16 17| 3953 04| 930
— Ngan hang
3Khoa Quan tri 32 10| 3125 2| 6875 0 000
kinh doanhq
gi'a*,(hoa Tham dinh 23 10| 4348 10| 4348 03| 1304
5.Khoa H§ thong 24 10| 41,67 13| 54,17 01| 417
théng tin quan ly
6Khoa Ly luan 18 07| 3889 10| 5556 01| 556
chinh tri
7.Khoa Ngoai ngir 22 09| 40,91 12| 54,55 01 455
8.Khoa Giao dyc 7 01| 1429 05| 7143 01| 1429
thé chat
Tong sH 224 99| 4420 112 | 50,00 13 5,80
Binh quén 39,52 53,66 6,82

Nguon: Tong hep sb ligu tir Phong To chirc can b

Xét vé dé tusi, nhin vao Bang 2.19 d6i ngii giang vién duoc chia thanh 03
nhom tudi bao gom dudi 30, tir 30 - 50 va trén 50. Can cir vao céach phan loai
nay, do tudi tir 30-50 chiém ty |é &p dao véi 94,2%, trong duong 211 ngudi; con
nhom tudi tudi trén 50 chiém ty 18 khiém ton 5,8%, tuong duong 13 nguoi. O do
tudi dugi 30, Khoa Ké toan - Kiém toan (KTKT) chiém ty trong cao nhit
54,55% (30 nguoi), tiép dén 14 Khoa Ta chinh —Ngan hang (TCNH) chiém
51,16% (22 ngudi), thap nhat 1a Khoa Gido duc thé chat chiém 14% (1 nguoi),
céc khoa khéc chiém ty trong trén dudi 30-40%, mac ndy bang voi mirc binh
quan chung cua céc khoa la 44,20%. Con & do tudi 30-50 Khoa Gido duc thé
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chat (GDTC) chiém téi 71,43% (5 nguoi), cao thir hai 1a Khoa Quan tri kinh
doanh (QTKD) chiém 68,75 (22 nguoi), thip nhit |a Khoa TCNH véi ty 18
39,53%, céc khoa con lai dat mtc trung binh trén duéi 50%. Riéng do tudi trén
50 chi chiém 6,82%, ang véi 13 nguoi, mot ty 1& qua nho. Su chénh léch tudi
l6n ndy 1a do tir 2012 sb luwong tuyén dung ting Ién gan gap ddi so voi trude
2012. Giang vién duoc tuyén vao cha yéu [asinh vién méi tot nghiép dai hoc.

Béng 2.20. Sb lwgng va co' cAu gidng vién theo hoc vi dén thang 3/2016

Ponvi Tong sH Theo hoc vi
S Tyl | Tibnsy Thac 5§ Cir nhan
(Nguoi) | N&  [S0 Ty | s Ty1e | SU Ty 18
(%) (Nguoi) | 1¢ (Nguoi) | (%) | (Nguoi) | (%)
(%)
1. Khoa Ke toan- 55| 87,27 2| 364 36 | 65,45 17| 30,01
Kiém toan
2. Khoa Tai chinh — 43| 79,07 2| 465 30| 69,77 11| 25,58
Ngan hang
3.Khoa Quan tri kinh 32| 81,25 1] 313 28 | 87,50 3| 938
doanh
gi'a*,(hoa Tham  dinh 23| 5652 2| 870 15 | 65,22 6| 26,09
5.Khoa He —thong 24| 6667 0| 0,00 18 75,00 6 | 25,00
théng tin quan ly
6.Khoa Ly luan 18| 8333 0| 0,00 12 | 66,67 63333
chinh tri
7. Khoa Ngoai ngit 22| 86,36 0] 0,00 16| 72,73 6| 27.27
ghgthoa Gizo dyc the 71 000 0| 0,00 45714 3| 42,86
Tong s6 224 | 76,34 7313 159 | 70,98 58 | 25,89
Binh quan 67,56 2,52 69.93 2755

Nguén: Tong hep sb liéu tir Phong Té chirc can b

Xét vé trinh dg, trinh d6 tién sy cua doi ngii giang vién dang thiéu, chi co
7 ngudi bao gom ca giang vién kiém chirc, chiém 3,23%. Mot sd khoa thiéu
vang hoan toan trinh do tién sy 1& Khoa Hé thong thén tin quan ly (HTTTQL),
Khoa Ly Iuan chinh tri (LLCT), Khoa Ngoai ngit (NN) va Khoa Gido duc thé
chat. bang chi y hon 1a Khoa HTTTQL la khoa chuyén nganh ma khéng cé hoc
vi tién sy ndo trong trudong. Con cac khoa khéc cb giang vién trinh do tién sy
nhung ty 1& giang vién kiém chirc 14 5 trong tong sd 7 tién sy, nghia la giang
vién c6 trinh d tién sy dang giang truc tiép, chi cd 02. Con trinh d6 thac sy coa
truong chiém 70,98% (159 nguoi), trong d6 Khoa QTKD chiém ty 1& cao nhit 1a
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87,5% so véi mic binh quan chung cua cac khoa 1a 69,93, thap nhat 1a Khoa
GDTC véi ty 1& 57,14%. Trinh d6 cir nhan c6 58 nguoi chiém 25,89%. Tuy
nhién, can luu y la trong sb 159 thac sy, c6 22 giang vién dang la nghién ctu
sinh, trong d6 Khoa TCNH ¢6 s lugng giang vién hoc NCS I6n nhat véi 9
giang vién, chiém 20,93% cua khoa, cao gap 03 1an so véi mirc trung binh cua
ca cac khoa. Tuong tu, trong 58 giang vién ¢ trinh @6 cir nhan, ¢ 43 giang vién
dang hoc cao hoc, Khoa KTKT ¢6 sb luong nhiéu nhat voi 14 giang vién dang
hoc cao hoc, chiém 25,45% cia khoa; va chi con lai 11 giang vién la cir nhan ma
chua hoc cao hoc, trong d6 Khoa TDG chiém ty 1¢é cao nhat voi 13,04% (03
giang vién) (Bang 2.19 va 2.20). Péi vai danh hiéu nha gido, ca truong co 08
giang vién dugc phong tang nha gido uvu ta va 07 giang vién la giang vién chinh.

Béing 2.21. Sb lwgng va co' ciu giang vién theo hoc vi dén thang 3/2016

bonvi Tong sO | Theo hoc vi
(nguoi) NCS Cao hoc Cir nhéan
S Ty16 | SL Ty 16 | SL Ty 18
, 7 (Nguoi) | (%) | (Nguoi) | (%) | (Nguoi) | (%)

tlc') érfhoa Ke toan-Kiem 55 04| 727 14 | 25,45 03| 545
2. Khoa Ta chinh — 43 09 | 20,93 11 | 25,58 0| 000
Ngan hang
3.Khoa Quan tri kirh 32 03| 938 01| 313 02| 625
doanh
4.Khoa Tham dinh gia 23 01| 435 03| 13.04 03| 13.04
5.Khoa H¢ thong thong 24 01| 417 01| 417 01| 417
tinquan ly
fr'iKhoa Ly lugn chinh 18 03| 16,67 05| 27.78 01| 556
7.Khoa Ngoai ngi 22 01| 455 06 | 27,27 0| 000
ghgthoa Giao ayc the 7 0| 0.00 02 | 2857 01| 14.29
Tong sH 224 22| 9,82 42 | 19,20 11| 491
Binh quén 8,41 19,37 6,09

Nguén: Tong hep sb ligu tir Phong To chirc can bd
Mot noi dung nira khi néi dén trinh 6 cua giang vién laviéc hoc tap nnag
cao trinh d6 cua giang vién cha yéu ¢ trong nudc tir c&c truong thude khdi kinh
té gdm Pai hoc Kinh té qubc dan, Hoc vién Tai chinh, Pai hoc Thuong mai, Dai
hoc Ngoai thuong; khéi nganh tu nhién vé toén, tin gém Pai hoc khoa hoc

nhién, Pai st pham HaNoi 1; khéi nganh ngoai ngir gdbm Pai hoc Ha Noi, Pai
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hoc ngoai ngit, Pai hoc quéc gia HA Noi... Sb giang vién hoc tap ¢ nudc ngoai
chi ¢6 01 giang vién hoc thac sy tai Vuong quéc Anh, 01 NCS dang hoc ¢ Uc va
01 NCS dang hoc ¢ Trung Qudc.
2.2.5. Yéu té anh hwéng dén nang cao chét lwong déi ngi giang vién

- Nhoém céc yéu to chi quan

Nhom céc yéu té chi quan bao gom tudi téc, gidi tinh, sac khoe, hoan
canh gia dinh va yéu té ty than (Bang 2.22). Trong sb cac yéu té do, dbi voi
mic 5 (hodn toan dong y) thi sic khoe 1a yéu té chi phdi nhiéu nhat ¢én cong
viéc cua doi ngii giang vién chiém 44,18%; tiép theo 1a con cé va gia dinh
chiém ty & 34,88% cho cung mirc ndy. K ét qua nay cho thdy mirc do quan trong
cua sic khoe, con céi va gia dinh dbi véi doi ngii giang vién chi phdi dén cong
viéc. Giai thich cho Ii do nay 1a mot phan vi da sb giang vién |a nir (chiém trén
70%) véi thién chirc 1am me nén giang vién coi trong yéu té con céi va giadinh,
Tham chi ky vong vao cong viéc cha yéu la vao chong thang tién, con phu nix
chuyén tam vao gia dinh va cong viéc. Pang sau yéu té con céi va gia dinh 1
yéu té tinh yéu va hén nhan chiém ty 1¢ 30,23%. Muc danh gia nay pht hop Véi
mirc danh gié cia yéu td con céi va gia dinh. Khi coi trong con céi va gia dinh
thi ddng nghia véi viéc dé cao tinh yéu va hén nhan.

Bang 2.22. K é qua khao sat vé yéu té chi quan

1 | Yéu té chi quan 1 |2 3 4 5

1.1 | Tudi tré (duéi 30) khién GV hang héi tiépthucé | 0 | 13.95|39.53 | 37.21 | 9.31
mai, miét mai vai cbng viéc

1.2 | Tuoi trung nién (dusi 45) khién GV quan tam | 0 | 32.56 | 34.88 | 2558 | 6.98
nhiéu dén gia dinh, con cad hon la cng viéc.

1.3 | Tuoi gia (trén 45) khién GV tri tr¢, bao thi hon | 0 | 34.88 | 23.26 | 30.23 | 11.63
vangai doi méi.

1.4 | Nam giéi it phai quan tam dén giadinh, con cai, | 4,65 | 13.95 | 25.58 | 30.23 | 25.58
noi trg so voi nir giGi nén cd diéu kién chuyén
sau vao cbng viéc.

1.5 | Nir gidi vai thién chirc 1am me, 1am vo phai danh | 2,32 | 4.65 | 44.19 | 23.26 | 25.58
nhiéu thoi gian cho giadinh, con cai, ngi trg nén
it co diéu kién chuyén sdu vao cong viéc.

1.6 | Strc khoelayéu t6 anh hudng dén cong viec. 0 000 |3256|2326]44.18

1.7 | Tinh yéu va hdn nhéan cé anh huong dén cong | O 6.98 | 41.86 | 20.93 | 30.23
viéc.

1.8 | Con céi vagiadinh cd anh huong déncongviéc. | 0 2.33 | 30.23 | 32.56 | 34.88

1.9 | Nham dép ung yéu cau cdng viéc, GV ty nhan | O 4.65 | 23.26 | 55.81 | 16.28
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thirc trau doi kién thirc va phan dau hoc tap nang
cao trinh do.

Nguon: Két qua phan tich di liéu cia tac gia

Poi voi mac 4 (rat dong y), yéu td chi phéi manh mé nhat ¢én cong viéc
|4 nhan thic cua ban than d6i ngii giang vién, chiém 55,81%. Tu nang cao trinh
d6 chuyén mén la yéu té tu than bén trong caa mdi nguoi. Néu ban than chua
nhan thirc duoc tam quan trong thi rat kho o6 thé hanh dong tich cuc dugc. Yéu
t6 anh huong |6n thr hai dén cdng viéc 1a tudi tac, trong do tudi tré khién giang
vién miét mai véi cong viéc, chiém ty & 37,21%. Két qua khao sat ndy phan anh
dang thuc té 1a tudi cang tré thi cang hang say, mai mé vai cdng viéc; tuy nhién
tudi trung nién trén 45 chiém ty 18 34,88% cho mirc 2 (rat khdng dong y), ching
to doi ngii giang vién phan ddi viéc cang vé gia thi cang anh huong dén nang
cao chat luong cong viéc. Cac yéu té con lai chénh nhau khéng dang ké ¢ muc
trén duai 30%.

Tuong tu voi mic 3, két qua khao st & muc d6 ndy co co két qua kha
tuong déng, khéng c6 do chénh 1éch 16n, trung binh tir 20-40%, trong d6 ndi 1én
layéu té hén nhan va gia dinh, gidi tinh nit chiém trén 40%, thap hon la céc yéu
t6 vé nhan thirc ban than, tudi trung nién vanam gidi.

DPéi véi mic 1 (hoan toan khdng déng y) chi cb 4,65% tra 1oi cho yéu td
nam giéi uu thé hon nix vé tap trung chuyén su cho cong viéc va 2,32% tra 10
cho cau hoi nir gioi kém wu thé hon nam vé quan tam dén cong viéc. Quadé cho
thay yéu té giGi tinh vatudi tac van la nhirng yéu t chi phdi manh mé dén nang
cao chét luong ddi ngii giang vién, nhat 1a trong nén van hda A Béng nhu Viét
Nam.

Nhu vay, trong sd 5 mic do duara, mic do 3 va4 chiém y 1é cao hon va
ddng déu hon, chang to giang vién van chua dat duoc sy danh gia quyét list vé
cé&c yéu td anh huong, ma chi phan van giira yéu té cdng viéc va cac yéu té gia
dinh, ban than, tudi tac, nghia la yéu té chu quan ¢ anh huong dén mac trung
binh kha ddi voi cong viéc caagiang vién.

- Nhom céc yéu to khach quan
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Nhom cac yéu té khéch quan tap trung vao céc yéu td nhu mdi truong lam
Viéc; quan hé gitra lanh dao va giang vién; chinh sach luong thuong, da ngo
giang vién; co sd vat chat phuc vu giang day — NCKH (Béang 2.23).Trong sd c&c
yéu t6 khéach quan ké trén, ddi véi mic 5 (hoan toan dong y) thi chinh sach trong
dung giang vién duoc giang vién chon véi ty 1& 53,49%. Pay 1a mong mudn
chung cta nguoi lao dong va cua doi nga giang vién noi riéng vi sy trong dung
ddng nghia véi viéc 1anh dao ghi nhan cong lao, thanh tich déng gop cua giang
vién trong cong viéc. Tuir d6 kich thich, khuyén khich giang vién tich cuc, hang
say cho cong viéc. C6 sy bat ngo trong két qua kha sat ndy 1asb giang vién chon
yéu to co so vat chat anh huong dén viéc nang cao chat lugng doi ngil giang
vién nhiéu hon yéu té lrong vathu nhap. Cu thé véi hai cau hoi 2.11 va2.12 vé
noi dung co s vat chat va hé théng thu vién chiém ty 1& chon mic 5 1an luot 1a
51,16% va 46,51% trong khi cau hoi 2.9 va 2.7 vé khen thuéng va thu nhap chi
chiém ty lé 1241,86 va 39,53%. Piéu nay cho thay doi ngii giang vién coi trong
yéu t6 tinh than véi mong mudn dugc cdng hién, mudn duoc ghi nhan hon lagia
tri vat chat dudi hinh thirc lvong va thu nhap. Mudn cong hién thi phai cé cong
cu, may mac tét, séch v tai liéu day du; nguoc lai thiéu yéu té nay thi rat kho
lam viéc.

Bang 2.23. K & qua khao sat vé yéu té khach quan

2 Y éu to khach quan 1 2 3 4 5

2.1 | Nhiéudong nghiép tich cuc hoc tap nang cao trinh | 2.33 | 6.98 | 51.16 | 32.56 | 6.97
d6 nén cac GV khac ciing lam theo.

22 | Trong c4c buoi sinh hoat chuyén mon, dong | 2.33 | 11.63 | 44.19 | 32.56 | 9.29
nghiép valanh dao néi nhiéu vé chuyén mon. Néu
cac GV khac khong chiu kho hoc tap s€ bi tut hau.

2.3 | Cac GV phan dau vi ho c6 co hoi thang tién trong | 11.63 | 13.95 | 30.23 | 30.24 | 13.95
cdng viéc.

24 | Cac GV muon hoc tap nang cao trinh do de phét | 2.33 | 2.33 | 46.51 | 30.23 | 18.60
trién trong nghé nghiép.

2.5 | Lanh dao thuong Ighuyén khich GV tim toi nhitng | 4.64 | 11.63 | 44.19 | 27.91 | 11.63
hudng di méi vatot hon dé lam viéc.

2.6 | Lanh dao thuong ghi nhan nhirng dong gop cua | 2.33 | 18.60 | 37.21 | 30.23 | 11.63
GV hon latap trung vao yéu kém cua ho.

2.7 | Co ché tra luong va thu nhap c6 anh huong dén | 0.00 | 2.33 | 13.95 | 44.19 | 39.53
viéc hoc tdp nlng cao trinh 46 cau GV.

2.8 | Chinhsach hf) tro kinh phi vathoi gian choGV ¢6 | 0.00 | 2.33 | 27.91 | 34.88 | 34.88
anh huéng dén hoc tp néng cao trinh do cua ho.

2.9 | Chinh sach khen thuang bang vat chat vatinhthin | 0.00 | 0.00 | 18.61 | 39.53 | 41.86
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xtng dang cho GV thanh tich xuat sic vé giang
day, NCKH sg kich thich GV phan dau nhiéu hon.

2.10 | Chinh sach trong dung ddi voi cac GV co thanh | 0.00 | 0.00 | 16.28 | 30.23 | 53.49
tich

Xuat sic vé giang day, NCKH sg c6 téc dung kich
thich GV lam viéc tot hon.

2.11 | Co s vat chat vatrang thiét bi phuc vu giang day- | 0.00 | 4.65 | 23.26 | 20.93 | 51.16
NCKH
gilp GV nang cao chat luong giang day va
NCKH.

2.12 | Hé thong thu vién va tai lieu phuc vu giang day- | 0.00 | 4.65 | 27.91 | 20.93 | 46.51
NCKH gitip GV nang cao chat lugng giang day va
NCKH.

Nguon: Két qua phan tich dir liéu ciatac gia

Poi v6i muc 4, thi yéu té lvong va thu nhap; khen thugng bang vat chat
vatinh than chiém ty 1& cao nhat véi mirc 44,19%, 39,53%; ké dén la céc yéu to
chiém ty 18 & mac trung binh trén 30% nhu méi truong lam viéc, chinh séch
khen thuong va trong dung; cac yéu té kiacd xu huéng giam dan anh huéng, chi
chiém ty 1& trén dudi 20%. Pac biét, dbi voi mac 3 (ddng y) thi cau hoi tir 2.1-
2.6 tra chiéu vai céc cau hoi & duéi tir 2.7-2.12. Cu thé sau cau trén dat mac
trén trung binh caa ca mirc la 31,7%, muc trung binh cua sau cau nay 1a 43,3%
trong khi nam cau hoi ¢ dudi dat mic trung binh 1 23,6%, thip hon muc trung
binh cia ca muc 1a 31,7%. Qua dé cho thiy cac yéu td vé méi truong lam viéc,
quan hé giira lanh dao va giang vién cso tinh doc 1ap tueong di. Diéu ndy dé
hiéu vi cong viéc cua giang vién cha yéu trén giang duong véi sinh vién, it co
thoi gian, cong viéc tiép xUc truc tiép véi 1anh d¢ao nén két qua khao sat phu hop
véi thirc té cong viéc. Tuy nhién, két qua nay gitp suy luan rang nhu cau, cdng
viéc doi hoi 1am viéc nhom, tap thé cua giang vién it nén giira cac giang vién
chua co su téc dong dén nhau nhiéu trong cong viéc, dan dén cong viéc nghién
ctru khoa hoc caa giang vién con mang tinh 1¢ té, doc 1&. Théng thuong nhu cau
lam viéc nhém, tap thé chi phét huy manh trong cong viéc NCKH. Két qua khao
sét phu hop véi viéc danh gia hoat ¢ong NCKH cua giang vién con nhiéu han

ché.
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2.3. Panh gia thuc trang nang cao chat lweng ddi ngi giang vién
2.3.1. Két qud dat dwoc

- Co cdu Vé trinh dé giang vién dam bdo du cho odng tac tuyén sinh cia
Truong hang nam theo quy dinh. Véi sb luong va trinh @6 hién nay, mdi nam
Truong co thé tuyén sinh téi thiéu tir 1200 — 1600 thi sinh theo quy dinh mdi tai
Théng tu 32/2015/TT-B GDDT Quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh
ddi véi co s gido duc dai hoc ngdy 16/12/2015. Thuc té trong ba nam hoc
2013-2015, Truong tuyén sinh dugc trén dudi 1500 chi tiéu, dat trén 70% chi
tiéu.

- Dgi ngii giang vién dam bao di trinh dg dén nam 2018 8 dugc chuan
héa tir trinh d thac sy tro |én theo quy dinh trong Luat Gido duc dai hoc 2012
va dén nam 2020 c6 thé dat trén 10% giang vién co trinh do tién sy, tuong
duong trén 20 ngudi, d8p tng yéu cau theo tiéu chuan phan hang cac truong dai
hoc trong Nghi dinh 73 va Thong tu 24 quy dinh chuan quéc gia d6i véi co sd
gido duc dai hoc dinh huéng tng dung. Nhan dinh ndy dua trén co so sd luong
giang vién dang hoc cao hoc (chiém 19,20%) va nghién ciru sinh (chiém 9,8%)
cua truong nhu da phan tich ¢ phan trén.

- Giang vién khéng nhirng hoan thanh dinh mrc giang day theo quy dinh
ma con vuot khéi lwgng hang nam.... Ngoai ra, giang vién hoan thanh dinh mic
gid NCKH theo quy dinh. Viéc hoan th thuc hién cac dé tai khoa hoc dam quy
dinh dinh mic gio NCKH

- Xdy dung hé thong tai liéu phuc vu giang day, hoc tip, dao tgo cia
trirong, trong ¢6 hé théng sach cau hoi va bai tap, dé cuong bai giang, kich ban
mon hoc, bé ngan hang dé thi twong dbi day du. Pay 1a ngudn hoc liéu can thiét
gilp giang vién, sinh vién thuan tién vathdng nhat trong cdng tac giang day, hoc
tap, kiém tradénh gia

- Nghién cizu khoa hoc gilp giang vién nang cao trinh dé chuyén mén va
ky nang nghé nghiép. NCKH laco hoi gitp giang vién vira trau doi kién thirc ci,
vira mé mang cap nhat kién thirc méi, gép phan vao viéc nang cao chat luong,

hiéu qua dao tao cuatruong. Quan trong hon, viéc thuc hién cac dé tai khoa hoc
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ndy gilp giang vién tiém can dan véi NCKH; dic biét tao ra sy gitp d, diu dat
nhau gitra c&c nhém khi thuc hién dé tii NCKH.

- Nghién cizu khoa hoc gilp giang vién gia tang thém thu nhap bén canh
thu nhap tir tién luong, tién vuot gio. Nhatruong danh 40 — 80 triéu dong/ 01 dé
tai cap truong, 70.000 dong/ 01 trang bién soan gido trinh (t6i da 300 trang),
35.000 dong/ 01 trang bién soan PCBG hoic tai liéu hoc tap, 200.000 dong/ 01
trang tap chi....

- Hé tro kinh phi hoc tdp nang cao trinh dg, giam khéi luong giang day,
dac biét tiéu chuan chac danh 1anh dao dya vao hoc vi, hoc ham da théi thic, tao
dong luc cho giang vién quyét tm hon trong viéc diang ky hoc NCS. Két qua
dén nay c6 gan 20 NCS dang theo hoc.

- Hé théng co s vdt chat, trang thiét bi phuc vu giang day twong ddi day
du, hién dai véi viéc trang bi méy chiéu, hé thong 8m thanh, anh sang cho tat ca
cac phong hoc, gilp giang vién tién ich tng dung CNTT vao bai giang, dap ung
y&u cau ddi méi phuong phédp giang day.

2.3.2. Han ché va nguyén nhan

V¢é han ché

- Co cdu va trinh dé cia déi ngii giang vién: Boi ngii giang vién co trinh
d6 tién sy tro 1én mai ¢ 3,13%, hoi it so véi quy dinh hién hanh 1a 10% dbi Véi
dai hoc dinh huéng thyc hanh. Trong sb tién sy hién c6 caatruong thi sb tién sy
| giang vién kiém chirc chiém 71,43% (05 GV). Mot han ché nita la giang vién
chu yéu duoc 3o tao trong nudc, dan dén nang luc ngoai ngii bi han ché vakho
khan trong hop tac dao tao, NCKH vai nugc ngoai. Nguyén nhan caaty ¢ giang
vién co trinh d6 tir tién sy thap la do truong moi nang cap én dai hoc duoc 03-
04 nam nén giang vién chua co diéu kién dé chuan hda doi ngii giang vién. Mot
nguyén nhan nixa |a chi phi cho hoc Ién tién sy ciing & mot van dé nan giai so
véi thu nhap hién nay ciada sé giang vién.

- Co cdu gidi tinh va dg tudi cua giang vién chénh léch lén, trong do ty 16
nir giang vién chiém 76,34%, con giang vién nam chi chiém 23,66%. bic biét,
trong sb 76,34% |a giang vién nix thi ty 18 giang vién nix tré & d6 tudi dudi 30 lai
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chiém 44,20%. O lira tudi ndy giang vién nit tré dang o tudi 1ap gia dinh, sinh
ng, anh hudng khdng nho dén cdng viéc, nhat 1a nhiém vu NCKH doi hoi su
chuyén tam, dau tu nhiéu thoi gian, cdng sic. Ngoai yéu td vé gidi tinh, thi co
ciu tudi néi chung cua ddi ngii giang vién 1a tré, tudi dudi 40 chiém khoang
80%. Tudi tré thuong thiéu trai nghiém vé NCKH

- Chat lirong ciia dé tai: Céc dé tii NCKH chi tap trung ¢ pham vi trong
trudng nham dép (tng yéu cau vé giod NCKH va phuc vu cdng téc giang day, hoc
tap, d& tao cua truong, chua co nhiéu cac dé tai mang tinh chuyén sau dé in
thanh sach chuyén khao, sach tham khao. Bang 2.14 cho thiy sy thiéu ving céc
dé tai thuoc danh muc cham diém phong ham gido su, phd gido s ngoai trir 03
dé tai cip bo, 07 gido trinh. Bic biét, cac bai tap chi khoa hoc chuyén nganh rat
it so véi O luong giang vién cua truong. Bong nghia véi viéc ndy nguy co thiéu
gid NCKH caagiang vién larat 16n néu dé ti NCKH khong da dang dudi nhiéu
hinh thirc, ma chi tip trung vao viéc bién soan nhu hién nay.

- Hé thong tai liéu phuc vu NCKH con thiéu. Theo Tiéu chuan co so vat
chét, trang thiét bi trong Théng tu 24/2015 cia B6 GDDT quy dinh chuan qudc
gia ddi véi co si gido duc dai hoc, hnay nha truong chua cd cd ban quyén truy
cap it nhat 1 co so dir liéu khoa hoc qudc té va co it nhat 1 tap chi khoa hoc qubc
té (ban in hay ban dién tir) d6i véi mdi nganh dao tao. Sy thiéu ndy dan dén tinh
cap nhap va hoi nhap cuagiang vién vé NCKH s bi han ché trong bi canh hoi
nhap qudc té hién nay.

- Thiéu nghién cizu khoa hoc cia sinh vién. Pay 1a mot trong nhitng noi
dung vé tiéu chuan NCKH cua co so gido duc dai hoc theo Théng tu 24/2015
cua Bo GDDT quy dinh chuan qudc gia di véi co s gido duc dai hoc. Théng tu
nay quy dinh, mdi co sd gido duc dai hoc danh it nhat 4% kinh phi tr ngudn thu
hoc phi @& hd trg hoat dong nghién ciru khoa hoc cua sinh vién. Nhiém vu nay
nha trudng méi dang bat dau trién khai tir quy 1/2016 véi kinh phi téi da 10
triu dong/1 dé tai.

- Cac danh hiéu thi dua, hinh thizc khen thirong bdgc cao cho giang vién

con hgn ché. Bang khen caa TTCP chi dugc 02 ngudi trong subt 03 nam hoc
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2012-2015. Nha giao uu tu cang chi ¢d 08 nguoi, chua a la dat danh hiéu nha
gido nhan dan. Tuong ty, trong 02 nam 2012-2014 sd giang vién duoc nang
lwong trudc han chi dudi 10 nguoi so vai trén dudi 200 GV la qua it, chuatao
dugc dong luc cho GV phan dau, nhat [AGV tré.

V& nguyén nhan

- Trudng déng trén dia ban tinh Hung Y én, tuy khéng xa Ha Noi 1am
nhitng ciing 1a mot han ché dang ké cua truong trong viéc thu hat nguon nhan
lyc cao, nhat latrinh do tién sy, tir cac dia phuong khac nhue HANGi vé 1am viéc
tai treong. Theo xu hudng chung thi céc truong dai hoc trén dia ban cac quan
cua Ha Noi s3 ¢6 loi thé hon vé thu hit ddi ngii giang vién c6 trinh 6. Thuc té
ké tir khi sap nhap cua hai truong dén khi nang cap 1én dai hoc dén nay thi s6
tién sy cua truong khéng ting vi cr mot ngudi hoc xong tiéng sy thi lai c6 mot
ngudi chuyén cong téc. S6 giang vién chuyén cong tac caa trudng dén céc
truong dai hoc co thé 1én téi 25-30. Quan trong hon nhirng ngudi chuyén déu 1a
ngudi co nang luc tét, hoc vi cao va uy tin vé chuyén mén, dan dén truong bi
thiéu hut vé doi ngii giang vién co trinh do, kinh nghiém va tham nién cocng téc.

- Viéc nang cap 1én dai hoc cua trudong bi cham so véi ké hoach d@é ra. Bn
dau nha truong co 16 trinh [én dai hoc tir nam 2006-2010 nhung mé dén thang
9/2012 trudng méi 1én mot sd bo phan giang vién cé nang luc, uy tin va hoc vi
chuyén sang céc co s gido duc khac.

- Khi nang cap Ién dai hoc sau 2-3 nam thi nhan thuc, tu duy van cia ca
cén bo 18nh dao va giang vién van mang dau an thoi cao dang 1a nhiéu nén cong
tdc NCKH chua duoc quan tam, dau tu ding muac, dan dén hoat dong NCKH
cua doi ngii giang vién vira thiéu vira yéu, nhat 1a visc NCKH chuyén sau nhu
viét bai tap chi khoa hoc chuyén nganh thudc danh muc phong ham gido su nha
nudc hodc céc dé tai cap bo, cip nha nuéc. Mot nguyén nhan nira khién giang
vién chua min mavéi NCKH lavi sudt thoi gian cao dang dén tan 2013 quy mo
tuyén sinh caa truong khé 1én, trén dudi 10.000 sinh vién. Do vay, giang vién
chi chsu y dén giang day kiém thu nhap dé hon 1a di vao NCKH va véi khdi

lwong giang day 16n thi giang vién khéng con du sic luc dé danh cho NCKH.
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- Do dic thu nganh se pham, va lai 1a trudng vé linh vuc kinh té, xa hoi
nén s giang vién nix chiém da sd, dan dén “am thinh duong suy”. Ngoai ra diéu
ndy chiu anh hudng vé quan niém, nit giéi thich nghé day hoc, gidng nhu ¢ bac
phd théng, cd nhiéu thoi gian cham sdc gia dinh, con céi, 6n dinh. Tuy nhién, &
bac chuyén nghiép lai khéng gidng nhu bac phé thdng, ngod giang day con phai
NCKH. B&dén Itc [8nh dao nha truong phai quan tAm dén van dé gisi cua doi
ngii giang vién bi chénh léch qué nhiéu, dan dén anh huong dén chat lugng caa
doi ngt giang vién.

- Co o vat chét caa nha truong da vira thiéu vira kém nhung lai bj phan
tan & hai co sd do tinh hop nhit nén sy quan tdm dau tu ciing bi han ché. bic
biét, c& so vat chat cua hai noi hién nay khéng duoc phép x8y méi, chinh sira
I6n ma phai gitt hguyén trong do nha truong c6 chu treong xay dung ¢ co s
maéi dé cd tinh tap trung, hién dai nhung 16 trinh ndy dang gap khé khin do kinh
té kho khan, suy thod dan dén Bo Tai chinh d& nghi Nha truong tu cha trong
x&y dyng theo 19 trinh tu cha tai chinh ma chinh phu dé ra trong Nghi dinh 16.
Nhu vay, chd cii khdng duoc sira chira [6n, x8y méi con chdé méi dang bi “treo”
do thiéu tién. Hé qua hé thdng co sd vat chit caa truong hién nay chua twong

xtrng vai mot truong dai hoc hién dai.

71



CHUONG 3
GIAl PHAP NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU GIANG
VIEN TRUONG PAI HQOC TAI CHINH —QUAN TRI KINH
DOANH

3.1. Béi canh chung

Giéo duc nuéc ta trong thap ky toi phét trién trong béi canh thé giGi co
nhiéu thay d6i nhanh va phuc tap. Toan cau hod va hoi nhap quéc té vé gido duc
datro thanh xu thé tat yéu. Cach mang khoa hoc cong nghé, cong nghé thdng tin
va truyén thdng, kinh té tri thirc ngdy cang phét trién manh mé, tac dong truc
tiép dén sy phét trién ciia cac nén gido duc trén thé gioi.

Chién lugc phét trién kinh té - x& hoi 2011 - 2020 ¢ khing dinh phan dau
dén nam 2020 nuéc ta co ban tro thanh nudc cdng nghiép theo huéng hién dai;
chinh tri - x& hoi 6n dinh, dan chi, ky cuong, ddng thuan; doi sbng vat chat va
tinh than caa nhan dan duoc nang [én rd rét. Chién lugc ciing da xéc dinh ré mot
trong ba dot phala phét trién nhanh nguén nhan luc, nhat 1angudn nhan lec chat
lwong cao, tap trung vao viéc déi méi can ban, toan dién nén gido duc qubc dan,
gan két chat ché phét trién nguon nhan luc véi phét trién va ang dung khoa hoc,
cong nghé. Su phét trién caa dit nudce trong giai doan méi S& tao ranhiéu co hoi
vathuan loi to 16n, dong thoi ciing phét sinh nhiéu théach thirc d6i véi s nghiép
phét trién gido duc (Chién lugc phét trién gido duc 2011-2020).
3.2. Phwong hwéng nang cao chat lweng ddi ngii giang vién trong cac
trwong dai hoc
3.2.1. Phwong hweng ciia Pang va Nha nwéc vé nang cao chat lweng déi ngi
giang vién trong cac truwong dai hoc
3.2.1.1. Quan diém chi dgo phét trién gido duc

- Phét trién gido duc phai thuc sy 1a quéc sach hang dau Pau tu cho gido

duc 1a dau tu phét trién. Thuc hién céc chinh sach vu da ddi véi gido duc, dic
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biét 1 chinh séch dau tu va chinh sach tién lwong; vu tién ngan sach nha nudc
danh cho phét trién gido duc phé cap va céac ddi tugng dic thu.

- X &y dyng nén gido duc c6 tinh nhan dan, dan toc, tién tién, hién dai. Thuc
hién cong bang x& hoi trong gido duc, nang cao chat luong gido duc ving kho dé
dat dugc mat bang chung, déng thoi tao diéu kién dé céc dia phuong va cac co so
gido duc co diéu kién bat pha nhanh. Xy dung x& hdi hoc tap, tao co hdi binh
dang dé ai ciing dugc hoc, hoc subt doi, dac biét dbi véi nguoi dan toc thiéu 5,
nguoi hgheo, con em dién chinh s&ch.

- B6i méi can ban, todn dién nén gido duc theo hudng chuan hda, hién dai
hda, x& hoi hda, dan chu hoa, hoi nhap qubc té, phét trién gido duc gin véi phét
trién khoa hoc va céng ngh¢, tap trung vao nang cao chat luong, dic biét chat
lwong gido duc dao dic, 16i sdng, nang luc sang tao, ki nang thuc hanh dé mot
mat d&p (rng yéu cau phét trién kinh té - x& hoi, ¢ddy manh cong nghiép hoa, hién
dai hda dat nugc, dam bao an ninh quéc phong; mit khéc phai chu trong thoa
man nhu cau phét trién caa mdi ngudi hoc, nhitng nguoi co nang khiéu duoc
phét trién tai nang.

- Hoi nhap qubc té sau, rong vé gido duc bang viéc mé rong giao luu hop
tac voi c&c nén gido duc trén thé gidi, nhat 1a véi cac nén gido duc tién tién hién
dai; phét hién va khai théc kip thoi cac co hoi thu hit ngudn luc cé chit luong
(Chién luogc phét trién gido duc 2011-2020).
3.2.1.2. Muyc tiéu phét trién gido duc dén nam 2020

- Muyc tiéu téng quéat

Pén nam 2020, nén gido duc nudc ta dugc d6i mai cian ban va toan dién
theo hudng chuan hod, hién dai hod, xa hoi hod, dan cha hoa va hoi nhap quéc
té; chat luong gido duc dugc nang cao mot cach toan dién, gém: gido duc dao
duc, ky nang sdng, nang lyc sang tao, nang luc thyc hanh, nang luc ngoai ngi
vatin hoc; ¢dp tng nhu cau nhan luc, nhat 1a nhan luc chat lugng cao phuc vu
su nghiép cdng nghiép hoa, hién dai hda dat nuéc va xay dung nén kinh té tri

thac; dam bao cdng bang x& hi trong gido duc va co hdi hoc tap sudt doi cho
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mdi nguoi dan, tirng budc hinh thanhxa hoi hoc tap(Chién lugc phét trién gido
duc 2011-2020).

- Muyc tiéu cu thé cho gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc

Hoan thién co cdu hé théng gido duc nghé nghiép vadai hoc; diéu chinh co
cau nganh nghé va trinh d6 do tao, nang cao chit lugng d&o tao, d&p tng nhu
cau nhan lyc cho phét trién kinh té - x& hdi; ¢2o tao ra nhitng con ngudi co nang
lyc sang tao, tu duy doc 1ap, tréch nhiém cong dan, dao dirc va ki niang nghé
nghiép, nang luc ngoai ngt, ky luat lao dong, tac phong cong nghiép, nang luc
tu tao viéc 1am va kha ning thich ang véi nhitng bién dong cua thi truong lao
dong vamot bo phan ¢ kha nang canh tranh trong khu vuc vathé giai.

DPén nam 2020, cac co & gido duc nghé nghiép cé da kha ning tiép nhan
30% s hoc sinh tét nghiép trung hoc co so; ty 1& lao dong qua d&o tao nghé
nghiép va dai hoc dat khoang 70%; ty 1é sinh vién tat ca cac hé dao tao trén mot
van dan vao khoang 350 — 400 (Chién luoc phét trién gido duc 2011-2020).
3.1.2. Phwong hwong cia trwong Pai hoc Tai chinh — Qudn trj kinh doanh vé
nang cao chdt lwgng dgi ngi giang vién
3.1.2.1. Myc tiéu phét trién cua Truong

- Phan dau dén nam 2020 Truong tré thanh co s¢ gido duc dai hoc theo
dinh huéng thue hanh va dén nam 2030 dat tiéu chuan trudong dai hoc theo dinh
huéng rng dung.

- V& t6 chuc bo méy, nha trudng phan dau xdy dung co cau té chirc hop
ly, 6 s gan két giira cac phong, khoa, vién nghién ctru, cac trung tam dich vu.

- Cling co ciu té chic hop Iy 1a cong tac ddo tao huéng dén déo tao da
nganh, thudng xuyén cap nhat, ddi mudi ndi dung, chuong trinh ddo theo huéng
bam sét thuc tién, gin két chat ché gitra ddo tao va NCKH, gitta ly thuyét va
thuc hanh, ¢&p ung nhu cau cua xa hoi vahoi nhap qudc té.

- B4i v6i mot co o gido duc dai hoc, NCKH 1a nén tang cho d&o tao dat
chét lugng cao. Tir thuc té nha trudng co chu truong dady manh céng tac NCKH
ca Vé nang suat va chit luong. NCKH dua d3o tao cua nha truong gan két véi

thuc tién, tir thuc tién phuc vu cdng tac giang day hiéu qua, chit lugng hon. Bé
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dat duoc diéu ndy, NCKH can dat duoc nhitng muc tiéu cu thé nhu: (i) Xay
dung va chuan hda cac tai liéu phuc vu cho giang day va hoc tap; (ii) Tat ca céc
linh vuc d&o tao, nganh ddo tao cua nhatruong déu phai co it nhat mot dé tai
nghién ciru thyc tién mot cach tong thé vé linh vuc, nganh nghé 6 dé 1am co so
cho cdng tac dao tao.

- Trong xu thé hoi nhap qudc té, cé nhiéu co hdi vathéach thirc ddi vai mdi
canhan, t6 chac va qudc gia Co hoi duoc hop téc, hoc hoi dé chia ¢, cap nhat
kién thirc, 1am rat ngan con dudng phét trién so véi truge ddy. Théch thac 1aco
nguy co tut hau nhanh hon hoic tao ra sy cang tranh quyét liét hon. Trudc xu
thé d6, nha truong cha truong day manh hop téc qubc té theo céc husng sau: (i)
Thuc hién nhiém vu quan hé quéc té ; (i) Thuc hién thuc hién cac hop dong lién
két ddo tao qudc té giira nha truong va mot sb truong dai hoc trong khu vuc
nham ma rong hoat dong d¢&o tao, nghién ciru khoa hoc cua nha trudng ra qudc
té dé hoc hoi kinh nghiém, nim bat kién thuc tién tién trén thé giéi phuc vu viéc
dao tao ngudn nhan lyc trong nudc; (i) Tao co hoi cho sinh vién hoc
tap & nhitng co ¢ ddo tao, nhitng nudc co nén kinh té, gido duc va dao tao phét
trién théng qua lién thdng, lién két ddo tao voi céc trudng ngodi nudc; (iv) Tao
diéu kién cho céan bo giang vién tiép can vahoc tap nang cao trinh d6 chuyén
mon, kha nang quan ly, phuong phép giang day tién tién.

- Cudi cuing dé thyc hién thanh cong cac muc tiéu & trén thi déu can co so
ha ting kinh té-ky thuat va mot nén tang tai chinh virng chac. Vé co so ha tang
kinh té-k§ thuat can khai théc t6i daco so vat chat hién cd vaday nhanh tién do
thuc hién du &h ma rong truong theo quy hoach ma Bo Tai chinh da phé duyét.
Con vé tai chinh, thyc hanh tiét kiém theo tinh than chi dao, taing cuong céc hoat
dong dich vy nham tang ngudn thu cho nha truong, tién téi tieng budc ty cha, tu
chiu tréch nhiém vé céac hoat dong cia nha truong.
3.1.2.2. Ngi dung phaét trién Triong PHTCQTKD

- Cong tac quy hogch va phét trién nguon nhan lyc
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Tt nay dén nam 2020 6n dinh doi ngii 1& 310 cén bo giang vién trong d6
100% giang vién co trinh 6 sau dai hoc, it nhat 10% tién sy, 04 PGS, 10%
giang vién co thé giang day bang tiéng nudc ngoai.

- Quy md va mg nganh dao tgo

+ Quy mo cua Truong phan dau tir nay dén 2020 dat tir 6000-7000 sinh
vién; dén nam 2030 dat 15000 sinh vién. Phan d4u tir nam 2017 xay dung dugc
Chuong trinh d&o tao chit luong cao. Giai doan 2017-2020 phan dau ma tir 2-4
nganh.

+ Nam 2017, x&y dung chuong trinh dao tao, lam tha tuc mé nganh dao
tao trinh do thac si; tir nam 2018, bt dau dao tao trinh d6 thac si.

+ Nam 2020, xé&y dung chuong trinh dao tao, lam tha tuc mé nganh dao
tao trinh do tién si. Tur nam 2021, bit dau d&o tao trinh do tién si.

- Cong thc NCKH vaHTQT

+ Hang nam: M&i Bo mén thuc hién it nhat 1 dé tai cp truong; Truong
thue hién tir 1-2 dé tai cip Bo, nganh.

+ Hang nam mdi Tién si, NCS c0 it nhat 2 bai ding trén tap chi chuyén
nganh.

+ Pén nam 2016 hoan thanh bién soan hé thdng gido trinh, tai liéu cac
mén chuyén nganh va dén nim 2020 hoan thanh viéc bién soan hé théng gido
trinh, tai liéu cho tat ca céc nganh dao tao.

+ Phan dau tir nay dén 2020 thyc hién duoc hinh thie lién két hop tac dao
tao v&i nudc ngoai.

- Vé co s vt chat- ky thugdt va quan ly tai chinh

- Tap trung thuc hién du &n ma rong truong tai khu dat méi véi quy mod
l6n, hién dai voi day dua hé théng giang dudng, hé théng nhalam viéc, trung tam
nghién ciru, hé théng phong thuc hanh, khu gido duc thé chat, khu ky tdc x&

- Tién hanh cai tao, sa chita co so vat chat hién c6 dép ung yéu cau
giang day va hoc tap trong giai doan truéc mat.

- Hién dai hda cong nghé théng tin caa truong theo huéng phét trién hé

théng mang théng tin, mang méy tinh, phan mém quan |y d¢&o tao; xay dung thu
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vién dién tir; hoadn thién co so dir lidu vé hé théng théng tin quan |y, giang day,
nghién ciu khoa hoc, trang bi c&c phan mém thuc hanh phuc vu cho céc phong
hoc da nang nhim nang cao kha ning &ng dung vao cac hoat dong d&o tao, quan
ly cuatruong.

- Xay dung cac huéng dan cu thé nham khai théac tbi da trang thiét bi, co
so vat chat, ting cuong quan |y tai san va st dung c6 hiéu qua tai san hién co,
thue hién tiét kiém, chéng 1ang phi theo quy dinh cia Nghi dinh s6 52/2009/ND
- CP ngay 3/6/2009 cia Chinh phu va cac van ban cé lién quan.

- Ting budc hodn thién va nang cao chat lugng cng tac quan 1y tai chinh,
tiép tuc sradéi, bd sung nham hoadn thién quy ché tai chinh ndi bd caa truong.

- Phan dau ngudn thu sy nghiép nam 2015 tang khoang 20% so véi nam
2010, nam 2020 tang khoang 30% so vai nam 2015, nam 2030 tang khoang 50%
so voi nam 2020. Ty 1é ngudn thu dat khoang 60 % nhu cau chi thuong xuyén
cua truong.

3.3. Giai phap nang cao chat lweng ddi ngiigiang vién trwong Pai hoc Tai
chinh - Quan tri kinh doanh
3.3.1. Vé tuyén dung

Sy bat cap trong van dé doi ngii giang vién hién nay 1a co ciu vé tudi,
trinh d9, gigi tinh chua hop ly. Nhitng van dé chua hop Iy ndy dang anh huéng
déang ké dén nang ceo chit luong d6i ngi giang vién. Bé khic phuc duoc céc
han ché ndy, thoi gian téi, trong cdng téc tuyén dung, nha trudng can co chinh
séch uu tién cho giang vién nam & mot mac do ndo do so véi giang vién nir. O
day khong dit niang van dé bat binh diang gigi ma do ¢ méi truong dai hoc, bén
canh cdng tac giang day, giang vién can phai thuc hién NCKH. NCKH ¢4 tinh
dic thu, rat khéc véi cdng téc giang day. Giang day 1a truyén thu lai céi co sin
cho nguoi khéc; con NCKH doi hoi tinh mai, tinh sang tao. Pé tim ra ca méi,
¢ sy sang tao thi giang vién can danh nhiéu thoi gian, cdng sic, tién bac trong
khi giang vién nir tré phan nhiéu ban ron gia dinh, con céi, sinh no. Trong
truong hop ndy nam gigi cé loi thé nhidu hon. Theo mét béo céo dugc Nguyén

Thu treong Bo gido duc Banh Tién Long cdng bd hdi cudi thang 10 nam 2010,
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thi phu nit chi chiém 11% trong sb cac tién si va thac si, trong khi chi c6 1% sb

gido s ¢ Viét Nam la phu nir (www.voanews.com).

Pé tao ra co cau tudi hop |y gitra giang vién tré, gid; giang vién co kinh
nghiém va it kinh nghiém, nha truang can cé quy hoach ngudn nhan lyc dai han,
tranh tinh trang tuyén dung 6 at trong mot thoi gian ngan, sau d6 ngit quang.
X &y dung ké hoach dai han chinh 1a ra soét céc vi tri cdng viéc cho hop ly, du
bé&o nhu cau ngudn nhan luc, sip xép cdng viéc. Trén co so d6 duaraké haochj
tuyén dung.

Bén canh wu tién cho tuyén dung giang vién nam, ciing nén c6 chinh sach
wu tién tuyén dung nhitng nguoi trinh do tir tién sy tre 1én. Cach ndy vira tiét
kiém kinh phi caa nha truong danh cho giang vién hoc nang cao trinh d6 vira
dép tng ngay yéu cau vé tiéu chuan giang vién. Bé thu hit nguoi trinh d6 ndy,
nha trudng nén dua ra cac chinh sach hop ly dé hap dan nguoi ¢o trinh d6 ding
tuyén vao truong. Bién phép ndy hién nay mot so truong dai hoc dang &p dung
nhu tuyén thang vao bién ché ma khéng can qua thi tuyén, bé nhiém ludn vao
mot sd vi trf ma dang thiéu nguoi cd trinh d6 theo quy dinh. Vi tinh tu chu
ngay cang cao cua cac truong dai hoc thi viéc tu dua ra cac chinh sach nay la
thudc quyén caaHiéu truong céc truong dai hoc.

3.3.2. Vé trong dung

Trong dung |a mot trong cac yéu té anh huong 16n nhat ¢én nang cao chat
lwong doi ngii giang vién véi ty 18 53,49% cho mirc 5 (hoan toan dong y). Do
vay, chinh sich tuyén dung c6 tinh quyét dinh dén thanh bai caa truong
DHTCQTKD. Théng quan trong dung biét dugc phuong huéng caa l1anh dao
mudn ding nguoi nhu thé ndo vao tirng vi tri cdng viéc. Néu sir dung ding
ngudi dling viéc S8 gitp kich thich, tao dong luc cho ngudi khéc 1am viéc ddng
thoi nguoi dugc trong dung ddng viéc s& phét huy dugc nang luc sin co, diém
manh caa ho phuc vu cdng viéc, tao ra chat lwong va hiéu qua. Thuc té Pai hoc
qudc gia Singapores da vuon |én tam khu vuc va thé gisi 1a nhd ¢d chinh sach
trong dung nguoi hién tai hop |y, biét pha huy stc manh tri tué cua doi ngi
giang vién.
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Mic di truong PHTCQTKD c¢6 dwa ra tiéu chuan chac danh vi tri 18nh
dao cap phong khoa d¢én bo mén nhung méi chi chi y d¢én yéu té vin bang
chtrng chi, goi chung la van chuathoét khoi “vin hoabang cap”. Céc tiéu chi cu
thé hon chua dua ra nhu tiéu chi vé céc thanh tich NCKH bao gdom c6 bai béo
khoa hoc ding tai trén tap chi qudc té, tap chi trong danh muc HDCDGSNN....
Chat luong cua doi ngii giang vién khéng gi do luong bang cac thanh tich vé
NCKH. C6 bing cap nhu nhau nhung ai ¢ nhiéu thanh tich khoa hoc hon s3 uy
tin, chat luong hon vé hoc thuat.

3.3.3. Vé chinh sach dai ngg, khen thuéng va ky lugt

Ché do dai ngd va khen thuang ca vé vat chat va tinh thin mot céach tao ra
dong luc bén trong caa nguoi 1ao dong nham khuyén khichs, dong vién ho 1am
viéc tot hon. Ngoa ra, ddy 1a mot cach ghi nhian céng lao déng gop cua ho cho
tap thé. Bé dat muc tiéu ndy, truong PHTCQTKD can lam céc cdng viéc sau:

- Cong tac danh gia thyc hién céng viéc

DPanh gi thuc hién cdng viéc phai 1ay tiéu chi hiéu qua, chét lugng cong
viéc duatrén cac san pham, cdng viéc ma mdi giang vién thuc hién. Trén co so
d6 méi xé&c dinh duc muc do dong gdp cua mdi giang vién dé thuc hién ché do
khen thuéng, déi ngd twong xirng vai cong lao bo ra.

Bén canh viéc &p dung céach danh gia theo quy dinh, nha trueong co thé bd
sung thém cach danh gia sao cho phu hgp vai dac thu cdng viéc ciaa don vi minh
mavan ¢am bao tinh dan cha, khéach quan, trénh co bang, giam phan dau.

- Cong tac lwong va thu nhap

Lwong caa doi ngii giang vién phu thudéc vao nguon ngan sich cip va
ngudn thu s nghiép caa truong, trong ¢6 ngudn tir NSNN ¢ xu hudng giam
theo tinh than ty cha ta chinh; cdn ngudn thu si nghiép cua truong dang gap
kho khan do tuyén sinh gap kho khan, cac hoat dong dich vu tao ngudn thu bj
han ché trong khi nhu ciu thu nhap c6 xu hudng tang |én. Bay 1a mot théach thirc
dbi voi 1anh dao nha truong trong giai doan hién nay. Tuy nhién, nham ting
ngudn thu, nha treong can nang cao chat luong d&o tao dé thuan lgi cho cdng tac

tuyén sinh, da dang hda céc loai hinh dao tao dé tang ngudn thu va tan dung toi
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da ngudn nhan lyc, vat lvc cua Truong. Luong va thu nhap tang gilp giang vién
6n dinh cudc sdng, chuyén tm cong téc, nang cao chat luong giang day va dao
tao.

- Cong tac khen thurong va ky lugt

Khen thuong vaky luat [a hai cdng cu ludn song hanh nhau. K hen thudéng
va ky luat dung nguoi dung viéc € kich thich nguoi lao dong lam viéc; nguoc
hai cong viéc ndy khong ding s& cé tac dung nguoc lai 1am kim hdm sy phan
dau cia nguoi lao dong. Poi véi viéc khen thuong cho giang vién, truéc hét 1a
ghi nhan cdng hién caa ho théng qua céc hinh thirc khen thuong nhu danh hiéu
CSTDCS, bing khen cap b, cap nganh, tha tuéng... Tu céc hinh thac khen
thuong nay thuc hién viéc tang luong trudc han. Thir hai 1a, phong tang danh
hiéu cho giang vién nhu nha gido uvu td, nha gido nhan déan, giao vién day gioi...
Vra viéc tang luong trudc han, cac danh hiéu thi dua va hinh thirc khen thuéng
cho giang vién con han ché vé sb luong; thoi gian ti can tang 1én dé dong vién
giang vién vé tinh than, ghi nhan céng hién cua ho.

Bén canh khen thuong, nha trudng can xu ly nghiém, dua ra cac hinh thac
ky luat dbi véi céc truong hop vi pham phép luat, quy ché caa nha truong nham
ran de cho nguoi khéc, tao sy cong bang trong dénh gi&; tir d6 moi ngudi tin
tudng vao sy gnhieem minh cua phap luat.

3.3.4. Vé tang cwong co’ 6 Vit chdt, tai ligu phuc v gigng day - NCKH

Két qua khao sét vé céc yéu té anh huong dén chat lwong cong viéc cua
giang vién cho thay yéu té co so vat chat, tai liéu phuc vu giang day — NCKH c6
tac dong manh mé nhat dén giang vién va cao hon ca céc yéu t6 vé luong vathu
nhap. CO thé vi ring co sd ha tang, tai liéu phuc vu giang day - NCKH dugc vi
nhu canh tay ndi dai caa nguoi 1am giang day - NCKH. Lam giang day - NCKH
ma thiéu diéu kién nay thi du giang vién co gioi ¢én may ciing khong thé thuc
hién dugc. Ngoai ra, ddy 1a tiéu chuan bat budc trong dénh gia chat lugng gido
duc dai hoc ciing nhu tiéu chuan phan tang dai hoc. Theo Théng tu 24/2015/TT-
BGDT vé Quy dinh chuan quéc giadbi vai co sd gido duc dai hoc quy dinh tiéu

chuan vé co s vat chat, trang thiét bi tao khoang c, d caa Tiéu chuan 1 nhu sau:
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c) C6 du cac phuong tién, trang thiét bi can thiét dap ung yéu cau vé do tao va
nghién ciu khoa hoc; ¢6 co s thuc hanh va trang thiét bi chuyén biét theo yéu
cau dam bao chat luong dbi véi cac nganh, chuyén nganh ddo tao dic thu; d)
Thu vién va trung tam théng tin hoc liéu c6 du gido trinh, sach tham khao can
thiét cho céc chuong trinh ddo tao; c6 ban quyén truy cap it nhat 1 co so dir liéu
khoa hoc qudc té va cé it nhat 1 tap chi khoa hoc quéc té (ban in hay ban dién
ter) d6i voi mdi nganh dao tao.

Can ctr vao quy dinh trén thi nha trudng can mua thém dau sach, dau tap
chi khoa hoc qudc té, mua ban quyén co si dir liéu khoa hoc quéc té nhu

www.gatesearch.com, www.proguest.com.... Viéc dugc truy cap vao nguén dir

lieu ndy gilp giang vién cap nhat duoc tri thirc mai, nim béit dwgc xu hudéng
phét trién cua thé gidi, co ngudn tai liéu tham khao ddi dao phuc vu nghién ctu,
nhit 1& nghién cu chuyén sau nhu viét luan an, luan van, viét tap chi va thuc
hién c&c dé tai nghién ciu cap truong tré 18n, tham chi ca dé tai caa sinh vién.
Ngoai ra, nha trudng thuong xuyén sira chira, bd sung thay mai céc trang thiét bi
da hong, cii nhu méy chiéu projector, méy in, hé thong loa va am thanh, quat
dién ddng thoi co ké hoach mua sim dau tu thém céc thiét bi can thiét nhu 1ap
dat diéu hoa & phong nghi giang vién, sip xép phong nghi trua cho giang vién ¢
Xa...
3.3.5. Vé ting cwong thém s gin két gisra nha trirong doanh nghiép

Kinh nghiém x& dung d6i ngii giang vién cua Pai hoc qudc gia
Singapores (NUS) nhu d¢& néi & Chuong 1 cho thiy, nguoi thay phai nim bat
dugc “hoi tho cua thoi dai” thi méi cé thé thoi hon vao bai giang vatao ra gido
an song dong sét voi thyc té bén ngodi. Mudn vay, nguoi thay phai dan than, 1ao
vao thuc té, tré thanh cong téc vién, thanh mot thanh vién caa linh vec ma minh
dang giang day, nghién ctu. Dé 1am duoc diéu ndy, can ¢ sr gan két chat ché
gitta nha trudng va doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép, t6 chic lién quan
dén linh vuc nha truong dang d&o tao. Thuc té hién nay mot sd truong dai hoc
(PH) daco lién hé véi céc doanh nghiép (DN) trong quatrinh ddo tao sinh vién.

Céc truong nhu BDH Nong 1am TP H6 Chi Minh thiét 1ap duoc 120 doanh
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nghiép; Hoc vién Nong nghiép c6 hon 100 déi tac; PH Nong 1am (PH Hué),
Truong BH Su pham k§y thuat Hung Yén c6 20 dén 40 dbi tac; DH Vinh c6 bon

ddi tac(http://www.nhandan.com.vn).

3.3.6. Vé dao tgo, béi dwing nang cao trinh dé déi ngi giang vién

Trinh d6 cua giang vién tai Truong chua ddp (tng yéu cau theo quy dinh
Véi ty 1 giang vién co trinh d6 tién S tro 1én. Do vay, cong tac o tao va boi
dudng nang cao trinh do dnag tro thanh yéu cau cap béch dbi véi nhatruong dén
nam 2020. Dé dat tiéu chuan 10% tién si ddi vai truong dai hoc (tng dung, nha
truong can it nhat 10 giang vién co tinh do tién sy tre 1én, twong duong trén 20
ngudi. Tir yéu cau nha truong nén thyc hién cac budc sau:

- Thuc hién ra soét toan bo doi ngit giang vién dé co danh gia thyuc té nhat
vé trinh do, nang luc caa mdi nguoi tir d6 dua c&c giang vién nay di hoc tap
nang cao trinh do ¢ trong va ngoai nuéc.

- Puara céc chinh sach hd trg ca vé kinh phi, thoi gian vatrong dung hop
ly cho nhirng giang vién tich cuc hoc tap nang cao trinh do.

- Mé céc 16p bdi dudng ngan han vé chuy@n mén nghiép vu dé giang vién
cap nhat kién thirc, phuong phép méi vé chuyén mén, NCKH ¢ trong va ngoai
nudc. Pac biét mo céc 16p vé nang cao nang lvc NCKH cho giang viéng.

3.3.7. Vé diy manh hogt dgng NCKH trong déi ngi gidng vién

Nhim dé nang cao chit lugng vatrinh d6 caa doi ngii giang vién dia hoc
thi khoogn c6 con duong ndo hiéu ua hon 1a ¢dy manh hoat dong NCKH trong
giang vién. Thong qua hoat d6ng NCKH, giang vién khoogn nhwungx cd co hdi
trau doi, md mang tri thirc ma con nang cao ky nang tu duy, gép phan quan tong
vao nang cao nang luc giang day cho giang vién. Hoan nira, khi giang vién
chuyén tdm vao hoat dong NCKh tat yéu trinh do s8 duoc nang 1én vi ¢ nhiéu
thanh tich NCKH kéo theo hoc vi va hoc ham ciing tang 1én. Nghia la hoat dong
NCK h 1a mot hanh dong “nhit cir ludng tién” dong thoi 1ayéu cau bat budc ddi
véi giang vién. Tuy nhién, mudn day manh hoat dong NCKH trong giang vién
nha trudng can thuc hién mot sb viéc sau:

- Thyec hién chinh sach dai ngg, khen thuong trong NCKH
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Bién phép khuyén khich, d&i ngo trong NCKH da duoc luat hda trong
nhiéu van ban phép quy cia Nhanudc nhu Nghi dinh 40/2014/ND-CP cia chinh
phu Quy dinh viéc sir dung, trong dung ca nhan hoat dong KH& CN ban hanh
ngdy 12/05/2014; Nghi dinh 99/2014/ND-CP caa Chinh pha Quy dinh viéc dau
tu phét trién tiém lyc va khuyén khich hoat dong KH& CN trong c&c co & gido
duc dai hoc ban hanh ngay 25/10/2014. Cy thé Nghi dinh 99 quy dinh “Thuéng
giang vién dai hoc khdng qua 30 1an muc lwong co s& chung néu céng bd dugc
01 bai béo trén tap chi khoa hoc qubc té uy tin trong danh muc 1SI, SCI, SCIE;
hoic tinh teong duong 20 gio giang day ly thuyét néu giang vién dai hoc cong
bb 01 bai béo trén trén tap chi khoa hoc c6 thang diém 01 trong danh muc cua
Hoi d¢éng chirc danh gido su nhanudc”. Tir quy dinh trong Nghi dinh ndy mot sb
truong dai hoc dang ap dung ¢ cac mac d6 khac nhau nhu Dai hoc Nha Trang,
Dai hoc Kinh té qudc dan &p dung nguyén nhu trong Nghi dinh ndy; con Truong
Dai hoc Tan Trao hd tro cho téc gia 5 triéu ddng/1 bai dugc dang trén tap chi
khoa hoc nuéc ngodi c6 ma sd 1SSN, 20 triéu dong co chi sd 1SI va Scopus; bai
béo khoa hoc ding trén tap chi khoa hoc trong nugc ¢6 ma sb 1ISSN va co diém
khoa hoc tir 01 diém trg |éntrong danh muc cia Hoi ¢dng chirc danh gido sir nha
nuéc duoc hd tro 1 triéu ddng/ bai (Pai hoc Tan Trao, 2015).

- Thanh Idp Quyj hé tro NCKH

Kinh nghiém tir cach 1am cuaDai hoc Hoa Sen vé viéc khuyén khich, day
manh NCKH, bén canh kinh phi truc tiép ciap cho cac dé tdi NCKH cuaa nha
truong, viéc thanh 1ap Quy nghién ciru khoa hoc 1a can thiét. Quy ndy duoc sir
dung cho viéc khen thuong cac ca nhan/tap thé co thanh tich cao trong hoat
dong nghién ciru, khen thuéng céc tac gia co cong bd quéc té, hd trg cho viéc
viét du &n nghién ctu trong giai doan du thau, hd tro céc du &n nghién ciru nhod
cuagiang vién, nhan vién trong truong.

Ngudn thu dugc trich 1ap tir cac hoat dong NCKH thuc hién ngod truong
theo hai cach. Mot 13, dé tai ngod truong déng gop cho Quy hd trg nghién ciu
khoa hoc cua nha truong 5% tong kinh phi dugc chuyén vé truong. Chu nhiém

dé tai 1ap ké hoach phan bo kinh phi ¢é Ban gidm hiéu duyét. Trong phuong &n
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nay, giang vién dugc nhan toan bo thi lao va co nghia vu déng thué thu nhap.
Hai 1&, giang vién dé& nghi mién giam mot sb gio giang nghia vu dé nghién ctu
dé tai. Mic mién giam t6i da khéng vuot quéa 40% tong sd gio giang nghia vu
trong mot nam hoc. Giang vién dong gop lai cho Quy Ho trg nghién ctu khoa
hoc sb tién tuong (ng voi s gio mién giam, trich tir thi lao dugc nhan tir dé
tai/du an. Tuy nhién, so dong gop ndy khéng vuot qua 40% tong sb thil 1ao ma
giang vién nhan tir dé tai/dy an. Chi nhiém dé tai 1ap ké hoach phan b kinh phi
dé Ban giam hiéu duyét (Pai hoc Hoa Sen, 2012).
3.3.8. Vé nang cao nang luc ngogi ngir va tin hec cho dgi ngii gidng vién

Thé gi6i ngdy cang phing theo xu huéng hoi quc té ngdy cang sau rong
trén moi Iinh vuc, nhat & [inh vuc nghién ctu, hoc thuat. Bidu ndy doi hoi céc
nha nghién ciru, cac giang vién phai ¢ sy hoa nhap, chia s¢, trao d6i voi nhau
nham cap nhat, tiép can nhitng tri thirc, phat minh vathanh tyu méi nhat vé khoa
hoc. Bé thyc hién diéu ndy, thi nha khoa hoc, giang vién phai sir dung thanh
thao mot ngoai ngit, dac biét 1a tiéng Anh, tin hoc. Ngoai ngix gitp giang vién
doc cac tai liéu, ba bao khao hoc dang tai trén cac sach, béo, tap chi chuyén
nganh; tin hoc 1a céng cu hd tro cac giang vién thyc hién trix, trinh bay, thiét ké
vatruyén tai céc tai liéu khoa hoc. C6 thé thidy ngoai ngir vatin hoc gidng nhu
hai cénh tay néi dai caa giang vién ra thé gigi bén ngoa, giéng nhu chia khoa
vang dé mé ra kho tang tri thirc caa nhan loai. Tuy nhién, viéc thanh thao mot
ngoai ngir doi hoi Mot qué trinh con thanh thao tin hoc cd thé can thoi gian ngin
hon. Céch tét nhat dé gidp giang vién nang cao niang luc ngoai ngir va tin hoc,
nha trudng co thé giri giang vién ra nudc ngodi hoc tap, nhat 1a & cac nuéc phét
trién nhu Anh, Phap, My, Uc... Hién nay suat hoc bong cia nha nuéc danh cho
céc truong dai hoc khéa thuan tién nhu Bé an 911 caa Bo Gido duc va Pao tao.
Hoic nha truong cd thé mé cac khda hoc ngoai ngir cho giang vién hoic cap
kinh phi hd trg khi giang vién thi duoc c&c chirng chi tiéng Anh quéc té nhu
TOFEL, TOIEC, IELTS...
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KET LUAN

Doi ngii giang vién 1a luc lvgng nong cbt kién tao nén tao gidtri, uy tin va
thuong hiéu caa mét truong dai hoc, trong d6 dic biét nhan manh dén chat
lwong cuadoi ngi giang vién. V&i vai trd nhu vay, nhitng nam gan day hang loat
van kién, nghi dinh, thdng tu dugc ban hanh nham cu thé hda cha truong nang
cao chat luong d6i ngil giang vién. Trén tinh than dé, cac trudng dai hoc ciing
dang trién khai sau rong noi dung ndy bang viéc dé ra cac quy ché, quy dinh
khuyén khich, hé trg cho giang vién ca vé vat chat, tinh than trong viéc nang cao
chat lwgng doi ngil giang vién; qua do gilp nang cao chét lugng ddo tao, dép
rng nhu cau ngudn nhan lyc chat luong cao phuc vu sy nghiép CNH, HPH dat
nuéc va yéu cau caa hoi nhap qudc té. Béi véi truong PHTCQTKD, viéc nang
cao chét lwong d6i ngii giang vién 1a nhiém vu cap béch, co tinh chién lugc 1au
dai cho sy phét trién caa Truong. Tir thuc té d6 Luan van s5 dé cap dén van dé
cap béach ndy va két qua nghién ciu cia Luan van duoc thé hién ¢ cac noi dung
sau:

- Hé thdng hda co so |y luan vé nang cao chat luong ddi ngii giang vién
dai hoc, trong d6 chi ra céc yéu té anh huong vatiéu chi danh gia chat luong doi
ngu giang vién dia hoc.

- V& co sd thyc tién Luan van phan tich, danh gia kinh nghiém xay dung
va phét trién doi ngii giang vién caa NUS; tir 6 dua ra khuyén nghi cho truong
PHTCQTKD.

- Két qua nghién cru Chudng 2 cho thiy nang cao chéat luong doi ngii
giang vién dai hoc TCQTKD chiu tac dong caa cac yéu td chu quan bao gom
tudi téc, gidi tinh, trinh o, nhan thirc ban than. Boi ngi giang vién caa Truong
cO co ciu vé ba yéu té ndy chua hop ly, nhat [a vé trinh d6 va giéi tinh. Ngoai
yéu t6 chu quan, yéu td khéach quan nhu ché do da ngo, khen thuong, Ky luat,
trong dung, mdi truong cdng tac, co S& vat chat... ciing 1a nhirng yéu tac dong

lén dén viéc nang cao chat luong doi ngii giang vién caa Truong.
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Viéc chi ra cac yéu té 1am han ché nang cao chat luong d6i ngii giang
vién 1a bang ching thuc tidn nhat d¢é dé ra cac giai phap hiru hiéu nhim han ché
yéu té tiéu cuc, khuyén khich yéu t6 tich cuc trong viéc nang cao chiat lwong doi
ngii giang vién tai Truong. Trén co & 6, Luan van khuyén nghi cac giai phéap
khic phuc. Céc giai phép tap trung cha yéu vao céc van dé sau:

Mot 13, giai phdp vé nhan sy, nhat 1a cong téc quy hoach, tuyén dungnham
tao raco cAu hop ly vé gigi tinh, tudi tac, trinh do.

Hai 13, giai phép vé trong dung, d&i ngd, khen thuang, Ky luat vé vat chat
vatinh than nham khuyén khich, ghi nhan thanh tich, céng lao dong gop caa doi
ngi giang vién; tir d6 tao dong luc cho giang vién tich cuc chuyén tam vao nang
cao trinh @6 chuyén mdn, nghién ciru khoa hoc.

Ba |3, giai phép vé ddo tao nang cao trinh ¢6 chuyén mdn va nang luc
NCKH cuagiang vién.

Bon 13, giai phép vé tang cuong co so vat chat, trang thiét b, tai liéu phuc
vu NCKH.

Nam 13, cac giai phap khac bao gdm ting cudng nang luc ngoai g, tin
hoc cho do6i ngii giang vién, taing cudng su gan két gitta nha truong va doanh

nghiép, don vi st dung lao dong.
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PHU LUC
PHIEU KHAO SAT

Pé thuc hién dé tai Luan van Thac sy dat chat lugng va xéc thuc hon, toi
tién hanh mot cudc khao sét tim hiéu vé “Yéu té anh hwéng dén nang cao chit
lwong doi ngii giang Vvién trwong Pai hoc Tai chinh qudn tri kinh doanh”. TOi
rat mong thay cd bét chat thoi gian tra 1oi gidp t6i mot sd cau hoi dudi day.
Nhirng thdng tin phan hdi caa thiy cd rat can thiét va hitu ich, gop phan quan
trong vao sy thanh cong cho Luan van cuaa tdi. Nhirng théng tin ma thay ¢d cung
cap cho téi duoc dam bao bi mat, chi sir dung cho muc dich nghién ciru. Do vay,
t6i rit mong nhan duoc sy huang (ng tich cuc, nhiét tinh va trung thuc caa thay
c6. P& nghi thay ¢ d¢anh (x) vao céc 6 tuong ung caa mdi cau cho phuong &n
phll hop véi thay cd nhat.

Xin chan thanh cim on s gilp dé va hep tac cua thay co!

Moi chi tiét xin lién h¢:

CN. Bli Thj Hang, Phong Hanh chinh nhan s

Cong ty Asia Packaging Industries (API), KCN VSIP, Tir Son, Bdic Ninh.
Phone: 0986.167.182Email: buihang07 @yahoo.com.vn

Mirc dg: (1:hoan toan khéng dong y; 2: Khéng dongy; 3: Bongy; 4:rdt dong y; 5:hoan toan dong y)

TT | Nai dung Mic do dongy
1 2 [3 |4 |5

1 | Yéuté chi quan
1.1 | Tudi tré (dusi 30) khién GV hing héi tiép thu cé

mai, miét mai vai cong viéc

1.2 | Tudi trung nién (dudi 45) khién GV quan tam nhiéu
dén giadinh, con cé hon la cong viéc.
1.3 | Tudi gia (trén 45) khién GV tri tré, bao tha hon va

ngai d6i méi.

1.4 | Nam giéi it phai quan tdm dén gia dinh, con céi, noi
trg SO VGi nit gidi nén cd diéu kién chuyén siu vao

cong Vviéc.

1.5 | Nir giéi voi thién chac lam me, lam vo phai danh
nhiéu thoi gian cho giadinh, con céi, noi tro nén it cé

diéu kién chuyén sau vao cong viéc.

1.6 | Stc khoelayéu té anh hugng dén cong viéc.

1.7 | Tinh yéu vahon nhan cé anh huong dén cong viéc.

1.8 | Con céi vagiadinh cé anh huong dén cong viéc.
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1.9 | Nham dép ring yéu cau cdng viéc, GV ty nhan thic
trau doi kién thuc va phan dau hoc tap nang cao trinh
do.

2. | Yéuté khach quan

2.10 | Nhiéu dong nghiép tich cuc hoc tap nang cao trinh do
nén c&c GV khéc ciing lam theo.

2.11 | Trong céc budi sinh hoat chuyén mén, dong nghiép
va lanh dao ndi nhidu vé chuyén mén. Néu cac GV
khac khdng chiu khé hoc tap <2 bi tut hau.

2.12 | Cac GV phan dau vi ho ¢ co héi thiang tién trong
cong Vviéc.

2.13 | Cac GV mubn hoc tap nang cao trinh do dé phét trién
trong nghé nghiép.

2.14 | Lanh dao thuong khuyén khich GV tim toi nhiing
hudng di méi vatdt hon dé lam viéc.

2.15 | Lanh dao thuong ghi nhan nhitng dong gop cia GV
hon latap trung vao yéu kém cua ho.

2.16 | Co ché tra luong va thu nhap cé anh huong dén viéc
hoc tap néng cao trinh d6 cau GV.

2.17 | Chinh sach ho trg kinh phi va thoi gian cho GV ¢
anh huong dén hoc tap nang cao trinh do ciaho.

2.18 | Chinh s&ch khen thuong bang vat chat va tinh than
xing dang cho GV thanh tich xuit sic vé giang day,
NCKH sg kich thich GV phan dau nhiéu hon.

2.19 | Chinh séch trong dung doi véi cac GV c6 thanh tich
XUit sic vé giang day, NCKH s3 ¢6 téc dung kich
thich GV lam viéc tét hon.

2.20 | Co s vat chat va trang thiét bi phuc vu giang day-
NCKH
gitip GV nang cao chit lugng giang day va NCKH.

2.21 | Hé thong thu vién va tai liéu phuc vu giang day-

NCKH gilp GV nang cao chit lugng giang day va
NCKH.
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