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TRO CAP HUU TRI XA HOI VA CHE PO HUU TRI
TRONG DU THAO LUAT BAO HIEM XA HOI (SUA DOI),
XET DUOI GOC DO BAO DAM BINH DANG GIOI

TS. Khuét Thi Thu Hién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
hienktt2000@yahoo.com.vn

Toém tat: D€ bao dam an sinh xa hdi cia nguoi dan, mé rong, gia tang quyén, loi ich, tao
sy hap dan dé€ thu hut nguoi lao dong tham gia bao hiém xa hoi, bao dam tdét nhit quyén loi
cho nguoilao dong dang lam viéc va nguoi huong lvong huu, Nha nuéc ta dang tién hanh sia
d6i Ludt Bao hiém xa héi nam 2014. Nham cu thé héa muc tiéu dugc dé ra trong Nghi quyét
s0 28-NQ/TW vé cai cach chinh siach bao hiém xa hoi: “Giai doan dén nim 2025: Phin diu
c6 khoang 55% s6 nguoi sau d¢ tudi nghi huu dugc huéng luong huu, bao hiém xa héi hang
thing va trg cip huu trixa héi; Giai doan dén nam 2030: Phin ddu khoang 60% s6 nguoi sau
d6 tudi nghi huu dugc huéng luong huu, bao hiém xa héi hing thiang va trg cap huu tri xa
hoi”, Dy thao Luat Bio hi€m xa hi (sa d3i) c6 nhiéu sita d6i, bé sung vé ché d¢ huu tri va
trg cip huu tri xa hgi. Bai viét danh gia mot s6 quy dinh vé trg cip huu trixa hgi va ché d6 huu
tri trong Du thao Luat Bio hiém xa hoi (stia d6i), xét duéi goc dd bao dam binh ding giéi. T
dé, tac gia dé xuat y kién gop y hoan thién Dy thiao Luit vé vin dé nay.

Tii khéa: bdo hiém xa hoi, binh ddng gidi, ché do huu tri, trg cdp huu tri xa hoi.

SOCIAL PENSION BENEFITS AND RETIREMENT REGIME IN THE
DRAFT OF REVISED LAW ON SOCIAL INSURANCE,
FROM THE PERSPECTIVE OF ENSURING GENDER EQUALITY

Abstract: To ensure the social security of the population, enhance rights and benefits, and create
incentives to encourage employee participation in social insurance, and ultimately safeguard the interests
of workers and retirees, the State is revising the Social Insurance Law 2014. The amendments to the Draft
of revised Law on Social Insurance aim to achieve the targets outlined in Resolution No. 28-NQ/TW on
social insurance policy reform: by 2025, approximately S5% of retirees are expected to receive pensions,
monthly social insurance, and social pension allowances, and by 2030, this figure is projected to increase
to around 60%. The amended version of the draft of revised Law on Social Insurance introduces numerous
changes and additions to the retirement regimes and social pension benefits. This article examines various
provisions related to social pension benefits and retirement regimes in the amended draft law, from the
perspective of ensuring gender equality. Based on this analysis, the author puts forward suggestions to
enhance the completeness of the draft law in addressing these matters.

Keywords: social insurance, gender equality, retirement regime, social pension benefits.
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1. Gidi thiéu

Bao hiém xa h¢ila chinh sach 16n ctia Pang va Nha
nudc ta, dugc ghi nhin trong cc van kién cta Pang
va Hién phap. Diéu 34 Hién phdp 2013 khing dinh:
“Céng dan cé quyén dugc bdo dam an sinh xa hoi”. Hoi
nghi lan thd bay Ban Chdp hanh Trung uong khéa
XII da ban hanh Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23
thang 5 nam 2018 vé ci cach chinh sich bao hiém xa
hoi (Nghi quyét s6 28-NQ/TW), véi muc tiéu: “Cdi
cdch chinh sdch bdo hiém xa hoi dé bdo hiém xa hoi
thyc sy la mot try cot chinh ciia hé thong an sinh xa hoi,
timg budc mé rong viing chic dién bao phit bdo hiém xa
hoi, hudng toi muc tiéu bdo hiém xa hgi toan dan. Phdt
trién hé thong bdo hiém xa héi linh hoat, da dang, da
tang, hién dai va hoi nhdp qudc té theo nguyén tdc dong -
huéng, cong bang, binh ding, chia sé va bén viing. Ndng
cao nang luc, hiéu lyc, hiéu qua qudn Iy nha nudc va phdt
trién hé thong thuc hién chinh sdch bdo hiém xa héi tinh
gon, chuyén nghiép, hién dai, tin cdy va minh bach.”.
Nghi quyét s6 28-NQ/TW cung da dé ra 11 noi dung
cdi cach; 0S nhiém vy, giai phap chu yéu, trong d6 xdc
dinh nhiém vu: “Hoan thién hé théng phdp ludt vé lao
déng, viéc lam, bdo hiém xa hoi”.

Van kién Dai hoi dai biéu toan qudc lan tha XIII
cua Pang da dé ra cdc nhiém vy, giai phap lién quan
truc tiép dén viéc hoan thién chinh sich, phép luit
vé an sinh xa hoi, trong d6 c6 chinh sach bao hiém xa
hoi, nhu: “Cdi cdch hé thong bdo hiém xa hoi da tdng
dya trén nguyén tic dong - hudng, chia sé - bén viing”
(tap 1, trang 150, NXB. Chinh tri qudc gia Su that);
“Hoan thié¢n hé thong ludt phdp vé bio hiém xa hoi, tién
tdi thuc hién bdo hiém xa hoi toan ddan. Phdt trién hé
thong bao hiém xa hoi linh hoat, da dang, da tdng hién
dai, hoi nhap qudc t&; két hop hai hoa nguyén tdac déng
g0p va thy hudng; cong bang, binh ding, chia sé va bén
vitng. Tiép tuc hién dai héa qudn lj bdo hiém xa hoi
theo hudng tinh gon, chuyén nghiép, hiéu qud. Phdn ddu
dén ndm 2030 cd khodng 60% lyc lugng lao dong tham
gia bdo hiém xa hoi” (tap I, trang 270, NXB. Chinh tri
qudc gia Su that).

D¢ hoan thién chinh sich phap luit vé bao hiém
xa hoi, Nha nudc ta dang tién hanh sita d6i Luit Bao
hiém xa héi nam 2014. Viéc xiy dung du an Luat Bao
hiém xa hoi (stta d6i) da dugc dua vao chuong trinh
x4y dung luét, phdp Iénh theo Nghi quyéts6 50/2022/
QH1S caa Qudc hoi vé Chuong trinh xay dung luit,
phép Iénh nim 2023, diéu chinh chuong trinh xay
dung luat, phdp 1énh nam 2022.

2. Tong quan nghién ctiu

2.1. Cdc cong trinh nghién citu lién quan

Nghién ctiu vé trg cdp huu tri xa hoi va ché d6 huu
tri trong Dy thdo Luat Bao hiém xa hoi (sua d6i) da
dugc nhiéu ngudi quan tdm theo doi, gop ¥, trong d6
c6 mot s6 nghién ctu sau:

Bai viét “Mot s6 y kién vé quy dinh ché do trg cdp
hutu tri xa hoi trong Dy thao Luat Bao hiém xa hoi (stia
déi)” (trang, 2024). Trong bai viét ndy, tic gia phan
tich co s& khoa hoc cho viéc quy dinh ché d¢ tro cap
huu tri xa hoi trong Dy thao Luit Bio hiém xa hoi,
danh gid quy dinh cta Dy thdo Luit Bao hiém xa hoi
vé n6i dung ché d6 trg cdp huu tri xa hoi. Trén co s&
do, tac gia dé xudt mot s6 kién nghi stia d6i quy dinh
vé ché d6 trg cdp huu tri xa hoi trong Dy thao Luit
Bao hiém xa hoi. Theo tdc gia bai viét, trong qud trinh
xdy dung, ldy y kién, da cho thdy Dy thio Luat Bao
hiém xa hdi con ton tai mot s6 vin dé bat hgp ly vé cac
nodi dung, nhu: dinh nghia trg cdp huu tri xa héi, muic
hudng va cac ché d¢ hudng trg cdp huu tri xa hdi... Vi
vdy, cdn thuc hién strta d6i, b6 sung cac quy dinh nay
dé khi ban hanh, Luat Bio hiém xa hoi méi thuc su di
vao cudc song, dé dp dung va thuc hién tir 6 nang cao
chit lugng song cta cic ting 16p nhan dan trong xa
hoi, dic biét la ngui cao tudi.

Bai viét “Mot s6 kién nghi hoan thién phép luat vé
ché d6 huu tri & Viét Nam hién nay” (Thuy, 2024).
Theo tic gia bai viét, trong cic ché d6 bao hiém xa
hoi, ché d6 huu tri giw vai tro quan trong dam bao an
sinh xa h¢i lau dai cho nguoi lao dong khi hét tudi lao
dong. Tuy nhién, sau mot thoi gian thuc hién, mét s6
quy dinh vé ché d6 huu tri trong Ludt Bao hiém xa hoi
nam 2014 da boc 16 nhiing diém vuéng mic ciing nhu
nhting ton tai trong qua trinh t8 chic, thuc hién. Véi
muc dich dé xudt mot s6 kién nghi stia d6i ché d6 huu
tri trong Ludt Bao hiém xa hoi hién hanh, bai viét nay
néu y kién vé nhiing diém tén tai trong ché d6 huu tri
va mot s6 kién nghi stia d6i quy dinh phép ludt vé ché
d6 huu tri.

Bai viét “Hoan thién mot s6 quy dinh cta Dy thao
Luit Bio hiém xa hoi (stia d6i)” (Nga, 2024). Téc
gia bai viét cho ring, Dy thdo Luat Bio hiém xa hoi
(stia d6i) da c6 mot budce tién déng ké xét trén nhiéu
binh dién, nham bao dam quyén, lgi ich ctia dong dao
nguoi lao dong, dam bao an sinh xa hoi va hoi nhap
quoc té. Trén co s nghién ctiu du thio Luit Bao hiém
xa hoi (stia d6i), tac gid dua ra mot s6 gop y hoan thién
quy dinh cu thé caa dy thao vé d6i tuong tham gia bao
hiém xa hoi, vé cac hanh vi bi cdm, vé trg cdp huu tri
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xa hoi, vé xtt Iy vi pham vé chdm déng, tron dong bao
hiém xa hdi bt budc, vé rit bao hiém xa hoi mot lan.

Céc nghién ctu trén da dua ra y kién gop y hoan
thién moét s6 quy dinh cua phép lust vé bdo hiém xa
hoi, trong d6 c6 trg cdp huu tri xa hoi va ché d6 huu
tri. Téac gid da ké thiia cic dong gép cuia cac nghién
ctu trude kia dé tir d6 dua ra y kién gép y ctia minh
doivéi quy dinh vé trg cdp huu trixa hoiva ché do huu
tri trong Dy thdo Luét Bao hiém xa hoi (stra d6i), xét
dudi géc dd bao dam binh ding gidi.

2.2.Co'sély lugn

Trg cdp huu tri xa hoi 1a mot trong cic ndi dung
cdi cach chinh séch bao hiém xa hoi dugc dé ra trong
Nghi quyét s6 28-NQ/TW. Tr¢ cdp huu tri xa hoi 1a
khoan trg cdp do ngin sach nha nuéc dam bao cho
ngudi cao tudi. Theo d6, ngan sdch nha nuéc cung cip
mot khoan trg cdp cho ngudi cao tudi khong cé luong
huu hodc bao hiém xa héi hang thang. Trg cip huu tri
xa hoi dugc b6 sung vao Dy thio Luét Bio hiém xa
hoi (stia d6i) trén co sd ké thira va phét trién quy dinh
hién hanh vé trg gitip ngudi cao tudi nhim thé ché hoa
Nghi quyét s6 28-NQ/TW, cu thé hoa quy dinh vé
béo dam an sinh xa héi caa Hién phap. Piéu nay phu
hop véi Cong udc s6 102 ctia TS chiic Lao dong quéc
té vé quy pham tdi thiéu vé an toan xa hoi, nim 1952.
Diy ciang la xu huéng chung ctia nhiéu qudc gia trén
thé giGi vé bao hiém xa hoi da tang.

Trg cdp huu tri xa hoi cing v6i bao hiém xa hoi bat
budc, bao hiém huu tri bé sung hinh thanh hé thong
bao hiém xa hoi da ting trong mot vin ban luat, huéng
dén mé rong dién bao phu déi tugng husng cic ché
do huu tri da dang, khong chi dya trén co s dong gép
ma con dua trén sy hd trg ctia Nha nudc nhim bao
dam an sinh xa hoi trén dién rong.

Ché d6 huu tri la mot trong nhiing ché do bao
hiém xa hoi nham dam bao thu nhép cho ngusi lao
dong da hét tudilao dong theo quy dinh ctia phép luit
ma trudc d6 ho da c6 du thai gian tham gia bio hiém
xa hoi. Ché d6 huu tri 1a c6t 16i caa chinh sach bao
hiém xa hoi, 1a ché d6 quan trong ctia hé théng cic
ché d6 bao hiém xa hoi, gép phan dam bao an sinh xa
hoi lau dai cho ngudi lao dong khi hét tudi lao dong.
bay la quyén loi hop phap cua ngudi lao dong sau khi
da hoan thanh nghia vu lao dong ma c6 du diéu kién
dugc hudng.

Binh dang gidi la viéc nam, n@ c6 vi tri, vai tro
ngang nhau, dugc tao diéu kién va co héi phat huy
nang lyc cia minh cho sy phat trién ctia cong doéng,
cta gia dinh va thy huéng nhu nhau vé thanh qua cua
su phat trién d6. Binh ding gi6i luon dugc Nha nudc

Viét Nam quan tdm, trién khai trong cc chinh sdch
quan trong nhim tién t6i x6a bo sy phan biét d6i xu vé
gidi, tao ra co hdi va phat trién binh dang cho ca nam
va nii trong linh vuc kinh t€ - xa hoi.

Tro cdp huu tri xa hoi va ché do huu tri ¢é anh
hudng rt 16n dén cdc nhém dén s6 khéc nhau véi tu
cach la nhiing ngudi tham gia va thy huéng bao hiém
xa hoi, dic biét 1a n@. Véi dic diém 1a quéc gia ma
viéc lam & khu vuc phi chinh thic chiém ty trong l6n,
khu vuc viéc lam chinh thic 13 noi duge dam bao tét
hon rit nhiéu vé cic ché d¢ bao hiém xa hdi nhung
nt tham gia luc lugng lao ddng & khu vuc nay lai thip
hon nam, nt cé tudi tho cao hon nam khi chiém da s6
trong s6 nhiing ngudi cao tudi... thi Viét Nam cin dic
biét quan tim dén van dé gidi trong cdc chinh sdch cta
minh, trong d6 c6 chinh sdch bdo hiém xa hoi.

3. Phuong phap nghién ctu

Trong bai nghién ctiu nay, tic gia st dung phuong
phdp nghién citu dinh tinh. Trong d¢, bai viét cha yéu
st dung phuong phap phén tich - tdng hgp va phuong
phdp nghién ctu tai liéu thong qua tdp hop cic van
ban, cha truong, chinh sdch ctia Pang va Nha nuéc vé
bao hiém xa hoi. Déng thai, bai viét st dung cac bao
cdo vé viéc thuc hién bao hiém xa hoi, s6 liéu thong ké
tinh hinh thyc hién bdo hiém xa hdi... caa cic co quan
c6 lién quan.

4. Két qua va thao luin

Luat Bdo hiém xa hoi nim 2014 hién hanh duoc
Quéc hoi thong qua ngay 20 thing 11 nim 2014,
thay thé Luat Béo hiém xa h¢i nam 2006, c6 hiéu lyc
thi hanh ké ti ngay 01 thdng 01 nam 2016. Qua thoi
gian thi hanh, Lu4t Bdo hiém xa h¢i nim 2014 da di
vao cudc song, khing dinh tinh ding din ctia chinh
sach, ché d6 bao hiém xa hoi theo nguyén tic dong -
huéng, dap ting nguyén vong cuia dong dao ngudi lao
dong, bao dam an sinh xa hoi va héi nhap quoc té. Tuy
nhién, bén canh nhiing két qua da dat dugc, qua trinh
thuic hién Luat Bao hiém xa hoi nam 2014 cang boc 16
nhiing ton tai, han ché, bit cap nhu: (i) dién bao phu
doi tugng tham gia va thy huéng bédo hiém xa hoi trén
thuc t& con thip so véi tiém ning; (ii) tinh tuan tha
phap luat vé bao hiém xa hdi con chua cao, van con
tinh trang chim dong, trén dong bao hiém xa hoi ¢
nhiéu dia phuong, doanh nghiép; (iii) chinh sich bao
hiém xa héi ty nguyén chua that sy hdp dan nguoi dan
tham gia; (iv) mot s6 quy dinh khong con phtthgp véi
béi canh, diéu kién thuc tién hién nay... Vi vay, viéc
stta d6i Luat Bido hiém xa hoi nam 2014 1a rat can thiét

trong béi canh hién nay.
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Luat Bao hiém xa h¢i lan nay sé dugc stta d6i can ban,
toan dién nhim muyc tiéu: (i) Bio dam an sinh xa hoi ctia
ngudi ddn dya trén quyén con ngusi theo quy dinh ctia
Hién phép va thé ché€ hoa cac néi dung trong Nghi quyét
0 28-NQ/TW theo huéng da dang, linh hoat, da ting
hién dai, héi nhip qudc té, tién téi bao phu bao hiém xa
hoi toan b luc lugng lao dong; (ii) Stia d6i cin ban cac
vudng mic, bt cap tur thuc tién thi hanh Luat Bao hiém
xa hoi ndm 2014 va Nghi quyét s6 93/2015/QH13 ngay
22/6/2015 cua Qudc hdi vé viéc thuc hién chinh sich
huéng bao hiém xa héi mét 1an déi véi nguoi lao dong;
bao dam tinh hop hién, hop phép, tinh dong bo, théng
nhdt, c6 tinh kha thi, phti hop tiéu chudn qudc té va bao
dam yéu t6 binh dang gidi; (iii) Md rong, gia ting quyén,
lgi ich, tao syhdp dan dé thu hat ngusi lao dong tham gia
bao hiém xa hoi; dong thai, bao dam t6t nhét quyén loi
cho nguoi lao dong dang lam viéc va ngudi hudng luong
huu. Hoan thién quy dinh quan Iy nha nuéc va hé théng
t6 chiic thuic hién chuyén nghiép, hién dai, hiéu qua, cong
khai, minh bach.

Dy thao Luit Bao hiém xa hoi (sta d6i) dugc xay
dung trén co s ké thiia két cdu cua Ludt Bao hiém xa
héi ndm 2014, trong d6 c6 bs sung 02 ndi dung mdéi
(trg cap huu tri xa hoi va Quan Iy thu, déng bao hiém xa
héi), bé muc ché d¢ tai nanlao dong, bénh nghé nghiép
(da dugc quy dinh tai Luit An toan, vé sinh lao dong);
tach riéng diéu quy dinh vé déi tugng tham gia bio hiém
xa hoi, khong quy dinh chung trong diéu vé déi tugng
dp dung; gop cic diéulién quan dén quyén, traich nhiém
ctia céc o quan, t6 chiic trong mot chuong; khong quy
dinh chuong riéng vé trinh ty, tha tuc bao hiém xa hoi
ma long ghép vao tiing ché do.

4.1. Vétrg cdp huu tri xa hoi

Dy thio Luit Bao hiém xa hoi (stia d6i) danh mot
chuong quy dinh vé trg cdp huu tri xa hoi (Chuong 111,
gém céc diéu tu Diéu 27 dén Diéu 31), trong d6 quy
dinh vé dai tugng dp dung va diéu kién hudng trg cip
huu tri xa hoi nhu sau:

Déi tugng ap dung trg cdp huu tri xa hoi theo quy
dinh tai Diéu 27 Dy thao Luét la: “Céng ddn Viét Nam
di tudi nghi huu theo quy dinh ciia phdp luat”

biéu kién hudng trg cdp huu tri xa hoi theo quy dinh
tai khoan 1 Diéu 28 Dy thao Luat la: “a) Di 7S tudi tré
Ién; b) Khong c6 luong huu, trg cdp bdo hiém xa hoi hing
thdng khdc theo quy dinh ciia Chinh phii”.

Xét duéi goc do gidi, quy dinh trén caa Dy thio
Luat sé gidi han s6 nguoi hudng trg cdp huu tri xa hoi,
trong d6 ty 1¢ 16n la na. Boi lé:

Theo “T'éng Diéu tra din s6 nam 2019: Gia héa dan
s6 va nguoi cao tudi ¢ Viét Nam” do Téng cuc Thong

ké thyc hién, dan s6 cao tudi & Viét Nam nam 2019 Ia
11,41 triéu, tuong ting v6i 11,86% téng dan s6. Trong s6
ngudi cao tudi ting thém, nhém ngudi cao tudi (ti 60
tudi - 69 tudi) cé téc do ting cao nhit, tiép d6 1a nhém
ngudi cao tudi (tu 80 tudi trd 1én). Diéu d6 cé nghia,
nhém ngudi cao tudi (tr 60 tudi - 69 tudi) sé la nhom
dong nhit c6 nhu cdu vé trg cdp huu tri xa hoi nhung ho
lai khong du diéu kién vé d¢ tudi d€ dugc hudng tro cdp
huu tri x3 hoi, néu chua tiing tham gia bao hiém xa hoi.

Theo thong ké ctia Bo Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi trong “T¢ trinh Dy 4n Luét Bao hiém xa hoi
(stia d6i)”, tinh dén cuéi 2022, Viét Nam c6 khoang
14,4 triéu ngusi sau d¢ tudi nghi huu (tit 5SS tuéi trd
1én d6i véi ni; ti 60 tudi trd 1én d6i véi nam). Téng s6
ngudi hudng luong huu, trg cdp bao hiém xa héi hing
thdng, trg cdp huu trixa héilahon 5,1 triéu ngusi chiém
khoang 35% tng s6 ngudi sau do tudi nghi huu. Trung
uong xac dinh dén ndm 2030 phan ddu khoang 60% s6
ngudi sau do tudi nghi huu dugc husng luong huu, bao
hiém xa hoi hing thang va trg cdp huu tri xa hoi.

Theo danh gia caa TS chiic Lao dong qudc té
(2021), nhu cdu vé trg cdp huu tri xa hoi déi véi ni la
tuong doi cao va cao hon nam. Nam 2019, 6 Viét Nam
chi 31,3% phu ni va 22,1% nam gidi tham gia bao hiém
xa hoi. Ty 1¢ huong luong huu 6 nguoi tir 65 tudi tré 1én
chi 16% d6i v6intt va 27,3% d6i véi nam.

Nhu véy, van con khoang cich gidi trong dién bao
pht bao hiém xa hoi ¢ Viét Nam, con ty 1é 16n phu na
trong do tudi huu tri khong dugc bao vé béi cic chinh
sach bao hiém xa hoi. Chinh vi vy, quy dinh trén trong
Du thido Luit can dugc xem xét, diéu chinh cho phu
hop véi thuc tién. Can nghién ctu gidm d6 tudi huéng
trg cdp huu tri xa hdi hodc quy dinh 16 trinh giam d6
tudi hudng trg cdp huu tri xa hoi.

4.2. Vé ché dé huu tri

4.2.1. V€ tudi nghi huu

biéu 71 Dy thao Luat quy dinh vé diéu kién huong
luong huu:

“1. Nguoi lao dong quy dinh tai cdc diém a, b, ¢, ¢, g h,
i, k, I, m khodn 1 va khodn 2 Diéu 3 ciia Ludt nay, khi nghi
viéc c6 thoi gian déng bdo hiém xa hoi tir di 1S nam tré lén
thi dugc hudng luong huu néu thudc mot trong cdc truong
hop sau ddy:

a) D 61 tudi 03 thang doi vdi lao dong nam va dit 56
tudi 08 thdang déi vdi lao dong ni; sau d6, cit moi nam tdng
thém 03 thdng ddi vdilao dong nam cho dén khi dit 62 tudi
vao nam 2028 va cit moi ndm tdng thém 04 thdng doi véi
lao dong nit cho dén khi dit 60 tudi vao nam 203S;

b) Nguoi lao dong c6 tudi thdp hon téi da 05 tusi so
vdi tudi quy dinh tai diém a khodn nay va cd tong thoi gian
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déng bdo hiém xa hoi tii di 15 ndm tré 1én khi lam nghé,
cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém hodc ddc biét ngng
nhoc, doc hai, nguy hiém thudc danh muc do Bé Lao dong
- Thuong binh va Xa hgi ban hanh hodc lam viéc 6 viing
c6 diéu kién kinh t€ - xa hoéi ddc biét khé khdn bao gom cd
thoi gian lam viéc & noi c6 phy cdp khu viic hé s6 0,7 tré lén
trudc ngay 01 thdng 01 nam 2021;

¢) Nguoi lao dong cé tudi thdp hon t6i da 10 tudi so véi
tudi quy dinh tai diém a khodn nay va cé di 15 ndm lam
cong viéc khai thdc than trong hdm 1o theo quy dinh cia
Chinh phi;

d) Nguoi bi nhiém HIV/AIDS do tai nan rii ro nghé
nghiép trong khi thic hién nhiém vy dugc giao.

2. Nguoi lao dong quy dinh tai diém d va diém d khodn
1 Diéu 3 ciia Ludt nay nghiviéc cé thoi gian déng bdo hiém
xd hoi tii di 15 nam tré lén dugc hudng luong huu khi
thudc mot trong cdc truong hop sau ddy:

a) C6 tudi thdp hon téi da 0S tudi so vdi tudi quy dinh
tai diém a khodn 1 Diéu nay, trit truong hop Ludt Si quan
Qudn doi nhan dan Viét Nam, Luat Céng an nhdn ddn,
Luat Co yéu, Lugt Qudn nhan chuyén nghiép, cong nhan
va vién chiic qudc phong cé quy dinh khdc;

b) C6 tudi thap hon téi da 10 tudi so véi tusi quy dinh
tai diém a khodn 1 Diéu nay va cd tong thoi gian déng bdo
hiém xa hoi tir di 15 nam tré 1én khi lam nghé, cong viéc
ngng nhoc, doc hai, nguy hiém hodc dac biét nangnhoc, doc
hai, nguy hiém thuéc danh myc do Bé Lao dong - Thiiong
binh va Xa héi ban hanh hodc lam viéc 6 ving cé diéu kién
kinh té - xa hoi ddc biét khé khan bao gom cd thoi gian lam
viéc 6 noi co phy cdp khu viic hé s6 0,7 tré 1én true ngay 01
thdng 01 nam 2021;

¢) Ngui bi nhiém HIV/AIDS do tai nan riii ro nghé
nghiép trong khi thiic hién nhiém vy duoc giao.

3. Diéu kién vé tudi huong luong huu doi véi mot so
truong hop dac biét theo quy dinh ciia Chinh phi”.

Dy thao Luit can quy dinh cu thé hon vé tudi nghi
huu ctia ngusi lao dong, dam bao hop Iy hon vé khoang
céch tudi gitta nam va ni. Boi lé:

Téng tudi nghi huu 13 xu thé ¢ nhiéu nudc trén thé
gidi, la nhu cdu hét stic can thiét caa Viét Nam hién nay.
Nghi quyét s6 28-NQ/TW v€ cai cich chinh sich bao
hiém xa hoi dé ra: “Ti nam 2021, thuc hién diéu chinh
tudi nghi huu theo myc tiéu tang tudi nghi huu chung, thu
hep ddn khodng cdch vé gidi trong quy dinh tudi nghi huu;
doi véi nhig nganh nghé dac biét, nguoi lao dong dugc
quyén nghi huu som, hodc mudn hon S tudi so véi tudi nghi
huu chung”. Vivay, cin quy dinh cy thé hon vé tudi nghi
huu va mdc luong.

Thit nhdt, cdn c6 quy dinh tudi nghi huu cho cdc nhém
doi tugng phit hop véi ddc thi nghé nghiép. Cu thé:

Nhom 1: Ngudi lao dong nghi huu trong diéu kién
binh thuong. Péy la nhém nguoi lao dong lam cong
viéc trong diéu kién lao dong binh thuong, ho chiém
s6 lugng 16n trong luc lugng lao dong. Tudi nghi huu
ctia nhom déi tugng nay theo quy dinh chung, nitla 60
va nam la 62. Tudi nghi huu va diéu kién nghi huu caa
nhém nay quy dinh trong Luit.

Nhoém 2: Ngudi lao dong dugc nghi huu sém hon.
Day la nhom ngusi lao dong lam cong viéc ma tinh chat
cong viéc, moi trudng lam viéc hodc diéu kién lam viéc
c6 tinh dac biét nhu cong viéc cong viéc can co sy sang
tao, nhanh nhen, déo dai; cong viéc ning nhoc, doc hai,
nguy hiém; lam viéc & noi khé khan, xa x6i... Déi véi
nhém nay, phép luat can quy dinh cho ho c6 quyén dugc
nghi huu sém hon khéng qué S tudi so véinhom 1. Tudi
nghi huu ctia nhém nay quy dinh trong Luét. Con diéu
kién nghi huu va cic nganh nghé, cong viéc, noi lam viéc
thudc nhém nay nén quy dinh trong vin ban duéi luat, vi
du: dién vién mda, van dong vién thé thao, gido vién mam
non, gido vién ti€u hoc, lao dong trong hdm mo, lao dong
lam viéc ¢ viing sau, ngoai ddoxa...

Nhoém 3: Ngudi lao dong dugc nghi huu mudn hon.
Day la nhém ngusi lao dong cé trinh d6 chuyén moén
ky thuat cao can khuyén khich ho céng hién cho dit
nudc. D6i véi nhém nay, phap luit can quy dinh cho ho
c6 quyén dugc nghi huu muén hon khéng qua S tudi
so v6i nhém 1. Tudi nghi huu ctia nhém nay quy dinh
trong Ludt. Con cic dd6i tuong lao dong thuéc nhéom
nay nén quy dinh trong van ban duéi luat, vi du: nhu
chuyén gia, nha khoa hoc, nha chuyén moén...

Can luu y rang ngudi lao dong thudc nhém 3 “céd
quyén nghi huu muén”. Diéu d6 c6 nghia, khi du tudi
nghi huu theo quy dinh ctia Luit, néu ngudi lao dong
c6 du stic khoe dé lam viéc va don vi st dung lao dong
c6 nhu cau tiép tuc st dung lao dong thi nguoilao dong
d6 c6 thé lya chon gitta viéc nghi huu hodc tiép tuc lam
viéc. Tuy nhién, néu tiép tuc lam viéc thi ho chi lam
cong viéc chuyén moén ma khong git cac chiic vu lanh
dao, quanly.

Trong cung mot nganh nghé, néu ngudi lao dong
lam céc cong viéc khac nhau thi c6 thé xem xét quy dinh
tudi nghi huu khdc nhau, tiry theo tinh chit va yéu cau
ctia cong viéc. Vi du: gido vién trung hoc, giang vién dai
hoc thudc nhom 1; gido vién mam non, tiéu hoc thudc
nhém 2; gido su, giang vién cao cdp thudc nhom 3.

Thit hai, cdn c6 ché do luong huu phix hgp cho nhom
nguoi lao déng duigc nghi huu som.

Néu quy dinh tudi nghi huu cho cic nhém déi tugng
pht hop véi dac thit nghé nghiép thi can c6 ché d6 luong
huu phtt hgp cho nhém ngudi lao dong dugc nghi huu
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sém (nhém 2). B&ilé, nhém lao déng nay mic du cé thoi
gian lao dong it hon nhém 1 va nhém 3 nhung khong
phai do yéu t6 cht quan ctia nguidilao dong ma la do yéu
cdu, diéu kién cdng viéc, noi lam viéc nén ché d6 luong
huu ciing phai ddm bao bu ddp cho ho.

4.2.2. Ve bdo hiém xa hoi mot ldn

Khoan Diéu 77 Du thao Luét quy dinh vé bao hiém
x3 hoi moét lan:

“1. Nguoi lao déng quy dinh tai khodn 1 Diéu 3 ciia
Luat nay ma cé yéu cdu thi duoc hudng bdo hiém xa hoi
mot ldn néu thudc mot trong cdc truong hop sau ddy:

a) Di tudi hudng luong huu ma chua dit 15 nim déng
bdo hiém xa hoi va khong tiép tuc tham gia bdo hiém xa
hoi tu nguyén;

b) Ra nudéc ngoai dé dinh cu;

¢) Nguoi dang bi mdc mot trong nhiing bénh nguy hiém
dén tinh mang bao gom ung thu, bai liét, xo gan cd chudng,
phong, lao ndng, nhiém HIV da chuyén sang giai doan
AIDS;

d) Nguoi dang bi médc nhiing bénh nguy hiém dén tinh
mang khong thudc truong hop quy dinh tai diém c khodn
nay theo quy dinh ciia B4 Y té;

Phuong an 1:

d) Ngudi lao dong c6 thoi gian dong bao hiém xa
hoi truc ngay Ludt nay c6 hiéu luc thi hanh, sau 12
thang khong thu¢c dién tham gia bao hiém xa hoi bit
budc, khong tham gia bdo hiém xa hoi ty nguyén va cé
thoi gian d6ng bao hiém xa hoi chua da 20 nam.

Phuong an 2:

d) Sau 12 thing khong thudc dién tham gia bao
hiém xa hoi bt budc, khong tham gia bao hiém xa hoi

ty nguyén va c6 thoi gian dong bao hiém xa hoi chua
du 20 ndm ma ngudi lao dong cé yéu ciu thi dugc giai
quyét mot phan nhung t6i da khong qua 50% téng thoi
gian da dong vao quy huu tri va ta tudt. Thoi gian déng
bao hiém xa hoi con lai dugc bao luu dé nguoilao dong
tiép tuc tham gia va hudng cac ché d6 bao hiém xa hoi.

e) Truong hop ngusi lao dong quy dinh tai diém d
va diém d khoan 1 Diéu 3 ctia Luat nay khi phuc vién,
xudt ngt, thoi viéc ma khong thudc dién tham gia bao
hiém xa hoi bat budc, khong tham gia bao hiém xa hoi
tu nguyén va khong du diéu kién dé huéng luong huu”.

Trong hai phuong 4n trén, tic gid dé xudt chon
phuong an 2 vi nhu véy t6i uu hon cho ngusi lao dong,
dacbiétlalao dong na. Boi lé:

Theo phuong an 1, néu ngudilao dong rit bao hiém
xa hoi mot lan toan bo so6 tién da dong thi kho co thé
tham gia bdo hiém xa hi tré lai, nhat 1a d6i véi nguoi da
nhiéu tudi boi phai bit dau lai tir dau.

Theo phuong 4n 2, néu ngusilao dong rat mot phan
tién da tich lay d¢€ gidi quyét nhu ciu thanh khoan truéc
mat, phan con lai dugc bao luu dé ngudi lao dong tiép
tuc tham gia va huéng cic ché d6 bao hiém xa hoi. Nhu
véy, van gitt cho tuong lai va dugc tiép tuc “bao hiém”
cang nhu d€ ngd cohoi cho ngudilao dong quay lai tiép
tuc dong gop.

R6 rang, phuong 4n 2 t6i uu hon cho ngudi lao
dong, trong d6 c6 lao dong ni. Thuc té cho thdy, xét
theo khia canh gid6i, s6 luong lao dong nit huéng bao
hiém xa hoi mot lan luén cao hon lao dong nam, thé
hién trong bang s6 liéu sau:

Béng 1. S6 liéu vé s6 ngudi hudng, s6 tién hudng bao hiém xa hoi mét 1an giai doan 2016-2021

$6 nguoi huéng bao hiém xa h¢i métlan | Tong so ti€n huéng bao hiém xa hoi mot lan
Nim | roe . | Sosanh véi Trong d6 . . So sinh Trong d6
Tongso | L Tong so . .
(nudi) cung ky nam N NG (t5 dong) vé6i cung ky N NG
g trudc am u Y CON8J | pdm trude am u
2016 | 500.174 222.507 | 277.667 10.488 5.072 5416
2017 | 560.137 11,99% 252.538 | 307.599 13.926 32,78% 6.808 7.118
2018 | 666.482 18,99% 306.215 360.267 19.531 40,25% 9.452 10.079
2019 | 707.184 6,11% 320.709 | 386.47S 24.182 23,81% 11.377 | 12.80S
2020 | 761.081 7,62% 347.515 | 413.566 28.463 17,70% 13.176 | 15.287
2021 | 863.259 13,43% 384.385 | 478.874 35.350 24,20% 15.506 | 19.844

Nguon: B¢ Lao déng - Thuiong binh va Xa hoi (2023). Bdo cdo tong két viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 93/2015/
QH13 ngay 22/6/201S5 ciia Qudc héi khéa 13 vé viéc thyc hién chinh sdch huéng bdo hiém xa héi mot ldn déi vdi nguvi lao dong
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Nhu vay, c6 thé thdy, ké tif nam 2016 (nim Luat
Bao hiém xa hoi nam 2014 c6 hi¢u lyc) cho dén nay, s6
lao dong nit huéng bao hiém xa héi mét 1an hang nam

luén cao hon so véi lao dong nam, dong thoi, s6 tién
hudng bao hiém xa héi mot 1an ctia n@ cang ludn cao
hon nam.

Hinh 1. S6 ngudi huéng va s6 tién hudng bao hiém xa hoi mét lan giai doan 2016 - 2021
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Nguon: Bo Lao dong - Thuiong binh va Xa hoi (2023). Bdo cdo tong két viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 93/2015/
QH13 ngay 22/6/201S ciia Qudc hoi khéa 13 vé viéc thyic hién chinh sdch hudng bao hiém xa hoi mot ldn doi véi nguvi lao dong

Qua so sanh thi thdy rang, khoang cich vé s6 ngusi
hudng bdo hiém xa hdi mot lan va s6 tién hudng bio
hiém xa hoi mét lan ngay cang 16n gitta nam va ni. Vi
véy, ap dung phuong dn 2 sé t6i uu hon cho nguoi lao
déng, dac biétlalao dong na.

Kétluan

Trg cdp huu tri xa hoi va ché d6 huu trila ndi dung
quan trong vé quyén an sinh xa hoi ca cong dan duogc
quy dinh trong Hién nam 2013 va cang la muyc tiéu
dugc dé ra trong Nghi quyét s6 28-NQ/TW. D& viia

dam bao an sinh xa hoi, vita ddm bao binh dang gidi
trong linh vuc nay thi Dy thio Luit Bio hiém xa héi
(stia d6i) cdn gidm do tudi hudng trg cdp huu tri xa
hoihoac quy dinh 19 trinh giam d¢ tudi hudng trg cip
huu tri xa hoi. Trong Dy thao Lut cing can quy dinh
cu thé hon vé tudi nghi huu ctia ngusilao dong, dam
bao hop ly hon vé khoang cich tudi gitta nam va nd.
Doéng thai, c6 phuong an phu hgp cho viéc rit bao
hiém xa hoi mot lan dé dam bao cho tuong lai cua

nguoilao dong.
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VA TANG TRUONG KINH TE O VIET NAM

Nguyén Van Quang
Trudng Pai hoc M6 Ha Noi
quanghou@hou.edu.vn

Tom tat: Nganh bao hiém ra d6i nham bao vé phic l¢i tai chinh cia cac ca nhan, doanh
nghiép, t6 chiic hodc xa hé¢i néi chung trudc nhiing bién c6 ngau nhién dan dén ton that bat
ngo. O Viét nam, nganh bao hi€ém da chinh thiic ra d6i tir nam 1993, dén nay Chinh pha da
lién tuc hoan thién, sita ddi, ban hanh nhiing chién lugc, chinh sach phat trién thi truéng
bao hiém. Cho dén nay, da c6 nhiéu nghién ciiu xoay quanh méi quan hé nhian qua giaa
tang truéng bao hiém va tang truong kinh té ¢ cac quéc gia trén thé giéi, tuy nhién cac két
qua chua dugc tap trung, thong nhat. Nghién ciiu nay xem xét méi quan hé nhan qua gita
tang truéng bao hiém va tang truéng kinh té€ ¢ Viét Nam, st dung di liéu chudi thoi gian
giai doan 2005-2022. Tang truéng kinh té dugc do luong bang chi s6 tdng thu nhap quoc
gia; ting truéng bao hiém dugc do luong bing tong doanh thu phi bio hi€ém nhan tho, tong
doanh thu phi bao hiém phi nhén tho va téng dau tu cia nganh bao hiém vao nén kinh té.
Diuliéu dugc phan tich qua kiém dinh tinh diing, ki€ém dinh donglién két, phéan tich héi quy
va kiém dinh nhin qua Granger. Két qua nghién cu chi ra rang giia ting truéng bao hiém
va tang truéng kinh té c6 mdi quan hé méit thiét, tuy nhién méi quan hé gita ting truéng
kinh té véi cac chi tiéu khac nhau cua ting truéng bao hiém la khac nhau.

Tii khéa: ting trudng ciia nganh bdo hiém, tang trudng kinh té quan hé nhdn qua

CONNECTION BETWEEN THE INSURANCE GROWTH AND
ECONOMIC DEVELOPMENT IN VIETNAM

Abstract: The insurance sector was created to safeguard the economic stability of individuals,
businesses, organizations, or society as a whole from unforeseen events that result in unanticipated losses.
In Vietnam, the insurance industry has been formally established since 1993, and the Government has
consistently enhanced, revised, and implemented strategies and policies to foster the insurance market.
Numerous studies have been conducted on the causal link between insurance expansion and economic
growth in various countries worldwide, but the findings have not been uniform and consistent. This
research investigates the causal connection between the growth of insurance and economic development
in Vietnam, utilizing time series data spanning from 20085 to 2022. Economic advancement is gauged by
the national gross income index; Insurance expansion is gauged by the total revenue from life insurance
premiums, total revenue from non-life insurance premiums, and the overall investment of the insurance
sector in the economy. The data underwent scrutiny through stop testing, co-association testing, regression
analysis, and Granger causal testing. The findings of the study reveal a strong correlation between
insurance growth and economic progress, although the correlation between economic growth and various
indicators of insurance growth varies.

Keywords: insurance growth, economic growth, causal relationship

Ma bai bao: JHS - 188 Ngay nhan bai: 4/03/2024  Ngay nhan phan bién: 16/03/2024
Ngay nhan bai stra: 11/04/2024 Ngay duyét dang: 20/04/2024
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1. Gi6i thiéu

Nganh bao hiém ra d6i nhim bao vé phuc loi tai
chinh ctia cic cd nhéan, doanh nghiép, t6 chiic hoic
xa hdi néi chung truéc nhiing tén that bit ngd (Oke,
2012). Nghién ctiu cho thédy, nganh bao hiém cé thé
g6p phén 6n dinh hé théng tai chinh, huy déng tiét
kiém, tao thuin lgi thuong mai, quan ly rti ro, dong
thai co6 thé thay thé va/hodc bd sung cho cic chuong
trinh an sinh cta chinh pha (Skipper, 2001). Nganh
bao hiém phat trién manh mé la thuéc do quan trong
ctia mot nén kinh té hién dai lanh manh (Adams va
cdng sy, 2000).

O Viét Nam, nganh bao hiém da c6 lich st lau doi
va 6 su phat trién manh mé. Nghi dinh 100CP ngay
18/12/1993 cta Thu tuéng Chinh phu vé kinh doanh
béao hiém la mot ddu mdc quan trong danh ddu su phat
trién ctia nganh bao hiém. Quyét dinh s6 07/QP-TTyg
ngay 05/01/2023 gin day caa Tha tuéng Chinh phu,
phé duyét Chién lugc phat trién thi truong bao hiém
Viét Nam dén nam 2030, 1a mét minh chiing vé vai tro
quan trong ctia nganh bao hiém dé6i véi sy phét trién
kinh té - xa hdi ctia nudc ta giai doan hién nay.

Thoi gian qua, da c6 nhiéu nghién citu vé méi quan
hé nhin qua gifta ting trudng bio hiém (TTBH) va
ting trudng kinh té (TTKT) & cdc qudc gia trén thé
giGi, tuy nhién cic két qua con giy nhiéu tranh cai.
Trong béi cinh do6, nghién ctiu dinh lugng nay duoc
tién hanh nhim muc dich lam r6 méi quan hé nhan
quéd gita TTBH va TTKT & Viét Nam, véi mong
mudn két qua nghién ctiu sé giup b sung co s& dé xay
dung cic chinh sich nham phét trién nganh bao hiém
noi riéng va nén kinh té néi chung ctia nudc ta mot
céch bén viing.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciu

Nhiéu nghién ctiu ly thuyét cho raing TTBH va
TTKT c6 quan hé mat thi€t qua nhiéu kénh khéic
nhau. Trudc hét, bang viéc cung cip cac dich vu quan
ly rai ro, bao hiém gitp dam bao mét moéi trudng an
toan hon cho cac hoat dong kinh té - xa hoi, tir 46 giup
thic ddy san xudt (Laurenceson va Chai, 2020; Kugler
va Ofoghui, 2005). Bén canh d6, bang viéc bio dam
gia tri cic khoan dau tu cua cac nha dau tu va cic bén
c6 quyén yéu cdu theo hgp dong trudc nhiing ton thét
khong ludng trudc dugc, bio hiém cé thé thuc ddy

dau tu, tir d6 c6 cdc ngoai tic tich cuc vé mit tao cong
an viéc lam, gia ting cdc hoat dong kinh t& (Adams va
cong sy, 2000; MacMinn, 1987). Dong thai, cac cong
ty bdo hiém con dong vai tro dic biét quan trong trong
hé thong tai chinh. Céac cong ty bao hiém la nha cung
cip nguodn von dau tu 16n cho xa héi (John, 1953).
Ngoai ra, bio hiém con c6 tic dong lam giam muic lai
suit thong qua viéc lam giam kha ning v& ng (Herd,
Koen, Patnaik & Shah, 2018), diéu nay sé gitip nguén
v6n trong xa hoi dugc phan bd mot cach hiéu qua hon,
qua dé gép phan vao TTKT (Webb, 2020).

Cho téi nay, da c6 nhiéu nghién cttu dinh lugng vé
quan hé gidta TTBH va TTKT & cdc qudc gia va cic
khu vuic khdc nhau trén thé giéi. Cac nghién ciru khic
nhau st dung cdc chi tiéu do ludng TTBH va TTKT
khdc nhau va dua ra nhing két qua khic nhau, doi
khi trdi ngugc nhau. D€ do luong TTBH, cic chi tiéu
chinh dugc st dung la doanh thu phi bdo hiém nhén
tho (BHNT), doanh thu phi bdo hiém phi nhan tho
(BHPNT), tong doanh thu phi bédo hiém (céng don
doanh thu phi BHNT va doanh thu phi BHPNT) va
tong muc dau tu ctia nganh bao hiém vao nén kinh té.
bé do luong TTKT, cdc chi s6 chinh thudng dugc su
dung la GDP danh nghia, GDP thuc té va GDP binh
quan ddu ngudi. Nhin chung, cic nghién ctu c6 thé
chia thanh bén nhém:

- Nhiing nghién cttu cho thdy TTBH c6 tic dong
tich cyc dén TTKT, ching han nghién cttu ctia Eze va
Okoye (2013) véi dit liéu tir Nigeria giai doan 1980-
2011 cho thdy ting trudéng téng doanh thu phi bio
hiém va diu tu ti nganh bao hiém vao nén kinh té
c6 tac dong tich cyc dang ké dén ting trung GDP
thuc t&; nghién ctu ctia Akinlo (2015) véi dit liéu ti
33 qudc gia Can Sahara giai doan 1994-2014 cing
cho thdy tang truéng téng doanh thu phi bao hiém va
téng muc dau tu ctia nganh bao hiém vao nén kinh té
déu co tic dong tich cyc dén ting truéng GDP thuc
té; nghién ctiu cta Olayungbo (2015) véi dit liéu tur
Cong hoa Macedonia giai doan 1995-2010 ciing cho
thdy ting truéng tong doanh thu phi bao hiém c6 tic
dong tich cyc dén ting trudng GDP danh nghia, tuy
nhién nghién ctu nay lai cho thdy téng muc dau tu
ctia nganh bao hiém vao nén kinh t€ khéng cé quan

hé nhan quéa v6i GDP danh nghia; nghién ctu cua
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Arena (2008) véi dit liéu ti 56 quéc gia, bao gém
cd cac quoc gia phét trién va cic qudc gia dang phét
trién, giai doan 1976-2004 cho thdy tic dong tich cuc
ddng ké ctua doanh thu phi BHNT va doanh thu phi
BHPNT dén GDP thuc té; nghién ctiu cta Haiss va
Sumeg (2008) véi dit liéu tir 29 quéc gia chau Au giai
doan 1992-2005 cho thdy doanh thu phi BHNT c6
tac dong tich cuc téi GDP thuc té ¢ 15 nudc Tay Au,
trong khi doanh thu phi BHPNT c¢6 tac dong tich cuc
dén GDP thyc té § Trung Au va Dong Au.

- Nhiing nghién ctiu cho thdy TTKT c6 tic dong
tich cyc dén TTBH, ching han nghién ctiu ctia Ching,
Kogid va Furuoka (2010) véi di liéu tit Malaysia giai
doan 1975-2008 cho thdy GDP thuc té c6 tic dong
tich cuc t6i doanh thu phi BHNT; nghién ctu cta
Guochen (2012) véi dit liéu tit Trung Qudc giai doan
2006-2011 cho thdy GDP danh nghia c6 tac dong tich
cyc t6i doanh thu phi BHNT va BHPNT.

- Nhiing nghién citu cho thdy TTBH va TTKT c6
quan hé nhan qua tich cuc hai chiéu, ching han nghién
ctiu cia Kugler and Ofoghi (2005) véi dit liéu tit Anh
Qudc giai doan 1971-1997 va nghién citu caa Pradhan
va cong su (2015) véi dit liéu t 34 quéc gia OECD
giai doan 1988-2012 cho thdy GDP thuc té va tdng
doanh thu phi bao hiém c6 quan hé nhén qua tich cuc
hai chiéu dai han.

- Nhiing nghién ctu cho thdy TTBH va TTKT
khong c6 quan hé nhan qui, ching han nghién ctu
ctia Ward va Zurbruegg (2000) véi dit lidu ti 9 quéc
gia OECD giai doan 1961-1996 cho thdy GDP thuc té
khong c6 quan hé v6i doanh thu phi BHNT va doanh
thu phi BHPNT & mot s6 quoc gia; nghién ctiu ctia
Wanat, Papiez va Smiech (2019) véi di liéu tir cic
quéc gia Dong Au trong EU giai doan 1991-2013 cho
thdy doanh thu phi BHNT va doanh thu phi BHPNT
khong c6 quan hé v6i GDP binh quin ddu ngudi.

Téng quan tinh hinh nghién ctu cho thdy khong
thé dua vao két qua cac cong trinh nghién ciru da co
dé ngoai suy vé méi quan hé gidta TTBH va TTKT &
Viét Nam. Bén canh d¢, chua c¢6 nghién ctu nao st
dung chi s6 GNI (téng thu nhap quéc gia) lam thudc
do TTKT. Mic du GDP va GNI la hai chi s6 quan
trong thudng dugc st dung dé€ do luong TTKT nhung

moi chi s6 c¢6 diém nhédn khdc nhau: trong khi GDP

chd trong dén quy mo kinh t€ qua cic hoat dong san
xudt kinh doanh c6 tao gia tri gia tang thi GNI cha
trong dén sy thinh vugng va c6 méi lién hé chit ché
v6i mot s6 chi tiéu vé chit lugng cudc séng. Do vy,
néu huéng dén TTKT bén viing thi chi s6 GNI c6 thé
1a moét su Iya chon t6t hon chi s6 GDP trong viéc do
luong TTKT.

3. Phuong phap nghién ciu

Nghién cttu dinh lugng nay nham muc dich lam ré
moi quan hé gita TTBH va TTKT & Viét Nam. D
liéu stt dung cho phan tich 1a di liéu vé tdng thu nhép
qudc gia, téng doanh thu phi BHNT, tong doanh thu
phi BHPNT va téng mtc ddu tu tit nganh bao hiém
vao nén kinh té ctia Viét Nam giai doan 2005-2022.
D liéu vé GNI dugc thu thap tit nguén di liéu caa
World Bank'; di liéu vé téng doanh thu phi BHNT,
téng doanh thu phi BHPNT va téng muc dau tu tu
nganh bao hiém vao nén kinh té dugc thu thap tir cic
nién gidm bao hiém cua Viét Nam®.

Nghién cttu nay st dung 3 bién doc lap 1a téng
doanh thu phi BHNT, t6ng doanh thu phi BHPNT
va téng mic ddu tu ti cdc cong ty bao hiém vao nén
kinh té. D€ do ludng TTKT, nghién ctiu nay st dung
chi s6 GNL

Theo d6, mo6 hinh dugc ép dung trong nghién ctiu
ndyla: GNI = f (NT, PNT, DT + ) (3.1)

Tic 1a: GNI = b, + b NT + b,PNT + b DT + u
(3.2)

Trong d6 GNI la téng thu nhip qudc gia, NT la
tong doanh thu phi BHNT, PNT la t6ng doanh thu
phi BHPNT, DT la téng mtc ddu tu tit nganh bao
hiém vao nén kinh t€, y la s6 hang nhiéu loan, b la
mot tham s6 khong d6i; b, b,, b, 1a cdc bién giai thich.

Mo hinh nay dugc vin hanh theo cdu truc kinh té
luong log-tuyén tinh dé hdp thu cac hé s6 co gian ctia
cdc bién, vi vdy mo hinh dugc biéu dién duéi dang:

LnGNI = b, + b LaNT + b LnPNT + b LnDT +
u(3.3)

S6 liéu thu thap dugc thé hién trong Bang 1 dudi
day.

1 Truy cap tai dia chi: https://data.worldbank.org/indica-
tor/NY.GNP.MKTP.CN?locations=VN

2 Truy cép tai dia chi: https://mof.gov.vn/webcenter/por-
tal/cqlgsbh/pages_r/l/chi-tiet-tin-cuc-quan-ly-giam-sat-
bao-hiem?dDocName=MOFUCM286227
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Bang 1. GNI, t6ng doanh thu phi BHNT, téng doanh thu phi BHPNT va téng mtc diu tu ti nganh bao hiém
& Viét Nam theo gid hién hanh, giai doan 2005-2022

Nim GNI*(ty USD) NT**(ty VND) PNT**(ty VND) DT**(ty VND)
2005 52.88 8023 5535 26906
2006 61.12 8483 6445 30676
2007 71.58 9438 8258 44945
2008 84.93 10303 10950 58643
2009 96.71 11849 13661 66905
2010 119.48 13589 17017 80540
2011 144.22 15998 20576 83080
2012 176.78 18397 22849 89567
2013 198.88 23254 24454 105340
2014 218.74 27328 27307 128938
2015 2284 38371 31894 160466
2016 240.49 50497 36864 198150
2017 255.48 66226 41594 247815
2018 290.78 86176 46957 324251
2019 319.51 106640 53369 378408
2020 333.83 129291 56669 468563
2021 350.21 159222 59135 583189
2022 393.94 178327 69459 680511

Nguon: (*) Téng hop tir dit ligu ciia World Bank va (**) tii cdc Nién gidm bdo hiém ciia Vi¢t Nam

4. Két qua nghién citu

4.1. Kiém dinh tinh diing

Nghién citu nay dp dung kiém dinh Augmented
Dickey-Fuller (ADF) dé kiém dinh tinh diing cta di
liéu chudi thoi gian. Néu ditliéu chuéi thoi gian 1a diing

thi c6 nghia Ia xu huéng caa di liéu chubi thoi gian
mang tinh 6n dinh theo thdi gian. Két qua kiém dinh
thong ké ADF cuia dit liéu chudi thoi gian trong nghién
ctiu dugc trinh bay trong bang duéi day.

Bang 2. Két qua kiém dinh ADF

Gi4 tri t6i han
Tén bién P-value
ADF 1% level 5% level 10% level
LnGNI -3.57542 -3.88675 -3.05217 -2.66659 0.0184
LnNT -1.84176 -3.95915 -3.081 -2.68133 0.348
LnPNT -3.85388 -3.88675 -3.05217 -2.66659 0.0107
LnDT -0.11468 -3.88675 -3.05217 -2.66659 0.9329
Sai phan bac nhat
LnNT -1.51639 -3.95915 -3.081 -2.68133 0.4982
LnDT -3.19727 -4.05791 -3.11991 -2.7011 0.0439
Sai phan bic hai
LoNT | 676775 | -395915 |  -3.081 | 268133 |  0.0001

Nguon: Tdc gid tinh todn tir dit ligu & Bang 1, sit dung phdn mém Eview 10

Két qua kiém dinh chi ra GNI va PNT la céc bién
diing ngay & muic y nghia 5%; DT duing & muic y nghia
5% sau khi ldy sai phdn bac nhit va NT diing & mdc y
nghia 5% sau khi l4y sai phan bac hai. Nhu vay, cic bién
déu dam bao tinh diing d€ dua vao phén tich & cic budc
tiép theo.

4.2. Kiém dinh dong lién két

Kiém dinh déng lién két dugc su dung dé kiém tra
xem liéu ¢ ton tai cic mdi quan hé can bing dai han
gitia bién phu thudc va cic bién doc lap hay khong. Su
hién dién cua mot vecto dong lién két cho thédy c6 ton
tai mSi quan hé cin bing gitia cic bién dong lién két
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va du c6 nhiing bién dong trong ngdn han thi cdic bién  Johansen, st dung ca théng ké gia tri riéng 16n nhit

déu c6 xu huéng quay trd lai dudng can bing trong dai  (maximum eigenvalue test) va thong ké vét ctia ma tran

han. Nghién ctiu ndy st dung kiém dinh déng lién két  (trace test).

Béng 3. Kiém dinh déng lién két Johansen

Sample (adjusted): 2007 2022
Included observations: 16 after adjustments
Trend assumption: Linear deterministic trend
Series: LNGNILNDT LNNT LNPNT
Lags interval (in first differences): 1 to 1
Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace)
Hypothesized Trace 0.05
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.**
None * 0.930790 101.8227 47.85613 0.0000
Atmost1* 0.858435 59.09291 29.79707 0.0000
Atmost2 * 0.739022 27.81301 15.49471 0.0004
Atmost 3 * 0.326315 6.319883 3.841466 0.0119
Trace test indicates 4 cointegrating eqn(s) at the 0.0 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.0S level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values
Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue)
Hypothesized Max-Eigen 0.05
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value Prob.**
None * 0.930790 42.72980 27.58434 0.0003
Atmost 1* 0.858435 3127990 21.13162 0.0013
At most 2 * 0.739022 21.49312 14.26460 0.0031
Atmost 3 * 0.326315 6.319883 3.841466 0.0119
Max-eigenvalue test indicates 4 cointegrating eqn(s) at the 0.05 level
* denotes rejection of the hypothesis at the 0.05 level
**MacKinnon-Haug-Michelis (1999) p-values
Nguon: Tdc gid tinh todn tir dit liéu & Bing 1, sit dung phdn mém Eview 10
Théng ké gid tri riéng 16n nhat va thong ké vét cua 4.3. Phan tich hoi quy
ma trin déu cho thdy c6 ton tai mdi quan hé dai han Phén tich héi quy boi dugc thyc hién dé tim hiéu

gitta GNI va cdc bién doc lap. Tuy nhién, kiém dinh  v€ mdi quan h¢ gitia bién phu thudc va cac bién doc
dong lién két khong cho biét thong tin vé mo hinh liéen  lap. Két qua phén tich héi quy boi dugc trinh bay trong

két gitta GNI va cac bién khac. Bang 4 dudi day.
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Bang 4. Phan tich héi quy

Dependent Variable: LNGNI
Method: Least Squares
Date: 05/18/24 Time: 10:26
Sample (adjusted): 2007 2022
Included observations: 16 after adjustments
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
D2LNNT 0.213728 0.315206 0.678058 0.5106
DLNDT -0.012932 0.254021 -0.050907 0.9602
LNPNT 0.830834 0.033943 24.47753 0.0000
C -3.243100 0.360119 -9.005629 0.0000
R-squared 0.982665 Mean dependent var 5.277249
Adjusted R-squared 0.978331 S.D. dependent var 0.529949
S.E. of regression 0.078011 Akaike info criterion -2.051610
Sum squared resid 0.073029 Schwarz criterion -1.858463
Log likelihood 20.41288 Hannan-Quinn criter. -2.041719
F-statistic 226.7410 Durbin-Watson stat 0.719968
Prob (F-statistic) 0.000000 |

Nguon: Tdc gid tinh todn tir dit liéu & Bang 1, sit dung phdn mém Eview 10

Két qua phén tich hoi quy chi ra NT va DT khong
dnh huéng 1én GNI, trong khi PNT c6 anh huéng cting
chiéu lén GNI & mtic y nghia 0,05 (beta = 0,83). H¢
s6 xdc dinh R* hiéu chinh 13 0,97 cho théy céc bién giai
thich dugc 97% sy thay d6i ctia GNI.

4.4. Kiém dinh nhadn qud Granger

Kiém dinh nh4n qua Granger dugc stt dung dé xac
dinh xem quan hé giita cac bién la quan hé mot chiéu
hay quan hé hai chiéu. M6t bién nao d6 dugc xem la
nguyén nhin gy ra bién dong ctia mot bién khic néu

thong ké F c6 ¥ nghia & miic nho hon hoac bang 0,08.

Bang S. Kiém dinh nh4n qua Granger

Pairwise Granger Causality Tests
Date: 05/09/24 Time: 10:31
Sample: 2005 2022

Lags: 2
Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob.
D2LNNT does not Granger Cause LNGNI 14 0.89386 0.4425
LNGNI does not Granger Cause D2LNNT 1.02194 0.3981
LNPNT does not Granger Cause LNGNI 16 5.97506 0.0175
LNGNI does not Granger Cause LNPNT 2.14408 0.1636
DLNDT does not Granger Cause LNGNI 15 0.4714S 0.6373
LNGNI does not Granger Cause DLNDT 4.87449 0.0333

Nguon: Tdc gid tinh todn tir dit liéu & Bang 1, sit dung phdn mém Eview 10

S.Kétluan va khuyén nghi

Téng hop két qua caa cic kiém dinh cho thdy
BHPNT c6 anh huéng tich cuc téi GNI, trong khi
BHNT va dau tu ti cic cong ty bao hiém vao nén kinh

Két qua kiém dinh nhan quéa Granger chi ra GNI c6
quan hé nhan qua mot chiéu v6i PNT va DT: PNT c6
tac dong tich cyc mot chiéu t6i GNI trong khi GNI ¢6
tic dong tich cuc mot chiéu t6i DT.
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té khong dnh hudng téi GNI. O chiéu ngugc lai, GNI
c6 tac dong tich cuc téi dau tu tit cdc cong ty bao hiém
vao nén kinh té.

Két qué ctia nghién cttu nay mot lan nita cho thdy
gitta TTKT va TTBH c6 m&i quan hé mat thiét, tuy
nhién méi quan hé gitta TTKT véi cic chi tiéu khac
nhau ctia TTBH la khac nhau.

Dicbiét, két qua caa nghién ctiu nay ting hd nhin xét

ctia Outreville (2011) ring BHPNT quan trong hon déi
véi cic nudc méi ndi va dang phat trién, trong khi BHNT
quan trong hon déi véi cac nudc c6 thu nhap cao.

Két qua ctia nghién cttu nay mot lan niia cho thdy
bao hiém c6 vai tro rit quan trong d6i véi TTKT. Vi
véy, thoi gian t6i can tiép tuc c6 cdc chinh sich phu
hop dé thuc ddy su phét trién caa bao hiém, dac biét 1a
BHPNT, & nudc ta.
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CHIEN LUGC PHAT TRIEN MARKETING XANH:
CO HOI VA THACH THUC CHO CAC DOANH NGHIEP
VIET NAM

Nguyén Thi Ngoc Linh
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
dangthanhthao288@gmail.com

Toém tat: Xa hoi ngay cang phat trién thi vin dé méi truong ngay cang dugc quan tim,
ngay ca cac doanh nghiép ciing dang c6 ging thay d6i hanh vi, phuong chim va cach thic
hoat dong cia minh cho phu hgp véi dinh huéng moi trudng cia toan xa hoi. D€ dap ting nhu
cau khich hang, cic doanh nghiép ciing bat dau hinh thanh chién lugc marketing dé kéu goi
nang cao nhin thic khong lam hai méi trudng. Cach mang trong truyén thong da phat trién
nhanh chéng & cic thi trudng méi ndi va ting kha nang Marketing xanh. Tw d6 cung cap cho
khach hang méi nhi€u quyén truy cip hon va nhiéu lgi ich ma Marketing xanh cung cip dé
chit lugng cudc s6ng tot hon. Bai viét nghién ciu ly ludn vé chién lugc Marketing xanh gom
chién lugc vé san pham xanh, gia xanh, xtic tién xanh, phan phéi xanh; Co hdi va thach thic
d6i v6i doanh nghiép khi thuc hién chién lugc Marketing xanh; Thuc trang cic doanh nghiép
Viét Nam thuc hién chién lugc Marketing xanh thong qua nghién ctu chién lugc Marketing
xanh 4P tai 2 doanh nghiép dién hinh la Toyota va Ajinomoto, tit d6 dua ra kién nghi nham
giup cic doanh nghiép dat hiéu qua cao khi thuc hién Marketing xanh trong thoi gian téi.

Tii khéa: Chién lugc phdt trién; doanh nghiép; Marketing xanh; Viét Nam.

GREEN MARKETING DEVELOPMENT STRATEGY:
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES FOR VIETNAMESE
ENTERPRISES

Abstract: As society progresses, there is an increasing concern for environmental issues. Even
businesses are making efforts to change their behaviors, mottos, and ways of operating to align with the
environmental orientation of society as a whole. In order to meet customer demands, businesses have
also started developing marketing strategies to raise awareness about the importance of not harming the
environment. The rapid growth of communication revolution in emerging markets has further enhanced
the potential for green marketing. This provides new customers with greater access and benefits, ultimately
leading to an improved quality of life. This article delves into the theory of green marketing strategies,
which includes strategies for green products, green pricing, green promotion, and green distribution. It
also explores the opportunities and challenges that businesses face when implementing green marketing
strategies. The current state of Vietnamese businesses in implementing green marketing strategies is
examined through a study of the 4P green marketing strategy at two representative enterprises, Toyota
and Ajinomoto. Based on this research, recommendations are made to assist businesses in achieving high
efficiency when implementing green marketing in the future.

Keywords: Development strategy; enterprise; green Marketing; Vietnam.
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1. Gi6i thiéu

Hién nay, khach hang, cd nhan va t8 chiic quan tim
hon dén Marketing xanh va y thiic vé méi trudng tu
nhién. Nam 1992, mot nghién cttu 6 16 qudc gia cho
thdy hon 50 % ngu¢i tiéu diing trong méi qudc gia quan
tim dén vin dé moi trudng. Nam 1994, mét nghién ciu
khéc & Uc cho thdy 84,6 % cac c4 nhan tin ring ho nén
c6 trach nhiém bao vé méi truong. Hon 80% trong sé
nay ciing ndi rang ho da diéu chinh hanh vi, trong d6
c6 hanh vi mua sim vi nhiing ly do lién quan téi moi
trudng (Mishra, 2007). Céc s6 liéu nay chiing minh c6
mot thuic té ring néu doanh nghiép c6 nhiing hoat dong
marketing quan tdm dén mai trudng sé c6 dugc nhiing
loi thé canh tranh bén viing hon nhiing doanh nghiép
khéng quan tdim dén méi truong. Vi du dién hinh 1a Mc
Donald da thay thé nhiing bao bi san phdm bang nhiing
mau bao bi bang nguyén liéu c6 thé phan hiy trong moéi
truong nhdm gia ting y thiic bdo vé moi trudng cho
khdch hang. Hay Xerox gidi thiéu dong may photocopy
st dung gidy tai ché dé giup khach hang gidm thiéu
nhiing tic hai dén méi trudng ty nhién.

Ngoai ra, rit nhiéu doanh nghiép bat dau nhan thic
ho la thanh vién cia mot cong déng rong 16n, vi véy,
can phai c6 trach nhiém véi méi trudng. Diéu nay dong
nghia v6i doanh nghiép nhén thiic rang, viéc dat dugc
nhting muc tiéu vé moéi trudng cling quan trong nhu viéc
t6i da hoa loi nhudn, dong thoi nhiing vin dé vé moi
truong dang ngay cang tich hop véi van héa caa té chiec.
Trong nhiing nam gan day, cic doanh nghiép Viét Nam
bét dau ting dung Marketing xanh trong cdc hoat dong
marketing ciia minh. Tuy nhién, cic doanh nghiép Viét
Nam thuong c6 quy mé nhé va vita, gdp nhiéu ap luc vé
von, nguén nhan lyc va cong nghé ... Nhing ap luc nay
da gy khong it kho khin cho cidc doanh nghiép trong
viéc dap ting nhu cdu ngay cang cao ctia thi trudng trong
nudc va ci thi trudng nudc ngoai. Bai 1€, khi xu hudng
tiéu diing ctia con ngudi thay déi thi cic doanh nghiép
cing phai thay d6i nhan thiic ctia minh. Khi ngudi tiéu
dung chuyén sang xu hudéng st dung san phdm xanh thi
nhét dinh cdc nha san xudt phai c6 su chuyén déi cho
phtt hgp néu mudn ton tai va phét trién.

Vé phuong dién ly luin, nghién ctiu vé Marketing
xanh da dugc nghién ciu kha lau trén thé gisi. Tuy
nhién, tai Viét Nam thi cha dé nay méi dugc quan tim
tir nam 2013 va cho dén thoi diém hién nay bit dau
dan tré thanh mot chu dé dugc khd nhiéu nha nghién
cttu tim hiéu va cong bé. Nhin chung, cic nghién ctiu
ctia cic tac gid dang tap trung vao nghién cttu san phim
xanh, hanh vi tiéu dung xanh, y dinh mua xanh va cac

yéu t6 anh huéng dén ching. Ngoai ra, cho dén nay,
cic tac gid da tién hanh nghién cttu moét hodc mot vai
thanh phan caa Marketing xanh véi cdc thang do tuong
doi khac biét nhau. Pac biét, cac tic gia tip trung xem
xét cong cu truyén thong xanh hon yéu t6 vé gid hay hé
thong phéan phdi. Do dé, viéc danh gid mot cach toan
dién va day du cdc thanh phan cia Marketing xanh, bao
gom san phdm, gi ca, phan phdi, va xtic tién xanh trong
chién lugc ctia doanh nghiép trong béi canh cua Viét
Nam mang dén céch tiép cin mdi, da chiéu hon.

Trong béi canh d6, vin dé san xuit bén viing, chién
lugc Marketing xanh than thién v6i méi trudng cang tré
nén cdp thiét va can dugc quan tam dac biét.

2. Co sé ly thuyét

2.1. Khdi niém Marketing xanh

Vao nhiing nam 1970, nhiing vin dé vé moéi truong
nhu 6 nhiém khong khi, séi mon dat dai hay sy tuyét
chung ctia mét s6 dong thuic vat bit dau dugc cac chinh
phu, t6 chic xa hoi quan tdm, theo d6 cdc khéi niém
lan dau xudt hién nhu “marketing xa h6i”, “trach nhiém
xa hoi va marketing”, “ngu6i tiéu dung sinh thdi”...
Cho dén nam 197§, khéi niém “Marketing xanh” da
bat ddu dugc thdo luén ban dau dugc goi dudi cdi tén
“marketing sinh thai” béi Hiép hoi Marketing Hoa Ky
nhung Marketing xanh chi méi bat ddu néilén vao cudi
nhting nim 1980, ddu nhiing nam 1990. Luc dau, né chi
dugc hiéu theo khia canh ban hang, vi viy Marketing
xanh chi dugc dinh nghia la “hoat ddng marketing cac
san phdm dugc xem 13 an toan cho méi truong”. Sau do,
AMA c6 b6 sung thém géc d6 xa hoi, Marketing xanh
con la “phat trién va marketing cac san phdm dugc thiét
ké dé€ giam thiéu tic dong tiéu cuc dén moi trudng vat
ly hoidc néng cao chit lugng ctia nd”, va ti goc do moi
truong thi Marketing xanh 1a “nhting né luc ctia cic t6
chiic san xudt, quang bé, dong goi va thu héi lai cac san
phidm mot cach chi trong va quan tdm téi moi truong”.
Nhu vy, khai niém Marketing xanh da tré nén phd
bién hon rat nhiéu.

Polonsky (1994) cho ring Marketing xanh la sy
két hgp mot loat cac hoat dong bao gom thay déi sin
phdm, thay d6i qua trinh san xudt, thay d6i bao bi, ciing
nhu thay déi quing cdo nhim tao ra va thuc ddy bat cu
trao d6i nao nhim thoéa man nhu cdu va mong muén
ctia ngudi tiéu dung trén co s¢ han ché téi da tic dong
tiéu cyc dén moi trudng.

Peattie (1995) cho ring, Marketing xanh 13 mot
quy trinh quén tri toan dién, chiu trich nhiém cho céc
nhiém vu xdc dinh nhu dy dodn, ddp tng nhu ciu cua
ngudi tiéu dung va xa hoi mot cich bén ving. Theo
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cich hiéu nay khing dinh that sy c6 ton tai méi quan
hé gitta dao diic va Marketing xanh. Yéu t6 moi truong
dugc xem nhu la mot phan cta cic cau hoi dao ditc ma
ngudi lam marketing can phai phan tich va tra 16i. Do
do6, Marketing xanh nén dugc danh gid nhu la mét phan
cta trach nhiém xa hoi.

Ottoman (1993) nhén thdy céc dinh nghia vé
Marketing xanh trong giai doan nay con kha han hep
khi chi tip trung nhdn manh vé sy anh huéng caa doanh
nghiép lén moi trudong nhung lai khong huéng dén viéc
thuyét phuc ho thay déi hanh vi tiéu cuc d6. Ottman
cho ring Marketing xanh cin phai tip trung vao phat
trién cic san phdm c6 thé lam thoa man tit ca nhiing
nhu ciu ctia ngudi tiéu dung, bao gém chit lugng, gia
cd hop li va kha ning st dung véi sy tuong hop véi moi
trudng, tic 1a han ché t6i thiu anh hudng tiéu cuc dén
moi truong tu nhién.

Nhan thtic dugc han ché trén, Peattie (1992) da mo
td Marketing xanh nhu la nhiing hoat dong marketing
nhdm muc dich gidm di nhing tic dong tiéu cuc lén
moi trudng va xa hoi ctia nhiing san phdm va hé thong
san xudt dang ton tai va dong thaoi khuyén khich nhiing
san phdm, dich vu it giy anh huéng hon.

Kotler (2011) xem Marketing xanh nhu 1a 16i cam
két ctia mot doanh nghiép thong qua viéc cung cip cic
san phdm, dich vu an toan va thén thién v6i moéi trudng
béng cach stt dungloai bao bi c6 thé tdi ché va dé phan
huay, 4p dung cic phuong phdp ngin ngtia 6 nhiém
t6t hon va st dung nang lugng hiéu qua hon. Mehraj
& Qureshi (2020) da ching minh bing thuc nghiém

Marketing xanh la mot khdi niém c6 cdu trac da chiéu,
c6 cdu trtic bac hai dugc do ludng tit cic yéu to (1) Gidi
phép xanh, (2) Théng tin xanh, (3) Gid tri xanh va (4)
Tiép cin xanh phat trién ti viéc sin xudt xanh, truyén
thong xanh, dinh gi4 va phan phéixanh (4P). Muc tiéu
chinh cia Marketing xanh 1a cdc hoat dong marketing
huéng dén ngusi tiéu dung, nghia la khach hang muén
c6 gidi phdp cho céc vin dé phat sinh do cic hanh dong
lién quan dén san phdm dé bao vé hoac mang lai lgi ich
cho moi truong bing cdch bao tén tai nguyén, giam 6
nhiém va lang phi.

Tém lai, Marketing xanh khong phai la mét hinh
thiic marketing hoan toan riéng biét ma van c6 mot s6
diém trung lip véi cac dang marketing khéc. Diéu nay
da dan dén sy hiéu sai vé ban chit ctia Marketing xanh.
Su khéc biét ctia Marketing xanh ndm trong chinh ndi
ham ctia né va gin lién véi cac gia tri nhan van phia sau
khidoanh nghiép lua chon st dung huéng di marketing
nay. Marketing xanh cé xu huéng tap trung vao tit ca
cdc hoat dong marketing hién nay cta doanh nghiép
theo hudng phat trién bén viing, ting cuong quan hé xa
hoi, khai thac gid tri khdch hang mot cdch lau dai.

2.2. Cdc chién lugc phdt trién Marketing xanh

Thoi ky khung hodng méi trudng ngay nay chinh la
thoi diém thich hgp nhat dé dénh gi4 lai 4Ps (Product,
Price, Promotion, and Place) ctia chinh sdch marketing
truyén théng. Cac nha tiép thixanh can tiép nhin thong
tin lién quan dén nhing vin dé méi nay va tién hanh
danh gid lai cong cu marketing hén hgp theo hudng
xanh hon.

Hinh 1.Bdn yéu t6 c6t 16i trong chién lugec Marketing xanh

| Chién lugc marketing xanh

Chién lugc san phdm xanh |

| Chién lugc gia xanh | | Chién lugc phan phdi xanh | | Chién lugc xdc tién xanh

Nguon: Peattie, K., 1992

Chién lugc san phdm xanh

San phdm xanh, hay con dugc goi la san phdm than
thién v6i moéi trudng hodc san phdm y thiic moi truong
(Tseng et al, 2013), déu dugc hiéu 1a céc sin phim
dugc thiét ké€ nhim gidm thiéu tic donglén yéu t6 moi
truong trong toan bo vong doi ctia nd. Sy giam thiéu
do6 dugc thé hién trong nhiéu khia canh nhu giam thiéu
st dung tai nguyén khong tai tao dugc hodc nguyén
liéu doc hai va gia tang st dung tai nguyén cé thé tdi

tao (Robert, 1995). Ottman (1998) khing dinh ring,
san phdm xanh c6 stic bén cao va it doc hai hon do ¢6
nguodn goc ti cac vat liéu dé tai ché. Mot chién lugc san
phdm xanh thuong bao gém cac hoat dong nhu la tai
ché, tai st dung; hodc gidm vat liéu ché tao, giam vat
liéu déng goi, gia tang stic bén san phdm trong st dung
va qué trinh phan phéi (Kinoti, 2011).

biéu d6 cho thdy, mdi quan tdm vé san phdm xanh
da khong con giéng nhu nhiing ly thuyét trude day, khi
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ngudi tiéu duing khong chi tim kiém nhiing san phdm
hau hinh truyén théng. Viéc doanh nghiép tu danh gid
qua cao cic thudc tinh xanh ctia san phdm truyén thong
da dan dén hién tuong ngudi tiéu dung tir chdi st dung
hay thim chi 1a phan ting & mtic d9 tiéu cuc (Davari &
Strutton, 2014). Chinh vi vdy, mot s6 cong ty dang tao
ra cac sin phdm mang lai gid tri moéi truong nhung két
hop céc gid tri nay v6i sy hdp dan vé chiic ning va yéu té
cam xtic (Dean & Pacheco, 2014). Cuéi cung, dé hoan
thién chinh sich sin phdm xanh, (Peattie, 1992) chi ra
rang doanh nghiép nén gia ting su ho trg sau ban hang,
khi khach hang xanh c6 xu huéng xem céc dich vu hiu
mai nay la tiéu chi dé danh gid vé 46 bén ctia san pham.

Chién lugc gid xanh

Gid xanh dugc dinh nghia Ia cdc muic gid dugc dat ra
cho cdc san phdm xanh c6 thé bu dugc sy nhay cam vé
gid ctia ngudi tiéu dung, khién ho san long chi trd nhiéu
hon cho céc thudc tinh xanh ca san phdm (Grove et
al, 1996). Khoan phi troi nay 13 hoan toan can thiét khi
(Peattie, 1992) nhan thdy viéc sdn xuit sin phdm xanh
phai st dung nguyén liéu va phuong thiic san xudt c6 chi
phi cao hon san phdm truyén théng, cing nhu viéc ganh
chiu cicloai thué moéi trudng ngay cang gia tang.

Chién ligc xiic tién xanh

Davari & Strutton (2014) cho ring xuc tién dugc
danh gid nhu la cong cu quan trong nhit cta chinh
sach Green Marketing hon hgp. Cong cu xtc tién xanh
thuong dugc st dung dé truyén tai cic thong diép nhim
khuyén khich khédch hang trnén “xanh hon”. M6t chinh
sach xtc tién xanh cin phai ddp ing mét hodc nhiéu hon
trong ba tiéu chi sau: (1) chinh sich dé tryc tiép hoic
ngam dé cip va/hodc ndng cao méi quan hé gitta cic san
phdm véi moi trudng sinh - vétly; (2) tan thanh 16i song
xanh véi viéc dé cip hodc khong mot san phdm/dich vu
ndi bat; (3) dai dién, ting cudng, hay duy tri hinh anh
ctia doanh nghiép gin véi traich nhiém moi trudng.

Chién lugc phdn phdi xanh

Phan phdi xanh dé cip dén cic chién thuat quan ly
lién quan dén phéin bé hang hoéa xanh, ti san xudt dén
tiéu thy va logistic thu héi (Davari & Strutton, 2014).
Thuc té, c6 rit it ngusi dung nd luc tim kiém mat san
phdm vi muc tiéu xanh hon (Guyader et al, 2017); Do
do, viéc lam thé nao va ¢ dau dé san phdm xanh luén cé
sdnla chiakhoa dé ton tai cia mét doanh nghiép. Ngusi
tiéu dung phai lién tuc dugc tiép xic véi cac sin phdm
xanh trén toan khu vyc thi trudng.

Bén canh do, véi cic dic tinh riéng biét cia minh,
bén san phdm xanh khong giéng nhu ban sian phim
truyén thong. Vily do nay, ngusilam cong tic marketing
xanh sé quan ly cdc san phdm ti noi san xudt dén diém

ban hang va cudi cung la dén tay khach hang, nham cai
thién hiéu suit phan phdi & muc cao nhéit (Tomasin et
al, 2013).

3. Phuong phép nghién ciiu

Bai viét huéng dén muc tiéu cung cip cdi nhin tong
quan vé chién lugc Marketing xanh va dua ra cic vi du
thuic t€ vé thuc hién chién lugc Marketing xanh ( gom 4
yéu t6 cot 161 4P: sin phdm xanh, gia ca xanh, xuc tién
xanh, phan phéi xanh) ctia cac doanh nghiép hoat dong
tai Viét Nam. Dong thoi, thong qua hé théng nghién
ctiu thu thip thong tin thi cdp da dugc cong bé dé tong
hop két qua nhiing co héi va thach thic ctaa cic doanh
nghiép Viét Nam khi thuc hién chién lugc Marketing
xanh. Vi vy, trong pham vi nghién cttu nay, tic gia chi
st dung phuong phap nghién cttu thu thép thong tin
thi cdp d€ hoan thanh muc tiéu ctia minh. Trong d6 tip
trung vao viéc st dung phuong phép nghién ctiu téng
quan tai liéu c6 hé théng, cac tailiéu thi cdp 1a cdc cong
trinh da cong bé trén cac tap chi uy tin trong va ngoai
nudc. Céc bai bdo duogc khai thic cha yéu tir nghién
cliu clia cic tac gid nudc ngoai nhu st dung mo hinh
4P vé chién lugc Marketing xanh cta tic gid Peattie
dé ting dung phan tich thuc té viéc 4p dung chién lugc
4P ctia mot s6 doanh nghiép Viét Nam nhu Toyota,
Ajinomoto; tit d6 phan tich nhiing loi ich va kho khan,
thach thic khi thyc hién Marketing xanh va dua ra
nhting gidi phdp nham ning cao thyc hién chién lugc
Marketing xanh ctia cdc doanh nghiép Viét Nam.

Téc gia nghién ctu tai liéu vé thuc hién chién lugc
Marketing xanh thanh céng cia mot s6 cic doanh
nghiép tai Viét Nam nhu Vinamilk, TH true milk,
Coca cola, Highland, Stabuck, Nestle, Samsung,
Lavie, Honda... Déng thoi, tac gid nghién ctiu truong
hop dién hinh ctia cdc doanh nghiép tai Viét Nam khi
thuc hién chién lugc Marketing xanh chua thanh cong
la Toyota va Ajinomoto. Hai doanh nghiép nay da dua
ra nhiing san phdm c6 tiéng vang 16n va c6 sy thu hat,
quan tdm rdt 16n cua ngudi tiéu dung 6 Viét Nam. Day
la hai doanh nghiép c6 bé day lich st hinh thanh ti
rdtlau doi, c6 danh tiéng trén thé gidi va c6 chi nhdnh
hoat dong tai Viét Nam trén dudi 30 nam. Toyota va
Ajinomoto 1a hai doanh nghiép c6 téng s6 tién dong
g6p nam 2023 cho ngin sich nha nuéc 16n, trong doé
Toyota la doanh nghiép déng gép 16n nhit 873 triéu
USD va Ajinomoto la mot trong mudi doanh nghiép
ndp ngan sich nha nudc 16n nhit tinh 494 ty dong.
Déng thai, san phdm xe 6t6 Hybrid ctia Toyotala buéc
dot phd méi vé san phdm xanh va san phdm bot ngot
Ajinomoto véi su viéc d6 tryc tiép chit long mau do
lén trén cic canh dong 6 Dong Nai da néi tiéng khip
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ca nudc véi nhiing hdu qua rit nang né. Py chinh la
bai hoc dién hinh cho cdc doanh nghiép Viét Nam khi
thuc hién chién lugc Marketing xanh khong déng bo
va khong thyc hién chién lugc nhu cam két ban dau.
Do laly do tac gia Iva chon mau hai doanh nghiép nay
trong nghién ctiu vé thuc trang chién lugc Markting
xanh cua cic doanh nghiép ¢ Viét Nam.

4. Thyc trang thyc hién chién lugc Marketing
xanh caia cic doanh nghiép 6 Viét Nam

4.1. Thuc hién chién lugc Marketing xanh ciia mot
s6 doanh nghiép dién hinh 6 Viét Nam

Giéng nhu nhiéu nuéc khéc, Viét Nam hién dang
phai déi mat véi tinh trang 6 nhiém méi truong trim
trong, d6 chinh 1a hoi chuéng canh bao cho cic doanh
nghiép can phai thay d6i y thiic san xuét va trich nhiém
d6i v6i moi trudng.

Mot dai dién kha tiéu biéu cta doanh nghiép trong
viéc thanh cong thuc hién chién lugc Marketing xanh
tai Viét Nam la Toyota.

Vé chién lugc sin phdm xanh: Xe Hybrid ctia Toyota
tiéu thu lugng xang it hon tir 18,5% - 57,4% va phat thai
khi thap hon tr 1,5 - 2 1dn so véi phién ban ding dong co
xang ciing dung tich. Xe Toyota khong phat thai khi trong
gan 2/3 thoi gian va quang duong, khi khéng tic dudong,
ty 1é quang dudng khong phat thai khi caa Corolla Cross
1.8HEV sé tang lén. Trong khi d6, khi chay trén cao tdc,
thoi gian khong phat théi khi ctia xe Hybrid van trén 40%
va quang dudng khong phat thai dat gan 30%. Nhiing thi
nghiém thyic t& da phan nao chiing thuc kha ning it phat
thai khi ca xe Toyota Hybrid.

Toyota toan cdu cam két dat muc tiéu trung hoa
carbon dén nim 2050 véi cach tiép cin toan dién, thuc té,
bén viing va dé ra 6 thich thic vé méi trudng gom gidm
phat thai CO2 trén cic mau xe méi, khong phét thai CO2
trén toan bo vong doi xe, nha may khong CO2, tiét kiém
nudc, phét trién cong nghé va hé thong tai ché, xay dung
xa hoi hai hoa véi thién nhién. Gan 3 thép ky dit chan
dén Viét Nam, Toyota Viét Nam ludn tuén thua viéc thuc
hién 6 thach thiic vé méi truong ma Toyota toan cau da
dit ra bang nhiéu gidi phép toan dién.

Chién lugc gid xanh: V6i tham vong dua sin phdm
xanh la xe Hybrid - loai xe st dung hai c6ng nghé dong
co khac nhau gom mot dong co chay xang va mot dong
co chay dién vao Viét Nam dé€ tao ra mot trao luu méi
vé chiéc xe than thién v6i moi trudng v6i miic khi thai
tot hon va lugng phat thai thdp hon so véi xe chay xing
truyén thong thi Toyota con rit chat vat vilién quan dén
gid caxanh, d6 la gid thanh va chi phi bdo duéng cao. Gid
xe Hybrid ctia Toyota dao dong trong khoang 900 triéu
dén 1,4 ty dong. Payla san phdm dong trung ctia Toyota

c6 muic gia cao hon so véi cic san phdm cting phéan khic
ctia cdc hang xe khidc nhu Madaz, Mitshubishi, Hundai.
Vi véy, mac du sin phdm xe Hybrid c6 nhiing uu diém la
san phdm xanh gidm téc hai dén moi trudng nhung canh
tranh vé gid da anh hudng dén san lugng tiéu thy khong
nhu mong mudn cua Toyota.

Chién lugc xtic tién xanh va phan phai xanh: Trong
chién lugc Marketing xanh cta Toyota thi hoat dong
quang b “xuc tién xanh” va “phén phéi xanh” rit dugc
chu trong va thanh cong. Ho da x4y dung cdc chuong
trinh, chién dich xdc tién xanh va phin phéi xanh thong
qua hanh dong xanh ngay tit nhiing nam dau thap nién
90 va dat nhiing thanh cong nhat dinh. Dén véi Viét
Nam, Toyota da xdy dung mét chuong trinh kha quy
mo mang tén la Go Green véi hai cdu lac bo tai Ha Noi
va Thanh phé Hé Chi Minh, Toyota xay dung va ra mit
kha nhiéu hoat dong vé cung ting san phdm xanh, gid ca
xanh, xdc tién xanh va phéan phdi xanh nhu loat phim
“Hanh trinh xanh” - méi tdp phim ngin mang dén cho
ngudi xem mot thong diép vé moéi trudng nhu caim A
HIN1, m& ban, 6 nhiém so6ng ho, khdi thai cta xe buyt,
hut thudcla..., du dn truong hoc thin thién, dy én sin
xudt dién nang quy mo nho tir biogas, ngay hoi vé “Biic
tranh ky luc vé méi trudng”, cudc thi “Y tudng xanh
2009”... Toyota da tao nhiing thanh cong ding ké véi
véc xdy dung hinh anh moét doanh nghiép Marketing
xanh trong mat ngudi tiéu dung bang nhiéu hoat dong
hé trg cang nhu tryuc tiép tham gia bdo vé moéi trudng.
Cung véi chién lugc san phdm xanh, Toyota két hop véi
quang bé xuc tién xanh va phan phdi xanh da c6 nhiing
thanh c6ng nhit dinh trong phan phéi sin phim xe
Hybrid mang dén mét san phdm xanh cho ngudi tiéu
duing tai Viét Nam nhung do thuc hién chién lugc gid ca
xanh chua hiéu qua nén san phdm chua thanh c6ng nhu
mong mudn dat muc tiéu ban dau ctia Toyota.

Hay nhu Ajinomoto Viét Nam la mét vi du vé muc
tiéu “xanh hoa toan dién 4P” thé hién ¢ nhiéu qud trinh
ctia viéc dua san phdm dén tay ngudi tiéu dung nhung
van vudéng phai chinh phuong chim ma minh dé ra vé
bao vé moéi trudng,

Chién lugc san phdm xanh: Thai ky ddu, Ajinomoto
da xdy dung hé thong quan ly moi trusng EMS
(Environment Management System), t§ chtic quan
ly moi trudng theo tiéu chudn ISO 14001:2004 va trg
thanh moét trong nhiing cong ty ddu tén & Viét Nam
nhén dugc ching chi ISO vé moéi trudng cua BVQI
(Bureau Veritas Certfcaton) vio nim 2001. Ajinomoto
cang c61é1a don vi duy nhit trong khdi nganh hang thuc
phdm gia vi chi hon S triéu USD dé lip dit hé thong xu
li nugc thai theo tiéu chuin Nhat Ban. Tuy nhién, vao
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thang 9/2007, khi tin dén vé viéc Ajinomoto d6 truc
tiép chét long mau do lén trén cic canh dong 6 Dong
Nai lan truyén nhanh chéng trén cic kénh truyén thong
nhung Ajinomoto lai khong thé dua ra gidy to ching
minh. Nhu vdy, trong quy trinh san xudt san phdm xanh,
Ajinomoto da vi pham vé luit bao vé moi trudng, giy
dnh huéng nghiém trong dén moéi trudng sinh séng ctia
ngudi dan Viét Nam. C6 thé thdy rang, chién lugc san
phdm xanh ctia Ajinomoto la that bai.

Chién lugc gid xanh: Gid san phdm bot ngot cua
Ajinomoto thdp hon so véi cic sin phdm cung loai
ctia cic doanh nghiép khic, dong thoi Ajinomoto trg
gid cho du an Bita dn hoc dudng, Ajinomoto Viét Nam
da phéi hop véi Vién Dinh dudng Quéc gia va Bé Gido
duc va Dao tao thuc hién véi muc tiéu: Chudn hda,
cung cdp nhiing thuc don cin bing vé dinh duéng va
ngon miéng danh cho hoc sinh tai cic trudng tiéu hoc
bén tra nhdm cai thién tinh trang dinh duéng, thé chit
va tri tué ctia tré em - nhiing thé hé tuong lai cta dat
nudc. Dy 4n Baa an Hoc duong dugc ra doi tit nim
2012 va da dugc trién khai tai 4 thanh phé 16n d61a H6
Chi Minh, Pa Ning, Hai Phong va Ha N¢i. Cho dén
nay, du dn da nhan dugc nhing phan héi tich cuc tu
nha trudng, phu huynh hoc sinh trong viéc thay déi théi
quen an uéng mét cich khoa hoc va lanh manh hon cho
hoc sinh, d6ng thoi giam bét gdnh ning cho can b phu
trach trong viéc Ién thuc don tai cac truong.

Chién lugc xuc tién xanh va phan phéi xanh: Tu
2004, Ajinomoto Viét Nam tang cuong quin ly moi
truong theo huéng hop nhdt trach nhiém céng dong
CSR (gdém ba chudi chuong trinh 1a Ngay cong dan
Ajinomoto toan cdu, Ajinomoto va cong déng chung
tay lam sach moi trudng, Ajinomoto cting ngudi ngheo
dén Tét) véi mot s hoat dong xic tién xanh va phin
phdi xanh nhu chién dich “Hay lam Trai dat mim cui,
quy hoc béng “Ajinomoto - Cho em dén trudng’...
Ajinomoto da tao dung thanh coéng hinh dnh mot
doanh nghiép c6 chién lugc xic tién xanh va phan phai
xanh trong mit ngudi tiéu dung. Sy viéc xay ra dalau va
hién gi¢ thi san phdm dugc coila xanh d6 cing da chinh
thuic dugc cac nha nong st dung nhung ré6 rang day van
dugc coila moét bai hoc nhé doi cua Ajinomoto.

Trén thé gidi, Marketing xanh da tré thanh mot
hoat dong rdm r¢ va tré thanh moét linh vuc nghién ctiu
quan trong d6i véi nhiéu cong ty va da c6 khong it cac
cong ty 16n thanh cong trong viéc 4p dung Marketing
xanh cho cdc dong san phdm “xanh”, than thién véi moi
truong nhung 6 Viét Nam day 1a hinh thitc khd méi mé.
Maic du da c6 hang loat cac hoat dong xic tién xanh,
phén phai xanh khuyén khich nham quang b4 cho dong

san phdm xanh véi gid cd xanh 6 nuéc ta nhung hau hét
cdc doanh nghiép Viét Nam van con e deé trong viéc
thuic hién Marketing xanh. Nhiing tré ngai vé tam ly, y
thiic tiéu diing ctia ngudi dan (nhu viéc ngudi tiéu dung
uu 4i hon d6i véi nhiing sin phdm gia ci phéi ching
v6i chét lugng viia phai), nhiing vin dé vé bao vé tinh
“xanh”, dinh gid thanh va quang ba cho san phdm da tao
nén ap luc rit16n cho cac doanh nghiép va dua ra thach
thtic 16n cho nén kinh té va méi truong ctia Viét Nam.

4.2. Co hoi va thdch thiic cho cdc doanh nghiép
Viét Nam khi thuc hi¢n Marketing xanh

4.2.1. Co héi cho cdc doanh nghiép Viét Nam khi thyc
hién Marketing xanh

Thi nhét, nhin chung Viét Nam dang trong qud trinh
cong nghiép héa - hién dai héa dat nudc, kinh té dat duoc
muic ting trudng tuong déi cao, kéo theo muic tiéu dung
ctia nguoi dan da duogc cai thién. Hon niia, qud trinh tai
cdu tric nén kinh t€ va chuyén d6i mo hinh tang trudng
tir chiéu rong sang chiéu siu, dya trén cic yéu to ning
sudt va cong nghé dang dugc Bang va Chinh phu uu tién
thuc hién la théi co thuin lgi dé€ cic doanh nghiép Viét
Nam thyc hién chién lugc Marketing xanh. Mit khic,
Nha nuéc thit chit cic quy dinh vé bao vé moi truong, hé
thong luat phép tré nén hoan thién lam doanh nghiép sé
phai chiu dp luc “lam xanh”, dong thei ciing dugc hudng
nhiéu vu dai khi ép dung cdc chinh sich nay.

Tht hai, hau dich bénh da gitp y thic tiéu dung
tang cao, tif d6 nhiing yéu ciu vé cdc sin phdm xanh,
san phdm dat tiéu chudn an toan chdt lugng va than
thién v6i moi truong la mot doi hoi thiét yéu cua ngusi
dan. Pay chinh la thi trudng tiém ning ctia Marketing
xanh d¢€ giup cdc doanh nghiép khai thac.

Tht ba, dugc sy tng ho ctia nguoi tiéu dung,
Marketing xanh la linh vyc ddy tiém ning. Ngay nay,
ngay cang cé nhiéu khach hang ci nhan va t6 chic
quan tdm hon dén Marketing xanh va y thic bao vé
moi truong ty nhién. Dac biét, trong thoi ky hau dich
bénh, ngudi tiéu dung lai cang quan tdm dén vin dé
moi truong hon nia. Chinh nhd sy nang cao y thiic nay
ma cdc san phdm thén thién moi trudng va cic doanh
nghiép Marketing xanh sé cang dugc quan tim chd y
nhiéu hon, tao dong luc cho viéc phat trién.

Tht tu, su ty'y thiic ctia doanh nghiép vé Marketing
xanh ngay cang cao. Trong thoi ky hau dich bénh, vin
dé bao vé moi trudng, thuc phdm sach dugc quing ba
rong rai trén cc phuong tién truyén thong trong nudc,
dugc nhic dén trong giang day & truong hoc, dugc binh
luén trong tdt cd cdc hoi nghi tu trung vong dén dia
phuong thi viéc xdy dung mot hinh anh dep trong mit
ngudi tiéu dung, thu hat von dau tu trong nudc va quéc
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té, dong thoi day chinh Ia cich d€ doanh nghiép phat
trién bén viing, thuc hién muc tiéu ting trudng lau dai.

Thit nam, chién lugc Marketing xanh hién dangla xu
thé toan cdu, d6 la co hdi d€ san phdm xanh chiém linh
thi truong ctia ngudi tiéu dung. Trong cudc canh tranh
ngay cang gay git gitta cdc doanh nghiép, cic quéc gia
trong thuong mai qudc té, cac san phdm xanh, san phdm
sinh thdi, thdn thién v6i moi trudng sé thu hat dugc
nhiéu khach hang tiém nang. Nhiéu quéc gia trén thé
gi6i da va dang c6 xu hudng trién khai chuong trinh su
dung cic san phdm xanh, viéc cam két thyc hién chuong
trinh nay da dan tré thanh xu huéng cta cic quéc gia
phat trién va dang phat trién. Thuc té ciing cho thdy, c6
nhiéu mat hang va nhiéu thi truong xudt khiu 16n cta
Viét Nam da c6 yéu ciu vé tiéu chudn moi trudng doi
v6i cdc san phdm xudt khdu. Tiéu chi vé “nhan sinh thai”
cing da dugc EU dp dung d6i véi cdc san phdm dét may.

Thtt sdu, hoat dong Marketing xanh trong cac
doanh nghiép nhén dugc nhiéu sy hé trg tir cdc co quan
chiic ning.

4.2.2. Thdch thiic cho cdc doanh nghiép Viét Nam khi
thuc hién Marketing xanh

Tht nhat, thach thidc 16n nhat véi cidc marketer la
lam sao két hgp dugc gitta nhu ciu “bao vé moi truong”
v6inhiing nhu cau co ban khac ctia ngudi tiéu diing nhu
tuong quan chi phi - hiéu qua, an toan khi stt dung, hiéu
sudt, gid tri biéu tugng va tién nghi. Cac doanh nghiép
Viét Nam cin c6 chién lugc dung din dé vita dam bao
nhu cdu ctia ngudi tiéu dung va viia dam bao muc dich
bao vé moi trudng.

Thit hai, viéc thuc hién chién lugc Marketing xanh sé
khién cho chi phi ddu tw16n va gid thanh san phdm cao.
Marketing xanh la sy két hgp moét loat cic hoat dong,
bao gom viéc diéu chinh sin phdm, thay déi qua trinh
san xudt, thay ddi bao bi ciing nhu thay déi quang cdo.
bé thuc hién toan b cic khau caa Marketing xanh doi
hoi doanh nghiép phai manh tay chi ra mét khoan dau tu
16n ngay tirban dau. Chinh vi sy dau tu trong cong nghé
day chuyén dé kéo theo sy tang 1én vé chi phi va mot
diéu tdt yéu la gid ca thanh phidm ctng ting theo. Mot
quy luét tat yéu la san phdm cta ho sé kém tinh canh
tranh hon trén thi trudng. Cac doanh nghiép Viét Nam
v6i quy mo nho va vira thi kinh nghiém cing nhu quy
mo va viéc ct gidm dugc nhiing chi phi ¢6 lién quan nhu
chi phi quan Iy hién dang 1a bai toan gay dau dau.

Tht ba, chua c6 sy phéi hop chit ché cao gitta cac
doanh nghiép ciing nhu cic co quan chitc nang. D& thay
déi dugc y thic cong dong ndi chung va y thiic ngusi
tiéu dung ndi riéng thi viéc can thiét thuc hién la can
biét két hop chat ché gitia cdc doanh nghiép, Nha nuéc

cing nhu stic manh cta cac t6 chiic phi loi nhuan khéc.
O Viét Nam hé théng phép ly quy dinh vé cic vin dé
moi truong la chua hoan chinh, cic tiéu chudn dit ra
dugcldy theo tiéu chuin qudc té, khong thuc tién & Viét
Nam. Hon niia, ching ta cling chua két hop dugc stic
manh cta céc t6 chic phi lgi nhuédn dé tao ra mét trao
luu ddnh manh vao tam Iy nguoi tiéu dung hodc néu c6
thi trao luu d6 hoat dong chua lién tuc va tit yéu la chua
c6 nhiéu két qua.

Tht tu, ngusi Viét Nam ham dung san phdm ré,
khong dénh gi dung chit lugng ctia san phdm (nguyén
nhén cha yéu dén tir viéc xudt hién 6 at ctia san phdm
Trung Qudc trén thi trudng). Mit khac, ho nghi ngs
trudc nhiing quang cdo vé sin phdm “xanh” bai vi c6
qua nhiéu doanh nghiép ltta d6i, lam an khéng minh
bach. Do d6, day 1a kho khian 16n cho céc doanh nghiép
Viét Nam khi trién khai chién lugc Marketing xanh.

Thtt nam, cdc doanh nghiép Viét Nam hién nay chu
yéu la doanh nghiép nho va vita, quy mo6 vén han ché
trong khi d6 d¢é thuc hién quy trinh Marketing xanh doi
hoi phai st dung khoa hoc cdng nghé hién dai, t6n kém.
Ngoai ra, chi phi danh cho nguyén vét liéu, marketing
quang cdo san phdm cang khong nho chut nao. Day
la mét trong nhiing thach thuc rat 16n cta cic doanh
nghiép Viét Nam khi thuc hién phét trién chién lugc

Marketing xanh.
S.Kién nghi
S.1. Béi v6i Nha nudc

Nha nudc can hoan thién méi trudng phap Iy vi hién
nay cdc vin dé vé moi trudng va thuong mai 6 Viét Nam
chua dugc hoan chinh, khong cip nhat va khong dong
bd. C6 nhiing tiéu chudn ctia méi trudng theo chuin
ctia thé gidi trong khi cic doanh nghiép Viét thi khong
du kha ning dé thuc hién. Do d6, hoan thién hé théng
phép ly sé la mét budce quan trong dé gitp cic doanh
nghiép Viét Nam thuc hién t6t Markeing xanh. Chinh
pht c6 thé dung cac bién phap dé khuyén khich ho trg
cdc doanh nghiép thyc hién Marketing xanh nhu 1a hé
trg mét phan vén va cong nghé tao diéu kién cho cic
doanh nghiép phat trién. Tang cudng tuyén truyén,
gido duc vé bao vé mai truong va cich thic thyc hién,
néng cao nhén thiic ctia ngusi dan. Tiép thu tng dung
mdi trong bao vé moi truong va ddy manh xa hoi hoa
cong tic bao vé moi trudng. Lién két véi cac qudc gia,
t8 chiic qudc té chung tay bio vé moi trudng, khuyén
khich, thu hdt vén nuéc ngoai dau tu vao cic doanh
nghiép thuc thi chién lugc Marketing xanh.

5.2. Déivéi doanh nghiép

Doanh nghiép can xay dung d6i ngii nhan lyc, dic
biét a nguon lyc cho phong Marketing: Marketing xanh
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rit méi mé ¢ Viét Nam, do vdy doi hoi nguoén nhin
lyc c6 chdt lugng cao, sing tao. Doanh nghiép nén tap
trung khai thac ¢ ba khia canh: quy trinh 1én ké hoach
marketing, ngan sich va dao tao con ngudi. Quing ba
san phdm, nang cao nhén thiic vé mai trudng va pha vo
nhiing méu thuan vé hanh vi ctia nguoi tiéu dung: Céc
doanh nghiép cin quang ba diing muic va trung thuc san
phdm ctia minh dé€ tao ra long tin d6i v6i khéch hang,
gitip ho dé dang Iya chon nhiing san phdm xanh. Tao ra
nhiing nhén t6 thac ddy y thiic mua hang ctia ngudi tiéu
diing bao gém ca nhan t6 lgi ich hay dao dtic. Luu y, phai
c6 sy lién két gitta san phdm xanh véi lgi ich ngudi tiéu
dung: cht trong yéu t6 méi truong nhung khong thé dit
yéu t6 moi trudng 1én hang ddu ma quén di loi ich caa
ngudi tiéu dung.

6. Kétluin

Thong qua viéc tim hiéu, phan tich chién lugc

Marketing xanh, cic doanh nghiép cin tap trung thuc
hién toan dién cic thanh phan Marketing xanh bao
gém chién lugc vé san phdm, chién lugc gid, chién
lugc xuc tién va phan phéi san phdm. Pong thoi, dé
cac doanh nghiép phat trién chién lugc Marketing
xanh can c6 sy hé tro ctia Nha nudc va chinh ban than
doanh nghiép phai thuc hién déng bo céc giai phap vé
nhén sy, 1ap ké hoach ngan sich, nghién ctru hanh vi
tiéu duing... Nén kinh té Viét Nam dang phit trién rat
nhanh, cé sy tham gia ctia nhiéu thanh phan kinh té
v6i su canh tranh ngay cang manh mé. Viéc dp dung
chién lugc Marketing xanh mot cich nghiém tac,
c6 xdy dung ké hoach lau dai sé giap cho cic doanh
nghiép c6 thé theo dudi muc tiéu 1¢i nhudn, phét trién
bén viing, ¢ trach nhiém xa hoi va ton tao hinh dnh
cua doanh nghiép trong tdm tri khich hang, tao duoc
uu thé trudc cdc do6i tha canh tranh.
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Tém tit: Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 ciia Ban Chip hanh Trung uong
khoa XII ti€p tuc khing dinh bao hi€ém xa h¢i (BHXH) la mot tru cot chinh ctia hé théng
an sinh xa héi, dugc thiét ké theo huéng linh hoat, da ting, hién dai nham tiing buéc mé
rong viing chic dién bao phu, huéng t6i muc tiéu BHXH toan dan. Bai viét nay khao sat do
bao phi caa hé théng BHXH 6 nudc ta giai doan 2011-2020, tit d6 c6 nhiing goi y chinh
sach nhim mé rong d6 bao phu cia BHXH, dac biét la BHXH ty nguyén trong giai doan
2025-2030. Theo két qua nghién ciiu, giai doan 2011-2020 BHXH Viét Nam da phat trién
manh mé véi s6 ngudi tham gia BHXH binh quin méi nam tang 5,56%, dat 16,11 triéu
nguoi vao nam 2020, tinh trang ng déng BHXH da dugc cai thién ro rét. Tuy nhién, ty 1é
bao phu ciia BHXH van con thip so véi ti€ém nang caa lyc lugng lao dong va tiém dn ap
lyc 16n cho dam béao an sinh khi nhém lao déng nay hét tudi lao dong. Khuyén nghi dugc
dua ra gom: B6 sung diéu kién tudi doi d€ dugc huéng BHXH mét lan, b6 sung ché d6 bao
hiém thai san trong BHXH ty nguyén, lva chon hinh thiic truyén thong phu hgp véi van
héa viing mién, hé trg thiét bi va nhén vién dé€ ting cuong ing dung cong nghé thong tin,
tang cuong thanh tra, giam sat viéc thuc hién chinh saich BHXH.

Tii khéa: Bdo hiém xa hoi, do bao phi, Viét Nam

COVERAGE OF THE SOCIAL INSURANCE SYSTEM IN VIETNAM
AND POLICY IMPLICATIONS

Abstract: Resolution No. 28-NQ/TW, issued on May 23, 2018 by the XII Central Committee,
reiterates the significance of social insurance as a fundamental component of the social security framework.
The resolution emphasizes the need for a flexible, multi-layered, and modern social insurance system
that aims to progressively broaden its reach towards achieving universal coverage. An analysis of the
social insurance system’s coverage in Vietnam from 2011 to 2020 is presented in this article, along with
policy recommendations to enhance social insurance coverage, particularly voluntary social insurance,
in the period spanning from 2025 to 2030. During the period of 2011-2020, Vietnam Social Insurance
witnessed significant growth, as indicated by the study results. The average number of individuals
participating in social insurance each year increased by 5.56%, reaching a total of 16.11 million people in
2020. Notably, there has been a marked improvement in the situation of social insurance debt. However,
despite these positive developments, the coverage rate of social insurance remains relatively low compared
to the potential of the workforce. Consequently, there is a pressing need to ensure the welfare of this group
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of workers as they approach the end of their working age. To address this issue, several recommendations
have been put forth. These include the supplementation of age conditions to qualify for lump-sum social
insurance, the addition of a maternity insurance regime in voluntary social insurance, the adoption of a
communication approach that aligns with regional culture, the provision of support in terms of equipment
and personnel to enhance the application of information technology, and the reinforcement of inspection
and supervision to ensure the effective implementation of social insurance policies.

Keywords: Social insurance, coverage, Vietnam.

Ma bai bao: JHS - 190
Ngay nhan bai sita: 05/03/2024

1. Datvin dé

Luat BHXH sta d6i s6 58/2014/QHI3 ngay
20/11/2014 tai Diéu 3 quy dinh: “Bdo hiém xa hgi la
su bao dam thay thé hodc bu ddp mot phan thu nhép
ctia ngudi lao dong khi ho bi gidm hodc mit thu nhép
do 6m dau, thai sin, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép, hét tudi lao dong hodc chét, trén co s6 dong
vao quy BHXH”. BHXH c6 hai loai hinh gom BHXH
bit budc va BHXH tu nguyén. Theo Luit Bao hiém
xa hoi (2014), BHXH bit budc 1a loai hinh BHXH do
Nha nudc t6 chiic ma ngudilao dong va ngusi st dung
lao dong phai tham gia. BHXH ty nguyén la loai hinh
BHXH do Nha nuéc t8 chitc ma ngusi tham gia dugc
lya chon muc dong, phuong thic dong phu hop véi
thu nhdp caa minh va Nha nuéc c6 chinh séch hoé trg
tién dong BHXH dé ngudi tham gia huéng ché do huu
tri va td tudt.

Nghi quyét s6 28-NQ/TW cua Ban Chdp hanh
Trung uong khéa XII ban hanh ngay 23/5/2018
khing dinh “BHXH la mét try cot chinh ciia hé thong an
sinh xd hoi trong nén kinh té'thj truong dinh huéng xa hoi
chii nghia, gop phdn quan trong thuc hién tién bg, cong
bing xa hoi, bdo dam 6n dinh chinh tri - xa hoi, doi song
nhdn dan, phdt trién bén viing dat nudc (Piéu 1, muc
2)”. Quy dinh caa Nghi dinh néu ro viéc xay dung hé
thong BHXH can dugc thiét ké mot cach linh hoat, da
tang, hién dai, huéng t6i mé& rong dién bao phu va muc
tiéu BHXH toan dan.

D¢ bao phu BHXH la muic d6 tham gia ctia ngusi
dan du tiép can & pham vi hep (ting chinh sich/
chuong trinh) hay rong (ca hé théng) vao hé thong
BHXH. D6 bao phu BHXH la chi s6 quan trong trong
an sinh xa hoi, thé hién su quan tdm ctia Nha nudc, sy
tién b ctia hé thong chinh sdch chiam lo doi séng cho
ngudi dan.

Két qua nghién ciu, ra sodt vin ban quy pham

Ngay nhan bai: 29/12/2023
Ngay duyét dang: 20/04/2024

Ngay nhan phan bién: 15/01/2024

phap luat vé BHXH tlif nam 2011 dén 2020 cho thay
hé théng chinh sich BHXH khong ngting dugc stra
déi, b6 sung hoan thién va dugc ghi nhéin tai 01
nghi quyét Qudc hoi, 04 nghi quyét Trung uong, 23
nghi dinh Chinh pha, 04 quyét dinh ctia Thu tuéng
Chinh phu, 25 thong tu va thong tu lién tich, ciing
nhu tai cdc luat, bao gébm: Luét Viéc lam nim 2013,
Luat Bao hiém xa héi nam 2014, B luit Lao dong
nim 2019. Sy t6 hgp ctia cic vin ban quy pham
phdp luit vé BHXH tao tién dé co ban cho viéc mé
rong do bao phu, trién khai, thu hut ngusi lao dong
tham gia cdc loai hinh BHXH véi nhiing ché d6 va
diéu kién dong - hudéng linh hoat, phu hop véi bai
canh chung cua xa héi va xu huéng hoi nhép quoc té.
Chinh sach BHXH da tting buéc khing dinh va phét
huy vai tro 1a mot tru cot chinh ctia hé théng an sinh
xa hoi, 1a sy bdo dam thay thé, hodc bu dip mdét phan
thu nhép cho ngudi lao dong khi ho gap phai nhiing
rui ro trong cudc séng. Quy BHXH da tré thanh quy
an sinh 16n nhat, hoat dong theo nguyén tic dong -
hudéng va chia sé gitta nhiing ngudi lao dong cung thé
hé va gitta cac thé hé tham gia BHXH. Dién bao phu
BHXH theo quy dinh ctia phép luit, s6 ngusi tham
gia BHXH ngay cang dugc mé rong, s6 ngudi dugc
huéng BHXH khong ngting ting 1én.

Tuy nhién, ndi dung Nghi quyét s6 28 NQ/TW
cting nhdn manh viéc m& rong va phat trién d6i tuong
tham gia BHXH con duéi mic tiém nang; do bao phu
BHXH tang chidm; sé ngusi huéng BHXH mét lan
tang nhanh. Tinh trang trén déng, ng déng, gian lan,
truc 1gi BHXH chdm dugc khic phuc. Quy huu tri va
tu tudt c6 nguy co mit can déi trong dai han. Trudc
tinh hinh d¢, bai viét tip trung phan tich d6 bao phu
cua BHXH ¢ Viét Nam giai doan 2011-2020, bao gébm
ché d6 BHXH ty nguyén, BHXH bait budc nham gép
phén cung cdp minh chiing va tao can ct khoa hoc va
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thuc tién d€ dua ra mot s6 ham y chinh sach cho viéc
m& rong do bao phu caa BHXH giai doan 2025-2030.

2. Téng quan nghién ctiu

Chu dé hoan thién chinh sich BHXH va giai phap
m& rong do bao phu BHXH da dugc kha nhiéu co
quan, tdc gid ¢ Viet Nam quan tim. Ludn van cua
Anh (2015) “Thyc trang phép luat vé BHXH tu
nguyén & Viét Nam” da khdi quat nhiing quy dinh
vé BHXH 6 Viét Nam, phén tich thuc trang cic quy
dinh va dé xudt mot s6 kién nghi hoan thién quy dinh
phdp luit vé BHXH tu nguyén. Cdc kién nghi gém:
B3 sung thém cac ché d6 cho BHXH ty nguyén nhu
ché d6 6m dau, thai san, tai nan lao dong - bénh nghé
nghiép; Xay dung chinh sich hé trg caa Nha nuéc vé
muc déong BHXH tu nguyén cho mét s6 nhom déi
tuong dac tht nhu ho gia gia c6 d6ng nguoi tham gia
BHXH tu nguyén, gia dinh chinh sach (h¢ ngheo
hoac can ngheo, gia dinh c¢6 cong véi cach mang;
Nha nu6c thuc hién hé trg chi phi quan Iy va té chic
trién khai thyc hién BHXH ty nguyén; Ddy manh
hoat dong tuyén truyén phé bién phap luit vé BHXH
ty nguyén; Tao moi diéu kién dé€ nguoi lao dong dé
dang ti€p cin va tham gia BHXH tu nguyén; Nang
cao nghiép vu caa cin bo BHXH. Cac kién nghi nay
c6 gia tri nhat dinh song chua hoan toan phu hop véi
diéu kién kinh té - xa hoi cta cdc dia phuong, chua
bidm sat nguyén vong ctia nguoi lao dong.

bé tai khoa hoc cdp Bo “Thuc trang va giai phap
nhim gidm tinh trang huéng BHXH moét lan & Viét
Nam”, Qué (2020) da khai quit kinh nghiém quéc
té trong viéc gidm huéng BHXH mét lan, nhiing quy
dinh phap luat vé BHXH mot lan 6 Viét Nam qua
cac thoi ky; cac yéu té tic dong dén tinh trang hudng
BHXH mét lan, tir d6 dua ra dugc nhiing gidi phap
khic phuc tinh trang nay & Viét Nam. Dé tai da néu
ra nguyén nhan dan dén tinh trang ngudi lao dong
nhin BHXH mét lan, trong d6 c6 yéu té lién quan
dén chinh sich, phép luit nhu: Diéu kién huéng dé
dang, chua phi hop, miic hudng cao; thoi gian dong
toi thiéu d€ hudng luong huu dai; tudi nghi huu cao;
BHXH tu nguyén chua dt hdp dan. Bén canh d6, con
do diéu kién kinh t& - xa hoi (viéc lam, thu nhép, tam
ly séng dya vao con céi, tam ly ddm déng). Dang chu
y, dich Covid-19 da tic dong manh dén ngudi lao
dong, khién tinh trang thit nghiép ting cao, dan dén
nguoi huéng BHXH mot 14n nam 2020 tang 6,65%
so v6i ndm 2019. Ngoai ra, con do nhén thic, hiéu

biét vé chinh séch, phdp ludt BHXH va cong tc truyén
thong vé chinh séch BHXH néi chung, BHXH mot
lan néi riéng van con han ché. Trén co s6 d6, nhom
nghién cttu dé xudt, kién nghi mot s6 giai phap nhus:
Xem xét d6i tuong huéng BHXH mot 1an 1a ngudi
ra nudc ngoai dinh cu; nguoi lao dong sau mot nam
nghi viéc/diing déng BHXH; chi cho phép hudng
BHXH mot lan bing mic dong gop thuc té caa ngusi
lao dong; giam thoi gian tham gia BHXH t6i thiéu dé
dugc huéng luong huu hing thang; hoan thién chinh
sachlao dong, viéclam, BHXH tu nguyén; b6 sung goi
BHXH ty nguyén ngan han linh hoat; ning mitc hé
trg dong BHXH tu nguyén; xiy dung cdc chinh siach
du phong dé ho trg khi gap thién tai, dich bénh...

Bai viét ctia Hanh (2021) “Giai phdp md rong
dién bao phu bao hiém xa héi ty nguyén va bao hiém
y té ho gia dinh” da dé xudt mot s6 gidi phap gom:
Ting mdc ho tr¢ mic déng cho ngudi tham gia
BHXH ty nguyén, nhit 1a d6i tuong khong thudc ho
gia dinh nghéo, cin nghéo; cé chinh sich linh hoat
hon vé mic hé trg, quy dinh mutc ho trg toi thiéu dé
dia phuong nao c6 diéu kién, kinh té phét trién thi co
co ché dého trg thém mot phan mic dong BHXH ty
nguyén; giam dan s6 nim déng BHXH t6i thiéu dé
dugc hudng ché d6 huu tri tir 20 nam xuéng 15 nim
huéng t6i con 10 ndm véi mic hudng dugc tinh todn
pht hgp nhim tao diéu kién cho nguoilao dong cao
tudi, c6 s6 nam tham gia BHXH thdp dugc tiép cin
va thu huéng quyén loi BHXH; Bo quy dinh khéng
ché chi tham gia duy nhit mot loai hinh BHXH bit
budc hoac BHXH tu nguyén; stta d6i, b6 sung chinh
sach dé BHXH tu nguyén hdp dan va thu hut ngusi
lao dong hon, da dang hoéa loai hinh va mtc déng
BHXH dé€ phu hgp muc thu nhép khic nhau cua
ngudi lao dong, nhit la nguoi thu nhap thdp, ngudi
nghéo khu vuc phi chinh thic. Téc gid cang kién
nghi, cin hoan thién cong tic lanh dao, chi dao, vin
dong tuyén truyén, ning cao chit lugng hoat dong
cua cic dai ly thu BHXH, ting cuong kiém tra, gidm
sat viéc thu BHXH.

Giai phdp mé& rong do bao phu BHXH ctia nganh
BHXH da dugc thé hién trong Cong vin s6 301/
BHXH-TST ngay 7/2/2022 tam giao ké hoach thu,
phat trién ngudi tham gia ndm 2023 d6i véi BHXH
63 tinh, thanh phé. Theo do, cac giai phap chu yéu
goém: Dua chi tiéu bao phu BHXH, BHYT, BHTN
vao Nghi quyét cia HDND cdc cdp; ndm bit thong
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tin vé tinh hinh hoat dong ctia cic doanh nghiép
dé yéu cdu don vi dang ky tham gia va nop day du
BHXH cho ngudi lao dong; mé rong mang luéi t6
chiic dich vu thu giao chi tiéu phét trién ngudi tham
gia cho tung t6 chic dich vy thu..; kién quyét xu
phat déi vé6i cdc hanh vi vi pham. Nhiing cong trinh
nghién ctiu trén da dong gop vé co s6 ly ludn va thuc
tién trong viéc nghién cttu giai phdp mé rong do bao
phu cia BHXH. Tuy nhién, thuc t€ nhiing naim qua
d6 bao phu BHXH tuy c6 md rong song khong bén
viing. Theo quan diém cua téc gia, c6 nhiéu giai phap
dugc néu ra con ddy trach nhiém cho cdc t6 chic thu
BHXH ¢ dia phuong, chua thuc su khoi goi dugc nhu
cdu ndi tai cia ngudi lao dong vé viéc cin thiét tham
gia BHXH, coi viéc tham gia BHXH la quyén lgi thiét
thuc caa minh. Bai viét ndy ra sodt cdc s6 liéu bdo cdo
vé thuc trang bao phu cia BHXH Viét Nam, d6ng thoi
lay y kién chuyén gia vé nhiing bat cip trong thuc thi
chinh sidch, mong muén caa nguoi lao dong dé tir d6
c6 nhiing khuyén nghi thiét thuc hon trong viéc nang
cao tinh hdp dan caa BHXH véi ngudi dan.

3. Phuong phap nghién ciiu

Bai viét st dung phuong phép nghién ctiu tailiéu dé
ra soat cac van ban chinh sich vé BHXH & Viét Nam
giai doan 2011-2020. St dung phuong phép phan tich
tai liéu va thong ké s6 liéu bao cdo nhim hé thonghoa,

cae e A

lap luan, trinh bay, dién giai viéc trién khai chinh sach
BHXH, d6 bao phu ctia chinh sich BHXH. St dung
phuong phap phong vin sau mot s6 can by dang cong
tac tai co quan BHXH Thanh phé Ha N6i, BHXH tinh
Thanh Héa nham khai thic nguyén nhén cta nhiing
han ché lién quan dén d¢ bao phu BHXH, la can c@
dé tic gia dua ra cic khuyén nghi chinh sach huéng
t6i m& rong do bao phu ctia hé théng BHXH cho giai
doan 2025-2030. H¢ théng BHXH & Viét Nam duoc
khao sat gigi han ¢ ndi dung chinh saich BHXH bat
buéc va BHXH tu nguyén... Tinh hinh déng va huéng
BHXH la mét trong nhiing chi bao thé hién dong luc,
su sdn sang tham gia BHXH ctia nguoi lao dong - yéu
to tic dong truc ti€p dén d¢ bao phu, do d6 tic gia
khao sat vé thuc trang tham gia, thuc trang dong va
huéng BHXH & Viét Nam giai doan 2011-2020.

4. Két qua nghién ciiu

4.1. Thyc trang tham gia bdo hiém xa héi giai
doan 2011-2020

Cac bién phap dua chinh sich vao cudc séng da
lam thay d6i nhé4n thtc theo chiéu huéng tich cuc

cua nhiéu ngudi lao dong vé quyén va lgi ich khi
tham gia dong BHXH. Viéc trién khai cic chinh
sach BHXH nh¢ vy dat dugc nhiing budc tién mdi.
S6 ngudi lao dong tham gia BHXH da ting tit mdc
10,2 triéu nguoi cia nam 2011 1én 16,11 triéu ngudi
vao nim 2020, tuong tng véi mic ting trung binh
dat 5,56 diém%/nim. T6c do gia ting s d6i tuong
tham gia BHXH tu nguyén tinh theo s6 tuong déi
tang cao gdp nhiéu ldn so véi téc d6 tuong ting ctia
BHXH bit budc (trung binh dat mdc 23,45 diém%
so v6i mtic 5,10 diém %). Tuy nhién, s6 déi tugng
tham gia BHXH tu nguyén con thip, méi dat khodng
1,07 triéu ngudi vao nam 2020. Diéu nay c6 nghia
da s6 déi tugng tham gia BHXH hién nay thudc vé
loai hinh bat budc - 15,03 triéu ngudi vao nim 2020,
chiém 93,34%. (BHXH,2021).

Trong tuong quan so sanh véi luc lugng lao dong
c6 trén thi trudng lao dong hién nay & Viét Nam thi
ty 1¢ bao phu caia BHXH con thdp, tuong duong véi
mtic 32,55% vao nam 2020 (BHXH,2021). Khi dugc
hoi vé nguyén nhin ngudi lao dong tham gia BHXH
con thdp, nhdt la BHXH tu nguyén, ba L.T.X, cin bo
BHXH tinh Thanh Héa cho biét: “.. cé nguyén nhdn
do nguoi lao dong chua biét hét ddy dit cdc loi ich khi
tham gia BHXH, nhung nhin chung nguyén nhdn chinh
la do cdc ché dé cia BHXH chua hdp dan.., ho chi
thdy trudc mdt hang thdng phdi déng mot khodn tién
ma tuong lai nhiéu ndm sau mdi dugc huong lgi. Vi thé,
nhiéu truong hop da déng BHXH dugc vai nam song ho
lai bé, chuyén sang mua bdo hiém nhdn tho vi thdy ro
quyén lgi hon khi tham gia logi hinh bdo hiém thuong
mai ndy. BHXH ty nguyén theo t6i cdn bd sung ché d¢
thai sdn vi cé nhiéu nguoi lao dong & do tudi nay va ddy
ciing la ché d¢ hdp dan nhdt, dugc hudng sém hon huu
tri. Cdc ché do ngin han khdc thi theo t6i nguvi lao dong
khong mdy mdn ma, néu cd thi ho lai phdi ting thém
miic déng gop, ciing khd cho nhiéu truong hop khi dong
luong con eo hep”.

Mic du ty 1é tham gia con khiém ton, song céc
s6 liéu théng ké cua BHXH Viét Nam cho thdy xu
huéng d6 bao phu caa BHXH dang m& rong, ting
hon 2,3 diém % so vGi nam 2018, hon 5,18 diém %
$0 vGinim 2016 va hon 9,78 diém % so v&i nam 2011
(BHXH,2021). Day 1 tin hiéu tich cuc cho nganh
BHXH dat muyc tiéu thu hat 45% va 60% luc lugng lao
dong tham gia dong BHXH vao nam 2025 va 2030
theo muc tiéu dé ra tai Nghi quyét s6 28/NQ-TW.
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Bang 1. Tinh hinh tham gia bdo hiém xa hoi giai doan 2011-2020

2011 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 Tj:aié(t:;i::)h
L E‘;;g{;lo (‘:figgi;;g)gia 1020 | 13,06 | 1382 | 1473 | 1577 | 16,11 5,56
- BHXH bit budc 10,10 | 12,85 | 13,60 | 1446 | 1520 | 1503 5,10
- BHXH ty nguyén 0,10 0,20 022 | 028 0,57 1,07 23,45
2. Co cdu tham gia BHXH (%) | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
- BHXH Bét buéc 99,05 | 9844 | 9838 | 9812 | 9636 | 9334
- BHXH ty nguyén 0,95 1,56 1,62 1,88 3,64 6,66
:o 32113%;6:3;; dgofli fjgi; 2276 | 2737 | 2867 | 3025 | 3195 | 3255
- BHXH bit budc 22,54 | 2695 | 2820 | 2968 | 3078 | 3038
- BHXH ty nguyén 0,22 0,43 047 | 057 1,16 217

Nguon: Bdo hiém xa hoi Viét Nam

Sumd& réng do bao phu cia BHXH trong giai doan
2011-2020 néu trén giup cho téng thu quy BHXH dat
263,95 nghin ty déng vao nim 2020, ting hon 40,865
nghin ty dong so v6i nim 2018, hon 88,338 nghin ty
dong so véinam 2016 va 201,440 nghin ty dong so véi

nam 2011. Téc d6 tang trung binh hang nim téng thu
quy BHXH Ién t6i 16,45%. Day la co s6 quan trong
dam bao sy van hanh 6n dinh cta ca hé thong BHXH,
tranh nguy co v& quy.

Béng 2. Tinh hinh thu bao hiém xa hoi giai doan 2011-2020

Chi tiéu 2011 2016 2017 2018 2019 2020 |T6cdotangbinh
quén (%/nam)
L Tongss tién thu BHXH | - ) (o5 | 17 611 | 106393 | 223,084 | 248,639 | 263,949 16,45
(ty dong)
- BHXH bit bupc 62,258 | 174,490 | 195,199 | 221,796 | 246,250 | 259,887 16,35
- BHXH ty nguyén 251 1,122 1,194 1,288 2,389 4,062 29,95
2. T8ng s6 tién ng dong
BHXH (& déng) 4496 | 6,551 5,737 5,349 10,100 | 11,666
3. Ty lé¢ ng BHXH so véi
tng 56 phai thu (%) 723 3,64 2,84 322 3,90 420

Nguon: Bdo hiém xa hoi Viét Nam.

Cang trong giai doan 2011-2020, tinh trang ng
dong BHXH ting tir muic 4,496 nghin ty ctia nam 2011
1én 6,551 nghin ty ciia ndm 2016, 1én 5,349 nghin ty caa
nam 2018 va dat 11,666 nghin ty ctia ndm 2020. Thoat
nhin theo s6 tuyét d6i thi dusng nhu tinh trang ng déng
BHXH c6 xu huéng ngay cang gia ting, tao ap luc cho
nganh BHXH. Tuy nhién, déi chiéu theo s6 tuong ddi,
thi ty 1é ng dong BHXH giam tit muic 7,23% xudéng
con 3,64% vao nam 2016 va 2,84% vao nim 2017, sau
do tang lén dat 3,22% vao nim 2018, 3,90% vao nim

2019 va dat 4,2% vao nam 2020. Thuc té nay cho thdy,
¢6 hai xu huéng trdi ngugc nhau, d6 la xu huéng giam
dan tinh trang ng déng BHXH, song xu hudng nay chi
dién ra trong giai doan ttr 2011 dén 2017, sau d6 la xu
huéng ting dan tinh trang ng déng BHXH, né dién ra
tir ndm 2018 dén 2020, ma nguyén nhan c6 théla do sy
tic dong manh mé cua dai dich Covid-19 khién nhiéu
doanh nghiép can kién dan vé ngén sich. Ly giai thém
vé thuc trang nay, ba B.T.N, cin b BHXH moét quan
& Thanh phé Ha Noi cho biét: “Nho cdc bién phdp xi
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ly quyét liét ma nhitng ndm gan ddy tinh trang no dong
BHXH ciia doanh nghiép da cdi thién ddng ké. Tuy nhién,
do dnh hudong cia dich Covid-19, nhiéu doanh nghiép gap
khé khan, do do xin gian thoi han dong BHXH cho nguoi
lao dong. Doi véi BHXH tu nguyén, nhiéu nguoi lao dong
tu do gdp khé khdn vé tai chinh khi tham gia BHXH, nhiéu
truong hop dugc van dong, tuyén truyén da tham gia song
duigc mot thoi gian lai xin thoi”.

4.2. Thuc trang huéng ché do bdo hiém xa hoi

4.2.1. Tinh hinh hudng ché &6 bdo hiém xa héi dai han

S6liéu théng ké cia BHXH Viét Nam cho thdy, tinh

dén cudi nam 2020, ca nudc co 3,17 triéu ngudi hudng
luong huu va trg cip BHXH hang thang. S6 ngudi thu
huéng tit Ngan sich Nha nuéc chiém khoang 1,11 triéu
ngudi (trung binh giam 2,34%/ndm) va s6 ngudi thu
hudng tit quy BHXH chiém khodng 2,06 triéu ngudi
(trung binh ting khodng 7,72%/nam). Theo d¢, téng
s6 tién chi tra BHXH (bao gém luong huu va trg cdp
BHXH) lén t6i 167,682 ty dong vao nim 2020, cao gip
2,7 1an ctia ndm 2011, gdp 1,4 1an ctia ndm 2016 va gip
1,2 14n caa nim 2018, tuong ting v6i muc ting trung
binh dat 10,76%/nim (BHXH, 2021).

Bang 3. Tinh hinh huéng luong huu va trg cdp BHXH hang thang giai doan 2011-2020

2011 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | rocdétingbq
(%/nam)
1. Téng s6 ngudi hudng luong huu
va trg cdp BHXH hang théng 2.45 2.88 2.97 3.04 3.15 3.17 3.06
(triéu ngusi)
- S8 ngui hudng tit NSNN 1.37 124 | 121 117 | 116 | LII - 234
- S6 ngudi hudng tir quy BHXH 1.08 1.64 1.76 1.87 1.99 2.06 7.72
2. T8ng s6 tién chi tra luong huu va
trg cap BHXH hé.ng thé.ng 61,912 | 119,860 | 129,486 | 143,496 | 156,225 | 167,682 10.76
(ty dong)
3. Can déi thu - chi BHXH 0,597 | 55751 | 66907 | 79,588 | 92,414 | 96267
(ldy thu tri chi) (ty déng)
4. S6 ngudi tham gia BHXH/s6
ngudi hudng luong huu va trg cap 4.2 4.5 4.6 4.8 5.0 S.1
BHXH hang thing (ngudi)

Nguon: Téng hgp va tinh todn tir s6 liéu thong ké ciia Bdo hiém xa hoi Viét Nam

Bang can d6i thu - chi BHXH cho thiy nh¢ sy ma
rong do bao phu nén quy BHXH c6 lugng két du ngay
cang ting, tu muic 0,597 ty dong caa nim 2011 lén
55,751 ty dong ctia nam 2016 va dat 96,267 ty dong ctia
nam 2020. Déy la yéu t6 co ban dam bao su 6n dinh
va phat trién cta quy. Két qua dat dugc nay mot phan
la nho s6 ngudi tham gia dong BHXH lu6n & muic cao
hon s6 nguoi thy hudng véi miic ting ti 4,2 nguoi vao
nam 2011 1én 4,5 ngudi vao nam 2016 va dat 5,1 ngudi
doéng cho 1 ngudi hudng vao nam 2020.

4.2.2. Thyc trang hudng cdc ché &6 bdo hiém xa hoi
mot ldn va ngdn han

Trong hé thong BHXH thi ciac ché d6 BHXH
mot lan va ngan han déng vai tro bu dip mot phan
thu nhap, gép phan 6n dinh cudc séng cho ngudi lao
dong va gia dinh trong nhiing truéng hop sinh con

hodc con bi 6m dau, ban than bi bénh tit, tai nan rui
ro phai nghi viéc. Theo cic quy dinh hién hanh thi ché
do BHXH mot lan va ngdn han nay mdi chi ap dung
cho ngudi lao dong c6 tham gia dong BHXH bit budc
ma chua mé rong sang cac loai hinh bdo hiém khic,
ching han nhu bao hiém tu nguyén. Theo d¢, s6 ngusi
dugc giai quyét hudng ché d6 1 14n dat 990,800 ngudi
vao nam 2020, cao gép 1,7 1dn so v6inim 2011 va 1,4
lan so v6i ndm 2016. S6 ngusi dugc gidi quyét husng
huéng ché d6 ngin han (6m dau, thai san, dudng sc,
phuc héi stic khde) ciing ting tif miic 5,39 triéu lugt
vao nim 2011 1én 8,40 triéu lugt vao nam 2016 va dat
9,83 triéu lugt vao nam 2020 (BHXH, 2021). Thuc té
nay da gép phan bao vé stic khoe va bao dam quyén loi
cho nhiéu ngudilao dong, cang nhu thuc ddy mé rong
d6 bao phu BHXH.
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Béang 4. Tinh hinh huéng ché d¢ bao hiém xa hoi mot lan va ngan han giai doan 2011-2020

2011 2016 2017 2018 2019 2020
iﬁ;’ ?f;}i;d;gagi;éi quyéthudngchédo | o554 | 22446 | 81002 | 89095 | 931.62 | 990.80
~ BHXH mét lin 47846 | 61972 | 66696 | 76239 | 807.09 | 860.74
- Trg cdp 1 lan khi nghi huu 79.84 81.28 94.12 74.62 69.39 72.95
~TNLD - BNN mét lin 4.65 5.09 5.51 6.55 6.94 6.54

- Tudt mot lan 30.38 18.37 4343 47.39 4821 50.57
}21;Iii;ufﬁggg‘:g‘;ﬁd};f?igggigf:;gﬁ) 5.39 8.40 9.37 10.02 11.13 9.83
-Om dau 4.35 6.48 7.54 8.15 9.10 7.98

- Thai san 0.84 1.57 1.83 1.87 2.03 1.85

- Dudng stic, phuc hoi stic khoe 0.20 0.35 0.00 0.00 0.00 0.00

Nguon: Bdo hiém xa hoi Viét Nam

Tuy nhién, két qua khdo sat xa hoi thong qua cac
phuong tién truyén thong (bao gém cé chinh théng va
phi chinh théng) cho thdy xu4t hién xu huéng déng bao
dong vé tinh trang ngudi lao dong lua chon ngling déng
BHXH d¢€ dugc nhin ché d6 1 lan. Xu huéng nay lam
chdm tién d6 mé& rong d6 bao phu BHXH, ting d6 kho
cho viéc thyc hién muc tiéu dugc dé ra tai Nghi quyét
s6 28/NQ-TW, cang nhu ddy nhiéu ngudi lao dong
vao canh khé khin khi 6m dau, mét stic lao dong, giam
hodc mit thu nhap do tudi gia. Két qua phong vin sau
ba L.T.X- canbo BHXH tinh Thanh Héaly giai vé hién
tugng nay: “... nguoi xin nhan BHXH mét ldn chi yéu la
lao ddng & khu vuc ngoai nha nuéc va tudi doi tuong doi
tré. O lita tudi 30-40, hdu hét ho quan tam nhiéu dén nhu
cdu trudc mdt, mudn nhdn ngay mot khodn tién dé trang
trdi cho nhu cdu chi tiéu nhu ldp gia dinh, con nhé, hoc
tap... Ngodi ra, nhiéu nguoi mudn doi viéc cing xin nghi
déng. Co nguoi thi coi phdn déng gép BHXH ciia nguivi sit
dung lao dong nhu mot khodn phiic loi chit khong coi do
la khodn déng gép ma nha nudc yéu cdu nguoi chit phdi
dong, do do khi cé co hoi la ho mudn sit dung ngay. Viéc
nhadn ngay mot khodn tién véi ho cé siic hdp dan hon la cho
doiva dong tiép nhiéu chuc nam sau”. Cing c6 quan diém
tuong tu, ba B.T.N - can b6 BHXH Ha N¢i cho biét: “..
c6 nhiéu nguoi lao dong bat dau di lam va dong BHXH tit
rdt sém, ching han méi hon 30 tudi thi ho da dong BHXH
duigc mot thoi gian dai, va miic déng thoi diém trudc day
rdt thdp. Do dé, néu cit tiép tuc déng thém hon 20 nam
nita cho dén khi nghi huu thi miic binh qudn tién luong
dé huong BHXH la rdt thdp. Vi vy, ho lya chon viéc xin

ngiing déng va hudng tro cdp 1 lan. Sau dé mot thoi gian,
ho lai tiép tuc di lam va déng BHXH tir ddu vdi miic dong
theo tién luong hién hanh - cao hon hoi méi di lam. Vi quy
dinh gidm thoi gian dong xudng 20 ndm, 15 ndm, tham chi
10 ndm thi ho cang du diéu kién dé nhan trg cdp huu tri.
Day la quy dinh nhdam khuyén khich nguoi lao déng tham
gia BHXH, song dong thoi lai bi tryc loi chinh sdch, gia
tang lan song xin riit BHXH mot ldn”.

S. Két luan va ham y chinh sach cho giai doan
2025-2030

Céac bién phap thuc ddy sy mé rong do bao phu
BHXH trong giai doan 2012-2020 da dem lai nhiéu két
qua tich cyic va luon dugc xac dinh 1a nhiém vy trong tim
hang d4u ctia nganh BHXH. Thanh c6ng nay tao diém
tya but pha vuon lén cho nganh BHXH trong viéc thuc
hién muc tiéu ctia Nghi quyét 28-NQ/TW dé ra cho giai
doan 2023-202S va huéng t6i 2030 véi mic do bao phu
tuong ung can dat 35%, 45% va 60%. Tuy nhién, két qua
nghién ctiu cho thdy miic d6 bao pht dugc mérong, song
chua bén viing, nhit la BHXH ty nguyén; van con hién
tuong nguoilao dong xin nghi déng BHXH dé huéng trg
cdp mot lan, dang dong dugc mot thoi gian lai xin thoi

Qua nghién ctiu, nguyén nhan dugc xic dinh gém:
Han ché trong kha nang déng gép caa ngudi lao dong,
nhén thiic vélgiichlau bén khi tham gia BHXH ctia ngusi
dan con han ché, cac ché d6 BHXH tu nguyén chua hip
dan, con ké hé dé bi truc loi tir ché 36 BHXH mot lan.
T két qua khdo sat trén, téc gid c6 mot s6 khuyén nghi
nhdm ting d6 bao pha ctia BHXH Viét Nam trong thoi
gian t6i nhu sau: Tiép tuc nghién citu diéu chinh, hoan
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thién ché d¢, chinh sach, phap luit vé BHXH, BHXH ty
nguyén: Giam diéu kién vé thoi gian dong toi thiéu song
can di kém vdéi diéu kién vé tudi doi, hoan canh dé€ duoc
nhan trg cdp motlan khi ngudilao dong cé nhu ciu, tranh
bi truc loi chinh séch. Céc gidi phdp ma co quan BHXH
Viét Nam dua ra/ dé xuét (trong Luat, Nghi dinh, Nghi
quyét, Cong vian) va gidi phap trong két qua nghién ciu
ctia mot s6 tac gid da nhic dén viéc giam thoi gian dong
BHXH dé mé rong d6 bao phu.. Tuy nhién, thuc té cho
thdy néu ct gidam mai, d6 khong phai la bién phap tot.
Theo két qua phong van sdu & trén, ngay ca khi nguoi lao
dong xin nhdan BHXH mét 14n réi bt ddu dongbao hiém
lai it d4u thi ho van du diéu kién nhan huu trf (do ngudi
lao dong tham gia déong BHXH sém - khi con it tudi, do
chinh sich rat ngin thoi gian dong BHXH va dugc dong
dén). Viviy, tic gid khuyén nghi cin quy dinh vé tudi doi
dugc nhan BHXH mét lan (ching han tir S0 tudi trd 1én
d6ivéin, SS tudi tré1én d6i véi nam), trit mot s6 trudng
hop dicbiét nhu quy dinh hién hanh (do mic bénh hiém
nghéo...). Nhu véy, chi nhiing ngudi lao dong c6 nhu cdu
chinh ddng méi dugc xét nhan BHXH mét 1an, tranh
truc lgi chinh sach.

B6 tri ngan sich Nha nuéc nham ting mic ho trg
cho nguoi dan tham gia BHXH tu nguyén, déng thoi
nghién ctu ting tinh hdp dan cta BHXH tu nguyén
béng viéc bé sung ché d6 ngin han la bao hiém thai san.
Bai vi, da phan d6i tugng tiém ning tham gia BHXH tu
nguyén la ngudi lao dong tré, dang trong do tudi sinh
dé. Két qua phong vin sau cac can bg BHXH cho thdy
ché do bao hiém thai sin dugc quan tdm nhét khi can
bo xudng tuyén truyén tai dia ban. Cac ché d6 ngin han

khac gom 6m dau, tai nan lao dong - bénh nghé nghiép
cang dugc mé cho ngudi ¢6 nhu cdu. Péy cang la giai
phép pht hop véi tinh than da dang hoéa, linh hoat cac
muic/go6i dong BHXH dé phu hop véi kha nang chi tra
va nhu cdu khac nhau ctia ngudilao dong.

Ting cudng cac bién phdp truyén thong da dang,
chua y dén yéu t6 van hda, thoéi quen viing mién, nhém
dan cu nhim vin déng, giai thich, thu hat ngudi lao
dong 6 khu vuc phi chinh thiic tham gia cac loai hinh
BHXH, bao hiém thit nghiép va bdo hiém tu nguyén,
cang nhu nang cao y thtc trach nhiém tham gia ctia
ngudi lao dong va nguoi stt dung lao dong & khu vuc
chinh thitc. Kinh nghiém & tinh Thanh Héa, Hoa Binh
va mot s6 quan & Ha Noi cho thdy cdc can bo, cong tac
vién da dén tin cdc chg, trung tdm thuong mai..., noi cé
nhiéu ngudi lao dong ty do dé tuyén truyén, vin dong.
Phat huy vai tro cta céc hdi, nhom, t6 chic chinh tri -
xa hoi ¢ dia phuong dé truyén thong qua céc budi hop,
sinh hoat. M6t s6 dia phuong da 4p dung cong nghé
thong tin, t& chic live-stream noéi chuyén, tuong tic,
gidi dap cho ngudi din vé cac chinh sich, quyén loi khi
tham gia BHXH.

Tiép tuc thuc hién cic gidi phdp da c6 nhu: Ddy
manh tng dung cdng nghé thong tin trong quén Iy, cai
cach thu tuc hanh chinh. D€ tang hiéu qua cta giai phap
nay, & cic co quan BHXH, diém tiép d4n can trang bi
wifi mién phi, c&t nhéan vién tryc tiép hé trg, huéng dan
ngudi dan khi dén lam viéc. Tang cuong thanh tra, ki€ém
tra viéc thuc hién chinh sdch BHXH nham han ché tinh
trang ng dong BHXH cang nhu chén chinh, x Iy kip
thoi cdc sai pham./.
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Tom tit: Trong nhiéu thip ky qua, cdng tic giam nghéo bén viing cho dongbao cac din
toc thiéu s6 1a mét trong nhitng van dé kinh té - xa héi ma Pang va Chinh pha Viét Nam
dacbiét quan tam va tim giai phap thich hgp. Két qua nghién ctéu chi ra mét s6 yéu té6 anh
huéng dén thoat nghéo bén viing ciia cac gia dinh dan téc thiéu s6 nhu nhém nhin t6 thuéc
vé von con ngudi (dic di€ém nhan khiu) bao gém: s6 lao dong, do tudi, gidi tinh, trinh d6
hocvan cia chihg... lanhin t6 quan trong nhit quyét dinh kha nang thoat nghéo caa hé.
Co6 sy khac biét vé nguon von vit chit dugc sit dung trong sinh hoat gia dinh va trong san
xudtlam an gitta nhém hd nghéo va nhém hé thoat nghéo, nhém hg nghéo hién tai rat khé
khan va chua cé hodc c6 nhiing tai san dugc dung trong sinh hoat san xuat khong dam bao.
DPay ciing 1a mét trong nhiing nhan t6 dnh huéng truc tiép dén kha nang thoat nghéo caa
cacho gia dinh dan tdc thiéu so.

Tii khéa: Nghéo, thodt nghéo bén vitng, dan toc thiéu so

PRESENT FACTORS INFLUENCING THE SUSTAINABLE
ALLEVIATION OF POVERTY AMONG ETHNIC MINORITY
HOUSEHOLDS IN YEN SON DISTRICT, TUYEN QUANG PROVINCE

Abstract: For many years, the Party and Government of Vietnam have shown great concern for
sustainable poverty alleviation among ethnic minorities, striving to find effective solutions. Research
findings have identified various factors influencing the long-term upliftment of ethnic minority households,
with human capital factors (such as demographic characteristics) - including the number of wage
earners, age, gender, and education level of the household head - being the most crucial in determining
households’ ability to break free from poverty. Disparities exist in the material resources utilized in family
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engagements and in the realm of production and commerce between impoverished households and those
successfully breaking free from poverty. The former group faces significant challenges due to lack of
access to such resources, including assets essential for production activities that are not secure. This factor
significantly hampers the capacity of ethnic minority households to overcome poverty.

Keywords: Poverty, sustainable alleviation of poverty, ethnic minorities.

Ma bai bao: JHS - 191
Ngay nhan bai sta: 12/04/2024

1. Datvin dé

Dé tang thu nhép, gidm ty 1¢é nghéo va ting kha
nang tiép can véi cac dich vu co ban déi véi cac dan
toc thiéu s6 (DTTS), Chinh phu da thuc hién cic
Chuong trinh Muc tiéu Qudéc gia gidm nghéo bén
viing va nhiéu chuong trinh, dy 4n nham hé trg
cho dong bao DTTS da va dang dugc thuc hién
nhu: Nghi quyét s6 88/2019/QH14 phé duyét
bé an téng thé phat trién kinh té - xa héi ving
dong bao dan toc thiéu s6 va mién nui giai doan
2021-2030; Nghi quyéts6 12/NQ- CP vé viéc trién
khai thuc hién nghi suyét s6 88/2019/QH14 ngay
18/11/2019. Thuyc tién cong tic gidm nghéo da chi
ra nhiéu nguyén nhan dan dén ngheo. Ty diéu kién
ty nhién, dan cu cy thé ma cic nguyén nhin ngheo
khong giong nhau gitta cac viing, gitta cac din toc
hay gitta cdc nhom xa hoi. Cdc diéu tra vé tinh trang
ngheo va nguyén nhin nghéo & quy moé cid nudc
cang nhu dia phuong cép tinh, cdp huyén, dang cha
yéu ap dung mot moé hinh chung. Do véy, chua chi
ra dugc cdc nguyén nhan chinh va nguyén nhén dic
thu dan dén ngheo doi ctia tiing DTTS & moi viing
cu trd khdc nhau. Pay chinh la nhing diém chua
lam dugc va cing la nhiing han ché can khic phuc
trong cong cudc gidm ngheo & cic DTTS hién nay.
Huyén Yén Son la mét huyén mién nuai ngheo cta
tinh Tuyén Quang, noi sinh séng ctia nhiéu DTTS,
phén tich s6 liéu thyc trang nghéo caa huyén Yén
Son, tinh Tuyén Quang, cho thdy tinh trang nghéo
dién ra nhiéu nhét va cang thing nhit la & viing
DTTS.

2. Co s ly thuyét va téng quan nghién ciu

2.1. Khdi niém co bdan

Khdi niém nghéo

“Nghéo la thiéu nang luc t6i thiéu dé tham gia hiéu
qud vao cdc hoat déng xa hoi. Nghéo cé nghia la khong

Ngay nhan bai: 8/03/2024
Ngay duyét dang: 20/04/2024

Ngay nhéan phan bién: 19/03/2024

6 du dn, di mdc, khong duoc di hoc, khéng duogc di
khdm, khong c6 ddt dai dé trong trot hodc khong c6
nghé nghiép dé nudi séng ban thdan, khéng duoc tiép
cdn tin dung. Nghéo ciing c6 nghia la khéng an toan,
khong cé quyén va bi logi trii ciia cd nhdn, hé gia dinh
va cong dong. Nghéo c6 nghia la dé bi bao hanh, phdi
song ngodi 1€ xa hoi hodc trong cdc diéu kién rii ro,
khéng dugc tiép cdn nudc sach va céng trinh vé sinh an
toan” (Anh, 2015).

Tai hoi nghi vé x6a déi giam ngheo & khu vuc
chau A, Théi Binh Duong do ESCAP t8 chiic vao
thdng 9/1993 & Bangkok (Thai Lan) da dua ra khéi
niém nghéo sau: “Nghéo la tinh trang cia mot bo
phan dan cu khéng dugc hudng va théa man nhiing
nhu cdu co ban ciia con nguoi ma nhitng nhu cdu nay
da dugc xa hoi thita nhdn tity theo trinh do phdt trién
kinh té - xa héi va tap qudn cia cdc dia phuong”. Cé
thé xem day la dinh nghia chung nhit vé nghéo doéi,
mot dinh nghia c6 tinh chit huéng dan vé phuong
phap danh gia nhan dién nét chinh yéu phd bién vé
doi ngheo.

Khdi niém nghéo da chiéu

Theo Té chtic Lién hgp qudc (UN): “Ngheo 1a
thiéu nang luc t6i thi€u dé€ tham gia hiéu qua vao cic
hoat dong xa hoi. Nghéo c6 nghiala khong c6 du in,
da mic, khong dugc di hoc, khong dugc kham chira
bénh, khong c6 dit dai d€ trong trot hoac khong cé
nghé nghiép dé€ nudi séng ban thin, khong dugc
tiép can tin dung. Nghéo cing c6 nghia la khong an
toan, khong cé quyén va bi loai trti, dé bi bao hanh,
phai s6ng trong cic diéu kién rui ro, khong tiép can
dudc nudc sach va cong trinh vé sinh” (UN, 2012).

Céc khdi niém trén cho thdy su thong nhit cao
ctia cac qudc gia, cac nha chinh tri va cac hoc gia véi
quan diém nghéo 1a mot hién tugng da chiéu, cin
dugc cha y nhin nhén 1a sy thiéu hut hodc khong duoc
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théa man cdc nhu cdu co bdn ciia con nguoi. Nghéo da
chiéu la tinh trang con nguoi khong duogc ddp ting &
mifc t6i thiéu cdc nhu cdu co ban trong cudc song.

Thoét ngheo bén viing theo cach tiép cin giam
ngheo da chiéu hién nay dugc hiéu la cic ho gia
dinh dugc hudng, thoa man nhiing nhu ciu co ban,
t6i thiéu dé duy tri cudc séng (4n, mic, nha §, chim
s6cy té, gido duc, nudc sach...).

Thodt nghéo bén viing theo cdch tiép cdn nghéo da
chiéu

Thoat ngheo bén viing theo cach tiép cin sinh
kéla cac ho gia dinh ¢6 “céch kiém s6ng”, cach thic
muu sinh, ddm bao cho sy sinh t6n an toan cta
gia dinh, c6 kha nang phong tranh, tng phé dugc
nhiing rai ro trudc nhiing thay déi bat dinh ctia moi
trudng sinh ké d€ khong roi vao tdi ngheo.

2.2. Tong quan nghién ciiu

N¢i dung cta cdc nghién ctu, bdo cdo c6 thé tap
trung vao cac khia canh khac nhau nhung déu mang
lai cho ching ta mét cdi nhin tong quan, da chiéu vé
ngheo déi trén thé gidi va muc tiéu ro rang ctia tit ca
cdc nd lyc la nham huéng t6i chdm dit ngheo doi.

Zerihun (2012), da nghién ctu & Nam Phi bing
cudc diéu tra quy mo6 16n cac ho gia dinh; phén loai
chién lugc sinh ké thanh bén nhém chién lugc sinh
ké cu thé va phut hgp véi phuclei caa cacho gia dinh
nodng thon; phén tich nhing khoé khin vé kinh té - xa
hoi ma cdc ho nghéo phai d6i mat dé€ dat dugc cac
chién lugc sinh ké t6t hon. Phan tich cac dic diém
kinh t€ - xa hoi ctia h¢ gia dinh néng thon ciing cho
thdy, tudi, nguoén lyc lao dong, gido duc va dac diém
ctia cong dong vé tiép can véi chinh sich hé trg
chinh Ia cdc rao can ma cic ho ngheo 6 nong thon
phaéi d6i mit véi cac chién lugc sinh ké.

Nghién ctiu ctia Doreen (2014) vé giam ngheo
va tinh bén viing cta sinh ké nong thon thong qua
cac t chic tai chinh vi mo tai huyén Kakondo, hat
Rakai, Uganda da cho thdy ring tai chinh vi mo
dugc coi la mt trong nhiing co ché, giai phap giam
nghéo & cdc nudc nghéo hién nay. Nghién ctiu chira
rang, néu thoi han vay dugc dich chuyén, linh dong
hon thi ngusi dan sé ¢ thém thoi gian kiém tién dé
trd ng.

Gradin (2014) véi bai béo, “Nghéo & néng thon
va dan toc thiéu s6 & Trung Qudc”, téc gia da nghién
ctiu ban chit cua sy khdc biét vé ngheo doi theo dan

tdc & vung nong thon Trung Quéc bang cich su
dung ditliéu tit Dy 4n Thu nhap Gia dinh ctia Trung
Quéc nim 2002. Téc gia so sanh ngheo doi véi thu
nhédp chu yéu caa cdc ho gia dinh dan téc Hén. Dic
biét, tac gia di vao tim hiéu tdm quan trong cua yéu
td van hoa, dic trung dia phuong ctia cic dan toc
thiéu s6. Vi tri dia Iy la yéu t6 quan trong anh huéng
dén sy chénh léch trong thu nhdp ctia ngusi DTTS
so v6i cac dan toc khdc tai Trung Qudc.

bé cép dén giam ngheo d6i véi dong bao
DTTS, trong bdo cdo “Gidm nghéo & Viét Nam:
Thanh tyu va thdch thic” (2011) do nhém nghién
ctu Nguyén Thing va cong su thudc Vién Han
lam Khoa hoc X3 hoi Viét Nam (VASS) thuc hién,
da dua ra nhan dinh: Mic du vin dé nay da dugc
Chinh phu quan tdm dic biét théng qua mot loat
cac chinh sich va chuong trinh dugc thyc hién
trong hon mot thap ky qua”. Su chénh léch vé chi
tiéu binh quin ddu ngudi 6 khu vic néng thon gita
nhom Kinh/Hoa va nhém dong bao cac DTTS da
ting ti 51% (1998) lén dén 74%. Nguyén nhan
cua su chénh léch trong phuc lgi la do ¢6 su khéac
biét 16n vé nguén luc (bao gom co cdu ho gia dinh;
trinh d¢ gido duc; s6 hu ddt dai; cic dic diém &
cidp xa) va do sy chénh léch trong hiéu qua st dung
nguoén luc.

Ddnh gid thyc trang va gidi phdp gidm nghéo bén
viing & cdc huyén mién nii tinh Nghé¢ An (2016),
nhém tac gid Vinh, Xudn, Yén da khai quat thuc
trang ngheo cua ngudi dan mién nui trén cc chiéu
canh: thu nhap va sinh ké cta nguoi nghéo; nha &
va diéu kién s6ng; ti€p can y té; tiép can gido duc;
tiép can trg gitp xa hoi va tiép can thong tin. Bio
cdo cung chi ra, nghéo & cdc huyén mién nui tinh
Nghé An xudt phat tt viéc co hoi tiép can cac dich
vuvé y té, gido duc, trg gitp xa hoi con han ché, diéu
kién co s6 ha ting con yéu kém, thu nhap thap, hoat
dong san xuidt con manh mun, thu dong;

Viéc danh gid cic yéu t6 tac dong dén thoat
ngheo bén viing cua cac ho gia dinh nghéo DTTS 1a
can thiét, cic gidi phap dugc dé xudt can dugc xudt
phat tir hi€u biét ctia chung ta vé cic yéu t6 nay. Noi
cach khdc, yéu t6 nao tic dong manh mé, tich cuc
dén ning luc thodt nghéo bén viing cta cac ho gia
dinh ngheo thi cdn dugc vu tién dau tu va tim kiém
cdc giai phap tu do.
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3. Phuong phap nghién ctu

Phuong phdp phéng vin bdang bing héi: Phuong
phép phong vin bang bang hoi giup thu thip thong
tin ciia cic nhém déi tugng trong mot khu vuc nhit
dinh 6 mot khoang khong gian va thoi gian nhit
dinh. S6 liéu st dung trong bai viét la két qua thu
dugc tir cudc khio sat xa hodi hoc dugc thuc hién tai
huyén Yén Son, Tuyén Quang v6i 300 phiéu phong
vin bang bang hoi.

Phuong phdp phong vdn sdu: Trong khuon kho
ctia bai viét, ching t6i st dung phuong phap nay
dung d¢€ thu thip thong tin tit cdn b chinh sich
dang thyc hién cong tic giam nghéo va dai dién ho

gia dinh nghéo tai dia phuong.

Phuong phdp phan tich tai liéu: Nghién ctu tai
liéu thi cdp, stt dung nguén tif cdc bdo cdo lién quan
dén tinh thuc hién hoat dong ho trg phu nit ngheo
trén dia ban nghién ctu. Phuong phap phan tich
tai liéu gitp ching t6i nghién ctiu c6 mot hé thong
o s6 ly luan viing chic, lam nén ting dé di sau vao
nghién ctiu cdc yéu t6 anh hudng dén thoit nghéo
bén viing trén dia ban nghién ctu.

4. Thuc trang cic yéu t6 anh huéng dén thoat
nghéo bén viing cia h gia dinh cic dan tdc thiéu s6

4.1. Yéu t6 vé vén con nguoi

*Yéu t6 vé stic khoe

Bang 1. Tinh trang stic khoe ctia cac ho gia dinh (%)

Dan toc
Mong Cao Lan Tay Dao Nung Pa Thén
Stic khoe
Ho |Thoit| H¢ |Thoat| Hé |Thoit| Ho |Thoit| Ho |Thoit| Hé |Thoat
nghéo |nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo [nghéo
Khong t6t 2,6 L7 1205 | 03 | 46 1,2 | 91 2,1 7,1 - - -
TSt mét phan 105 | 57 | 1,0 | 36 | 68 - 91 | 105 | 167 | 107 | 100 | -
Khong t6t mot phin 14,5 | 21,0 | 17,4 | 29,5 | 25,0 - 22,7 | 36,1 | 35,7 | 11,1 | 10,0 -
Tét 32,0 | 450 | 274 | 30,6 | 22,7 | 482 | 13,6 | 269 | 19,1 | 38,6 | 60,0 | 89,0
Rit t6t 39,5 | 26,6 | 23,3 | 36,0 | 40,9 | 50,6 | 45,5 | 244 | 21,4 | 39,6 | 20,0 | 11,0
Tong 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Nguon: Két qud khdo sdt nam 2024

Két qua nghién ctu cho thdy cic ho gia dinh
DTTS vé tinh hinh stic khée tot va rit tot chiém ty
1é cao, nhat la nhém dan téc Pa Thén 100% ho thoét
ngheéo va 80% ho ngheo cho ring ho c6 stic khoe t6t
va rdt tét; tiép dén la nhom ho dan tdoc Mong 96,8%
ho thoat ngheo va 66,6% ho ngheo nhin dinh ho
c6 stic khoe t6t va rat tot, cic nhom dan tdc con lai
tu nhan dinh stc khoe t6t va rat t6t dé lam viéc tao
thu nhip chiém ty 1é cao. Pay vira 1a vu diém, viia
1a 1gi thé dé cic ho gia dinh dan toc thiéu s6 vuon
lén thodt ngheo. Ty 1¢ ho nghéo cé tinh trang stic
khoe khong tot va khong tét mot phdn chiém ty 1¢ cao

(Mong 13,1%; Cao Lan 31,5%; Tay 11,3%; Dao
18,2%; Nung 24,8%. Pa Thén 10%), nhém ho thoat
nghéo nhén dinh ¢6 stic khoe Khong tét va khong tét
mot phin (Dan tdc Moéng 7,3%; Cao Lan 3,9%, Tay
1,2%; Dao 12,6%; Nung 10,7%,). Thuc té niy sé anh
huéng rit 1én dén kha niang thoit nghéo ctia hé vi
khong c6 stic khoe dé€lao dong lam viéc, ho gia dinh
thdm chi phai vay mugn d¢€ chi tiéu cho khdm chita
bénh, phai c6 nguon lao dong cham s6¢ ngudi c6 stic
khoe khong tot... Do d6, bai todn thodt dugc nghéo
va thoat nghéo bén viing ciia nhém ho khong cé stic
khoe cting rit gian nan va chua cé giai phép thdo gé.
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* Khaé nang huy dong von vay délam dan

Hinh 1. Kha ning huy dong v6n vay dé 1am an ctia ho ngheéo (%)

160.00%
140.00%
120.00% \
100.00% \
80.00% ——
60.00%
40.00%
20.00% >
0.00%
Khéng t6t T8t mét phan
Pa Thén 20.00% 20.00%
=== NUNgG 21.40% 23.80%
== Dao 22.70% 13.60%
Tay 27.30% 27.30%
—&@=—Cao Lan 30.10% 21.90%
= Mbng 23.70% 13.20%

—e
Khénpght\;; mot T6t Rét t6t
30.00% 30.00% 0
11.90% 16.70% 26.20%
9.10% 13.60% 40.90%
20.50% 15.90% 9.00%
20.50% 9.60% 17.80%
28.90% 11.80% 22.40%

Nguon: Két qud khdo sdt nam 2024

Kha nang stt dung vén vay cta cic hé gia dinh
DTTS con nhiéu han ché, ty 1é ho gia dinh DTTS
nhén dinh c6 ninglyc huy dong von vay khong tot va
méi t6t mot phdn d€ san xudt kinh doanh con chiém
ty 1é cao (Dan tdc Pa Thén 40%; Tay 51,2%; Mong
54,6%; Cao Lan 36,9%; Dao 36,3%; Nung 45,2%)
nhén dinh ning lyc tiép cdn von vay caa ho gia dinh
khong tét. Ty 1¢ ho gia dinh c¢6 nang lyc huy dong
von vay khong t6t mot phan chiém ty 1é tuong déi
(Méng 28,9%; Tay 20,0%; Mong 20,5%; Dao 9,0%;
Nung 11,9%; Pa Thén 17%).

4.2. Yéu to von tai chinh

boéng bao DTTS trong nhing nim qua nhin
dugc nhiéu sy quan tdm cta cdc cdp chinh quyén
dé ning cao chit lugng cudc séng, trong d6 co viéc
két néi giup d6 néng ho tié€p can cdc ngudn von tai
chinh, tuy nhién viéc tiép c4n vén con nhiéu han ché
béi nhiing dic diém nhén khiu xa héi nén néng ho
khong ddm vay hoic vay nhung khong biét dau tu
lam gi dé phét trién kinh té ho.

Bang 2. Mtic thu nhép binh quéan hang thing ctia gia dinh dan tdc thiéu s6 (%)

Thu nhép trung binh hang thing Dén thc

cia ho gia dinh Mong Cao Lan Tay Dao Ning Pa Thén
Dudi 700.000d/ngudi/thing 56,1 59,0 61,3 53,1 56,8 85,7
T 700.000d/nguidi/théng tré 1én 43,9 41,0 38,7 46,9 43,2 14,3
Téng 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Nguon: Két qud khdo st nam 2024

Phan tich mtc thu nhip binh quan/thing cua
ho gia dinh DTTS cho thdy: Ty 1é c6 thu nhap
duéi 700 ngan/ngudi/thing chiém ty 1é cao (Méng
56,1%; Tay 59%; Cao Lan 61,3%; Dao 53,1%;
Nung 56,8%; Pa Thén 85,7%), miic thu nhip nay

hon 90% nim & nhém hé ngheo; ngugc lai hon
40% ho dan toc Mong, Tay, Dao c6 thu nhép tru
700 ngan déng/ngudi/thiang, h6 dan toc Pa Thénla
14,3%, dan tdc Cao Lan 38,7% c6 thu nhéap tit 700
ngan dong/thing/ngudi, va day la nhém ho DTTS
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da thoat nghéo va thodt nghéo bén viing.

Nhin chung & cac h¢ DTTS, nguén lyc tai chinh
luén 1a v6 cting kho khin, do vay ho rit can dugc
st ho trg tir cdc chinh sich x6a d6i giam nghéo
ctia Chinh phu. Trong nhiing nam qua, nhé ¢6 cac
chinh sach hé trg nhu cho vay tin dung vu dai, hé
trg giéng, phan bon, cdc hé da cé nhiéu bién d6i vé
nguon lyc tai chinh, tuy nhién nhtng danh gid cua
ho vé anh huéng ctia céc chinh sdch nay d6i véi tiing
khia canh thudc vé nguén lyuc tai chinh c6 sy khac
biét, bén canh nhaing bién déi tich cyc 16 rét, con
ton tai nhiing yéu kém trong két qua dnh hudng.

4.3. Yéu to von vt chdt

Dénh gid vé chudn nghéo da chiéu cta Viét Nam
thi nha ¢ 1a mot trong mot chi bdo quan trong dé
danh gid thuc trang mic s6ng cua nguoi dan, nghién
ctiu vé nhiing nhén t6 anh huéng dén ning luc thoat
ngheo thi nha dugc xdc dinh 1a nhan t6 quan trong
dé danh gia, phan loai diéu kién kinh t& cta ho
DTTS, mit khic nha con mang y nghia 1a noi tra
ngu cua don vi san xudt co ban nhit 1a néng ho. Do
do, nha dugc xem 1a nhan t6 quan trong dau tién
cua nguodn von véat chit anh huéng dén ning luc
thoat nghéo ciaho DTTS.

Bang 3. Tinh trang nha & theo nhém dan toc (%)

Dan téc
Hién trang Mong Cao Lan Tay Dao Nung Pa Thén
ngdinha Ho |Thoat| Ho |Thoat| Hé |Thoat| Ho |Thoat| Ho |Thoat| Hé¢ |Thoat
nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo | nghéo

Nha & kién c6 79 | 486 | 20,5 | 551 | 182 | 41,9 | 13,6 | 594 | 190 | 649 | 100 | 57,1
Nha & thiéu kié
s O 1 500 | 459 | 453 | 346 | 70,5 | 581 | 59,1 | 406 | 52,4 | 29,7 | 80,0 | 42,9
h\ 2
Edadddns"’tm 21| 55 | 342103 | 11,3 - | 273 ] - | 286 54 | 100 -
Téng 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Nguon: Két qud khdo sdt nam 2024

Két qua khao st cho thdy, c6 diém tuong dong gitia
rit cd cicnhém DTTS Moéng, Cao Lan, Tay, Dao, Nung,
Pa Thén la dang sinh s6ng trong diéu kién nha thiéu kién
c8 chiém ti1¢ cao nhu (50% ho nghéo va 45,9% ho thoat
nghéo cta dan toc Mong; 70,5% ho ngheo véi 58,1% ho
thodt ngheo dan tdc Cao Lan; 50,1% hé nghéo va 40,0%
h¢ thoat ngheéo caa din tdc Dao, 80% ho nghéo véi
42,9% ho thoat nghéo dan toc Pa Thén...)

4.4. Yéu to von xa hoi

C6 rdt nhiéu dinh nghia khic nhau vé nguén von
xa hoi nhung c6 mot s6 diém chung dé la vén xa
hoi gin lién v6i mang ludi xa hoi, quan hé xa hoi va
ngudn von xa hoi dugc tao ra thong qua viéc dau
tu vao cac quan hé xa héi hodc mang luéi xa hoi va
cdc cd nhan c6 thé st dung von xa hoi dé tim kiém
lgiich.

Bang 4. M6i quan hé ctia hd gia dinh DTTS véi cic cép chinh quyén, ho hang, ban beé (%)

Cac méi quan hé Moéng | CaoLan| Tay Dao Nung | PaThén | Binh quéin chung
Chinh quyén dia phuong 4,24 4,34 3,20 4,40 4,84 3,23 3,98
Hoi néng dan 1,25 2,73 2,37 2,60 2,83 1,16 2,16
Héi phu nw 3,23 3,78 2,38 3,29 3,78 2,71 3,20
Doan thanh nién 1,19 1,07 1,24 2,70 3,07 1,23 1,87
Ho hang 2,48 2,40 2,20 3,44 3,40 1,23 2,53
Banbe 2,5 2,75 1,37 3,59 2,75 1,16 2,35
Trung binh chung 2,48 2,77 2,12 3,34 3,39 1,79 2,68
Nguon: Két quad khdo sdt nam 2024
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Thuc té nay cho thdy, nguén lyc vén xa hoi cua
cdcho DTTS con nhiéu han ché nhatla dan toc Pa
Thén, dan toc Tay. Von xa hdila mot nhan t6 quan
trong, c6 méi quan hé chit ché véi nguén vén con
ngudi, von xa hoi yéu kém anh huéng nhiéu dén
nang luc hoc hoi ti€p thu nhiing kinh nghiém san
xudt, ti€p cén cdc nguodn von, tié€p cin thi truong
tiéu thu san phdm va cé anh hudng truc tiép dén
nang luc thodt ngheo ctia néng ho.

5. Kétluin va khuyén nghi

S.1. Két lugn

Nhém nhén t6 cht quan la nhiing dic diém
nhan khéu xa héi cta h¢ gia dinh bao gém: trinh
do6 hoc vin, nghé nghiép, ky nang kinh nghiém, s6
lao dong trong h¢ gia dinh. Trinh d¢ hoc védn cua
ngudi dan 1a yéu t6 c6t 16i kéo theo hang loat cic
yéu t6 khic nhu kha ning hoc hoi, ti€p nhan nhing
kién thirc ky ning, 4p dung khoa hoc ky thuat vao
san xudt, kha nang tiép cin thi truong lao dong va
tiéu thy san phdm. Nhiing ngudi cé hoc vin cao
lu6n c6 kha nang va téc d¢ vé dich thoat nghéo
nhanh chéng va thanh c6ng hon nhiing nguoi c6
hoc vin thdp. Diém chung cua tdt ca cic nhém dén
toc thiéu s6 la trinh d6 hoc vén thdp, ky nang, kinh
nghiém trong trot, chin nuéi han ché anh huéng
dén nang lyc thoat ngheéo cua ho.

Nhém nhan t6 khich quan cting anh hudng rat
nhiéu dén viéc phat huy ning lyc thoat ngheo ctia
ho. Phén 16n cac ho nghéo la ngusi DTTS han ché vé
ngudn von xa hdi va ho cting chua biét cach tan dung
n6 dé phat huy kha niang thoat nghéo ciia hd. Bén canh
dé 1a sy han ché vé kha nang tiép can cic ngudn vén
vay, kha ning stz dung hiéu qua ngudn von vay. Thiéu
von san xudt va thi€u kha nang tiép can von san xuat.

C6 thé thdy, c6 nhing nhém yéu t6 chung
dnh hudng dén thoat nghéo ctia cic hd ngheo cic
DTTS & Tuyén Quang. Tuy nhién, tuy vao tiing
DTTS, lai ¢6 su khdc nhau vé mét s6 yéu t6 chinh
dnh huéng dén thoat ngheo ctia h¢. Chinh nhing

yéu té nay dan dén mic do ngheo cing nhu kha
ning thodt nghéo la khong hoan toan giéng nhau
gitia cdc viing tdc ngudi, gitia cic tdc ngudi, thim
chi gitta cdc nhém cu dén trong néi bo tdc ngudi.
Vi véy, cac gidi phap ho trg nang cao nangluc thoat
nghéo, cang cidn xem xét dén dic diém toc ngudi.

§.2. Khuyén nghi

Déi vdi chinh quyén dia phuong

Tiép tuc duy tri cdc chinh sich cho hé ngheo
dang phat huy hiéu qua nhu chinh sich bédo hiém
y té, ho trg con em déng bao di hoc, chinh sach
vé cho vay von xuit khdu lao dong, ho trg ciy con
giong, duong giao thong, xay dung cic cong trinh
xa hoi chung cho ba con d6ng bao DTTS; t6 chiic,
trién khai cdc khoéa hoc tip hudn ning cao kién
thic kj ning trong trong trot chin nudi (tu vin
lwa chon cay con gidéng, cich thic cham séc, bao
v¢, d4p dung khoa hoc tién bd vao qua trinh trong
trot, chin nudi... ), nang cao chit lugng, s6 lugng
san phdm dép tng nhu cdu cua thi truong tiéu thy,
ho trg bao tiéu san phdm cho ba con. Téng cudng
tuyén truyén van dong dé cic ho nghéo thay déi
nhiing phong tuc tip quan con lac hiu, giy tén
kém va lang phi anh huéng nhiéu dén kinh té ho.

Déi véi cdc ho nghéo

Thuc hién d4p dung cong nghé khoa hoc ky thuét
vao san xudt va phat trién kinh té gin véi khai thac
tiém nang, thé manh cua tiing dia ban, tiing ving.
T4p trung ddu tu san xudt tham canh va chan nuoi
c6 quy mo 16n tai cdc huyén, cac xa c6 diéu kién vé
dat dai, tang cuong khai hoang, phuc héa mé rong
dién tich d4t sin xudt nong nghiép, lam nghiép,
ngu nghiép, cong tic khoanh nuéi bao vé riing gin
v6i cdc canh dong mau san xudt; Xay dung va nhan
rong cic moé hinh san xudt kinh doanh mang lai
hiéu kinh té, gid tri thu nhap cao; M6 rong va ddy
manh phat trién chan nudi gia stc, gia cdm, dua
chin nuéi tré thanh nganh san xuét c6 thu nhép
cao cho ngudi lao dong va cic ho dan.
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THUC TRANG SU DUNG MANG XA HQI FACEBOOK
CUA SINH VIEN TRUONG AT HOC
LAO DONG - XA HOI

Sinh vién Nguyén Khanh Huyén

Lép D17QL6, Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
huyen12112003@gmail.com

ThS. Va Phuong Thao

Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
thaovpulsa@gmail.com

Tom tit: Facebook la mét trong nhitng mang xa hdi hang dau thé giéi hién nay, 1a noi
két ndi tat cd moi nguoi lai véi nhau trén toan thé giéi. Facebook tao ra mét thé gisi phang -
noi khong con khoang cich dia ly cho phép tit ca ngudi dung dang tai va chia sé trang thai,
thong tin ca nhan va tuong tac véi ngudi khac, trong dé sinh vién cing khong ngoai lé. Sinh
vién s dung mang xa hdi Facebook mét cach thudng xuyén ngay ca trong16p hoc. Viéc tim
kiém tai liéu, cap nhit thong tin, két noi véi gia dinh, ban bé hay vui choi giai tri... déu dugc
sinh vién s dung b&i mang xa hoi Facebook. Gia thiét viéc sit dung mang xa hoi Facebook
khong ki€m soat sé anh huéng khong nhé dén hoc tip va doi s6ng cia sinh vién. Nghién
cttu da phan tich thyc trang st dung mang xa hgi Facebook ciia sinh vién trén co sé khao sat
385 sinh vién Truong Pai hoc Lao dong - Xa héi va dua ra mot s6 giai phap va khuyén nghi
nham ning cao hiéu qua st dyng hiéu qua mang xa hdi Facebook.

Tii khéa: dnh hudng, doi song, hoc tdp, mang xa hoi Facebook, sinh vién

THE PRESENT STATUS OF FACEBOOK USAGE AMONG STUDENTS
AT THE UNIVERSITY OF LABOR AND SOCIAL AFFAIRS

Abstract: Facebook, a leading social network, serves as a global platform that connects individuals
worldwide. It has transformed the world into a level playing field, eliminating geographical barriers
and enabling users to share personal information, post statuses, and engage with others. Even students
utilize Facebook extensively, including during classroom hours, for various purposes such as accessing
documents, staying updated, connecting with family and friends, and seeking entertainment. However,
if the unregulated use of Facebook persists, it can significantly impact students” academic performance
and overall well-being. The research examined the present state of students’ utilization of the Facebook
through a survey involving 385 students from the University of Labor and Social Affairs. It provided
several suggestions and proposals to enhance the efficiency of utilizing the Facebook.

Keywords: affects, life, study, social network Facebook, student
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1. Datvan dé

Xa hoi loai ngudi khong ngling phat trién, kéo
theo do6 la sy phdt trién nhanh chéng cua cong
nghé thong tin. N6 anh huéng dén moi linh vuc
doi s6ng, xa hoi, chinh tri, kinh té... va lam thay déi
cach song, cich lam viéc, nhu cdu gidi tri cua gidi
tré, dac biét 1a sinh vién. D6 la trao luu st dung
mang xa hoi ma trong d6 phai ké dén stic manh caa
Facebook. Facebook giup chung ta cip nhit tin tc,
giai tri, tim kiém viéc lam, két n6i con ngudi véi con
ngudi khong gi6i han khoang cach, chia sé cam xuac
ban than. Mang xa héi nay da tr6 thanh xu huéng
khong thé thiéu, dugc nhiéu ngudi ua thich va st
dung. Sinh vién Trudng Dai hoc Lao dong - Xa hoi
cang trong do tudi do, viéc st dung mang xa hoi
Facebook rit cao. Vi trao luu hién nay va sy tién loi
trong stt dung Facebook dé tim kiém thong tin hoc
tap, cap nht tin tic ban bé, ngudi than hay nhu cau
cho giai tri v.v... thi sé c6 anh hudng tich cuc cing
nhu tiéu cyc dén hoc tip va doi s6ng ctia cac ban
sinh vién nha trudng. Do vdy, nhém tic gia da phan
tich Iam r6 hai mat tich cyc va tiéu cyc ctia mang xa
hoi Facebook dnh huéng dén hoc tip va doi song
ctia sinh vién, tir d6 dé xudt mot s6 giai phap va
khuyén nghi nhiam ning cao hiéu qua stt dung mang
xa hoi Facebook ctia sinh vién Trudng Dai hoc Lao
dong- Xa hoi.

2. Tong quan nghién ciu va co sé Iy thuyét

Bicen and Cavus (2011) vé6i dé tai “Théi quen
st dung cic trang mang xa hdi cta sinh vién dai hoc:
trudng hop nghién ctu vé Facebook” da thu thap
thong tin cua 86 sinh vién tinh nguyén ti dai hoc
Near East, khoa cong nghé giang day va gido duc
mdy tinh théng qua phuong phdp dinh lugng da
thu dugc két qua vé tin sudt su dung mang xa hoi
Facebook: 24% ngudi tham gia st dung Facebook
trong mot gi6 mdi ngay; 28% trong s6 ho st dung
Facebook trong 2 gi¢ méi ngay; 16% trong sé ho
st dung Facebook trong ba gi¢ méi ngay va 32%
trong s6 ho st dung Facebook hon bon gi¢ trong
mot ngay. Qua do, sinh vién dang gia tang kién thiic
va ky nang giao tiép bang cach chia sé hinh anh, lién
két ma ho thich va tin tdéc véi ban bé ctia ho, ciing
nhu hinh thanh giao ti€p véi moi nguoi xung quanh
thong qua Facebook .

Nghién ctu: “Tac dong cia mang xa hoi

Facebook d6i véi sinh vién hién nay” cta tic gia
Thoa va Nguyén (2016) da chi ra ring mang xa hoi

Facebook la mét phuong tién, mot cong cu cé ca
nhting mit tich cuc, tiéu cuc va cé tic dong khong
nho t6i doi séng cta sinh vién ndi chung va hoat
dong hoc tip cta sinh vién néi riéng. Mang xa hoi
Facebook gitp sinh vién két ndi véi nhiéu ban be,
cap nhit thong tin, tham gia va chia sé tai liéu trong
cac nhém hoc tip. Khong nhiing gitp ich trong viéc
hoc tap, Facebook con gitp sinh vién giai téa cang
thing sau nhiing gio hoc. Tuy c6é nhiing dnh huéng
tich cuc dén két qua hoc tdp nhung van ton tai mot
s6 han ché nhu mat tip trung, gidm thoi gian hoc
tap, suy nhugc co thé hay mang xa hoi Facebook c6
rdt nhiéu ngudn thong tin khong chinh théng. Con
véi tac gid Ngan (2022) v6inghién ctiu “Sinh vién va
viéc sti dung mang xa hoi tai Trudng Dai hoc Khoa
hoc, dai hoc Hué hién nay”, qua qud trinh nghién
ctiu c6 thé nhin thidy mang xa hoi 1a mot cong cu
dugc gidi tré ua chudng va st dung phé bién, dic
biét doi v6i d6i tuong la sinh vién khi viéc hoc tap,
sinh hoat déu phu thudc ngay cang nhiéu vao cong
cu nay. Véi nhiing tinh ning chia sé nhanh chéng,
tim kiém kip thoi nhiing thong tin ma ngudi diing
mong mudn, mang xa héi dang dan chiém phan lén
thoi gian cia moét bo phén sinh vién. Thong qua
phuong phap nghién ctiu dinh tinh, téc gid da duara
két qua la: Phan 16n sinh vién st dung cic phuong
tién mang tinh di dong dé truy cdp vao mang xa hoi
v6i gan 100% sinh vién st dung dién thoai di dong
va 35,5% stt dung mdy tinh xach tay. Viéc truy cap
vao mang xa hdi ngay cang tré nén dé dang hon nho
cic thiét bi dién tu, tir 46 thoi gian st dung mang xa
hoi sé ngay mot ting va dia diém st dung mang xa
hoi sé ngay mot mé rong.

Farooqi va cong su (2012) da nghién ctu dé tai
“Anh huéng ctia Facebook téi doi séng ctia sinh
vién tai Dai hoc Y” tai Truong Dai hoc y khoa Dow
v6i sinh vién ctia nghanh ctt nhan Y khoa va ctt nhan
Phau thuét tir thang 1 dén thang 11 trong nam 2012.
Ciéc tac gia da stt dung phuong phap phén tich dinh
lugng dé phéan tich hon 1000 phiéu hoéi cho thay
rang da s6 ngudi tham gia st dung Facebook hang
ngay (chiém 64%) va c6 dén 40,1% st dung 1 dén 2
gio moi ngay. Trong do, hau hét ngusi tham gia su
dung Facebook dé gitilién lac v6i ban be va gia dinh
(71,7%); (50,1%) moi ngusi dung dé két ban méi
va ting danh sich lién lac cta ho; phan 16n ngusi
duing déu cho ring Facebook khong anh huéng gi
t&i viéc hoc tap va diém trung binh tich lay cta ho.

S6 30 - thdng 05/2024

meci NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




Vay nén 72,2% s6 sinh vién dugc khao sat cho ring
sé tiép tuc stt dung mang xa hoi Facebook trong thoi
gian tdi.

Céc bai viét va cong trinh nghién ctu trén da hé
thong hod dugc co s6 ly thuyét vé mang xa hoi va
anh huéng mang xa hdi t6i hoc tip va doi s6ng cua
sinh vién nhung chua c6 cong trinh nghién ctiu nao
phén tich sau vé thyc trang st dung mang xa hoi
Facebook cta sinh vién truong Dai hoc Lao dong
- Xa hoi (cu thé 1a cap nhat tin tdc, tim kiém tai liéu
hoc tip) ciing nhu la cdc méi quan hé ban bé ngusi
than, st dung Facebook dé tim kiém viéc lam, tham
gia ngoai khoa...).

Mang xa hoi:

Mang xa hoi 1a mot thuat ngt quen thudc, phd
bién trong xa hoi hién dai, viéc st dung mang xa hoi
da tré thanh moét hoat dong khong thé thiéu trong
cudc song hang ngay. Kaplan and Haenlein (2010)
dinh nghia “mang xa h6i” la mét nhém céc ting dung
st dung mang internet dé két ndi xy dung dua trén
tu tudng va cong nghé cta nén ting cong nghé 2.0
cho phép ngudi ding c6 thé tao va trao d6i thong
tin v6i nhau. Mang xa hoi la mot kénh truyén thong
phd bién, cuc ky nhanh va rong rai, da dugc ching
minh la cé hiéu qua cao va dugc tin dung béi hang ti
ngudi dé trao d6i va hoc tép vé cac vin dé cd nhan,
thuong hiéu, thong tin, giai tri va cdc bi quyét trong
cudc séng (Dearborn, 2014). Mang xa hoi gém cic
nén tang (Platforms) nhu céc trang chia sé thong
tin, blog, mang xa hoi... ma ngudi dung st dung
dé tao dung, chia s¢, thu nhan va ban luén vé tt ca
cac ndi dung thong qua Internet hay mang xa hoi
la mot loai cong nghé thong tin mdi tao diéu kién
cho suhgp tac va giao tiép gitta cac cd nhan lam viéc
trén cic nén tang thong qua Internet (Kane, 2014).
Trén co s& nhiing quan diém va nhiing dinh nghia
vé mang xa hoi da néu trén, nhém tac gia thong nhat
di dén mot khdi niém chung vé mang xa héi nhu sau:
“Mang xa hoi la mot dich vu két néi nhiing thanh
vién la nguoi stt dung dich vu d6 tao thanh mot cong
dong do trén Internet, thong qua tuong tic cta cic
thanh vién va cung két n6i. Méi ngudi la mot mat
xich trong mang luéi truyén tai thong tin d6, tao nén
mot xa hoi online, c6 nhiing diém tuong ty va khac
riéng dic trung so véi xa hoi thuc ngoai doi”

Mang xa hoi Facebook

Facebook la mét mang xa hdi dugc thanh lap
bsi Mark Zuckerberg véi nhiing ngusi ban hoc

tai trudng Dai hoc Harvard la sinh vién Eduardo
Saverin, Dustin Moskovitz va Chris Hughes vao
nam 2004 va chinh thiic ra d&i vao 200S. Thanh
vién dugc quyén st dung trang Facebook ban dau
dugc gisi han béi nhiing nguoi sdng 1ap cho sinh
vién Harvard nhung sau d6 da dugc mé rong dén
cac truong dai hoc khéc trong khu viic nhu dai hoc
Boston, Ivy League, va Dai hoc Stanford. Vé sau,
Facebook ddn din dugc nang cdp dé hé trg cho
tdt ca cac sinh vién tai cic truong dai hoc trudc khi
trd thanh moét trang mé danh cho hoc sinh trung
hoc, cuéi cung la cho bat ¢t ai & d6 tudi 13 trg 1én.
Facebook la m¢t website mang xa hoi truy cap mién
phi do cong ty Facebook, Inc diéu hanh va s& hiu
tu nhan. Nguoi dung cé thé tham gia cac mang ludi
dugc t6 chuc theo thanh phd, noi lam viéc, trudng
hoc va khu vyc dé lién két va giao tiép véi ngudi
khic.

Facebook thu hat hang triéu ngudi diing méi
nam. Sy don gidn trong thiét ké giao dién va sy tip
trung vao két néi con ngudi véi nhau da gitp cho
st phét trién danh tiéng cta Facebook va lam cho
no trd thanh trang mang xa hoi dugc biét dén nhiéu
nhét (Nielsen, 2009). Facebook da thay déi cudc
séng con ngudi, it nhit la trong cach moi nguoi
giao tiép. Cung vdi sy lan truyén ctia cic mang xa
hoi da gitp cho cac méi quan hé tré nén gan gii va
ma& rong hon so véi trude day. Cac trang web xa hoi
da tré thanh mot phan khong thé tach réi ctia cudc
séng véi cac tac dong tich cuc va tiéu cuc ctia no.

Ly thuyét lya chon hop ly

Thuyét lya chon duy ly dua vao tién dé cho rang
con ngudi ludén hanh déng mot cach c6 chu dich,
c6 suy nghi dé lya chon va stt dung nguoén luc mot
cach duy ly nhdm dat dugc két qua t6i da véi chi phi
toi thi€u. Thuét ngi Iva chon dung dé nhian manh
viéc phai tinh todn, cdn nhic dé€ quyét dinh dé su
dung loai phuong tién hay cach thic t6i uu trong s6
nhiing diéu kién hay cach thtc hién c6 dé dat dugc
muc tiéu trong diéu kién khan hiém cic nguén luc.
Céc nha xa hoi hoc coi muc tiéu 6 day ngoai yéu t6
kinh té con ca yéu t6 lgi ich xa hoi va tinh than. Mot
trong nhiing bién thé cta thuyét Iya chon duy ly la
thuyét hanh vi lya chon ctia George Homans. C)ng
cho rang m6 hinh Iya chon duy ly cta hanh vi nguoi
tuong thich mdt phan nao dé véi cac dinh dé cta
tam ly hoc hanh vi. Ong dua ra mot s6 dinh dé co
ban vé hanh vi ngusi 1a dinh dé phan thudéng, dinh
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dé kich thich, dinh dé gié tri, dinh d¢ duy ly, dinh
dé gid tri suy gidm va dinh dé mong dgi. Du chi c6
dinh dé thu 4 tryuc tiép noéi vé dinh dé duy Iy nhung
tdt ca cic dinh dé nay cho thdy con ngusila moét cha
thé duy Iy trong viéc xem xét va lua chon hanh dong
nao c6 thé dem lai phan thudng 16n nhit va cé gia
tri nhit. Pang cha y 1a con ngudi luén cé xu hudng
nhén boi gid tri ctia két qua hanh dong v6i kha nang
hién thuc héa hanh dong d6. Cé nghia la con ngusi
sé quyét dinh Iya chon mét hanh dong nao ddy ngay
ca khi gid tri cia n6 thdp nhung dugc bu lai, ho chon
hanh dong d6 vi tinh kha nghi ctia né rit cao (Hung,
2015).

Trong nghién ctu nay, ly thuyét nay dugc 4p
dung dé giai thich vi sao sinh vién lya chon mang
xa hoi Facebook dé stt dung dé€ cap nhit tin tic, tim
kiém tai liéu, tham gia cic khéa hoc, phat trién méi
quan hé véi ngudi than va ban be, tham gia hoat
dong ngoai khoa tim kiém viéc lam, giai tri. Tu 49,
dan dén sy thay déi nhu thé nao trong doi séng va
hoc tap cta sinh vién.

Ly thuyét vé truyén thong dai chiing theo quan
diém chiic ndng ludn

Truyén thong dai ching c6 cdc chic nang véi
xa hoi va doi véi cd nhin. Theo quan diém nay thi
truyén thong dai chung c6 chiic ning ca véi xa hoi
va cd nhan, truyén thong dai ching nhdn manh dén
nhu ciu ctia mot xa hoi, nham ddp tng nhu ciu duy
tri tinh 6n dinh, lién tuc cia motxa hoi cang nhu nhu
cdu hoi nhép va thich nghi ctia cic ¢d nhan trong xa
hoi dy. Lasswell va Charles Wright da dua ra 4 loai
chtic nang chinh cta truyén thong dai chung la chic
nang kiém soit moi truong xa hoi, chic ning lién
két cdc b phan cua xa hoi, chiic ning truyén tai di
san thong qua cdc thé hé va cudi cung la chic ning
gidi tri. Mang xa hoi cing 1a mot phuong tién truyén
thong dai chung, vi vy né6 cing cé cdc chiic nang va
phén chiic naing nhu mét phuong tién truyén thong
dai ching theo nhu quan diém ctia mét nha xa héi
hoc c¢6 anh huéng rit I6n dén sy hinh thanh va
phiét trién caa thuyét chdc ning la Merton (Quang,
2009).

Theo ly thuyét nay, xa hoi bao gém nhiéu thanh
t6 c6 lién hé véi nhau, méi thanh t6 déu cé chic
nang cua riéng minh. Trong s6 cic thanh t6 do, c6

cdc phuong tién truyén thong dai ching. Merton,
mot nha xa hoi hoc cua thuyét chic nang nhin
manh ring, d6i v6i maéi hoat dong xa hoi, chung ta
can phén biét r6 muyc tiéu céng khai huéng dén, véi
hiéu qua thyc sy sdy ra (tdc 1a chic ning) bai 2 cdi
nay c6 thé khong trung nhau. Merton goi nhiing
hiéu qua ma ngudi ta mudn dat téila chitc ning cong
khai, con nhiing hiéu qua ma nguoi ta khong khong
ngS dén la chuc ning tiém 4n. Trong béi canh xa
hoi phat trién nhanh chéng vé c6ng nghé thong tin,
cting véi suhoi nhép va giao thoa van héa manh mé,
moi truong thong tin dai ching ngay cang tré nén
quan trong. Déy la phuong tién, cong cu dé truyén
tdi nhiing thong tin, gia tri, trao d6i thong tin, giao
luu... Truyén thong dai ching riat ngdn khoang cach
vé thoi gian va khong gian khién cho con ngudi gan
gti nhau hon. Sura doi cia mang xa hoi, cac phuong
tién truyén thong dai chung da dua con ngusi dén
v6i nhing khim phd méi, quan niém mdi nhanh
chéng hon.

3. Phuong phap nghién ciu

bé c6 dugc nhing thong tin, d liéu d€ phan
tich, danh gid va dé xudt cac giai phap, nhém nghién
ctiu da st dung cac phuong phép nghién ctu sau:

Phuong phép nghién ctiu, phén tich, téng hop:
Nhém nghién citu thu thap da liéu thi cdp tir cic
cong trinh nghién ctu, cdc bdo cdo, cic s6 liéu dugc
cung cdp tif cic khoa/phong thudc Truong Pai hoc
Lao dong - Xa hoi. Sau khi thu thip, nhém nghién
ctiu thuc hién sip xép, phin loai theo thoi gian hoic
theo tting néi dunglién quan dén cic ndi dung trong
dé tai nghién ctu.

Céc cau hoi thu thip thong tin vé anh hudng cta
mang xa hoi Facebook dén hoc tip va doi séng cua
sinh vién dugc thiét ké theo thang do Likert S cdp
do: 1 1a “Rét khong dong y”, 2 1a “Khong dong y”,
312 “Ban khoin”, 413 “Pong y”, S la “Rit dong y”.

Phuong phép khdo sat xa hoi hoc bing bang hoi:
béi tugng khao satla sinh vién Trudng Pai hoc Lao
dong - Xa hoi (tru s& chinh). Trong d9, s6 lugng
bang hoi phét ra 1a 385 phiéu (4p dung cong thiic
Slovin tinh c& mau véi sai s6 5%), trong thdi gian
tt thdng 6/2023 dén thang 7/2023. Viéc khio
sat dugc tién hanh ngau nhién theo hinh thic truc
tuyén trén google forms.
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Bang 1. T6ng quan vé sinh vién Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi theo khoa va phan t6 mau khao st

Khéa Tong thé Co6 mau (Nguoi) Ty l¢ (%)
D15 1941 74 19,22
D16 2590 98 25,45
D17 3312 125 32,47
D18 2323 88 22,86
Téng 10166 385 100

Nguon:Nhom tdc gid tong hop tit danh sdch diém rén luyén ciia sinh vién truong DPai hoc Lao déng - Xa hoi, nam 2023

4. Két qua nghién cifu
4.1. Thuc trang sit dung mang xa hoi Facebook
ctia sinh vién Truong Pgi hoc Lao déng - Xa hoi

4.1.1. Tdn sudt sii dung mang xa hgi Facebook

Khi nghién ctiu vé tan sudt st dung mang xa hoi
Facebook cua sinh vién Truong Pai hoc Lao dong -
Xa hoi v6i 385 phiéu khio sat cho két qua nhu sau:

Bang 2. T'4n sudt stt dung mang xa hdi Facebook cua sinh vién Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

Tan suét si dung mang xa héi Facebook cia ban trong 1 ngay
TAn suit $6 lugng (ngudi) Ty 1¢é (%)
Duéi S lan 54 14,03
T 5-10 14n 108 28,05
Trén 10 lan 92 23,90
Khong dém dugc 131 34,03

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém tdc gid ndm 2023

Tan sudt st dung Facebook cua sinh vién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa héi trong ngay c6
su khéc biét vé s6 1an st dung. Vi 42,08% (14,03%
+28,05%) sinh vién st dung mang xa hoi Facebook
duéi 10 lan/ngay; cao hon 10 lin/ ngay chiém
23,9%. Bang chi y chiém ti 1é cao nhit 34,03% sinh
vién khong biét dugc s6 lan truy cip vao Facebook
cua ban thin. Piéu nay cho thdy, hién nay cic sinh
vién da coi viéc truy cip Facebook nhu la mot hoat
dong dugc thuc hién hing ngay nhu mot théi quen
va c6 nhiing ban khong dugc kiém soat dugc.

Qua déy c6 thé thdy, da phén sinh vién truy cip

mang xa hoi Facebook khong c6 sy quan ly vé mat
thoi gian, sinh vién truy cip khi c6 thei gian ranh
trong ngay khong cin biét muc dich minh truy cap
délam gi. Biéu d6 anh hudng rit 16n dén hoc tip va
tham gia cdc hoat dong khdc cta sinh vién.

4.1.2. Thoi gian sit dung mang xa héi Facebook

Hién nay, mang xa hoi Facebook la mét phin
khong thé thiéu ctia moi ngudi, ching ta cé thé truy
cap mang xa héi vao bat ki thoi diém nao. Khi xem
xét thoi gian st dung mang xa hdi Facebook cua
sinh vién Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi cho két
qué nhu sau:
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Bang 3. Thoi gian stt dung mang xa hoi Facebook cua sinh vién Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

Thei gian st dung mang xa héi Facebook ctia ban trong 1 ngay
Thei gian st dung S$6 lugng (nguoi) Tylé (%)
Tt 1- 3 tiéng 169 43,89
Tit 3- S tiéng 124 32,21
Trén § tiéng 92 23,90

Ngudn: Két qud khdo sdt ciia nhém tdc gid nam 2023

Chang ta thuong thdy sinh vién st dung
Facebook ¢ nhiéu noi nhu trong cing tin, thu vién,
hanh lang, thdm chi 1a trong 16p hoc. Theo két qua
khao sat caa nhém tac gia cho thdy, c6 169 sinh
vién, chiém ti1é 43,89% c6 lugng thoi gian st dung
mang xa hoi tir 1 dén 3 tiéng, ho st dung khi cin
tim ki€ém mot khéa hoc, mot hoat dong ngoai khoa
hay tim kiém viéc lam hodc duy tri cic méi quan
hé thong qua Facebook chi khong chi st dung
nhu mot cong cu gidi tri. Mot s6 sinh vién khdac
khong st dung nhiéu Facebook, ho nhan thdy ring
nén tang Facebook dang ngay cang nham chén va
hién nay c6 cac nén ting khdc c6 nhiéu sy hdp dan
cang nhula c6 cac tinh ning hoan toan c6 thé thay

thé Facebook. Tuy nhién, véi 56,11% (32,21%+
23,09%) s6 sinh vién st dung thudng xuyén tu 3
tiéng trd 1én, thoi gian chu yéu la nhén tin v6i ban
be, ngudi thin, cap nhit tin tic, hay giai tri. Téng
quy thaoi gian 24h/ngay, viy sinh vién ph4n bé thoi
gian ctia minh nhu thé nao cho cic hoat dong con
lai nhu thoi gian hoc tip & truong, thoi gian ngu
nghi ngoi cting nhu tham gia cic hoat dong ngoai
khoa, thoi gian tip thé duc, thoi gian lam thém,
thoi gian giao ti€p v6i moi ngudi... T4t ca cdc hoat
dong nay it nhiéu caing sé bi anh hudéng.

4.2. Muyc dich sit dung mang xda héi Facebook ciia
sinh vién truong Dgi hoc Lao djng - Xa hoi

Bang 4. Muc dich st dung mang xa hoi Facebook trong hoc tap ctia sinh vién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

Thang do
STT N¢i Dung Donvi kllf ?t Khong | Bian | Pong |Ritdong Tong
ong | ° N . |
déngy dongy | khoan | y y
] Toéi st dung Facebook d€ cip nhit thong tin phuc Ngusi 15 23 69 193 85 385
vu cho hoc tap 390 | 597 | 17,92 | 50,13 | 22,08 | 100
Nguoi 27 31 85 162 80 385
2 |Toi st dung Facebook dé tim kiém tai liéu hoc tap
701 | 805 | 22,08 | 42,08| 20,78 | 100
Nguoi 29 46 69 139 102 385
3 |Toi st dung Facebook dé tham gia cac khoa hoc
7,53 11,95 | 17,92 | 36,10 | 26,49 100
4 St dung mang xa hoi Facebook lam gidm sy tap Ngudi 16 86 60 101 122 385
trung vao viéc hoc tdp cua toi 416 | 22,34 | 15,58 | 2623 | 31,69 | 100

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém tdc gid ndm 2023
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Cdp nhdat thong tin, tim kiém tai liéu hoc tap

Qua khao sat ¢ thdy véi viéc “st dung Facebook
dé cap nhat thong tin phuc vu cho hoc tip va tim
kiém tailiéu hoc tdp” chiém ty1¢ khd cao v6i 72,21%
(50,13% +22.08%) va 62,86% (42,08% +20,78%).
Sinh vién st dung Facebook v6i muc dich nay béi
tinh nang thuén tién, v6i téc d¢ nhanh chéng, chi
cadn mot vai thao tic don gidn, sinh vién cang dé
dang nhén dugc nhtng thong tin ma minh quan
tam trén Facebook. Tuy nhién, van cé 27,79%
(3,9% +5,97% + 17,92%) sinh vién con bian khoin
va khong st dung Facebook dé€ cip nhat thong tin
phuc vu cho hoc tip béi cic ban dé tiép xuc véi
nhiing trang mang cé ndi dung thong tin doc hai,
tai liéu khong r6 nguon géc ma chua dugc co quan
chtic nang kiém soat.

Mit khéc, viéc stt dung Facebook dé tham gia
cac khéa hoc chiém 62,59% (36,1% +26,49%). Day
la moét con s6 kha 16n cho théy sinh vién da biét chu
dong tiép can cdc nguoén tai liéu mdi, sinh vién c6
thé tin dung mang luéi xa héi trén Facebook dé

két ndi véi cac ban hoc va gidng vién, chia sé kinh
nghiém hoc tip va trao déi thong tin lién quan
dén cic khoa hoc. Diéu nay c6 thé tao ra mot moi
trudng hoc tap tich cyc va ho trg. Cac khoa hoc truc
tuyén trén Facebook thuong két hop cic hoat dong
tuong tdc nhu thao ludn, bai tip va kiém tra truc
tuyén, giup sinh vién tuong tac va tham gia tich cuc
trong qua trinh hoc tdp. Tuy nhién, khong phai tit
ca cac khéa hoc tryc tuyén trén Facebook déu co
chét lugng cao nén sinh vién cin phai lya chon cic
khéa hoc tit cdc nguon dang tin cdy va ddm bao ring
ching dép tng dugc muc tiéu hoc tip ctia minh. Vi
vdy, van con 37,4% (7,53%+11,95%+17,92%) sinh
vién ban khoin va khong st dung.

Vi thoi gian va tan sudt st dung mangxa hoi nhiéu
nén khong tranh khoi viéc sinh vién bi anh hudng
bdi céc tin tic khic, cic thong béo tir ban be, cic bo
phim, hay bai hdt méi... nén phdn nao lam gidm sy
tap trung cua cdc ban sinh vién véi hoat dong hoc tap
ctia minh. Do d6, ¢6 57,92% (26,23%+31,69% ) sinh
vién dong y v6i nhan dinh trén.

Béng 5. Muc dich sit dung mang xa hoi Facebook trong di song cta sinh vién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

Thang do
STT Noi Dung Pon | Rat | 4rong | Ban  |Ritdong Tong

vi khéng dongy | khoan Dongy y

déngy gy Yy
I Toi stt dung Facebook dé phit trién cac Nguoi 12 15 18 146 194 385
mdi quan hé véiban be % | 312 | 390 | 468 | 3792 | 50,39 100
5 Toi stt dung Facebook dé lién lac véi Nguoi 17 11 25 132 200 385
gia dinh va ngudi thin % | 442 | 28 | 649 | 3429 | 51,95 100
3 Toi stt dung Facebook d€ tim kiém viéc Ngudi 23 39 28 141 154 385
lam % 597 | 1013 | 727 | 3663 | 40,00 100
4 Téi st dung Facebook dé tham gia céc Nguoi 35 112 61 69 108 385
hoat dong ngoai khoa, ban hang online | o, | 909 | 2909 | 1584 | 1792 | 2805 | 100
5 Mang xa hoi Facebook la cong cu giai Ngusi 21 33 39 136 156 385
tri ciia toi hang ngay % | s4s | 857 | 1013 | 3532 | 40,52 100
Stt dyung mang xa hoi Facebook lam Ngusi 23 60 78 93 131 385

6 |gidm thoi gian hoat dong thé chét va

anh hlic’)’ng dén stic khoé ctia toi % 5,97 15,58 20,26 24,16 34,03 100
. Toéi da tiing bi ltra béi cdc thong tin sai Ngusi 39 131 69 46 100 385
1éch trén mang xa hoi Facebook % | 1013 | 3403 | 17,92 | 11,95 | 2597 100

Nguon: Két qua khdo sdt ciia nhém tdc gid nam 2023
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Két qua khio sit cho thdy, phin doéng sinh
vién chon Facebook la cong cu dé lién lac véi ban
be, ngudi than véi cic tinh nang nhu voicechat,
videocall, lp group chat riéng gitp moi ngudi cd
thé thuan tién va dé dang hon trong viéc tro chuyén
va goi dién cho nhau. Mic du dang cdch xa nhau
dén hang nghin kilomet thi ho cting c6 thé nhin
thdy nhau mét cdch dé dang. Tuy nhién, c6 11,7%
(4,68%+3,9%+3,12%) sinh vién con ban khoin khi
stt dung, khong st dung Facebook dé phit trién cic
mdi quan hé ban be va 13,77% (4,42% + 2,86%+
6,49%) sinh vién con bin khoian hoic khong su
dung Facebook dé lién lac véi gia dinh, ngusi than.
Céc ban cho rang st dung Facebook c6 thé bi dinh
cap hinh anh cd nhén, nhiing thong tin lién quan do
tinh nang goi video. Do vy, sinh vién c6 xu huéng
stt dung zalo dé két ndi véi ngudi than vi tinh bao
mat cao hon.

Hién nay, c6 rdt nhiéu tha doan tinh vi va cac
thong tin chua dugc ki€ém chiing dang tran lan, mat
kiém soat trén Facebook, ban c6 thé dé dang bat gap
nhiing ngudi tiép can ban véi nhiing muc dich sai
trai va ttr d6 ban tré thanh muc tiéu d€ ho Iira dao.
C6 37,92% (11,95% + 25,97%) sinh vién da tung
bi Itra bai cdc thong tin trén mang xa hoi Facebook.
Do vay, sinh vién cdn c6 y thiic ndng cao cinh gidc,
tu minh kiém chiing nhiing thong tin nhin dugc dé
tranh khoi nhiing su viéc khong mong mudn.

Cac ban sinh vién c6 thé dé dang dang tai, tim
kiém viéc lam va tham gia cdc hoat dong ngoai khoa
ma minh muén. Cang nhu hoat déng ban hang
online, mang xa hoi ra d6i da mé ra co héilén cho
sinh vién c6 khao khat khai nghiép, thu stic kinh
doanh lam giau. B&i khéi nghiép truyén théng thuc
su 1a bai toan khoé cho sinh vién vi n6 doi hoi phai
c6 vOn16n, c6 dia diém va ha ting, c6 nhan cong, c6
kinh nghiém quan ly. Con véi cac nha tuyén dung,
day la kénh thong tin mién phi dugc nhiéu nguoi
ua chudng va stt dung. Vi vy, Facebook la cong cu
dugc sinh vién lya chon nhiéu. Tuy nhién, van c6

mot s6 lugng nho sinh vién khong lua chon bai lo
ngai d¢ an toan hay rui ro véi cic thong tin ding tai.

Cac tro choi tri tué, tro choi truc tuyén, cic
bé phim, thudc phim hai hudc... c6 sic hip dan
16n. M6t thuc té khong thé pha nhén 13 sinh vién
da dugc giai toa cang thing sau nhiing gio hoc tip
nhd hinh thtc thudn tién nay. Thuc té, sinh vién
ct cdm dén thoai hay mdy tinh dé xem giai tri thi
c6 thé ngéi hang gio lién tuc va mat rat nhiéu thoi
gian. Chinh vi vy, Facebook la cong cu giai tri d6i
v6i sinh vién khi c6 75,84% (35,32%+40,52%)
sinh vién déng y véi y kién trén. Nhiéu sinh vién
cho rang, thay vi cht tim tim kiém c6ng viéc trong
tuong lai bang cidch hoc hoi nhing ky ning cin
thiét, thi mot bd phén sinh vién lai tré thanh “anh
hung ban phim” dé néi tiéng trén mang. Cé nhing
sinh vién danh phén 16n thoi gian cho mang xa hoi
dé c6 cam gidc chién thing 40, budng tha cudc séng
ca nhan va chénh mang hoc hanh. Viéc ding tai
v6i nhiing status, nhiing thong tin nham “ciu like”
khong con la chuyén xa la trong gidi sinh vién. Diéu
nay sé anh hudéng rit I16n dén thoi gian sinh vién
hoc tip va tham gia cac hoat dong khic. R6 rang,
mang xa hoi 1a 40 nhung nhing tic dong dang la
that d6i véi xa hoi, trong d6 c6 mot bo phan khong
nhé la sinh vién.

Két qua khao sit cho thdy c6 S8,19%
(24,16%+ 34,03%) sinh vién cho ring Facebook
anh hudng t6i hoat dong thé chit va stic khoé cta
sinh vién. Lam dung, st dung qué nhiéu thoi gian
vao Facebook dé lam sinh vién xao nhang muc tiéu
thuc su caa cudc séng, ngoai ra con anh hudng téi
stic khoé, da, thilyc... ctia sinh vién.

Facebook da va dang mang lai nhung anh huéng
nhit dinh dén sinh vién Trudng Pai hoc Lao dong
- Xa hoi moét cich tich cuc va tiéu cyc vé nhiéu mat
tithoc tdp dén doi s6ng hang ngay. Khi nhom tac gia
duara cdu hoi nhan dinh ctia sinh vién vé anh hudng
ctia mang xa hdi Facebook téi doi song va hoc tép
cua sinh vién thi cho két qua nhu sau:
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Béang 6. Danh gia chung vé anh huéng ctia mang xa hoi Facebook

Thang do
STT Néi Dung Donvi| Ritkhéng | Khong | Bin Poney | R dong| Tong
dongy | dongy | khoan 8y y
] Mang xa hoi Facebook anh hudng tich Nguodi 12 8 142 123 100 385
cuc dén hoc tap va doi song cuia toi % 3,12 2,08 36,38 31,95 25,97 100
5 Toi du dinh ngung st dung mang xa hoi Ngusi 148 93 71 56 17 385
Facebook trong thdi gian t6i % 38,44 24,16 18,44 14,55 4,41 100

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém tdc gid

Co6 223 sinh vién, tuong duong 57,92%
(31,95% + 25,97%) dong y vé viéc Facebook gitip
sinh vién cai thién nhiéu mit trong doi séng hang
ngay. Khi dung Facebook, sinh vién két néi véi xa
hdimot cich dé dang hon bao giohét, dic biét trong
tinh hinh dich bénh nhu vita qua, viéc c6 Facebook
khong lam ho mat két ndi véi thé gidi ma con dugc
cap nhit tin tdc nhanh chéng, c6 thé tim dugc ca
viéc lam online dé kiém thém thu nhép. Tuy nhién,
c6 42,08% (36,88%+2,08%+3,12%) sinh vién ban
khoin va khong dong y béi ho cho rang Facebook
c6 anh huédng tich cuc nhung khong ding ké hoic
chua da d€ dem lai lgi ich I6n. Ho cling thé hién sy
nghi ng¢ vé tinh chinh xdc cua céc thong tin trén
Facebook ma sinh vién tiép can. Ho cho ring, viéc
stt dung Facebook qud nhiéu da lam ho lac huéng
khoi cac cong viéc quan trong khdc, doi khi ho
quén mdt nhing nhiém vu cdn hoan thanh chi dé
luét Facebook hodc gidm sy tap trung khi hoc tip.
Nhung c6 81,04% (38,44%+24,16%+18,44%) sinh
vién con ban khoan vakhéng cé y dinh ding st dung
mang xa hoi Facebook bai hién nay gan nhu tt ca
moi ngudi déu st dung mang xa hoi Facebook, tu
nhiing trang thong tin chinh théng, dén cic doanh
nghiép, thim chi la cac co quan chinh phu. Viéc cap
nhit tin tdc trén Facebook dang ngay moét thuin
tién hon.

5. Mot s6 giai phap va khuyén nghi nang cao
hiéu qua st dung mang xa h¢i Facebook ctia sinh
vién Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

(1) Nang cao nhan thiic cia sinh vién vé viéc sit
dung mang xd hoi Facebook

Mang xa hoi chita dung luong thong tin khéng
16 gitp céc ban sinh vién hoc tip t6t hon. Mang xa

hoi tao ra mai trudng trao déi, giao luu, hoc tip lan
nhau gita cic ban sinh vién. Tuy nhién, nhiéu sinh
vién chua nhin thic dugc néu qua phu thudc vao
mang xa hoi sé triét tiéu sy sdng tao cua ban thén.
Viéc sti dung mang xa hdi sai muc dich sé gay ra dnh
huéng nghiém trong dén tam ly, 16i s6ng cua sinh
vién. Vi vay, ban than méi sinh vién cin nang cao
nhén thdc ctia minh truéc nhiing thong tin doc hai,
thong tin sai sy that, dac biét 1a cac thong tin chéng
phé cua céc thé lyc thu dich. Céc thong tin dua lén
mang phai ding véi quy dinh caa phap luét, ctia don
vi, dia phuong, phu hop véi thudn phong my tuc va
chuian muc dao dic xa hoi.

(2) Néng cao bdo mat thong tin khi sit dung mang
xd hoi Facebook

Viéc ro ri thong tin cd nhéan khi st dung mang xa
hoéi anh hudng 16n dén desi s6ng va hoc tép ctia sinh
vién. Do d6, viéc huéng dan sinh vién ning cao bao
mat tai khoan st dung la cin thiét. Céc thong tin
lién quan dén tén, dia chi cd nhén, anh, thong tin ca
nhan... can dugc bao mét nhiéu 16p. Ban than sinh
vién phai tim hiéu cdc thong tin lién quan dén Luat
An ninh mang, cich st dung mang, cich dang tai
thong tin va bio mat thong tin la rdt can thiét.

(3) Gidi han thoi gian si dung mang xa hoi
Facebook

Vi lugng thong tin khéng 16, cac tinh nang hadp
dan, céc tro choi gidi tri sé 16i cudn ngudi dung hang
gi6 ma quén di cic hoat dong khac. Vi vdy, cic ban
sinh vién cin han ché thoi gian st dung mang xa hoi
Facebook thong qua cic cong cu quan ly thoi gian
cua minh nhu gidy note, lich, dong ho... Nén xay
dung cho ban thin ky ning quén ly thoi gian hiéu
qua. Piéu quan trong la xem minh phan chia, kiém
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sodt va stt dung thoi gian ctia minh nhu thé nao. C6
thé kiém tra va ghi lai chi tiét bang hai cach dé biét
dugc ban danh bao nhiéu thoi gian cho nhiing cong
viéc khac nhau: mot 1a uéc lugng, hai la ghi chép ti
mi lai cong viéc da lam. Cach thd hai vu viét hon.
Néu lam diéu d6 trong mot ngay, ban sé c6 thé ngac
nhién khi thdy rdt nhiéu nhiém vy da tiéu tén nhiéu
thoi gian hon ta thudng nghi.

(4) Khuyén nghi doi véi nha trudng

Nha trudng cin theo doi tinh hinh st dung
mang xa hoi dac biét 1a Facebook ctia nhiing sinh
vién trong trudng, tif d6 ndm bait dugc tinh hinh va
c6 nhiing hanh déng, ké hoach thyc hién phu hop;
phat trién va quin ly cac trang thong tin dién tu ctia
cdc nha truong vé gido duc chinh tri, tu tuéng doi
v6i hoc sinh, sinh vién trén moi truong mang xa hoi.

Duy tri co ché phéi hgp, trao d6i gitia nha truong
va gia dinh, gitta nha truéng véi cic co quan, chinh
quyén dia phuong va nhin din noi truong dong trén
dia ban dé nam bat tinh hinh tu tudng ctia hoc sinh,
sinh vién trén moéi trudng mang xa hoi, kip thoi xu ly
cacvan dé phat sinh, bdo dam an ninh mang, an toan
thong tin, phong ngtia, ngin chian cic website, trang
thong tin gid mao.

Xay dyng d6i nga cdn b quan Iy hoc sinh, sinh
vién, cdn b doan tim huyét va gioi chuyén mon
tai nha truong d€ quan ly hoat dong st dung MXH
ctia sinh vién cting nhu ndm bit tinh hinh tu tuéng
ctia sinh vién trén moi trudng MXH. Phéi hop ddu
tranh, phan bac nhiing thong tin sai trdi, xuyén tac,
kich dong, thu dich, gép phan bao vé chu truong,
duong 16i, quan diém cua Déang, chinh sich, phap
luit caa Nha nudc, bdo vé uy tin ctia nganh Gido
duyc va nha truong.

Mang xa hoi Facebook cang la mét cong cu hiéu
qua dé nha truong st dung, thu thip phan hoi ti
sinh vién vé chit lugng gido duc, nhim cai thién
hoat dong day va hoc va dam bao sy hailong ctia da
s6 sinh vién. Nha trudng va gido vién cip nhat, phan
hoi va gidi thich kip thoi c6 thé gitip giai quyét nhiing
vin dé va lo ling cua sinh vién ngay khi chung phat
sinh. Hon nta, nha truong, cac té chuc lién quan

can c6 cac chuyén dé vé viéc tranh xa nhing rui ro
bi danh cap thong tin, dua ra nhiing cinh bao c6 thé
xay ra néu st dung mang xa hoi khong ding cach.
Hoat dong tuyén truyén, huéng dan vé Luit An
ninh mang, dang tai thong tin, cich st dung mang
rat httu ich cho cdc ban sinh vién. Viéc tuyén truyén,
huéng dan vé Luit An ninh mang c6 thé 16ng ghép
vao cic budi sinh hoat 16p, t6 chiic cac cudc thi tim
hiéu, hodc nhiing cudc thi hung bién... sé mang lai
hiéu qua cao va thu hat dugc sy tham gia cia dong
dao cic ban sinh vién.

Doan Thanh nién Cong sin H6 Chi Minh, déi
sinh vién tinh nguyén, cic ciu lac bo nhu HRS,
thanh nién du kich... T chitic nay can phai thuc
hién vai tro va trach nhiém ctia minh trong viéc vin
dong, 16i kéo, hudng dan, diu dit hoc sinh vao cic
hoat dong, boi dudng tu tudng, tinh than cho cic
em. Phoi hop t6 chiic cac cudc thi, tuyén truyén,
van dong gitp nang cao nhan thic, hinh thanh cho
cac em y thic cao trong viéc tham gia MXH, phat
huy nhting tdc dong tich cuc va han ché nhing anh
hudéng x4u tit Facebook.

6. Kétluan

Vé6i cac tinh nang hau ich, mang xa hoi
Facebook dugc cic ban sinh vién st dung méi
ngay. Sinh vién st dung Facebook dé cip nhit
thong tin, tim kiém tai liéu phuc vu hoc tap, tham
gia caic khéa hoc hay phat trién cic méi quan hé véi
ngudi than, ban be, tham gia cac hoat dong xa hoi,
giai tri. Facebook mang dén mot lugng kién thiic
va nguon thong tin khéng 16 giup cic ban sinh vién
hoc tip tot hon, 1a moi trudng dé trao déi, giao luu
va hoc tdp lan nhau gida cdc ban sinh vién. Tuy
nhién, viéc st dung khong dung cach, khong kiém
soat dugc thoi gian lam mét di sy sdng tao ctia ban
thin, anh huéng nghiém trong dén tam ly, 16i song,
giam sy tip trung trong hoc tip cua sinh vién. Vi
vay, ban than sinh vién cin nhén thic ro vé viéc su
dung Facebook cang nhu cé suhé trg, dinh huéng,
tuyén truyén gido duc tif phia nha truong dé giup
sinh vién nang cao hiéu qua st dung mang xa hoi
Facebook.

S6 30 - thdng 05/2024

meci NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




TAILIEU THAM KHAO

Bicen, H. & Cavus, N. (2011). Social network sites usage
habits of undergraduate students: Case study of
Facebook. Social and Behavioral Sciences 28 (2011) 943-
947

Dearborn, E. (2014). My official definition of social
media. Retrieved from https://www.linkedin.com/
pulse/20140929215745-47165795

Hung, L.N. (2015). Lich sit va ly thuyét xa hoi hoc. Nha xudt
ban Pai hoc Qudc gia Ha Noéi.

Kaplan, A.M., & Haenlein M. J. B. H. (2010). Users of the
world, unite! The challenges and opportunities of Social
Media. 53(1): p. 59-68. 2.

Kane, G.C,, et al. (2014). What’s different about social media
networks? A framework and research agenda. 38(1): p.
275-304.7.

Nielsen. (2009). Global Faces and Networked Places:
A Nielsen report on Social Networking’s New Global
Footprint, Received June 08, 2016, from http://apo.
org.au/resource/  global-faces-and-networked-places-
nielsenreport-social-networkings-new-globalfootprint

Ngan, L. T. (2022). Sinh vién va viéc sit dung mang xa hoi tai
truong Pai hoc Khoa hoc - Pai hoc Hué hién nay

Quang, T.H. (2009). Xa hoi hoc vé truyén thong dai chiing.
Trudng Pai hoc M6 Thanh phé H6 Chi Minh

Faroogj, H., Patel, H., Aslam, H. M. (2013). Effect of Facebook
on the life of Medical University students. Int Arch Med 6, 40.

Thoa, N. T. K., va Nguyén, N.L. (2016). T4c dong cia mang
xa hoi Facebook d6i véi sinh vién hién nay. Tap chi Khoa
hoc DPHQGHN: Nghién citu Chinh sdch va Qudan ly. Tdp
52.562(2016) 68-74

S6 30 - thang 05/2024

S1

il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




XAY DUNG MO HINH ANH HUONG CUA QUAN TRI
HANG TON KHO DEN KET QUA KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP

TS. Ta Thi Thuy Hing

Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
Hangulsa@gmail.com

Sinh vién Tran Quéc Anh

Lép D11KTO03, Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
Quocanhtran2556@gmail.com

Toém tat: Bai nghién cifu nay tip trung vao viéc kham pha dnh huéng ciia quan tri hang ton
kho dén két qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Cac ly thuyét chinh dugc dé cip la ly thuyét
diém han ché va ly thuyét tinh gon nhian manh viéc t6i uu hoa va giam lang phi trong quan tri
ton kho. Téng quan nghién ctiu cho thay cic nghién ciu st dung cac ky thuat xii ly khac nhau
nhu phén tich héi quy OLS, m6 hinh phuong trinh ciu triic SEM, phuong trinh héi quy div liéu
mang dé€ phan tich ditliéu tif cic nguon tai liéu khic nhau. Két qua ctia cac nghién ctiu cho thiy
¢6 anh huéng tich cyc ciia quan tri hang ton kho dén két qua kinh doanh ciia doanh nghiép
nhung anh huéng nay cé thé khac nhau gitia cic nganh cong nghiép va khu vuc dia ly. Cac
nghién ciiu cu thé da chi ra rang, viéc giam s6 ngay ton kho va tang ty 1¢ quay vong hang ton kho
6 thé cai thién hiéu suit tai chinh cia doanh nghiép. Ngoai ra, trong nghién ctu nay ciing chi
khoang trong va tim quan trong ctia viéc tiép tuc nghién ciiu trong bdi canh cy thé Viét Nam va
déxuit mo hinh anh huéng quan tri hang ton kho dén két qua kinh doanh doanh nghiép.

T khéa: Qudn tri hang ton kho, Két qua kinh doanh, S6 ngay ton kho, Ty ¢ quay vong ton kho, doanh thu

DEVELOPING AMODEL OF THE EFFECT OF INVENTORY
MANAGEMENT ON THE BUSINESS PERFORMANCE
OF ENTERPRISES

Abstract: The primary objective of this study is to investigate how inventory management influences
business performance. Key theories examined include the Theory of Constraints and Lean Theory, both of
which highlight the importance of efficiency and minimizing waste in inventory management practices. The
literature review reveals that researchers have employed a range of analytical methods, such as OLS regression
analysis, SEM structural equation modeling, and panel data regression analysis, to evaluate data obtained
from diverse channels. The findings from the research suggest that inventory management positively influences
business performance; however, the extent of this influence can differ across various industries and geographic
locations. Certain studies have demonstrated that decreasing the inventory holding period and enhancing the
inventory turnover rate can enhance a firm’s financial outcomes. Furthermore, this research underscores the
existing research gaps and the necessity for additional studies within the unique setting of Vietnam, while also
presenting a framework illustrating the effects of inventory management on business performance.

Keywords: Inventory management, business performance, inventory holding period, inventory turnover rate, revenue
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1. Datvan dé

Theo chudn mycké todn VAS 02 quy dinh, hang
ton kho la nhiing tai sin dugc git d€ ban trong ky
san xudt, kinh doanh binh thudng, dang trong qua
trinh san xudt, kinh doanh d& dang hoidc nguyén
liéu, vt liéu, cong cy, dung cu dé stt dung trong qué
trinh san xudt, kinh doanh hodc cung cép dich vu.
Quan tri hang ton kho 1a m¢t hoat dong quan trong
trong hoat dong san xudt, kinh doanh ctia doanh
nghiép. Viéc quan tri hang ton kho hiéu qua giup
doanh nghiép tiét kiém chi phi, gidm thiéu rui ro,
tang doanh thu va lgi nhuin. Quan tri va st dung
hop ly cdc tai san luu dong c6 anh hudng rit quan
trong dén viéc hoan thanh nhiém vu va muc tiéu
dat ra cho doanh nghiép. Quan tri hang ton kho
c6 y nghia kinh té quan trong do hang t6n kho la
mot trong nhiing tai sdn c6 gia tri 1én trong doanh
nghiép. T6n kho nhiéu sé dam bao san xudt lién
tuc, tranh dit quang trén day truyén san xudt, dam
bao dép ting nhanh chéng nhu cdu cta ngudi tiéu
duing trong bét ct tinh huéng nao. Tuy nhién, t6n
kho qué nhiéu sé dan dén cac chi phi c6 lién quan
dén lugng ton kho ting cao, d6i v6i mot s6 hang
héa néu dy tri 14u sé bi hu hong, hao hut gidm chit
luong. Ngugc lai, néu ton kho it hiéu qua st dung
von sé tot hon nhung qua trinh sdn xudt c6 thé sé bi
ngung tré do thi€u hut hang ton kho cho sin xuait.
Quadn tri hang ton kho dugc dinh nghia la mét tdp hop
cdc hoat dong dugc cdc doanh nghiép sit dung dé kiém
sodt lugng hang ton kho ciia minh. N6 bao gom viéc
ghi chép va theo doi miic dg hang ton kho, dy dodn nhu
cdu tuong lai, va quyét dinh thoi diém va cdch thiic dat
hang. Qudn tri hang ton kho la cdch thiic t6 chiic, luu
trit va thay thé hang ton kho, nham duy tri nguon cung
hang héa ddy di dong thoi gidm thiéu chi phi (Daniel
Atnafu & Assefa Balda, 2018).

Bai vay, viéc tong quan dnh hudng cta quan tri
hang tén kho dén két qua doanh nghiép chiranhiing
béng chiing thuc nghiém tit nhiing nghién ctiu trudc
va dua ra m6 hinh nghién cttu do luong anh husng
ctia quan tri hang tén kho dén két qua kinh doanh
ctia doanh nghiép la can thiét bé sung co s& Iy ludn
vé quén tri hang ton kho tit d6 gép phan ning cao
nhén thidc vé tim quan trong ctia quan tri hang tén
kho, cung cip cho doanh nghiép co6ng cu danh gid
hiéu qué quén tri hang tén kho.

2. Co sé ly thuyét va téng quan nghién ciu

2.1. Co'sé ly thuyét

Ly thuyét diém han ché (Theory of Constraints
-TOC) trong quan tri ton kho

Ly thuyét diém han ché - 1a m¢t triét Iy quan ly
tap trung vao viéc xdc dinh va gidi quyét cic diém
han ché trong hé théng d¢é dat dugc hiéu qua toi uu.
TOC dugc phat trién bai Eliyahu M. Goldratt vao
nhting nim 1980 va dugc ung dung rong rai trong
nhiéu linh vyc, bao gom quan tri tén kho. TOC
cho ring moi hé thong déu c6 it nhdt mot diém han
ché - 1a mat xich yéu nhat trong hé théng, ngan can
hé théng dat dugc hiéu qua t6i uu. Trong quan tri
ton kho, diém han ché c6 thé 1a do nang luc kho
bai. Kho bai khong du dé chita luong hang tén kho
can thiét, sé dan dén tinh trang thiéu hut hang héa
hoic do nang lyc san xudt khong dap ting dugc nhu
cau thi trudng sé dan dén tinh trang thiéu hut hang
héa hoac nhu cdu thi truong bién dong that thuong,
dong thoi dan dén tinh trang du thita hodc thiéu hut
hang hoéa. Khi xdc dinh dugc diém han ché, doanh
nghiép c6 thé tip trung nguon luc d¢€ gii quyét no,
vi dy nhu: M6 rong kho bai, ning cao ning lyc san
xudt, dy bdo nhu cu thi truong chinh xdc hon. Nho
do, doanh nghiép c6 thé giam thiéu lugng hang tén
kho can thiét, tit d6 giam chi phi luu kho. Viéc giam
thiéu chi philuu kho va ndng cao hiéu quéa hoat dong
sé gitip doanh nghiép ting lgi nhuén, ting kha ning
canh tranh trén thi trudng nho cung cdp san phdm
dung thoi diém, dung s6 luong véi chit lugng tét,
giam gia thanh san phdm nh¢ giam chi phi luu kho.

Ly thuyét Lean trong quén tri hang ton kho

Ly thuyét Lean, hay con goi la Lean
Manufacturing, 1a moét mé hinh sin xudt tich
hop dugc phat trién ti chuong trinh nghién ctu
International Motor Vehicle Program cta Vién
Cong nghé Massachusetts (MIT). Muc tiéu cta
nghién ctu nay la nham thu hep khoang cich hiéu
sudt gitta nganh cong nghiép 6 t6 phuong Tay va
Nhat Ban. Lean dugc phd bién rong rai thong qua
cudn sach “The Machine that Changed the World”
cua Womack va cac dong su vao nim 1990.

Lean Manufacturing dugc dinh nghia la mét mo
hinh san xudt tich hop, két hop cac cong cy, phuong
phap va chién lugc dac trung trong phat trién san
phdm, quan Iy cung tng va quén ly hoat dong san
xudt thanh mot thé thong nhat.
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S nguyén tdc ciia Lean gitip cdt gidm chi phi trong
doanh nghiép san xudt

Nguyén tic 1 - T4p trung vao quy trinh: Trong
tdm ctia moi sy thay d6i va cdi tién trong phuong
phdp Lean déu nam & quy trinh. D6i véi doanh
nghiép san xudt, cc quy trinh rit quan trong béi né
sé quyét dinh nguén luc st dung, thai gian stt dung
va chét lugng san phdm.

Nguyén tic 2 - T6i da gid tri, t6i thiéu lang
phi: Trong Lean, cdc lang phi dugc dinh nghia la
nhting hanh dong khong tao ra gia tri. Phuong phép
Lean tép trung loai bo cdc lang phi d6, dong thai
tang cuong gia tri mang lai cho khach hang dé tao ra
lgi thé canh tranh cho doanh nghiép thay vi huéng
doanh nghiép ting loi nhuén/stic manh bang cich
chi nhiéu hon.

Nguyén tic 3 - Tiéu chudn héa cong viéc: Trong
Lean, doanh nghiép sé c4n tiéu chudn cdc nhiém vu
(tiéu chudn vé thoi gian, két qua, quy trinh xly ... ).
Khi tiéu chudn héa, doanh nghiép sé dat duoc két
qua la chit lugng san phdm nhét quan, gidm cac chi
phi giy ra do san phdm 16i.

Nguyén tic 4 - Tao dong chay: “Dong chay” c6
nghia la mét quy trinh ma trong d6 san phdm chay
qua tiing budc theo mot trinh ty xdc dinh, mot cach
tudn ty, theo téc d6 yéu cdu cua khich hang. Khi
diéu nay dugc dat dugc, doanh nghiép giam thiéu
nhiing yéu t6 phat sinh c6 thé gay lang phi trong quy
trinh, gidm thiéu thoi gian ché va ting tinh linh hoat
cho quy trinh.

Nguyén tic S - Gidi quyét vin dé nhanh
chong: Trong Lean, ching ta nhin nhén vin dé
nhu co héi d€ cai tién. Thay vi nhay vao giai phép,
chung ta gidi quyét cdc ndt thit theo mot trinh
tu khoa hoc Plan-Do-Check-Act: Di tir xdc dinh
nguyén nhan gdc ré ctia vin dé, phat trién giai phap,
trién khai giai phép, kiém tra két qua, dén ap dung
phuong phdp méi. Nho vdy, cic nat thit dugc thio
nhanh hon, gitp doanh nghiép tiét kiém thoi gian
va nguon lyc.

2.2. Tong quan nghién ciiu

Nhiéu nghién ctiu khic nhau vé méi quan hé
gitta quan tri hang tén kho va hiéu qua tai chinh
ctia doanh nghiép. Cac nghién cttu dugc thuc hién
trong nhiéu nganh cong nghiép va khu vuc dia ly
khac nhau, tit nganh thyc phdm 6 Ba Lan dén nganh

san xudt tai My va Malaysia... Cac phuong phép
nghién ctiu da dang géom phan tich héi quy tuyén
tinh st dung phan mém SPSS, phéin tich Anova,
phén tich d liéu bang, m6 hinh phuong trinh cdu
tric (SEM). Két qua tir cic nghién ctu cho thiy
mdi quan hé gitta quan tri hang ton kho va lgi nhuan
khong phai lic nao cing nhit quin. Nhiéu nghién
ciu nhu Gola$§ (2020), Koumanakos (2008),
Sekeroglu & Altan (2014) va Adebola et al (2019)
déu nh4n manh mdi quan hé tuong quan tich cyc
gitia cdc phuong phdp quédn tri hang tén kho hiéu
qua va cai thién hiéu qua tai chinh. M6t s6 nghién
ctiu nhu caa Shin va cdng sy (2015) va Sunday &
Joseph (2017) da chi ra méi quan hé tich cuc gitta
ty 1é quay vong hang tén kho va lgi nhuén, trong khi
céc nghién ctiu khic nhu cua Kontu§ (2014) khong
tim thdy méi quan hé dang ké. Cac nghién ctu cta
Golas (2020) va Koumanakos (2008) ciing cho
thdy mdi quan hé tich cyc gitia quan tri hang tén
kho hiéu qua va lgi nhuén gép ciing nhu méi quan
hé tiéu cyc gita s6 ngay ton kho va ty sudt sinh 16i
trén tai san. Cdc nghién cttu khic nhu caa Shin &
Jun (2016) va Karim, Nawawi & Salin (2018) cung
cdp bang ching thuc nghiém cho thdy quan trj tén
kho hiéu qua c6 thé cai thién lgi nhudn trong dai han
va rang viéc giam s6 ngay luu kho c6 thé cai thién
hiéu suit doanh nghiép. NdiranguKung'u (2016)
khuyén nghi cdc cong ty nén dp dung va duy tri hé
théng kiém sodt hang ton kho t6t nhu s6 luong dat
hang kinh t& (EOQ) va sin xudt dung luc (JIT) dé
ting lgi nhun. Shahabuddin (2011) cho thédy cac
cong ty dp dung phuong phdp quéan Iy chudi cung
ting (SCM) c6 hiéu suit tai chinh tét hon so véi
nhiing cong ty khong dp dung. Sekeroglu & Altan
(2014) tim thdy mé&i quan hé tich cuc gitta ty 1¢ quay
vong hang tén kho va lgi nhué4n trong nganh thuc
phdm nhung khong tim thdy méi quan hé nay trong
nganh dét may va ban lé. Cy thé:

Thit nhdt, dnh hudéng tich cyc ciia qudn tri hang ton
kho dén két qud tai chinh:

Shahabuddin (2011) thuc hién nghién cdqu 11
cong ty c6 quy trinh chuéi cung ting va 11 cong ty
khong c6 quy trinh chuéi cung tng. Téc gid so sanh
cdc chi s6 tai chinh cta céc cong ty stt dung phuong
phip SCM va céc cong ty khong stt dung phuong
phdp SCM. Két quéa ctia nghién ctiu cho thdy cac

S6 30 - thdng 05/2024

meci NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




cong ty 4p dung phuong phidp SCM c6 hiéu sudt tai
chinh t6t hon so v6i nhiing cong ty khong dp dung.
Cu thé, cic cong ty st dung SCM c6 it ngay toén kho
hon, ty 1é quay vong hang ton kho cao hon, ty 1¢ loi
nhudn gop so véi doanh thu cao hon, va hiéu sudt su
dung tai san t6t hon.

Salawati & Kadri (2012) da tién hanh nghién ctu
nhidm ddnh gid méi quan hé gida quan tri t6n kho
va hiéu qud tai chinh cua cic cong ty x4y dung tai
Malaysia. Dt liéu tai chinh caa 82 cong ty xay dung
dugc thu thap trong giai doan tirnam 2006 dén nim
2010 dé phan tich. Két qua nghién cttu cho thidy méi
quan hé tiéu cuc gitta s6 ngay ton kho va ty sudt sinh
loi trén tai sin (ROA). Diéu nay c6 nghia 1a quan
tri ton kho hiéu qu4, thé hién qua viéc giam s6 ngay
ton kho, sé dan dén hiéu qua hoat doéng cao hon
(ROA cao hon). Ngoai ra, nghién cttu ciing chi ra
mdi quan hé tich cyc quan tri hang ton kho va cudng
do6 von. Nghién ctiu nay cung cép bang chiing thuc
nghiém quan trong vé tdm quan hé then chét gita
quan tri ton kho va hiéu qua tai chinh trong nganh
xdy dung Malaysia. Két qua nghién ctiu goi y rang,
cic cong ty xdy dung nén tip trung vao viéc cai thién
quan tri ton kho thong qua céc bién phap nhu giam
s6 ngay ton kho dé ning cao hiéu qua hoat dong va
lgi nhun.

Shin va cong sy (2015) thu thap bo di liéu I ti
nam 2005 dén 2007 véi 1,289 cong ty va 3,867 quan
sat va Bo da liéu II m& rong tit nam 2005 dén 2012
v6i 959 cong ty va 7,672 quan sat. Nghién ctu nay
loai bo dat liéu tir ndam 2008 dé tranh dnh hudng cta
cudc khung hodng tai chinh va nhiéu cong ty da bi
hay niém yét khoi thi truong ching khodn, diéu
nay c6 thé lam méo mo két qua nghién ciu. Vi véy,
dé dam bao tinh chinh xdc va tinh can nhic cua di
liéu, cac tac gia da quyét dinh két thuc bo da liéu
I vao nam tai chinh 2007. Két qua cta nghién ciu
cho thdy, méi quan hé dao ngugc ddng ké gitra ty 1¢
quay vong ctia hang t6n kho va ty ¢ loi nhuan trén
doanh thu, tic 1a ty 1¢ quay vong hang tén kho cao
hon (quén tri tén kho hiéu qua hon) cé xu huéng
dat dugc ty sudt 1¢i nhuédn trén doanh thu cao hon.
Két qua nay dugc ching minh qua ca hai phén tich
cho hai b6 diliéu va cho thdy rang viéc quén tri tén
kho hiéu qua cé tic dong tich cyc dén lgi nhudn
ctia cong ty. Ngoai ra, quy mo cong ty ciing c6 anh

huéng dén lgi nhuén, véi cong ty nho c6 kha nang
huéng loi nhiéu hon tir viéc ting cuong hiéu qua
quan tri tén kho so v6i cong ty vita va 16n.

Shin va cong su (2016) stt dung di liéu luu trit
kinh té tit ndm 1958 dén 1999 cho 14 nganh cong
nghiép san xudt tai My. Két qua ctia nghién ctiu cho
thdy mot mic do ton kho thip hon, cu thé la ty 1é
ton kho so v6i doanh s6 ban hang thdp hon, c6 tac
dong tich cyc dén lgi nhuén ctia nganh cong nghiép.
Nghién cttu nay cung cdp bang chiing thuc nghiém
cho thdy, quan tri tén kho hiéu qué c6 thé cai thién
lgi nhudn trong dai han. N6 cang chi ra ring, viéc
gidam tén kho hang thanh phdm c6 lgi cho nganh
kim loai co ban va kim loai da qua ché tic, trong
khi nganh san phdm d4u mo va than cha yéu bi anh
huéng bai sy gidam tén kho hang dang san xuit.

Shardeo (2015) cung cdp bing ching vé anh
huéng ctia quan tri hang tén kho dén hiéu qua cua
doanh nghiép trong thi trudng dang phat trién nhu
Ai Cap bing phén tich thong ké mo ta va m6 hinh
hoi quy da bién st dung phin mém Eviews 12 da
liéu tir thi trudng ching khodn Ai Cap nam 2013-
2021 véi két qua vong quay hang ton kho cé tic
dong tich cuc dén ROA va ROE

NdiranguKung'u (2016) khio sit thong qua
bang ciu hoi v6i mau géom 71 cong ty cong nghiép
va lién minh 399 cong ty ¢ thanh phd Nairobi va
cdc khu vyclan can. Két qua nghién cttu cho thdy cé
modi quan hé tich cuc va c6 y nghia gita thuc hanh
kiém sodt hang ton kho va lgi nhuan caa cong ty,
v6i hé s6 tuong quan la 0.601 va muc y nghia 0.01,
R*120.361, c6 nghia la 36.1% su bién thién trong loi
nhuin c6 thé dugc giai thich bai sy thay déi trong
thuc hanh kiém soat hang tén kho. F-value trong
phan tich ANOVA la 48.909 véi p-value la 0.000,
cho thdy mé hinh t6ng thé c6 y nghia trong viéc du
dodn lgi nhuén. T két qua nay, nghién ctu khuyén
nghi cdc cong ty nén dp dung va duy tri hé théng
kiém soat hang tén kho t6t nhu EOQ va JIT dé duy
tri muic ton kho ly tuéng, tir d6 ting lgi nhuan.

Sunday & Joseph (2017) khao sat 30 doanh
nghiép dn nhanh/an udng, siéu thi va cic cong ty
san xudt d6 noi thét tai qudc gia Nigeria. Két qua
ctia nghién ctu cho thdy, c6 méi quan hé tich cyc
dang ké gitia ty 1é quay vong hang ton kho va loi
nhuén, diéu nay c6 nghia la cdc doanh nghiép c6 ty
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1¢ luin chuyén hang t6n kho cao hon c¢6 xu huéng
c6 hiéu sudt tai chinh t6t hon. Ngoai ra, nghién ctiu
nay cang chi ra &nh huéng tiéu cuc khong ddng ké
gitia thoi gian ludn chuyén hang t6n kho valgi nhuan
tic la thoi gian chuyén d6i nguyén liéu tho thanh san
ph&m hoan chinh va ban cho khéch hang canglau thi
loi nhuédn caa doanh nghiép cang gidm. Nghién ctiu
gitp khang dinh méi quan hé gitta quan tri hang ton
kho va lgi nhuédn ctia cic nho va viia, cung cdp thong
tin hau ich cho viéc quan tri hang tén kho hiéu qua
nham cai thién loi nhuan va hiéu suat kinh doanh.

Atnafu & Balda (2018) khio sit 188 doanh
nghiép siéu nho va nho. Két qua cua nghién ctiu nay
cho thdy, viéc thuc hanh quan tri tén kho cé anh
hudng tich cuyc dénlgi thé canh tranh va hiéu sudt té
chtic caa cic doanh nghiép viia va nho trong nganh
san xudt. Cic phuong phdp quan trj tén kho nhu:
Phan tich ABC, S6 lugng dit hang kinh té (EOQ),
Duy bdo nhu ciu va Ky thuét JIT (Just in Time) khi
dugc dp dung c6 thé cai thién kha nang canh tranh
ctia doanh nghiép théng qua viéc cung cdp gid ca
t6t hon, chit lIugng san phdm cao hon va giao hang
dung han.

Karim & Salin (2018) nghién ctu cong ty tai 3
cong ty san xudt ddu nhét tai Malaysia, d@ liéu ti
bdo cdo tai chinh 2008-2012. Nghién ctiu nay st
dung khung kiém sodt n¢i bo - COSO 2013 nhu
mot cong cu dé danh gid hiéu qua caa cdc quy trinh
va thu tuc trong quén trj t6n kho. Céc tac gid da ap
dung phén tich tai liéu lam phuong phdp nghién
ctu chinh dé danh gid hiéu qui quan tri ton kho.
Két qué cho thdy, quan tri hang ton kho hiéu qua
c6 anh huéng tich cyc dén hiéu sudt tai chinh cta
cong ty nhung méi lién két nay khong qua dang ké.
Tuy nhién, viéc gidm s6 ngay luu kho ctia hang tén
kho c6 thé cai thién hiéu sudt doanh nghiép. Cac
tac gid khuyén nghi doanh nghiép can ting cudng
nhén thic vé gian lan trong quan tri t6n kho va céi
thién vian héa dao dtc nghé nghiép dé€ ngin chin
cac hanh vi gian 14n nhu: trém cip hang ton kho,
diéu chinh hang ton kho sailéch, thong dong véi cac
bén khécv.v...

Adebola va cong su (2019) nghién ciu béo
cdo thuong nién cta doanh nghiép International
Breweries Plc trong thoi gian 10 nim. Két qua cua
nghién cttu cho thdy mét méi quan hé tich cyc va

manh mé gitia ty 1é quay vong cta hang ton kho va
loi nhudn gop véi hé s6 tuong quan la 85.3% va R?
12 72.7%. Tt két qua nghién ctu, tac gia dé xudt cdc
doanh nghiép nén tip trung cai thién hé thong quan
tri hang ton kho dé gép phan cai thién lgi nhuan cho
doanh nghiép.

Gola$ (2020) st dung ditliéu chua dugc cong bs
tit Vian phong Thong ké Trung uong Ba Lan (CSO)
vé tinh hinh tai chinh caa nganh thyc phdm va cac
phén nganh cta nd, bao géom 27 phan nganh thyc
phdm ti ndm 2005 dén nim 2017. Két qua nghién
ctiu nay cho thdy, gia ting s6 ngay ton kho c6 tic
dong tiéu cuc dén ty sudt sinh 16i trén tai san. Bén
canh d6, nghién ctu cang cho thdy mic du huéng
tdc dong cta cac loai hang ton kho la cting nhau
nhung nhém san phdm d& dang thi ty 1é tic dong
tiéu cyc 16n nhat dén ty sudt sinh 16i trén tai san.

Thit hai, khéng cé dnh huéng cia qudn tri hang ton
kho dén két qud tai chinh

Bén canh nhiing nghién ctu tim thdy anh
huéng tich cuc cua quan tri hang ton kho dén hiéu
qua doanh nghiép thi c6 nhiing nghién cttu khong
thdy dugc két qua anh hudng caa maéi quan hé nay.
Koumanakos (2008) st dung dit liéu tai chinh cta
tdt ca cac doanh nghiép vita va l6n tai Hy Lap. Mau
nghién ctiu bao gém daliéu tir 1,358 doanh nghiép
trong giai doan tit nim 2000 dén 2002 véi 3,727
quan sat. Céc doanh nghiép dugc chon thudc ba
nganh cong nghiép dai dién la thyc phdm, dét may
va hoa chit. Két qua cta nghién ciu cho thdy moét
mdi quan hé tuyén tinh manh mé gitta viéc quan tri
hang ton kho theo nguyén tic lean va hiéu sudt tai
chinh chi ton tai trong nganh héa chit cho cdc nim
2000 va 2001 nhung khong tim thdy méi quan hé
nay trong nganh thyc phdm hoac dét may. Tuong
tu, Sekeroglu & Altan (2014) tim thdy mdi quan
hé tich cuc gitta quan tri ton kho valgi nhuin trong
linh vyc thuc phdm, trong khi khong tim thdy méi
quan hé ding ké trong linh vyc dét may hodc ban
buén va ban 1é khi thuc hién nghién ctu 3 nhém
nganh dét may (16 doanh nghiép), thuc phim
(14 doanh nghiép) va ban buén bén 1¢ (11 doanh
nghiép). C6 thé c6 nhiéu ly do cho viéc khong tim
thdy mai quan hé nay, bao gom dic thu cta nganh,
cdu truc thi trudng va cic yéu t6 kinh té vi moé khac
nhau. Ching han trong nganh dét may, c6 thé cé
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su canh tranh cao, thay d6i nhanh chéng vé mau
ma va xu huéng, hodc cic yéu t6 khic nhu chi phi
lao dong va nguyén liéu dau vao cé thé anh hudng
dén lgi nhuan hon la quan tri hang ton kho. Trong
nganh ban 1¢, sy bién dong ctua nhu ciu va sy da
dang cta san phdm c6 thé lam cho viéc quén tri
hang ton kho tré nén phic tap hon nén hiéu qua
ctia quan tri c6 thé tic dong khong nhiéu dén lgi
nhudn doanh nghiép. Cung két qui véi nhiing
nghién cdu nay Kontus, E. (2014) khao sit 101
doanh nghiép Croatia, bao gom S1 doanh nghiép
16n va 50 doanh nghiép vira va nhé (SMEs). Két
qua cta nghién ctu khong tim thdy méi quan hé
thong ké c6 y nghia gitta miic do ton kho va kha
nang sinh 16i ctia doanh nghiép.

Thit ba, cdc nghién ciu st dung cdc ky thudt
nghién ciiu khdc nhau

Céc nghién ctu stt dung nhiéu ky thuit khac
nhau, bao gém phan tich héi quy, phan tich tuong
quan va mo hinh phuong trinh cgu triac (SEM), mé
hinh héi quy di liéu mang dé tim hiéu anh hudng
ctia quan tri ton kho dén két qua tai chinh. Cac ky
thudt phan tich da liéu ti cdc nguén khic nhau,
chang han nhu bdo cdo tai chinh, khao sat va co s
d@t liéu nhu Cuc Théng ké Trung wong Ba Lan hoic
co s¢ ditliéu ICAP danh cho céc cong ty Hy Lap hay
da liéu cta cic quéc gia thudc bsi canh nghién ciu
cutia cdc tac gia.

Tai Viét Nam, cdc nghién cttu vé anh huéng cua
quén tri hang ton kho dén két qua doanh nghiép con
thiéu ving. Thing & Huong (2019) nghién cdu 19
doanh nghiép nganh dét may niém yét trén thi trudng
chiing khodn Viét Nam trong giai doan tir 2014 dén
2017 cho thdy, két qua quan tri tén kho c6 tic dong
tich cuc dén kha nang sinh 16i ctia cic doanh nghiép
nganh dét may Viét Nam. Cung két qua nghién ctu,
Nam va cong sy (2022) thuc hién nghién ctu cac
DN niém yét trén thi trudng chiing khodn Viét Nam
giai doan 2016-2020 cho thdy, thoi gian luan chuyén
hang ton kho c6 méi quan hé ngudi chiéu véi két qua
kinh doanh ROA ctia doanh nghiép.

3. Phuong phap nghién ciu

bé xiy dung dugc moé hinh nghién ctu anh
huéng caa qua tri hang ton kho dén két qua kinh
doanh doanh nghiép, tic gia tién hanh téng quan
céc cong trinh nghién ctu trude day, trong nudc va

quoc té c6 lién quan dén quan tri hang t6n kho, xem
vin dé dugc nghién cttu 6 khia canh nao, co s& ly
thuyét, phuong phap nghién ctiu, béi canh nghién
ctiu, két qua nghién cu la gi... Téc gia tim tai liéu
nghién ctu cha yéu trén cdc trang tai liéu 16n nhus:
www.scholar.google.com, www.sciencedirect.com.
Trong méi nghién ctiu lién quan, tic gia c6 gang tim
hiéu bsi canh nghién citu, co s 1y thuyét ctia nghién
ctu, ndi dung thong tin vé quan tri hang tén kho,
két qua kinh doanh doanh nghiép, phuong phap
thuc hién nghién ctiu, két qua nghién ctu, han ché
va huéng nghién ciu trong tuong lai. Nhing ndi
dung nay dugc tong hgp vao bang téng quan cdc tai
liéu véi cic cot dinh sin. Tiép do, tac gia tién hanh
chia nhém céc két qua ctia cdc nghién ctu thanh 2
nhém: nhém c6 dnh huéng tich cyc va nhém khong
c6 két qua. Sau khi chia nhém, tac gia tim hiéuly do
tai sao lai c6 su khac biét va tim hiéu su khac biét
vé cac bién doc lap, bién phu thudc va bién kiém
sodt trong cac nghién ctu. Cudi cung, tic gid lya
chon dugc hudng nghién ctiu, lam ré khai niém va
do ludng quén tri hang ton kho, két qua kinh doanh
doanh nghiép. Trén co s& d6, xdc dinh cac bién cho
pht hop cho mé hinh nghién ctiu vé anh hudng cua
quan trj hang ton kho dén két qua kinh doanh cta
doanh nghiép.

4.DPéxuit mo hinh anh huéng cia quan trihang
ton kho dén két qua kinh doanh doanh nghiép

Ly thuyét tinh gon va Iy thuyét diém han ché déu
huéng téi viéc t6i uu hda hiéu qua va giam thiéu
lang phi cho doanh nghiép gép phin nang cao hiéu
qua doanh nghiép. Tuy nhién, nhu da trinh bay &
trén, dnh hudng cta quan tri hang tén kho dén loi
nhudn khong phai luc nao cing nhdt quén. Nhiéu
nghién ctu déu nhdn manh anh hudéng tich cuc
ctia quan tri hang t6n kho hiéu qua dén hiéu qua
tai chinh trong khi cdc nghién ctu khic nhu cta
Kontus (2014) khong tim thdy anh hudng nay. Cau
hoi dit ra 1a nén hay khong nén thyc hanh quan tri
hang ton kho. Liéu ring nhiing lgi ich ma quan tri
hang t6n kho thu dugc c6 du dé bu dip nhiing chi
phi ma doanh nghiép da bo ra. Dya trén thuyét tinh
gon va thuyét diém han ché cung véi tham khao két
qué nghién cdu caa Gola$ (2020), Koumanakos
(2008), Sekeroglu & Altan (2014) va Adebola va
cong su (2019). (2019) tac gia du doan ring, quin
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tri hang t6n kho cé anh huéng tich cuc dén két qua
kinh doanh ctia doanh nghiép. Vi véy, tic gia xay
dung gia thuyét:

HI1: Quan tri hang tén kho c¢6 dnh huéng tich
cyc dén két qua kinh doanh caa doanh nghiép.

Tu gid thuyét nghién cdu tic gid xay dyng mo
hinh dinh lugng dé kiém tra tic dong cta quan tri
hang ton kho dén két qua kinh doanh cta doanh
nghiép véi cac bién kiém soat quy mo, don bdy tai
chinh va toc d¢ tang truéng caa DN.

Hinh 1. M6 hinh nghién cttu

uan tri hang ton kho KQKD DN
g
NDI > RVN
ITR . PRO
BIEN
ILE
SIZE
LEV
GRW

Nguon: Tdc gid dé xudt

X4c dinh bién quan tri hang ton kho

C6 nhiéu thang do dé quan tri hang tén kho cua
doanh nghiép. Bién s6 ngay tén kho (NDI), ty lé
quay vong ctia hang tén kho (ITR) va d9 tinh gon
hang tén kho (ILE) dugc lya chon béi day la cic
bién dugc nhiéu nghién ctu lua chon dé lo ludng
hiéu qui quan trj hang tén kho (Koumanakos, 2008;
Sekeroglu & Altan,2014; Shardeo, 201S; Sunday &
Joseph, 2017; Zbigniew Gotas, 2020).

X4c dinh bién két qua kinh doanh

Két qua kinh doanh trong nghién ctiu nay téc gia
Iyia chon 13 bién doanh thu (RVN) va bién lgi nhuan
(PRO) 1a chi tiéu dai dién két qua kinh doanh cta
doanh nghiép (Adebola va cong sy, 2019).

Xdc dinh cic bién kiém soét

Trong nghién ctu nay, tac gid st dung cc bién
quy m6 DN (SIZE), don bdy tai chinh (LEV) va
ting trudng doanh thu (GRW) bién kiém soét cta
mo hinh béi day la cic bién dugc nhiéu tic gia st
dung khi phén tich dnh huéng quén tri hang tén kho
dén hiéu qua tai chinh doanh nghiép. Theo céc tac
gid, mai quan hé gitta quan tri hang t6n kho va hiéu
qua doanh nghiép bi chi phéi bsi dic thu khic nhau
nhu quy mé doanh nghiép (Gotas, 2020; Shardeo,

201S; Shin va cong sy, 2015), don bdy tai chinh
(Shardeo, 201S; Shin va cong sy, 201S; Golas,
2020) va téc do ting trudng doanh thu.

Quy mé doanh nghiép (SIZE). Quy mé6 doanh
nghiép la bién kiém sodt dugc dugc nhiéu tic gia
st dung khi nghién ctu anh huéng cta quan tri
hang t6n kho dén hiéu qua tai chinh doanh nghiép
(Shardeo, 201S; Shin va cong sy, 201S; Golas,
2020). Shin & céng su (2015) chi ra ring, & nhiing
doanh nghiép c6 quy mé nho thi anh huéng cta
muic ton kho dén lgi nhuén nhiéu hon. Nghién ctiu
cho rang, cic doanh nghiép quy moé nhé c6 thé nhin
dugc loi ich 16n hon tu viéc tang hiéu qua quan ly
hang ton kho so véi cdc doanh nghiép quy mo trung
binh va16n. Theo Mesut Dogan (2013) dé do ludng
quy mo6 doanh nghiép cic nghién ctu thuong dung
logarit tng tai san, logarit doanh thu hoic logarit
ténglao dong.

Don bdy tai chinh (ng vay/vén) (LEV). Pon
béy tai chinh cang dugc nhiéu nha nghién ctu st
dung la bién kiém sodt dé€ kiém tra mdi quan hé
quan tri hang t6n kho va hiéu qua tai chinh doanh
nghiép (Shardeo, V., 2015); Gotas, Z., 2020). Céc
tac gia cung lap ludn ring khi doanh nghiép chiu sy
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chi phdi ctia cac chi ng thi khi d6 HQTC ctia doanh
nghiép cing cé thé bi anh huéng. Mdc dé anh
hudéng phu thudc vao mic dd minh bach cta thong
tin. Vi vdy, trong nghién cttu nay, tdc gia lya chon
bién don bdy tai chinh la bién kiém sodt trong mo
hinh dé thdy dugc anh huéng quén tri hang ton kho
dén hiéu qua tai chinh véi nhiing doanh nghiép c6
ddc thu vé vén khic nhau. Don bdy tai chinh dugc
cdc nghién cttu do ludng bang ty 1é ng/ vén hoic ty
1é ng/ tong tai san.

Tang trudng doanh thu (GRW). Trong nghién
ctiu ctia Zeitun (2014) vé cdu trdc vén va hiéu qua
hoat dong doanh nghiép & cic qudc gia vung vinh
cho théy tang trudéng doanh thu c6 anh hudng rit
tich cuc dén hiéu qua doanh nghiép. Theo ly giai
ctia tic gid doanh nghiép c6 ty 1¢ tang trudng cao sé
c6 két qué tét hon do ho c6 thé cé nhiéu co héi dau
tu va Igi nhuan nhiéu hon.

D¢ kiém tra gid thuyét quan tri hang ton kho
anh huéng tich cyc dén két qua kinh doanh doanh
nghiép tic gid x4y dung cic phuong trinh hoéi quy
nhu sau:

Mb hinh 1: RVNit= Bo + B1NDIi,t + B2SIZEi t
+ B3LEVi,t+ + p4GRWi,t+ ui,t

M hinh 2: RVNi t= o + BIITRi,t + B2SIZEit
+ B3LEVi,t+ + p4GRWi,t+ ui,t

Mb hinh 3: RVNit= fo + B1ILit + B2SIZEi t +
B3LEVi,t+ + P4GRWi,t+ ui,t

M hinh 4: RPOi,t= o + BINDIi,t + p2SIZEit
+ B3LEVi,t+ + p4GRWi,t+ ui,t

M hinh $: RPOit = fo + BIITRi,t + B2SIZEit
+ B3LEVi,t+ + p4GRWi,t+ ui,t

M hinh 6: RPOt = Bo + B1ILi,t + B2SIZEit +
B3LEVi,t+ + P4GRWi,t+ ui,t

Trong d6, RVN va RPO lan lugt 1a bién doanh
thu va lgi nhuén dai dién cho bién két qua kinh
doanh cua doanh nghiép, bién NDI, ITR, ILE lan

luot la s6 ngay luu kho, ty 1é quay vong cua hang ton
kho, d¢ tinh gon cua hang t6n kho la dai dién cua
bién hiéu qua quan tri han ton kho, bién SIZE, LEV,
GRW la cic bién kiém sodt ciia mo hinh.

5. Kétluin

Nghién ctu thyc hién téng hop co s6 Iy thuyét
va téng quan nghién ctu v6i muc tiéu xdy dung
mo hinh khdm pha va khing dinh anh hudéng cua
quan tri hang t6n kho dén két qua kinh doanh cta
doanh nghiép. Vi két qua nghién ctu, tic gia thdy
rang cdc nghién ctu da chi ra anh hudng cta quan
tri hang t6n kho dén hiéu qua tai chinh c6 thé khic
nhau gitta cdc nganh c6ng nghiép va khu vuc dia ly.
Vi véy, can c6 thém nhiéu nghién ctu dé€ phan tich
moi quan hé nay moét cach chi tiét hon cho tiing
nganh cong nghiép va khu vuc cu thé. Diéu nay sé
giup cic doanh nghiép trong tting nganh c6 thé 4p
dung cdc phuong phdp quan tri hang tén kho phu
hop nhit dé t6i wu héa hiéu qua hoat dong. Ngoai
ra, s6 lugng nghién cttu vé anh huéng quén tri hang
ton kho dén két qua kinh doanh cta doanh nghiép
tai Viét Nam con han ché nén can c6 thém nhiéu
nghién ctiu trong bdi canh cy thé caa Viét Nam dé
c6 thé dua ra nhing khuyén nghi phu hop cho cac
doanh nghiép Viét Nam. Tt nhing ly do d¢, téc gia
dé xudt mo hinh nghién ctu anh huéng ctia quan
tri hang tén kho dén két qué kinh doanh cta doanh
nghiép nhiam cung cdp khuodn khé ly thuyét vé anh
hudéng cta quan tri hang ton kho dén két qua kinh
doanh doanh nghiép, tit d6 giup cic nha nghién ctu
cdc nha quan ly va cic bén lién quan hiéu ré6 hon
tdm quan trong ctia quan tri hang t6n kho déi véi
két qua kinh doanh cta doanh nghiép. T4c gia ky
vong, trong cic nghién ctu tiép theo sé khao sat
s6 liéu thyc t€ ctia cdc doanh nghiép Viét Nam dua
trén mo hinh nay dé c6 thé dua ra bing ching thuc
té vé dnh hudéng ctia quan tri hang ton kho dén két
qua kinh doanh cta doanh nghiép.
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QUY DPINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 1S trang
dénh médy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh caa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
cdn gilfa trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu téc gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét c6 do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bio va
thé hién ro nhiing két qua, déng gop, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dugc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhéa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢& chti 12, chit thuong, cich méi tir1a ddu phdy.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién citu va hodc co s6 ly thuyét; Phuong phdp nghién ciiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luin hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailieu
tham khéo.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ muclén phaila chitin ddm, can trdi va dugc ddnh
sO lién tuc theo chii s6 A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a chitin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vidu: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bing, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat la Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, biéu d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhat Ia Hinh.

« Cac bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tai liéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan kiéu APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé1é viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website ctia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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