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Tom tat: Bt binh dang dugc danh gia la vin dé chinh trj 16n cda thoi dai, cé tic dong

manh mé dén myc tiéu ting truéng kinh té va 6n dinh xa héi caa nhiéu qudc gia trén thé
gidi. Tuy nhién, khi xem xét bat binh ding, hau hét cic nghién ciru déu tip trung phén tich
bitbinh ding thu nhip ma chua dinh gia dén cackhia canh khac ciia an sinh xa h¢i nhwnha
6. Do d6, nghién ciiu nay xem xét anh huéng caa di cu dén bat binh dang nha 6 cia 63 tinh
thanh tai Viét Nam. Thong qua ditliéu tit Khao sat miic song dan cu (VHLSS) trong vong 9
niam (2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014, 2016, 2018 va 2020), bai viét do ludng bat binh
dang nha 6 bang chi s6 bit binh dang Atkinson thong qua gia nha duy kién. Pong thoi, ap
dung mo hinh phuong phéap héi quy téng quat khoanh khic (The generalized method of
moments - GMM). Két qua cho thdy, di cu c6 anh huéng ngugc chiéu dén bat binh ding
nha 6 tai Viét Nam. Tt d6, nghién ctiu dé xuit mdt s6 khuyén nghi nham thuic diy di cuhgp
ly va cai thién tinh trang bat binh ding nha & tai Viét Nam.

Tii khéa: Atkinson, bdt binh ding nha 6, di cu, GMM

THE EFFECT OF MIGRATION ON HOUSING INEQUALITY
IN VIETNAM

Abstract: In the contemporary era, inequality is widely recognized as a significant political concern,
exerting a profound influence on the economic progress and social stability objectives of numerous
nations across the globe. Nevertheless, while examining the issue of inequality, the majority of research
endeavors concentrate primarily on scrutinizing income inequality, often neglecting to assess other vital
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dimensions of social welfare, such as housing. Hence, the research investigates the impact of migration
on housing inequality across 63 provinces in Vietnam by utilizing data from the Vietnam Household
Living Standard Survey (VHLSS) spanning a period of 9 years (2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014,
2016, 2018, and 2020). The study assesses housing inequality by employing the Atkinson index based on
expected house prices. By employing the generalized method of moments (GMM), the findings reveal a
detrimental influence of migration on housing inequality in Vietnam. Consequently, the study puts forth
recommendations to facilitate sensible migration and improve housing inequality in Vietnam.

Keywords: Atkinson, Housing inequality, Migration, GMM
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1. Gidi thiéu

S& hitu nha & an toan, hgp phép va ddy du tién nghi
1a quyénlgi vala mot trong nhiing nhu ciu thiét yéu caa
ngudi dan. Tuy nhién, viéc thyc thi va dam bao quyén
cobdn nay vanla mét van dé nan giai d6i véi nhiéu quéc
gia (Filandri & Olagnero, 2014). Uéc tinh vao cuéi thé
ky trudc, s6 ho gia dinh roi vao tinh trang thiéu thén nha
& nghiém trong1én dén gin 30 triéu hd trén 27 quéc gia
tai Chau Au (Rybkowska & Schneider, 2011). Do d¢,
tir nhiing nam 1980, khéi niém bat binh dang vé nha
dugc cdc nha nghién ctiu nhén dinh la mét khia canh
quan trong cua sy phan tdng xa hoi (Osborn & Morris,
1979), phan 4nh sy chénh léch trong phan phéi thu
nhdp, mic séng cta cic nhém dén cu trong quéc gia
hoic khu vyc (Drudy & Punch, 2002; Annelli, 2004).

Theo céc nghién ctu trudc day (Palvarini &
Pavilion, 2010; Chung & cong sy, 2020), chi phi mua
va duy tri nha & ting cao sé tic dong tiéu cuc dén nhiing
vin dé vé an ninh va chit lugng nha &, v6 hinh chung
tao ra nhiing ginh ning vé tai chinh va can tré co hoi
tiép can nhiing dich vu thiét yéu ctia ngusi dan, dic biét
lalao dong thu nhép thdp. D4y la nguyén nhin dan dén
su gia tang bat binh ding nha & trong xa hoi va dong
thoi anh hudng dén sy 6n dinh va phat trién kinh té - xa
hoi (Shamsuddin & Campbell, 2022).

Trong khi d6 tai Viét Nam, nghién ctiu cia Gough
& Tran (2009) vé bt binh ding nha & sau cong cudc
d6i méi nam 1986 cho thdy, nhiing ngusi ¢ diéu kién
kinh t& khé khan va dia vi xa hoi thdp phai chiu su thiét
thoi khi déi dién véi chinh sich nha & méi, déng nghia
v6i viée thiéu sy 6n dinh vé nha & ctia nguoi dan khi
ké hoach nang cdp cic khu viic c6 thé khién ho phai di
chuyén ché & theo chi dinh ctia Nha nuéc. Nguoc lai,
nhiing nguidi c6 thu nhap va dia vi cao trong xa hoilai c6
diéu kién ning cdp khong gian séng va s hitu nha 6 c6

chit lugng tét. Tt d6, giy ra bat binh ding nha & trong
xa hoi tai Viét Nam (Bui & Erreygers, 2020).

Dbé giam thiéu bat binh ding nha 6, can thiét phai chi
ra cac nhan t6 tic dong dén van dé nay. Nhiéu nghién
ctiu trudc day da nhén dinh di cu cang la mot trong
nhting nguyén nhén gy ra cic vin dé nha ¢. Dong thoi,
cic két qua nghién ciu cing chi ra sy du thita nguén
lao dong tai khu vic néng thon, dac biét trong nhiing
nén kinh té dang phat trién da thuc ddy qud trinh di cu
clia ngudi dan tit ndng thon ra thanh thi (Lewis, 1954;
Garriga & cong sy, 2014). Ludng di cu gia ting sé giy
ap luc dén nhu cau nha 6 cia nguoi dan, qua d6 gay bién
dong khong nho trong can bang cung - ciu nha &, dan
dén gia nha ting cao (Liu & cong sy, 2020). Tuong ty,
di cu cang lam gia tang bt binh ding nha 6, dic biét tai
cac do thi noi tap trung nhiéu ngudi di cu. Dién hinh,
Yenigiil (2005) da phan tich anh hudng ctia di cu dén
qua trinh d6 thi héa va sy chénh léch trong phin phai
nha & tai Thé Nhi Ky giai doan 1950-1980. M6t s6 anh
hudng tiéu cyc ma di cu délai phai ké dén: gia ting dan
s6 do thi, gid nha & bi ddy cao khién nhiing ngudi di cu
c6 thu nhép thdp gip nhiéu khé khian trong viéc s hitu
nha &, trong khi d¢, ty 1é dan s6 d6 thi s¢ htiu nha 6 méi
ngay cang tang.

C6 thé thdy, hau hét cic cong trinh nghién ctu khi
tim hiéu vé thuc trang nha 6 méi chi tip trung vao mot
s6 khia canh don 1é nhu: sy thiéu hut nha &, chit lugng
nha 6... ma chua cé ci nhin bao quat nhiing van dé vé
nha & noi chung va bat binh ding nha & ndi riéng. Bén
canh d9, s6 lugng cac nghién cttu dé cap dén di cu, dic
biét 1a di cu néi dia va dnh hudng ctia n6 dén bét binh
dangnha & conhan ché, trongkhi di cu tlt cic viing néng
thon dén nhing thanh phdé 16n hoic trung tdm kinh té
hién dang la xu huéng tai nhiing quéc gia dang phat
trién, trong d6 c6 Viét Nam (Garriga & cong sy, 2021).
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Nhan thiy nhu ciu cip thiét danh cho cic nghién ctu
chuyén siu, nhém tc gia lya chon xem xét bat binh
dang nha & bing chi s6 bit binh ding Atkinson tinh
todn tit dif liéu ti Khio sit mdc séng dan cu (VHLSS),
tir d6 danh gid mot cich tong quat vé tinh trang bat binh
dang nha ¢ va dua ra cdi nhin khach quan, toan dién vé
vai tro cta di cu dén viéc giam bat binh ding nha & tai
Viét Nam.

Két qua nghién ctiu ky vong sé la co s¢ tham khao dé
dua ra céc khuyén nghi phu hop v6i muc dich khuyén
khich di cu hop ly va gidm tinh trang bt binh ddng nha
& tai Viét Nam. Bai viét gom S phan: phan 1 dat vin
dé, phan 2 trinh bay téng quan vé co s¢ ly thuyét, phan
3 trinh bay cic phuong phép nghién ctiu, phan 4 phan
tich két qua nghién ctiu. Cudi ciing, két luan va ham y
chinh sdch dugc trinh bay 6 phan S.

2. Co s ly thuyét

Khéi niém di cu dugc dinh nghia la sy di chuyén
ctia ngudi dan tir vi tri dia Iy nay sang vi tri dia ly khac
(Zhang, 2004) va 13 mét dang chién lugc nhim muc
dich da dang hoéa sinh ké, gia ting nguén thu nhap va
nang cao chit lugng cudc séng. Pinh nghia nay phu
hgp muc tiéu nghién ctiu ctia nhom tac gia 1a xem xét
dnh huéng caa di cu noi dia dén bt binh ddng nha 6 tai
Viét Nam.

Khi xem xét vé anh hudng ctia di cu dén bat binh
dang nha &, cic nha nghién ctu da dua ra nhiéu nhan
dinh trai chiéu. Trong khi da s6 cdc nghién cttu lap luén
rang di cu c6 tdc dong tich cuc trong viéc gidm bat binh
ddng nha & (Osili, 2004; Lewin-Epstein & Semyonov,
2013) thi s6 khac lai dua ra nhan dinh trai ngugc
(Amuedo-Dorantes, 2014; Sato, 2006).

Duéi géc nhin tich cuc, di cu giup giam bat binh
dang nha 6. Di cu c6 thé gitp cic ho gia dinh c6 thém
chi phi dé€ cai thién chit lugng nha &, dau tu tai san
dat dai. Tién gui vé tu ngudi di cu gitp cic ho gia
dinh khé khan c6 kha nang chi tra cho cudc séng va
gia ting thu nhap (Garip, 2013), tit d6 cdc ho c6 xu
huéng tiét kiém tién gui vé d€ mua nha sinh s6ng thay
vi 6 nha thué. Cu thé, hon 40% ngudi di cu tai Nigeria
da s¢ httu mot ngoi nha hoan chinh tai qué huong va
hon moét nia trong s6 d6 da bat dau ddu tu vao tai san
dét dai, nha ¢ (Osili, 2004). Nghién ctu cia UNDP
(2011) ciing chi ra, tai cic dia phuong & viing siu viing
xa, kiéu héi gui vé gitp cdc gia dinh khé khin c¢6 nha
&, qua d6 cai thién va ning cao chét lugng nha & nhu:
tiép cin nudc sach, dién, internet... Bén canh d¢, kiéu
haoi mang lai nguon thu nhip quan trong c6 thé dugc
st dung dé trang trai cdc nhu cdu co ban va dau tu vao
cdc tai san dai han nhu nha &, bing céch cai thién diéu

kién nha 6, kiéu héi c6 thé gbp phan xda di khoang
cach giau nghéo gita gia dinh thu nhap thip va gia
dinh c6 thu nhap trung binh tré lén (Humphries,
2019; Mehedintu, 2019). Ngoai ra, dudi tic dong
cta lan séng di cu ti n6ng thon ra thanh thi, Chinh
phu da danh nhiéu né luc d¢€ cai thién chit lugng va
m& rong co hoi sé httu nha 6 cho nhiing nguoi di cu
(Lewin-Epstein & Semyonov, 2013). Diéu nay lam
tang ty 1¢ s6 hitu nha & cua nguoi di cu va ngusi cé thu
nhép thdp, qua do6 giup thu hep khoing cich vé bt
binh didng nha 6. Chuong trinh ning cidp khu 6 chuot
cua Thai Lan - Baan Mankong la mét trudng hop dién
hinh, chuong trinh nay la sy hop tic ctia Chinh pha
v6i cong dong dia phuong nhim lam giam b4t binh
dang vé diéu kién nha &, co sd ha tang va dich vu cho
hang ngan h¢ gia dinh di cu (Boonyabancha, 2009).
Ngudgc lai, di cu lam gia tang bt binh ding nha &
tai dia phuong c6 ngudi di cu va tai khu vuc cé ngusi
lao dong nhép cu. Tai san nha & ma ngudi di cu s6
hau thudng c6 gia tri thdp hon so véi tai san do ngusi
ban x1 s& hitu (Horton & Thomas, 1998). Dién hinh
tai Israel, chénh léch gid tri nha & gitta ngudi nhép cu
va ngudi ban xu Israel cung sinh nam 1997 la gan 32
nghin d6 la My. Thdm chi sau 30 nim cu trg, van c6
mot khoang cich dang ké vé gia tri nha & gitta ngudi
bén xti Israel va ngudi nhap cu (Semyonov & cong sy,
2003). Bén canh céc yéu t6 kinh té can tré ngudi nhap
cu mua nha & thi cic yéu t6 xa hoi, vin héa cing c6 thé
tac dong. Viéc mua nha & doi hoi ngusi di cu phai lam
quen vdi cic thoa thudn vé thé ché cta noi dén va thi
trudng nha dit (Lewin-Epstein & Semyonov, 2013).
Mot nghién ciu vé nghéo doi va bat binh ding nha ¢
tai Trung Qudc khing dinh, khoang 67% ho gia dinh
di cu ti nong thon ra thanh thi dang s6ng trong nha
thué, ty 1¢ ho gia dinh s6ng trong nha & c6 nha vé sinh
va nha tim riéng 1a 33% d6i v6i ho gia dinh ban dia,
trong khi ty 1é nay chi khoang 6% d6i véiho gia dinh di
cu (Sato, 2006). Ngoaira, di cu ciing tic dong dén nha
& thong qua kiéu hoi, lam gia tang bat binh déng nha 6
tai dia phuong c6 ngudi xudt cu. Cu thé, trong nghién
ctiu ctia minh tai Bangladesh, Mottaleb (2016) da
chi ra ring khi nh4n kiéu héi, cic h¢ gia dinh c6 diéu
kién kinh té cao thuong mua nha & véi gia cao, con
d6i véi cac ho gia dinh nghéo, ho lai c6 xu huéng gui
kiéu hoi vao ngan hang va stt dung nha thué chikhong
mua nha. Bén canh d¢, tai Colombia, ngudi dan cé xu
huéng di cu va chuyén tién vé nhiéu khién gia nha tai
mot s6 thanh phd 16n tang 1én nhanh chéng, cic ho
gia dinh nghéo khong c6 kha ning chi tra phai song
trong nhiing cin ho kém chit lugng hoic chdp nhin
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thué nhiing can nha cé chi phi thip. Do d¢, khoing
cich chi tiéu vao chit lugng nha & trong cdc ting I6p
x4 hoi c6 su khac nhau khién b4t binh ding vé nha &
ting nhanh chéng (Pérez, 2018).

Nhin chung, c¢é thé thdy di cu c6 tic dong da chiéu
dén bt binh déng nha 6. Tuy nhién, dua trén béi canh
nghién ctiu tai cdc tinh thanh Viét Nam va cic nghién
ctiu trude day, nhom tac gia dé xudt gia thuyét: Di cu
c6 tic dong ngugc chiéu dén bat binh ding nha 6 tai
Viét Nam.

3. Phuong phap nghién ctéu

3.1. Ditliéu

Bai viét stt dung da liéu chinh ti Khéo sit muc
s6ng dan cu (VHLSS) ctia Téng cuc Théng ké trong 9
nim 2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014, 2016, 2018
va 2020 dé tinh toan b4t binh ding nha & va ty sudt
xudt cu cta tinh. Ngoai ra, nhém téc gia st dung d
liéu tu Khdo sat miic séng dan cu (VHLSS) dé tinh
todn mot s6 bién kiém sodt trong mé hinh nghién ctiu
nhu: kiéu héi binh quin ddu ngudi cta tinh, ty s6 gidi
tinh, ty sudt sinh tho.

3.2. Do luong

3.2.1. Do luong di cu

Khi danh gid mai quan hé gitia di cu va cic yéu tg,
cdc nha nghién ctu da st dung nhiéu thang do khac
nhau. Tuy nhién, khi xem xét tic dong cta di cu dén
phuc lgi ho gia dinh, dac biét tai béi canh Viét Nam,
nhiéu nghién ctu da st dung ty sudt xudt cu cta tinh,
dién hinh nhu Nguyen & Mont (2012). Do vy, trong
nghién ctiu nay, d€ phu hgp véi bsi canh di cu quéc
té va noi dia tai Viét Nam, bién di cu dugc do luong
thong qua ty sudt xudt cu cta tinh dugc tinh todn trén
bo di liéu VHLSS dua theo huéng dan ctia Téng cuc
Théng ké. Theo Téng cuc Théng ké (2016), ty suit
xudt cu la s6 ngudi xudt cu cia mot don vi lanh thé
trong ky nghién cttu (thudng 1 mét nim lich) tinh
binh quén trén 1000 dén ctia don vilanh thé do, cong
thuc (1):

OMR (%o) = x1000 (1)

Trong do:

OMR: Ty suat xudt cu

O: S6 ngudi xudt cu

P, : Déan s6 trung binh (hay dan s6 c6 dén gittanam)

3.2.2. Do luong bt binh ding nha &

Déi v6i khia canh nha 8, theo dé xuat cia Bui &
Erreygers (2020), nghién ctu st dung chi s6 nha &
dugc udc tinh dya trén héi quy vé anh huéng chét lugng

nha & dén gid nha ma cic ho gia dinh dang song, bao
gém ca nhiing ng6i nha ma ho gia dinh s6 hitu hoic
dang thué. Mic du, diliéu tit VHLSS cung cdp gid nha
& do chinh céc ho gia dinh uéc tinh dugc. Tuy nhién,
gid nha thuong c6 bién dong didng ké theo thai gian va
kh¢ dé kiém soat su thay d6i (Bui & Erreygers, 2020).
Do vay, dé tranh nhiing sai sét trong viéc udc lugng gia
tri, nghién cttu stt dung dit liéu tir khao sat VHLSS nam
2020 nham udc tinh hé s6 hoéi quy anh huéng cac dic
diém nha & theo dé xuit ctia Decancq & Lugo (2012).
Dau tién, dé thdy dugc méi quan hé gita cac yéu to vé
chét lugng nha & déi véi gid ca ctia ngdi nha (Decancq
& Lugo, 2012), nghién cdu thyc hién héi quy bién
logarit gia nha theo cic bién dic diém nha & nhu dién
tich binh quan dau ngudi, ki€u nha, diéu kién vé sinh,
tai san lau bén (két qua hoi quy dugc trinh bay trong
Phuy lyc 1). Sau khi tinh todn céc hé s6 héi quy ctia bién
dac diém nha &, nghién ctiu uéc tinh logarit gid nha cho
cdc nam con lai dya trén cac hé s6 nay va chuyén cac gia
tri logarit thanh gid nha du dodn. Cudi cung, gid nha dy
dodn cua tiing ho gia dinh dugc gdn cho méi cd nhan va
dugc coilabién nha & (Bui & Erreygers, 2020).

bé tinh todn chi s6 bat binh ding nha 6, nhém tac
gid stt dung chi s6 bit binh ding Atkinson (Kawachi &
Kennedy (1997), Dayioglu & Baslevent (2006)). So
v6i cdc chi s6 do luong bat binh ding khic nhu chi s6
Gini, chi s6 Theil, chi s6 Robin Hood, chi s6 Atkinson
¢6 nhiéu uvu diém hon khi chi s6 nay xem xét cac khia
canh phan phdi mot cich r6 rang va c6 thé dugc coi la
thudc do bat binh dang va chi s6 vé loi ich phuclgi tiém
ning tif phan phéi lai (Sun & cong sy, 2015). Ngoai
ra, chi s Atkinson con cho phép do luong muic d6 bat
binh ding thong qua phan ting ctia xa hoi nén chi sé nay
con dugc st dung dé dua ra cac danh gid vé phucloi xa
ho6i nham huéng dén hoan thién chinh sdch cong (Vo
Héng Duc & cong sy, 2019). Theo Tsui (1995) chi s6
Atkinson do luong muc d6 bat binh ding nha & dugc
trinh bay tai cong thdc (2) dusi day:

1
1 di (17€ 1-€
I=1-[3h G 1 @

Véi d 1a gia nha dy doén cua ca nhan i, u(d) 1a gid
nha dy dodn trung binh cic cd nhan dat dugc, nla téng
s6 ca nhan trong xa hoi va 1a tham s6 thé hién sy nhay
cam ctia xa hoi véi bat binh ding.

3.3. Phuong phdp nghién ciiu

Bu6c mot, nhom tac gid déanh gid tic dong caa di cu
dén bit binh ding nha & thong qua phuong trinh héi
quy (3):
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BBD, = B+ P, * Dicu+ B,X +u, (3)

Trong doé:

BBD}, 1 chi s6 do luong miic d¢ bat binh ding nha &
ctia tinh j trong nam t

Dicu,,1a ty sudt xudt cu ctia tinh j trong nam t

th Ia cic bién kiém soat, gém: kiéu héi binh quan
dau ngudi, ty s6 gidi tinh, ty sudt sinh tho, viing kinh t&
trong diém, viing kinh té

u, 1a cdc bién khong quan sét dugc

Budc hai, nghién cttu stt dung phuong phép Téng
quat ctia cdc khoanh khic (Generalized Method of
Moments - GMM) dé uéc lugng phuong trinh héi
quy (3). Khi xem xét méi quan hé va tic dong cta
cic yéu t6 kinh t€ - xa hoi dén bat binh ding, mot s6
nghién ctu da chi ra hién tugng noi sinh, dién hinh
nhu Baloch (2017), Saglam (2021). Do d¢, theo dé
xudt ctia Hansen (1982), nghién cdu st dung phuong
phip GMM d¢€ khic phuc hién tugng néi sinh trong
mo hinh.

Bu6c ba, d€ kiém dinh sy phtt hop ctia phuong

phiép GMM, nghién ctiu thuc hién kiém dinh néi sinh
Durbin-Wu Hausman. M6 hinh ¢6 hién tugng noi sinh
khi mic y nghia P-value<0,05 va ngugc lai. Két qua tai
bang 3 va bang 4 cho thdy, P-value<0,0S, vi vdy c6 hién
tugng noi sinh trong mé hinh.

Budc bén, kiém dinh Hansen (hay kiém dinh
Sargan) dugc stt dung kiém tra sy phut hop cua bién
cong cu trong mo6 hinh GMM. V6i P-value>0,1 két qua
tai Bang 3 va Bang 4 cho thdy tit ca cic bién cong cu
dugc st dung trong moé hinh 1a hop ly.

Bu6c nam, nghién ctiu stt dung kiém dinh Arellano
- Bond (AR) dé kiém tra tinh chét ty tuong quan cta
phuong sai sai s6 m6 hinh GMM ¢ dang sai phan bac 2
(AR(2)). Véi diéu kién P-value>0,05 thé hién khong co
ty tuong quan bac 2 cho phan du. Két qua tai bang 3 va
bang 4 cho thdy, P-value>0,05, n6i cach khac khong cé
hién tugng tu tuong quan bac 2 cho phéan du trong mé
hinh uéc lugng.

4. Két qua nghién ctiu

4.1. Thuc trang di cu tai Vi¢t Nam

Bang 1. Ty sudt xudt cu tai cic tinh thanh tai Viét Nam giai doan 2

Gia t1:i Do léﬂch Phuong sai Hé s6. Héso Eho:’u.lAg Gia tr{ nho | Gia tr% 16n

trung binh chudn Kurtosis | Skewness | bién thién nhit nhait
2004 8,101 2,592 6,729 5,600 1,111 12,4 4,2 18,6
2006 7,555 2,496 6.232 2,608 0,243 11,6 2,12 13,72
2008 6,323 1,538 2,365 2,296 0,589 11,15 3,03 14,18
2010 7,672 1,953 3,816 2,931 0,680 10,67 1,9 12,57
2012 7,123 2,758 7,590 3,132 0,372 13,9 1,7 15,6
2014 7,801 3,585 12,855 3,294 0,645 16,1 2,1 18,2
2016 6,784 2,634 6,939 7,244 1,803 14,6 LS 16,1
2018 6,361 2,628 6,908 7,331 1,785 13,8 1,2 I
2020 7.923 4,472 20,001 3,443 0,908 18,8 LS 20,3

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Bang 1 cho thdy trong giai doan 2004-2020, ty
sudt xudt cu trung binh cua cic tinh thanh tai Viét
Nam c¢6 su bién dong. Cu thé, giai doan 2004-2008,
ty sudt xudt cu c6 xu hudng giam lién tuc (giam
1,778%o), giai doan 2008-2014 ting 1478%o, dén
giai doan 2014-2018 lai giam 1,44%o, tuy nhién dén
nam cudi giai doan ting 1,562%o. Nhin chung, trong
ca giai doan nghién ctiu, ty sudt xudt cu trung binh ca

nudc gidm 0,078%o. Bén canh d6, da liéu phan phéi
trong ca giai doan 2004-2020 la phan phdi c¢é dang
nhon va léch duong (Kurtosis>0; Skewness>0).
Ngoai ra, trong giai doan 2004-2020, khoang bién
thién c6 nhiéu bién dong, tuy nhién c6 xu hudng
tang trong ca giai doan nghién ciru thé hién sy chénh
léch vé ty sudt xudt cu ngay cang cao gitta cic tinh
thanh Viét Nam.
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Hinh 1. Ty sudt xuit cu trung binh tinh, khu vuc thanh thi, khu viic néng thén ci nudc va theo viing kinh té
giai doan 2004-2022
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Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Hinh 1 cho thdy, ty suit xudt cu trung binh cta tinh,
khu vyc thanh thi, khu vic néng thén cta ca nuée va 6
vung kinh t€ Viét Nam trong giai doan 2004-2020.

Co thé thdy, ty sudt xudt cu trung binh cdc tinh c6
su chénh léch gitta cdc viing. Cu thé, Pong Nam Bo 1a
vung c6 ty sudt xudt cu trung binh thip nhat va thdp hon
muic trung binh ctia ca nudc 1a 0,89%o. Nguoc lai, viing
Bac Trung Bo va Duyén hai mién Trung c6 ty suit xudt
cu trung binh cao nhit, cao hon mtc trung binh cta
ca nudc la 1,47%o va cao hon viing Dong Nam B¢ la
2,41%o. Céc ving Trung du va mién nui phia Bic, Bic
Trung B va Duyén hai mién Trung va Tay Nguyén la
nhiing viing c6 ty suit xudt cu cao va cao hon muic trung
binh ctia ca nu6c 1an lugt 0,21%o, 1,47%0 va 0,37%o.

Bén canh do, ty sudt xudt cu cta cic tinh thanh c6

& pilmg thdn

xu huéng cao hon ¢ khu vic nong thon va thdp hon
& khu vuc thanh thi & tit ca cdc ving kinh té. Véi khu
vuc thanh thi, Péng biang song Hong c6 ty sudt xudt cu
khu vuc thanh thi thdp nhét ca nudc va thdp hon muc
trung binh ca nudc [a 0,32%o. Bén canh d6, Bic Trung
B va Duyén hai mién Trung la viing c6 ty sudt xudt
cu & khu vuc thanh thi cao nhat va chénh léch 2,46%o
so v6i ving Péng bing song Héng. Vé6i khu vic ndng
thon, Dong Nam B9 ¢6 ty sudt xudt cu thdp nhdt va thap
hon mc trung binh ca nudc 1a 0,5%o. Tuong tu nhu xu
huéng cta ca tinh va khu vic thanh thi, Bic Trung Bo
va Duyén hai mién Trung la viing c6 ty sudt xudt cu &
khu viic néng thon cao nhit va cao hon mic trung binh
ca nuégc la 1,31%o.
4.2. Thyc trang bdt binh dding nha 6 tai Viét Nam

Bang 2. Chi s6 binh ding nha 6 tai cdc tinh thanh tai Viét Nam giai doan 2012-2020

Gid tritrung | Poléch Phuong Héso Hé so Khoéng Gidtri | Gidtrilén

binh chuin sai Kurtosis | Skewness | bién thién | nhoé nhit nhit
2004 0,714 0,101 0,010 2,344 -0,121 0,456 0,485 0,941
2006 0,746 0,121 0,014 2,701 -0,235 0,507 0,482 0,989
2008 0,766 0,128 0,016 2,997 -0,137 0,598 0,376 0,974
2010 0,623 0,118 0,014 3,412 0,533 0,592 0,372 0,964
2012 0,851 0,063 0,004 2,925 -0,281 0,232 0,677 0,909
2014 0,858 0,064 0,004 2,482 0,356 0,199 0,716 0,915
2016 0,855 0,074 0,005 3,188 -0,563 0,283 0,638 0,921
2018 0,890 0,073 0,005 7,572 -1,687 0,312 0,577 0,889
2020 0,686 0,185 0,034 2,068 -0,018 0,572 0,320 0,892
Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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Bang 2 cho thdy trong giai doan 2004-2020, chi
s6 do luong bat binh ding nha & c6 su bién dong, tuy
nhién trong ca giai doan nghién cttu, bit binh ding
nha & gidm tai cdc tinh thanh Viét Nam. Chi s6 bat
binh ding nha & trung binh 63 tinh thanh Viét Nam
giam twr 0,714 diém nam 2004 xudng 0,686 diém nam
2020, ca giai doan gidam 0,028 diém. Bit binh ding
nha & c6 xu hudng ting trong giai doan 2004-2008
va gidm trong giai doan 2008-2010. Tuy nhién, dén
giai doan 2010-2020 b4t binh ding nha & c¢6 xu huéng

tang va gidam nhe & cudi giai doan. Bén canh d¢, diliéu
phén phdi trong ca giai doan 2004-2020 la phan phéi
c6 dang nhon (Kurtosis>0). Ngoai ra, trong giai doan
2012-2020, khoang bién thién cang c6 nhiéu bién
dong, khoang bién thién gidm manh vao giai doan
2004-2014 nhung lai ting lién tuc vao giai doan sau
do, nhin chung trong ca giai doan nghién ctiu, khodng
bién thién c6 xu hudng ting thé hién sy chénh léch
bat binh ding nha & ngay cang cao gitta cdc tinh thanh
Viét Nam.

Hinh 2. Chi s6 bt binh ddng nha & trung binh tinh, khu vuc thanh thi, khu viic néng thén ca nuéc va theo viing
kinh t& giai doan 2004-2022
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Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Hinh 2 cho théy chi s6 bét binh didng nha & trung
binh cua tinh, khu vuc thanh thi, khu vic néng thon
ctia cd nudc va 6 ving kinh té Viét Nam trong giai doan
2004-2020.

C6 thé thdy, tai cic vung kinh té, c6 sy chénh léch
vé chi s6 bit binh ding nha &, tuy nhién sy chénh léch
khong qud cao gitta cdc viing. Cu thé, Trung du va mién
nui phia Bic va T4y Nguyén c6 chi sé bat binh ddng nha
& trung binh cao nhit cd nuéc va cao hon mic trung
binh ca nuéclan lugt 1a 0,88 va 0,6 diém. Nguoc lai, cac
vung Péng bang song Hong, Bic Trung B va Duyén
hai mién Trung, Péng Nam B¢ va Poéng bing séng
Ctru Long c6 chi s6 bit binh ding nha & trung binh thap
hon mic trung binh ctia ¢a nuéc, trong d6 thip nhit la
vung Dong biang song Hong.

Bén canh d¢, chi s6 bat binh ding nha & trung binh
ctia cdc tinh thanh c6 xu huéng cao hon ¢ khu viic thanh

= Wing thin

thi va thdp hon & khu vic nong thon & tit ca cic viing
kinh té. Vi khu vuc thanh thi, Pong bing song Hong,
Bac Trung Bo va Duyén hai mién Trung va D6ng Nam
Bo c6 chi s6 bat binh ding nha & tai khu vyc thanh thi
thdp nhét ca nudc va thip hon mic trung binh ca nuéc
lan lugt 1a 0,045, 0,026 va 0,02 diém. Bén canh do,
Trung du va mién nui phia Bic c6 chi s6 bat binh ding
nha & tai khu vyc thanh thi cao nhat ca nuéc (cao hon
muc trung binh ca nudc 0,06 diém). Véi khu vic néng
thon, tuong tu nhu xu hudng tai khu vyc thanh thi, chi
s6 bat binh didng nha & tai khu viic n6ng thén cic viing
bong bing song Héng, Bic Trung Bo va Duyén hai
mién Trung, Pong Nam B¢ thdp hon mic trung binh
canudc va cac ving Trung du va mién nui phia Bic, Tay
Nguyén, Déng bing song Ctiu Long c6 chi s6 bat binh
dang nha & tai khu vuc noéng thén cao hon muic trung
binh ¢ nuéc.
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4.3. Anh huéng ciia di cu dén bit binh dingnha &

Béng 3. Két qua udc lugng anh hudng ctia di cu dén bét binh dang nha & tai Viét Nam

Bién doclap Bit binh ding nha 6
Bién tré ctia B4t binh dang nha & 0,0343***
Dicu -0,0489***
Bién kiém soat

Kiéu héi binh quén ddu ngusi -0,0019***
Ty s6 gidi tinh 0,0036***
Ty sudt sinh tho 0,0012%**
Xlir;iﬁ:gtiltiﬁii frls::g (dTeh;I)n chiéu: Tinh khong Tinh thudc ving kinh té trong diém -0,0201**

DPéng bang song Hong -0,1391***
Vung kinh té Bic trung bo va duyén hai mién Trung 0,1036***
(Tham chiéu: Trung du va mién nui phia Bic) Tay Nguyén 0,0130%*

Pong Nam Bo -0,1336™*

Dong bing song Ciiu Long -0,1387**
Constant 0,4954***
Wald chi2(11) 786383,38
Prob>chi2 0,000
Wu-Hausman F(1,24) 0,0001
AR(2) (P-value) 0,395
Hansen J. (P-value) 0,344
S6 quan sat 504
S6 bién cong cu S1
Muic y nghia thong ké: * p<0,1; ** p<0,05; ***p<0,01

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Két qua tai Bang 3 cho thdy, di cu c¢6 anh huéng
ngugdc chiéu dén bit binh ding nha & tai Viét Nam
trong giai doan 2004-2020. Cu thé, v6i miic y nghia
1%, khi ty sudt xudt cu cta tinh tang 1%, chi s6 bt
binh ding nha & cua tinh gidm 0.0489 diém. Nhu
vay, khi di cu tang, tinh trang bét binh ding nha &
tai cdc tinh thanh caa Viét Nam sé dugc cai thién
trong giai doan nghién ctiu va giai thuyét (H) dugc
chiing minh.

Két qua trén tuong dong véi mot s6 tac gia khi
nghién ctiu vé di cu'va vin dé nha &, dién hinh nhu Osili
(2004), Boonyabancha (2009), Humphries (2019)...
Diéu nay c6 thé ly giai boi Iy thuyét “long vi tha” khi
ma ngudi ddn di cu quan tim dén mic séng, sinh ké
va hanh phuc ctia ngu6i than & qué nha. Do do, nhiing
ngudi di cu chdp nhan hy sinh moét phan lgi ich cd nhan
valién tyc gtii kiéu hai vé dia phuong xudt xi, ho trg cho

gia dinh. Nguon kiéu héi c6 thé dugc cac ho gia dinh
st dung d€ cii thién diéu kién nha 6 hodc dau tu vao
nha ¢ nhu mot tai san dai han. Bén canh d6, cic cd nhan
di cu c6 co hoi tim kiém nhting céng viéc véi miic thu
nhdp cao hon tai qué nha, tir d6 gép phan nang cao chit
lugng cudc séng, nha &. Tu d6, gép phan gidm chénh
léch vé nha & trong cic nhém dén cu va giam bdt binh
dang nha & trong xa hoi.

Ngoai ra, bang 3 cang chi ra cic dac diém cta tinh
c6 anh hudng dén tinh trang bat binh ding nha & ctia
tinh. Cu thé:

Kiéu héi binh quan ddu ngudi c6 tic dong ngugc
chiéu dén bat binh ding nha & cta tinh. Néi cach khic,
tai muic y nghia 1%, khi kiéu héi binh quin dau ngusi
ting 1 nghin dong/ngudi thi chi s6 bt binh ding nha
& giam 0,0019 diém. Nguoc lai, ty s6 gidi tinh va ty sudt
sinh tho c6 tic dong cting chiéu véi tinh trang bdt binh
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dang nha ¢ tai Viét Nam. Cu thé, khi ty s6 gidi tinh ting
1 diém va ty sudt sinh tho ting 1%o, chi s6 bat binh dang
nha & tang lan lugt 0,0036 va 0,0012 diém, tai mdc y
nghia 1%.

Xét theo Vung kinh té trong diém, cdc tinh thanh
thudc vung kinh t& trong diém c6 xu huéng giam bt
binh ding nha &. Xét theo Vuing kinh t¢, tinh trang bat
binh ding nha & cting c6 su khéc biét tai cac vung kinh

té khac nhau. Két qua tai bang 3 cho thdy, tai cic viing
Dbéng bing song Hong, Pong Nam B va Pong bing
song Ctiu Long, tinh trang bat binh ding nha ¢ c6 xu
huéng gia ting. Ngugc lai, bit binh ding nha & c6 xu
hudng giam & cac viing Béc trung bo va duyén hai mién
Trung va Tay Nguyén.

4.4. Anh huéng cia di cu dén bit binh ding nha 6
theo khu vyc thanh thi va néng thon

Bang 4. Két qua uéc lugng anh hudng ctia di cu dén bét binh ding nha & tai Viét Nam theo khu vuc thanh thi va

nong thon
Bit binh ding nha &
Bién doc lap Khu vuc Khu vuc
thanh thi | ndéngthén
Bién tré cta B4t binh dang nha ¢ -0,3347** | -0,1966***
Dicu -0,0118*** | -0,0305***
Bién kiém soat
Kiéu héi binh quéan ddu ngudi 0,0034** -0,0057**
Ty s6 gidi tinh 0,0086™* | 0,0026**
Ty sudt sinh tho -0,0002* | 0,0072***
Vung kinh té trong diém
(Tham chiéu: Tinh khong thudc viing kinh té | Tinh thudc ving kinh té trong diém -0,0304** -0,0013**
trong diém)
bong bing song Hong 0,3619*** -0,2991***
Viing kinh té Bic trung b va duyén hai mién Trung 0,2436*** 0,1546***
(Tham chiéu: Trung du va mién nui phia " -
Bic) Tay Nguyén -0,2170%** | 0,6130***
bong Nam Bo 0,1336*** 0,2336***
Dbong bang séng Citu Long -0,6287** -0,1687**
Constant 0,6430*** 0,7805***
Wald chi2(15) 588772,06 | 108409,67
Prob>chi2 0,000 0,000
Wu-Hausman F(1,24) 0,0003 0,0015
AR(2) (P-value) 0,735 0,519
Hansen J. (P-value) 0,765 0,618
S6 quan sat 504 504
S6 bién cong cu 58 61
Muic y nghia théng ké: * p<0,1; ** p<0,05; ***p<0,01

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

bé danh gia tic dong cua di cu dén bat binh ding
nha & tai khu viic thanh thi va néng thén caa cic tinh
thanh Viét Nam.

Két qua tai bang 4 cho thdy, di cu c6 dnh hudng
ngugc chiéu dén bat binh ding nha & tai ca khu vuc
thanh thi va néng thon trong giai doan 2004-2020. Cu

thé, khi ty sudt xudt cu cta tinh tai khu vyc thanh thi
va nodng thon tang 1%o, chi s6 bat binh ding nha & caa
tinh tai hai khu vuc nay giam lan lugt 0,0118 va 0,0305
diém, tai muc y nghia 1%. C6 thé thdy, khi di cu tang,
tinh trang bat binh ding nha & cua tinh tai ca khu vuc
thanh thi va nong thon déu dugc cai thién, tuy nhién
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trong giai doan nghién ctiu, di cu c6 anh huéng dén bat
binh ding nha & tai khu viic néng thon manh hon khu
vuc thanh thi.

Bén canh do, bang 4 cting chi ra cic dic diém cta
tinh tai khu vuc thanh thi va néng thoén cé dnh hudng
dén tinh trang bit binh ddng nha 6. Cu thé:

Kiéu héi binh quan dau nguoi c6 tic dong khac
nhau dén bdt binh ding nha & cua tinh tai khu vuc
thanh thi va néng thon. Tai mtc 5%, khi kiéu héi binh
quan dau ngudi ting 1 nghin d6ng/ngudi thi chi sé bat
binh ding nha & ting 0,0034 diém tai khu vic thanh
thi va giam 0,0057 diém tai khu viic néng thon. Ty s6
gidi tinh ¢ tdc dong cung chiéu dén bit binh ding
nha 6 tai ca khu vuc thanh thi va néng thon, chi sé bit
binh ding ting lan lugt 0,0086 va 0,0026 diém tai hai
khu vyc khi ty s6 gi6i tinh tang 1 diém. Bén canh do,
ty sudt sinh tho lam giam bat binh ddng nha & & khu
vuc thanh thi nhunglai lam ting bat binh nha 6 tai khu
viic ndng thon.

Xét theo Vung kinh té trong diém, két qua tai bang
4 cho thdy, ca khu vic thanh thi va néng thén ctia cac
tinh thanh thu¢c viing kinh t€ trong diém déu c6 xu
huéng gidm tinh trang bat binh ding nha 6. Xét theo
Vung kinh té, tinh trang bt binh ding nha & cang c6
su khac biét tai cdc viing kinh t€ khdc nhau. Tai khu
vuc thanh thi, cic tinh thudc cic ving Dong bang
song Héng, Bic trung bo va duyén hai mién Trung,
boéng Nam B c6 xu hudng gia ting tinh trang bat
binh ding nha 6. Ngugc lai, bt binh ding nha & c6
xu huéng gidm & cdc viing Tay Nguyén va Déng bing
song Cuu Long. Tai khu viic nong thon, bat binh ding
nha & c6 xu hudng gia ting tai cic ving Pong bang
song Hong, Pong bang song Ctru Long va giam tai cdc
ving con lai.

S.Kétluan

St dung d@ liéu 63 tinh thanh ti Diéu tra muc
séng ho gia dinh Viét Nam (VHLSS) trong 9 nim
(2004, 2006, 2008, 2010, 2012, 2014, 2016, 2018 vi
2020), nghién cttu da phan tich va ly gidi méi quan
hé gitra di cu va bit binh dang nha 6 tai Viét Nam. Ap
dung phuong phap héi quy téng quat khoanh khic
(GMM), két qua chi ra ring ty 1¢ xudt cu cta dia
phuong tang c6 tic dong tich cyc dén tinh trang bt
binh ding nha & cta céc tinh thanh Viét Nam trong
giai doan nghién ctu.

Trén co s6 két qua nghién ciu thu dugc, nhém
tac gid dua ra mot s6 ham y chinh sich nham thu hep
khoang céch bat binh dang nha & tu di cu trong nudc.

Thit nhdt, do ty 1é xudt cu cao c6 xu huéng lam
giam b4t binh ding nha ¢ nén Chinh phu can xay

dung céc chinh sich thuc ddy di cu hop ly va toi
da hoa loi ich tu viéc di cu. Cu thé, Chinh phu can
dam bao t6 chiic cic du én thac ddy di cu lao dong
mot cach c6 trét ty, diéu chinh ho t6i cdc viing phat
trién nang dong hon; giam chi phi di cu, gidm chi
phi giao dich kiéu héi, phét trién hé théng thanh
todn va ngin hang di dong, thic ddy kha ning tiép
can cac dich vy tai chinh cho cdc h gia dinh dé tang
déu tu tu nhan va ho trg, tao diéu kién dé€ ngudi lao
dong di chuyén dén cic ving dia phuong khac lam
viéc cang nhu sau khi tré vé dia phuong noi xudt cu
cé vi tri lam viéc phu hgp. Bén canh d6, cac diém
cung cdp thong tin cho ngudi di cu cang cin dugc
Chinh phu xay dung d€ ho c6 théng tin vé dia diém
mdi, quyén 1gi ctia minh va cdc tha tuc hanh chinh
lién quan nhu ding ky ho khéu, tam trd, tam ving
tai cdc dia phuong...

Thit hai, can xay dung va hoan thién hé thdng
chinh sich vé bao trg xa hoi cho ngudi di cu va lao
dong nhap cu. Nha nudc can ddy manh viéc xay dung
va hoan thién hé théng phap luét vé bao trg xa hoi cho
ngudi di cu va lao dong nhép cu; phéi hop déng bo
chinh séch an sinh xa hoi véi cdc chinh sach kinh té -
xa hoi khic, nhu chinh sich viéc lam, chinh sich tién
luong va thu nhap, cic chuong trinh muc tiéu x6a d6i,
gidam ngheo bén viing, cic vin ban nha & xa hdi cho
nguoi di cu. Ngoai ra, d6i v6i ngudi than ctia nguoi di
cu phai 6 lai qué huong, Chinh phu va dia phuong cin
x4y dung cic chuong trinh cong déng quan tdm hon
t6i cac d6i tugng nay, giap lam gidm ganh nang cham
soc cho lao dong di cu.

Thit ba, dong kiéu héi c6 tic dong ngugc chiéu
v6i bat binh ddng nha ¢. Do Chinh pht cin c¢6 nhiing
chinh sach khuyén khich nguoi di cu noi dia gui kiéu
hai vé dia phuong noi xudt cu. Su sdn c6 cua cic dich
vy; tinh tién lgi va dé dang tiép cin cdc dinh ché tai
chinh chinh thitc, don gidn hoéa thu tuc hanh chinh va
chi phi chuyén tién hop ly; téc d6 chuyén tién cta cic
kénh, co s¢ ha ting ctia cac dinh ché va moi trudng thé
ché ctia noi gtii va noi nhan kiéu héi sé khuyén khich
nguoi di cu gui tién vé dia phuong noi xudt cu. Tuy
nhién, van con nhiéu truong hop nguoilao dong di cu
chua c6 diéu kién tiép cin véi cdc chinh sdch hé tro gui
tién vé khu vuc nén dé dang tré thanh “con méi” cho
cac cong ty tai chinh trung gian. Do d6, Nha nuéc cin
don gian héa tha tuc d6i véi lao dong xudt cu, ho trg
nguoi nhin kiéu hai c6 thé dé dang tiép cin cac dich
vu chuyén tién, tha tuc don gian, chi phi hop ly, thoi
gian nhanh va rti ro thdp nhit.
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Phu luc 1. Hé s6 hoi quy gid nha nam 2020 theo phuong phap OL

Bién Hé¢ s6 hdiquy | Micy nghia
Logarit cta gia nha
Logarit ctia dién tich binh quéin ddu nguoi 0,4060 0,000
Tai sdn ¢6 dinh 0,0055 0,000
Nha kién ¢6 khép kin -0.1539 0,029
Kiéu nha Nha kién c6 khong khép kin -0,5072 0,000
(Tham chiéu: nha kiéu biét thy) Nha bén kién c6 -0,7862 0,000
Nha tam va khac -1,4103 0,000
Ty 1¢ thanh thi - ndng thon
(Tham chiéu: néng Thanh thi 0,4989 0,000
thon)
Cé tiép can vSi nude sach 0,1861 0,000
Cé nha vé sinh dat tiéu chuin -0,0820 0,000
Cé tiép can véi dién ludi quoc gia 0,3405 0,020
Téng cac khoan chi nha 6 0,0033 0,000
Dbong bang song Hong 0,3759 0,000
Vung kinh té Béc trung b va duyén hai mién Trung 0,3168 0,000
I()"}l:?:; Cc)hie”u: Trung du va mién nti Tay Nguyén 03869 0,000
Doéng Nam Bo 0,6795 0,015
Dbong bing song Ctiu Long 0,1485 0,000
Constant 12,0208 0,000
R square 0,4761
Prob>F 0,000
Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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THUC NGHIEM CAN THIEP CONG TAC XA HOI CA NHAN
TRONG HO TRQ TRE MAC ROI LOAN PHO TU KY
TANG CUONG KHA NANG GIAO TIEP

TS. Nguyén Trung Hai (76)
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
haitcO8ulsa@gmail.com

TS. Nguyén Thu Ha

Bénh vién Nhi Trung uong

To6m tit: Bai viét dugc thuc hién dya trén két qua thuc nghiém cong tac xa hoi (CTXH)
c4 nhan véi tré mac rdi loan phé tu ky (RLPTK) tai Bénh vién Nhi Trung wong nhim dat
muc tiéu ting cuong kha nang giao ti€p xa hoi cho tré. Xuit phat tit nhu cau thyc té caa gia
dinh, nhéin vién CTXH thuc hién ciac hoat dong can thiép trg givp. Tw nhiing danh gia vé
diém manh, diém yéu, nhan vién CTXH phéi hgp cung ho gia dinh lap ké hoach can thiép.
Hoat dong can thiép luén dugc nhin vién CTXH thuc hién bang cich tu van truéc, sau dé
dé cac gia dinh quan sat truc quan, qua d6 ting cuong nang lyc trg gidp tré. Su phoi hop
cta cac gia dinh, sy can thiép cia nhan vién CTXH gitp cho tré mic RLPTK buéc dau cé
nhiing cai thién nhit dinh. Nho vay, hoat dong can thiép CTXH cd nhin dugc cic gia dinh
danh gia véi két qua tich cuc.

Tii khéa: cong tdc xa hoi, tré em, rdi loan phd ty ky

INDIVIDUAL SOCIAL WORKINTERVENTION EXPERIMENTS
IN SUPPORTING CHILDREN WITH AUTISM SPECTRUM DISORDER
TO ENHANCE COMMUNICATION

Abstract: The content of the article revolves around the outcomes of individual social work trials
conducted with children diagnosed with autism spectrum disorders at the National Children’s Hospital.
The primary objective of these experiments is to improve the social communication skills of the children.
Social workers, in accordance with the requirements of the families, implement intervention and support
initiatives. Social workers collaborate with families to develop intervention plans based on assessments
of their strengths and weaknesses. These intervention activities are conducted by social workers who first
consult with the families and then provide visual demonstrations, thereby enhancing the child’s capacity
to assist. Through the coordination between families and social workers, children with autism spectrum
disorders are able to make initial progress. As a result, households evaluate individual social work
intervention activities positively.

Keywords: social work, children, autism spectrum disorder
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1. Datvin dé

Réi loan phé ty ky (RLPTK) & tré em dang c6 xu
huéng phé bién, gia ting manh mé va tré thanh nhiing
vin dé mang tinh xa hdi. Can ct theo B9 tiéu chudn
“Cdm nang Chuén doan va Théng ké Rai loan Tam
than” phién ban S (Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders, Fifth Edition DSM - §), nghién
ctiu ctia Trung tdm phong chéng dich bénh cua My
cong bo c6 khoang 1% dan s6 thé giéi mic RLPTK
(CDC,2014).

Két qué néu trén kha tuong dong véi s6 liéu cong
b6 cta Téng cuc Thong ké nim 2019 & Viét Nam,
theo d6 nudc ta c6 khoang 1 triéu ngudi mac RLPTK.
Trung binh 100 tré sinh ra thi c¢6 1 tré mic héi chiing
nay. Do véy, nhu cdu can thiép danh cho tré mic
RLPTK la rat 16n.

Tai bénh vién Nhi Trung uong, hoat dong CTXH
da dugc trién khai ngay tit nhiing nim 2008. Nhiéu tré
em mdc RLPTK dén thim khdm va dugc trg giup tai
day thong qua céc can thiép CTXH. Theo d¢, bai viét
nay tap trung vao ndi dung “Thyc nghiém can thiép
CTXH cé nhén trong ho trg tré mac rdi loan phd tu ky
ting cudng kha nang giao tiép xa héi tai Bénh vién Nhi
Trung uong”.

Trong bai viét nay, can thiép CTXH cd nhén dugc
hiéu “la hinh thiic can thiép mot - mot do nhdn vién
CTXH thuic hién nhdam ho trg cd nhdn vigt qua khé khdn,
cdi thién hoan canh va cdc méi quan hé xa hoi”; dong thai
tré mac RLPTK duoc hiéu “la nhitng nguoi duéi 16 tudi
c6 biéu hién rdi loan phdt trién than kinh ddc trung gdy ra
béi nhiing khiém khuyét trong tuong tdc, giao tiép xa hoi,
c6 cdc hanh vi dinh hinh va chiu sy han ché mot hodc nhiéu
chiic ndng trong cudc song” (Ha va nnk, 2022).

2. Tong quan nghién ciu

Trong xa hoi hién nay, ty 1¢ tré em mic RLPTK
chiém khodng 1% dan s6, day thuc syla con s6 4n tugng,
anh hudng siu sic dén cudc séng cta nhiéu ho gia
dinh (Maenner MJ et all, 2016; American Psychiatric
Association, 2013).

Nhiing nghién cttu vé nhu cdu can thiép trg gitp
danh cho tré mic RLPTK da chi ra chinh tinh yéu
thuong, sy quan tdm, lo ldng, mong doi, ky vong con
c6 kha ning hoa nhap xa héi, phét trién nhu nhing tré
binh thuong... 1a dong luc manh mé thuc ddy cic cha,
me, ho gia dinh dua con dén nhiing dia chi c6 kha nang
cung cdp dich vu trg giup, bao gom dich vu CTXH
(Maenner MJ etall, 2016; Hong, E. R va cong sy, 2016).

Nhu ciu nay tao nén tang viing chic cho cic hoat

dong can thiép trg gitp tré mic RLPTK. Tt d6, nhiéu
cd nhan, t6 chic da tip trung nghién ciy, thiét ké, xay
dung sach huéng dan, bd cong cy, bo bai tép... cé tic
dung tich cyc trong trg gitip tré mic RLPTK hoa nhap
cdng dong (Tonge, B.J va cong su, 2014).

Trong xu huéng d9, t6 chiic Y té thé gisi (WHO)
va t6 chic Autism Speaks da cung phoi hop nghién ctiu,
thiét ké chuong trinh “T'ap hudn ky nang cho cha me”.
Céc chuyén gia ctia hai t6 chiic nay sau d6 phé bién ndi
dung chuong trinh dén cdc nhén vién y té, nhin vién
CTXH va ho trg cic bd me ndm r6 céch thic can thiép
trg gitp con thong qua céc hoat dong tuong téc hang
ngay (Hong, E. R va cong sy, 2016).

Tuong ty, t6 chic Hane cia Canada cang nghién
ctiu xdy dung chuong trinh “Nhiéu hon 16i n6i” hay
Brereton A.V va Tonge B.] v6i chuong trinh “Tré mic
RLPTK truéc tudi di hoc”, hay Linda Naget v6i mo
hinh “Gi6i thiéu nhiing ky ning giao tiép xa hoi cho tré
mic RLPTK”... Nhiing chuong trinh nay déu dugc xay
dung véi muyc dich huédn luyén cic cha, me cach thic
can thiép hanh vi s6m (Hong, E. R va cong sy, 2016).

Cé4c nghién ctiu ctia nhiéu tic gid khac nhau (nhu:
Laura].Hall; Niederhofer H, Staffen W, Mair A; Mallory
BL, Erickson K) cho thdy, trong cic bién phép can thiép
trg giup tré mic RLPTK hoa nhip cdng dong thi cic
nha trj liéu, trong d6 c6 ca nhiing nhan vién CTXH cian
cht y ngdn ngit cua tré dong vai tré quan trong. Theo
do6, nhiém vy ctia nhiing ngudi tham gia tri liéu 1a trg
gitp tré tham nhdp vao thé gisi ngon ngtt phong phu
va da dang cua xa hoi, dan dit, chuyén héa tré ti nhiing
dm thanh “gtr, gti” dén dan biét cach st dung, ndm viing,
thanh thao ngdn ngi. Su phat trién vé mat ngén nga
nay la nhan t6 thuén lgi cho su phét trién nhén thic,
thai do, hanh vi va giao tiép xa hoi. Cac hoat dong trg
giup tré can dugc thuc hién thuong ky, 6n dinh, phu
hop véi dac diém, cam xic, tim trang, béi canh xa hoi,
moi truong séng nhu: luyén am, luyén giong, luyén hoi,
luyén néi (Laura J.Hall, 2009; Niederhofer H, Staffen
W, Mair A, 2002; Mallory BL, Erickson K, 2000).

Nghién cu ctia Marygianni (2010) hay ca Oono
(2013) déu cho thdy, viéc tham gia can thiép danh cho
tré mdc RLPTK la rit can thiét, diéu d6 giup lam giam
muic d6 trim trong, dac biét 1a kha nang giao tiép, hanh
vi thich tng va hiéu biét ngdn ngi cta tré. Tuy nhién,
diéu can thiét hon nita la phai thuc hién cic can thiép
kip thoi.

Tai Hoa Ky, nghién cttu ctia Sally Ozonoff (1998),
ctia Solomon (2007) cho thdy tré mic RLPTK dugc
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can thiép sém thuong c6 muic d¢ cai thién tot hon nhiéu
so v6i tré khong dugc can thiép.

Tai Canada, nghién cu caa Fontil (2015) ciing
phan dnh thuc té tré mic RLPTK phit trién t6t hon,
hoa nhép xa hi t6t hon khi chiung nhén dugc sy can
thiép ctia cdc nha chuyén moén, nhu gido vién tim ly,
gido vién dic biét hay nhan vién CTXH.

Tai chau A, nghién ctu cia Rahman (2006) tai
An D¢ va Parkistan, nghién ctiu ctia Krishnamurthy
(2008) hay T Sang (2007) tai Trung Quéc ciing cho
thdy nhiing hiéu qua r6 rét khi tré dugc can thiép kip
thoi. Nhiing triéu chiing khoé khan déu tién trién hoic
c6 ddu hiéu tién trién. Nhiing diém tich cuc 6 tré duoc
duy tri 6n dinh va cang c6 thém.

Nghién ctfu cia Hodgdon L.A (2003) nhin manh,
diéu co ban trong cac bién phdp can thiép trg gitp tré,
d6 la nhiing can b tham gia tri liéu, bao gom nhéan vién
CTXH, can biét cdch dit minh vao vi tri cua tré, ti d6
dua ra nhiing phan tng, hanh dong pht hgp.

Tai Viét Nam, nhiéu tic gid khdc nhau da dé cip dén
nghién ctu trj liéu cho tré mic RLPTK, tiéu biéu nhu
dé tai “Nghién ctiu bién phdp cam thiép sém va gido
duc hoa nhap cho tré ty ky 6 nuéc ta hién nay va trong
giai doan 2011-2020” cta Yén (2015), dé tai “Tam
trang ctia cha me c6 con ty ky” ctia Quyén (2013), dé
tai “Mot s6 bién phap gido duc hanh vi giao tiép c6 vin
héa cho tré 5-6 tudi” caa Phuong (2013), dé tai “Bién
phdp phit trién ky ning giao tiép cho tré ty ki tir 3-4
tudi” cia Tam (2014); dé tai “Hiéu qua cua chuong
trinh can thiép tré tu ky dua trén sy két hop gitta gia
dinh va co s can thiép” cia Cong va Diép (2017), dé
tai “Nghién ctu vé mo hinh gido duc hoa nhép cho tré
rSi loan phat trién trong trudng mdm non” cia Lé Anh
Nguyét va cong su (2015)... Nhiing dé tai nay da dé
cap dén nhu cdu cao ti phia cic ho gia dinh c6 tré mic
RLPTK vé viéc ti€p can cic hinh thic can thiép trg
giup tré cang nhu cc hinh thic trj liéu cho tré thong
qua hanh vi ctia cic nha can thiép, bao gém nhén vién
CTXH, sy tham gia caa cha, me, cic thanh vién trong
gia dinh, ctia cong dong... vao ho trg tré midc RLPTK
hoa nhép cong déng.

Nghién ctiu ctia Duong (2018) cho thdy: Viéc ning
cao nhan thtc caa cong dong vé cic réiloan phét trién
& tré em nham gitp cho cic em c6 réi loan phit trién
dugc phat hién sém, dugc ddnh gid kip thoi va c6 ké
hoach can thiép phti hop 1a mét viéc lam hét stc c6 y
nghia; Tré dugc phat hién mudn hoic can thiép khong
dung dan nhing hé lyy nhit dinh, nhu: mit thoi gian,

tién bac ma khong mang lai hiéu qud;Trong niém tin
ctia cong dong vé RLPTK thi 41,6% tin ring tu ky c6
thé dugc chan doan trudc 3 tudi; 41% tin rang tré sé tré
thanh binh thudng néu dugc chim séc va diéu tri tot.

Ciing theo nghién ctiu cia Duong (2018), diéu
kién dé can thiép c6 hiéu qua cho tré mic RLPTK bao
g6ém: Ludn cé sy tham gia cia gia dinh (76,3%); Mai
tré déu can c6 chuong trinh va ké hoach can thiép riéng
(62,4%); Qué trinh can thiép cho moi tré déu cin dugc
gidm sit thudng xuyén bdi nha chuyén mén (64,9%);
Moi tré dugc can thiép cin danh gia lai sau mot thoi
gian can thiép (70,9%).

Nghién ctiu ctia Tuén (2022) cho thdy, tré méc
RLPTK c6 thé dugc can thiép thong qua cic loai hinh
gian tiép bing dién thoai hodc truc tiép tai co sdkét hop
v6i can thiép gia dinh.

Vé can thiép gidn tiép thong qua dién thoai. Theo
hinh thiic nay, tré dugc sang loc thong qua bo cong cu
danh gid tryc tuyén nham theo doi sy phat trién va phat
hién sém cic nguy co mic RLPTK. Trong m6 hinh nay,
cac nguyén tic, chién lugc can thiép dugc phd cip cho
cha me dé ho trg gitip tré tai nha thong qua cic bai tap
can thiép. Cha me tré cang dugc cung cdp bo cau hoi
danh gid tinh trang chung ctia tré va cac ky nang cu thé
khi thuc hién can thiép véi tré. Tuy nhién, loai hinh can
thiép nay c6 diém han ché16n, d6 1a rit kho c6 thé chan
dodn chinh xdc tinh trang khé khan cuaa tré. Do vay,
nhiéu khi, gia dinh dugc tu vén sai hinh thdc va bién
phép can thiép pht hop véi tre.

Vé can thiép truc tiép tai co s6 két hop véi gia dinh.
Theo hinh thitc nay, ngusilam chuyén mon, cé thé bao
gém nhén vién CTXH, tryc tiép can thiép véi tré tai co
sd, truyén dat kién thuc, kinh nghiém, tu vin ky nang
trg gitp tré tai gia dinh cho cha me. Theo mé hinh can
thiép nay, tré c6 su thay d6i tich cyc sau mét thoiky nhat
dinh, viéc chin dodn, theo déi, ddnh gid mdc do tién
trién cta tré dugc thuc hién chinh xdc. Song, han ché
1a nhiéu gia dinh khong c6 diéu kién kinh té, thoi gian,
cong stic... d€ dua tré tham gia déu din cic budi can
thiép. Tuy nhién, nghién ctiu cta tic gid phat hién tai
Viét Nam chua c6 loai hinh can thiép két hgp nay. Hau
hét tré RLPTK dugc nuéi dudng, chim soc, can thiép
tai nhiéu don vi khac nhau nhu: cic trung tim cham s6c
tré khuyét tat thudc nganh Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi; cdc trung tim phuc héi chiic nang, khoa Nhi
bénh vién cua cdc thanh phd 16n, cic bénh vién tim
than; cdc trung tim can thiép chuyén biét tu nhén tai
cac thanh pho I6n trong nudc.
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3. Phuong phap nghién ctéu

Bai viét st dung két qua nghién ctiu cua dé tai “Can
thiép cong tac xa hoi cd nhan véi tré mic rdiloan phd tu
ky tai Bénh vién Nhi Trung uong” do TS. Nguyén Thu
Ha lam cha nhiém. D¢ tai nay da thong qua Hoi dong
Y dtic tai Bénh vién Nhi Trung uong theo quyét dinh
s6 1089/BVNTW-HDDD ngay 01 thing 6 nam 2022.
Nhom nghién ctiu dya theo su giéi thiéu cta y, bac sy
délya chon thuc nghiém can thiép CTXH cd nhan véi
3 trudng hop tré mac RLPTK dén kham, chita bénh tai
bénh vién. Quy trinh lya chon nay dugc trinh bay cu thé
taimuc4.1.

4. Thyc nghiém can thiép cong ticxa héi cid nhan
nham ting cuwong kha nang giao ti€p xa hoi véi tré
maicréiloan phé tyky tai Bénh vién Nhi Trung wong

4.1. Khdi qudt quy trinh lya chon tré mdc mdc roi
logn phé tu ky tham gia thuc nghiém

Tai phong can thié¢p CTXH cd nhan, theo danh
sach khdo sit bang bang hoi, cing nhu thong qua gidi
thiéu cua y, bac si nén tit ngay 01/6/2022 dén ngay
08/6/2022, nhan vién CTXH da tiép nhén 32 tré mic
RLPTK cting gia dinh c6 nhu cau dugc trg gitp.

Trong can thiép CTXH thi viéc Iya chon than chu
theo “nhu cdu” la tiéu chi co ban. Tuy nhién, tai bénh
vién Nhi Trung uong thi tiéu chi “nhu cau” la chua du
(HavaHai, 2021), bdinoi day cé nhiéu tré mac RLPTK
dén tham, khidm va da s6 cic ho gia dinh déu ciing c6
nhu cdu dugc ho trg. Do véy, nhan vién CTXH cin van
dung thém cic tiéu chi khéic, bao gom: Gidi thiéu muc
dich lya chon tré mic RLPTK d€ can thiép CTXH ca
nhén; Giéi thiéu ké hoach can thiép; X4y dung ban cam
két cuia gia dinh cho tré thuc hién ddy da cic budi can
thiép; Thuyét phuc ho gia dinh cho phép st dung két

quaé can thiép cho muc dich nghién ctu.

Bang 1. Khai quat hoat dong lua chon tré mic RLPTK tham gia cac hoat dong can thié¢p CTXH cd nhan

STT Cach lam Muc dich Két qua
Gidi thiéu muc dich lua Giai thich gitip ho gia dinh tré hiulgi | Tt s6 32 ho gia dinh dua tré dén danh
1 | chon tré mic RLPTK dé can |ich cta viéc cho tré mac RLPTK tham | gid, lya chon dugc 27 gia dinh ¢6 nhu cdu
thiép CTXH cé nhén gia cdc budi can thiép CTXH cdnhén | va dongy cho tré tham gia
D ho oia dinh tré hidy 15 vé khod
Gidi thiéu ké hoach can Gl‘u, P . © g1f:1 d'm ,tfe 1eu ro. Ye 0ang | g5 gia dinh tré c6 nhu cdu va déngy
2 - thai gian va dia diém can thiép CTXH o o
thiép .o tham gia gidm xudng con 21
cd nhan
S6 ho gia dinh tré c6 nhu cdu va dong
y tham gia ddy du gidm xudng con 1S.
Trong do:
Xay dung ban cam két cia | Giup ho gia dinh tré hiéuro véIgiich |-+ 8 ho gia dinh cam két & mitc d6 “hoan
3 | ho gia dinh cho tré tham gia | ctia viéc tham gia ddy du cacbubican | todn tham gia ddy di”.
day du cac budi can thiép thiép CTXH cé nhén »> 4 ho gia dinh cam két 6 mutc d6 “cd
gdng tham gia ddy div".
» 3 ho gia dinh cam két 6 muic d6 “cé thé
tham gia ddy div”.
Thuyetlp hl%c ho gla:ilnh7 Thuyét phuc dugc cic ho gia dinh cho | Lya chon dugc 5 hé gia dinh cho phép
cho phép stt dung két qua I o N , P A .
4 . ) phép st dung két qua can thiép cho st dung két qua can thiép cho muc dich
can thiép cho muc dich , N o,
L, muc dich nghién ctu nghién ciu.
nghién ctiu

Ngudn: téng hop ciia nhém nghién citu, 2024

Thuc té, ngay khi ti€p nhan va danh gid ban dau vé
nhting khé khin cta tré, nhan vién CTXH da “Gidi thiéu
muc dich lya chon tré mdc RLPTK dé can thiégp CTXH
cd nhdn theo dy én hé trg ctia Bo Y t€ dang dugc trién
khai tai Bénh vién Nhi Trung wong trong nim 2022,
déng thoi “Gidi thich givip gia dinh tré hiéu loi ich ciia viéc
cho tré mdc RLPTK tham gia cdc budi can thiép”. Tl sy
gidi thich nay, nhan vién CTXH dit cau hoi “Gia dinh
c6 mong mudn cho tré tham gia cdc hoat dong can thiép
CTXH cd nhén khéng? ”. Trudc chu hoi d6, ¢6 t6i 27 ho

gia dinh tra16i c6 nhu cau tham gia. Theo d6, nhan vién
CTXH thuc hién thém cac budc “sang loc” tiép theo dé
Iya chon than chu.

Dau tién, nhan vién CTXH “Gidi thiéu ké hoach can
thi¢p” nham muc dich “Giidp h¢ gia dinh tré hiéu 16 vé
khodng thoi gian va dia diém can thiép CTXH cd nhan”.
Theo ban ké hoach nay, h¢ gia dinh sé cho tré dén
phong CTXH c4 nhén tai Bénh vién Nhi Trung uong
dé€ dugc can thiép trong giai doan tir 15/8/2022 dén
15/9/2022, nghia la tham gia lién tuc trong mét thing,
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vao tat ca cdc budi chiéu trong tudn, tir thi 2 dén thd 6.
Sau khi can nhic, din do, mét s6 ho gia dinh nhén thdy
chua thé thu xép thai gian, nén bé cudc. Lic nay, s6 ho
gia dinh c6 nhu cdu va dong y cho tré tham gia giam
xuong con 21.

bé dam béo thuc hién hoat dong can thiép dung
tién do va yéu cdu cong viéc, nhan vién CTXH huéng
dan 21 ho gia dinh “Xdy dung ban cam két cho tré tham
gia ddy dii cdc budi can thiép“, dong thoi giai thich nhim
muc dich “Givip hé gia dinh hiéu 6 vé lgi ich ciia viéc tham
gia ddy dii cdc budi can thiép do”.

Sau khi cé thém thoi gian nghién ctu ban cam
két néu trén, mot s6 ho gia dinh tiép tuc bo cudc.
S6 ho gia dinh c6 nhu cdu va d6ng y cho tré tham
gia day du lac nay gidm xudng con 15. Trong d6 co6
8 ho gia dinh cam két 6 mitc 6 “hoan toan tham gia
ddy du”.

Tu danh sich 8 trudng hop nay, nhan vién CTXH
“Thuyét phuc hj gia dinh cho phép sit dung két qud can

thiép cho muc dich nghién ciiu” bang nhiing cam két gia
bi mét thong tin.

Véinhiing lo ngai, hoac chua sin sang cho st dung
thong tin nén c6 t6i 3 ho gia dinh ti chdi tham gia.
Theo do6, nhin vién CTXH lya chon dugc S ho gia
dinh cho phép stt dung két qua can thiép cho muc dich
nghién ctu.

Tuy nhién, trong qud trinh can thiép, c6 2 trudng
hop vily do khach quan, bit kha khang do tré bi 6m, s6t
ma bi gidn doan. Do véy, nhan vién CTXH thuc hién
can thiép véi 3 trudng hop con lai, dong thoi st dung
két qua can thiép cua 1 truong hop tiéu biéu cho muc
dich nghién ctu.

4.2. Gi6i thi¢u diém manh/diém yéu va lgp ké
hoach can thiép

T nhiing trao d6i t phia gia dinh, nhiing danh gid
ban dau trong qua trinh tiép xtic va lam viéc véi tré cho
phép nhén vién CTXH N.T.H nhén dién diém manh,
diém yéu dudi day cua tré.

Bang 2. Diém manh, diém yéu vé giao tiép xa hoi & tré mac RLPTK

gia budi can thiép
tri liéu véi nhan vién
CTXH dén ché la)

Danh gia diém Nhan dién khé khian Khing dinh sy tham gia va phéi hgp
manh cua h¢ gia dinh
Dé lam quen Khé khin vé giao tiép xa hoi (khong d€ y ngusi khic, | Gia dinh cam két:
Dé tach bs, me chua dung ngoén ngt d€ néi chuyén, it ct chi, diéubd | > Tham gia ddy du cic budi can thiép
Nhanh chéng tham | giao tiép...) CTXH cé nhan

Kho khin vé thich nghi véi sy thay d6i ctia moéi
trudng xung quanh (gao khdc, la hét, hoang sg... khi

- Phéi hop ddy du va thuc hién theo
dung huéng dan cta nhén vién CTXH

Nguon: tong hop ciia nhom nghién citu, 2024

Theo d6, diém manh & tré d6 1a kha nang dé lam
quen, dé tich bs, me, nhanh chéng tham gia budi can
thiép tri liéu v6i nhén vién CTXH.

Tuy nhién, diém yéu ma tré con dang boc 16 16 6

giai doan nayla khong dé€ y nguei khéc, chua diing ngén

ngti dé néi chuyén, it cti chi, diéu bo giao tiép, kho thich
nghi v6i sy thay d6i ctia moéi trudng xung quanh (gao
khéc, la hét, hoang sg... khi dén ché la). Trén co sd do,
nhén vién CTXH cung ho gia dinh x4y dung ké hoach
can thiép.

Bang 3. Ké hoach can thiép giam thiéu kho khin vé giao ti€p xa hdi danh cho tré

Muc dich can thiép Phuong phap Hoat dong can thiép Thei gian, dia diém | Ngusi can thiép
can thiép can thiép
Gidm b6t kho khian vé giao | Trd choitriliéu | Can thiép thong qua: Dia diém: Phong can | Ngudi thuc hién:
tiép xa hoi (khong dé y ngudi | Trd choi tuong | >Phét 4m, chinh am, thiép CTXH cd nhdn |Nhan vién
khdc, chua diing ngon ngi d¢€ | téc phat trién ngdn ngi Thdi gian: CTXHN.T.H
ndi chuyén, it ct chi, diéu bo >Xem tranh, xem dnh, | T 14h00 dén 15h00
giao tiép...) xem sich Céc ngay can thiép: Nguéi hé trg:
Ting cudng kha ning thich Tt thit 2 dén thu 6 LBH
nghi véi sy thay d6i caia moéi hang tuin
trudng xung quanh (gao Tu 16/8/2022 dén
khoc, la hét, hoang so... khi 15/9/2022
dén cho la)
Nguon: tong hop ciia nhom nghién citu, 2024
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Bat nguén tir nhiing khé khan 6 tré, nhan vién CTXH
N.T.H va gia dinh cuing xdc dinh muc dich chung cho cac
budi can thié¢p CTXH cé nhén la tip trung vao trg gitp
tré dan gidm b6t kho khin lién quan dén viéc khong dé'y
ngudi khéc, chua dung ngdn ngtt d€ néi chuyén, it cir chi,
diéu bo giao tiép...; dong thoi tang cuong kha nang thich
nghi véi sy thay déi cia méi trudng xung quanh (gio
khéc, la hét, hodng sg... khi dén ché la).

Viéc nay dugc nhan vién CTXH N.T.H thuc hién
thong qua tro choi tri liéu va tro choi tuong tic, cu thé
la thong qua phat 4m, chinh 4m, phat trién ngoén ngi va
cdc hoat dong xem tranh, xem anh, xem séch.

Thoi gian, dia diém can thiép cting dugc 4n dinh cu
thé tai phong can thiép CTXH ca nhén vao lic 14h dén
15h tai tdt cd cdc ngay trong tudn ti thi 2 dén thi 6 va
kéo dai 30 ngay nham tao sy 6n dinh vé khong gian, thoi
gian, dia diém cho tré. Qua d¢, ting cudng nhiing yéu
td thuén lgi gitp tré yén tim, vui vé, c6i ma thyc hién
cic hoat dong giao tiép xa hoi thong qua cac bai tip can
thiép tri liéu CTXH cé nhén.

4.3. Thiic nghi¢m can thiép

4.3.1. Giéi thiéu vé hinh thitc huy dong nguon luc xa
hoi thong qua tu vdn, hiéng dan tryc quan cho ho gia dinh

Trudc méi budi can thiép, nhan vién CTXH N.T.H
tién hanh tu vin, huéng dan hé gia dinh cich thic trg

giup tré phat trién kha ning giao tiép xa hoi thong qua
cac bai tap phat 4m, chinh 4m, phat trién ngén ngi va
bai tap giao tiép bing tranh, anh, sich.

Sau khi quan sit tryc tiép hoat dong ctia nhan vién
CTXH N.T.H, h¢ gia dinh c6 thé dua ra nghi vin dé
dugc tu vén, huéng dan thém.

Su hinh thanh cdc ky nang can thiép CTXH trong
trg giup tré cai thién kha ning giao tiép xa hoi dugc ho
gia dinh vin dung tai nha, tai nhiing moi truong quen
thudc véi tré cang nhu huy dong ngudi thin, gia dinh,
ho hang, hang xém va gido vién vao trg gitp tré.

No6i dung dudi day tép trung trinh bay, ludn giai,
phén tich hoat dong can thiép ctia nhéan vién CTXH véi
tré, qua d6 ho gia dinh c6 thé quan sat tryc tiép.

4.3.2. Can thiép thong qua bai tap phdt dm, chinh am,
phdt trién ngon ngii

Vi trudng hop caa N.Q.H (tén tré dugc viét tit)
thi viéc chua c6 kha ning st dung ngén ngi cing la rao
can 16n han ché kha ning giao tiép xa hoi. Do vay, nhan
vién CTXH N.T.H tu vén gia dinh cic bién phédp can
thiép phat trién ngdn ngi thong qua cic bai tip phat
am, chinh 4m, phét trién ngén ngi. Cang tuong tu cic
hoat dong can thiép tri liéu khéc, hoat dong trg giup tré
dugc thuc hién theo 16 trinh S buéec.

Béng 4. Hoat dong can thiép gidm thiéu khé khin vé giao ti€p xa hoi thong qua bai tip phat am,

chinh 4m, phat trién ngén ng

Hoat dong can thiép CTXH ca nhan

Huéng dan tré cich
thirc tdp phat am,
chinh &4m, phat trién
ngon ngl

Thu hut tré vao céc
hoat dong tap phat
am, chinh 4m, phat
trién ngon ngtt

Tao va duy tri bau
khong khi tich cuc,
vui vé trong céc hoat
dong tip phat m,
chinh 4m, phit trién
ngoén ngil

Tang cudng tuong tic
hé trg tré tich cuc, chu
dong trong cac hoat
dong tap phét am,
chinh 4m, phat trién
ngdn ngl

Khen ngoi, dong vién,
c6 v tré duy tri hing
tha tham gia cac hoat
dong tip phat m,
chinh am, phit trién
ngoén ngl

Nguon: tong hop ciia nhom nghién citu, 2024

Dbé thuyc hién cichoat dong can thiép néu trén, nhan
vién CTXH N.T.H huéng dan tré cach thic tip phat
am, chinh am, phat trién ngén ngt. Tuy nhién, véi tré
chua c6 kha ning ngén ngit nhu N.Q.H, nhan vién
CTXH N.T.H lu6n bit dau bing nhing 4m don gian
nhu: “a, e, 0... . Diéu nay giup tré dé thich nghi va dé
thuc hién theo hon la bit dau bang nhiing tir c¢6 nghia.
Hoat dong tuong téc can thiép nay dugc thyc hién
thong qua hé thong cic bai tap phat 4m hoic cic hinh
dnh minh hoa. Sy néng véi, d6t chdy giai doan c6 thé
khién hoat dong can thiép véi tré d6i dién nguy co that
bai nén nhan vién CTXH tu vin h¢ gia dinh can “kién
tri day tré nhiéu ldn trong ngay, lap di lap lai timg dm tiét,
phdt dm to, o rang, giong ndi that vui vé”.

Sutu'vin d6 1ahoan toan can thiét dé gia dinh hiéu ro
cach thuic thuc hién, cht dong va tin tudng phéi hop thuc
hién ho trg tré. Diéu nay dugc minh ching thém qua
trich doan chia sé ctia ho gia dinh duéi day: “Nho dugc chi
tu vdn 1o rang, cy thé vé sy thay doi ciia chdu, nén gia dinh
em ciing hiéu r6 hon, tin tuéng hon. O nha, it b6, me dén ong,
ba déu lam theo nhiing gi chi dan. N6i that to véi chdu, that
vui vé vi chdu, viia néi viia chi vao do vat, con vdt, phuiong
tién giao thong, do ding gia dinh ... dé chdu biét. Trén duong
2 me con di choi, con diing lai ngim nhin con kién dang bo,
hodc la con sén trén canh cdy la em ciing phdi diing lai chi cho
con thdy va goi tén cdc con vat. Cé khi con nhin nhiing con
vdt d6 hang 20 - 30 phiit lién, em ciing & ddy ciing, viia xem
viia ndi cho con biét. Hodc la khi bé chdu ndu dn, bd chdu
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md con cd ciing goi chdu ra xem. B6 nhdt rau ciing goi con ra
lam ciing. Cd nha lic nao ciing tdp trung ndi chuyén vdi con,
hét nguivi nay sang nguoi khdc, khong diing liic nao hét. Ciing
c6 liic em thdy chdu nhu mudn ndi theo. Cdm xiic cia em liic
ddy lan 1on lam chi g, vita vui vi thdy con tién bg, viia budn,
vita thuiong, via xdt con”.

T nhiing tién bo trong phat &m nhiing tir don gian,
nhén vién CTXH N.T.H tiép tuc tuong tic trg giup
tré tap phat am nhiing tit don gian, nhung mang mot y
nghia cy thé, nhu “ba, ba, hoa, 1d”. Tuy nhién, nhan vién
CTXH N.T.H khong day tré nhic di, nhic lai nhiing tit
don gian d6 nhu “mgt con vet”, ching han nhu néi: “nao
N.Q.H ndi theo c6 nao - ba, ba, hoa, Id”, ma day tré thong
qua nhiing ngi canh cy thé dé tré hiéu “ba la ai, ba la ai,
hoa la gi, ld la gi”. Piéu d6 giup cho tré dan hiéu va néi
dung véi bai canh.

Viéc day tré theo hinh thitc “nao con ndi tir nay nhé
hodc con néi theo c6 nhé, hodc ndi tiing tit mot cho tré
nhdc lai”, vi du cungla nhting t “ba, bd, hoa, ld” nhung
khong gin v6i hoan canh cy thé thi c6 nguy co bién
tré thanh cdi may nhai 16i, béi tré khong c6 béi canh
dé hiéu vé nhing ti d6. Theo d6, du c6 phit 4m ra
dugc nhiing tir d6 thi d6 ciing khong phai la ngon ngit
ctia tré, diéu nay doéng nghia hoat dong can thiép chua
giup tré phat trién kha ning giao ti€p xa hoi thong
qua ngdn ngt. D€ tranh 16i sai co ban nay, nhin vién
CTXH N.T.H st dung cdc ky ning thu hut tré tham
gia cic hoat dong tip phat 4m, chinh d4m, phat trién
ngoén ngt bing cach “goi tén tré ro rang”, tao ra béi
canh phu hop roi khuyén khich tré néi ra bang giong
ndi vui vé, rd rang, ngin gon, dé hiéu (ching han nhu
chi tay vao hinh nh cu thé vao néi: hoa, c4, 14) dé thu
hat tré; dong thoi, nhan vién CTXH thuc hién cic
ky ning vira choi, vira hat, vira tiép tuc goi tén tré dé
khuyén khich tham gia phat m.

Dé duy tri bau khong khi tich cuc, vui vé thu hut tré
vao cic hoat dong tip phat 4m, chinh am, phat trién
ngon ngi, nhan vién CTXH N.T.H lu6n chu trong céc
ky nang stt dung giong néi vui nhon, phat 4m ré rang,

day tré nhiing am tiét, tit don phtt hop vé6i béi canh va
véi tré. Dong thoi, chu y cdm xtc cta tré d€ kip chuyén
huéng sang cic hoat dong thu gian, mat xa diéu hoa
cam gidc hodc nhiing hoat dong vui choi khac khi thay
tré giam sy huing thu, sau d6 méi tiép tuc quay lai véi cic
bai tip phéat am, chinh 4m, phat trién ngén ngt nhim
tang cudng kha nang giao ti€p xa hoi. Trong cac loai
hinh can thiép trg gitp tré gidm thi€u khé khan vé giao
tiép xa hoi thi can thiép phit trién ngoén ngit dugc xép
vao nhém cé do yéu ciu cao vé ky nang thuc nghiém.
Do vay, nhan vién CTXH N.T.H wtia thuc hién dong
thoi nhiéu ky ning khic nhau nhim thu hut tré, duy tri
bau khong khi tich cyc, viia dong thai thuc hién cac ky
nang ting cudng tuong tac ho trg tré tich cuc, chu dong
trong cac hoat dong tap phat am, chinh 4m, phit trién
ngon ngi theo hé théng cac bai tdp phat am phu hop
v6i bdi canh va sy hiing tha cta tré.

Cu thé, nhén vién CTXH N.T.H lu6n nhin thing
vao tré dé ting giao ti€p mit, cing nhu khich 1¢, dong
vién tré; Phoi hop cam tay tré chi vao hinh anh trong
cac bai tdp phat 4m d€ tré nhan thiic va bat ra 4m phu
hop; Khuyén khich tré ty chi, khuyén khich tu phat
am. Khi tré da c6 thé nhén thiic va phat ra dugc mot s6
am tiét hay tit don phut hgp véi béi canh thi nhén vién
CTXH chu dong dua ra yéu ciu cho tré thuc hién, nhu:
“N.Q.H oi, ddy la gi nhi? ”. Sy khen ngoi, dong vién, cé
vii tré duy tri hiing tha tham gia cdc hoat dong tap phat
am, chinh am, phat trién ngén ng cang la nhing ky
nang cin ban dugc nhan vién CTXH N.T.H stt dung dé
thu hat tré tham gia cac bai tdp phdt 4m, chinh 4m, phat
trién ngdn ngt, nhu “hoan ho” khi tré phat 4m dung, gic
tay 1én ngang tdm mit tré, ho “gié” va dap tay vdi tré
hodc thudng keo, thudng bim bim.

4.3.3. Can thiép thong qua giao tiép bing tranh, dnh,
sdch

Hoat dong can thiép bang tranh, anh, séch cang la
mot trong nhiing ndi dung can thiép dugc nhan vién
CTXH N.T.H chu trong trong nhiing budi trg gitp tré
phat trién kha nang giao tiép xa hoi.

Béng S. Hoat dong can thiép giam thiéu kho khin vé giao tiép xa hoi thong qua tranh, anh

Hoat dong can thiép CTXH ca nhan

Huéng dan tré cich Thu hut tré vao cac

thiic xem anh, xem hoat dong xem anh,

tranh, xem sich xem tranh, xem sich

Tao, duy tri bau khong
khi tich cyc, vui vé
trong cdc hoat dong
xem anh, xem tranh,
xem sach

Tang cudng tuong
tac ho trg tré tich
cyc, cha dong trong

Khen ngoi, dong
vién, c¢8 v tré duy
tri hiing thu tham gia
cdc hoat dong xem
anh, xem tranh, xem

cdc hoat dong xem
anh, xem tranh, xem

sach sach

Nguon: tong hgp ciia nhém nghién ciiu, 2024
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Theo d¢, hoat dong nay dugc nhéan vién CTXH
N.T.H thyc hién théng qua cdc thao tic huéng dan
tré cdch thiic xem dnh, xem tranh, xem sich nhu: “lam
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mau”, “cdm tay chiviéc” d€ tré tham gia xem tranh, xem
anh, xem sach, goi tén “vé cdc con vat, do ding gia dinh,
hoa qud, hinh dnh ciia cdc thanh vién trong gia dinh...”

Dé tré hiing tha tham gia cdc hoat dong xem anh,
xem tranh, xem sdch phuc vu nhén biét thong tin giao
tiép xa hoi, nhan vién CTXH N.T.H vin dung ky nang
“Goi tén tré ro rang, nhu N.Q.H oi” tai nhiing béi canh
cu thé, qua d6 ting cuong kha ning tuong tic xa hoi va
tiép nhédn thong tin & tré. Hon thé, nhan vién CTXH
N.T.H con van dung ky nang tao béi canh va thu hat
tré vao nhiing tinh hudng giao tiép cu thé ma tré dang
to ra hiing thd, quan tim nhu: nho tré 14y dung tranh,
anh, sach bang cach tuong tac néi: “N.Q.H oi, méo diu,
hoa ddu, tdo ddu?”. Hoat dong nay dién ra song song
v6i cac hoat dong goi y d€ thu hat tré ting cuong kha
nang giao tiép xa hoi va trg giup tré thuc hién hanh vi
giao tiép phu hop. D& cuén hit tré vao cic hoat dong
xem anh, xem tranh, xem sich, qua dé ting cudng cac
hoat ddng tuong tac, giao tiép xa hoi, nhan vién CTXH
N.T.H ctng luén “sir dung giong hdt, giong ndi vui nhén”
phu hop véi béi canh giao tiép, v6i cam xtc caa tré va
noi dung truyén tii trong nhiing trang séch, anh, truyén
do; thuc hién cic ky niang duy trilién tuc cic hoat dong
phtt hgp véi tro choi va ky nang kip chuyén huéng khi
thdy tré gidm sy hing thu.

Hoat dong tang cudng tuong tic hé tro tré tich cuc,
chu dong trong cic tro choi xem anh, xem tranh, xem
sach, qua d6 ting cuong kha nang giao tiép xa hoi dugc
nhén vién CTXH N.T.H thuc hién thong qua ky nang
“nhin thdng vao tré dé tang giao tiép mdt”, ky nang “phdi
hop cdm tay tré chiva goi tén cy thétrong anh, tranh, sdach”,
“dua ra yéu cdu phit hop v6i ndi dung tranh, dnh sdch, phi
hop vdi nhén thiic cia tré” d€ khuyén khich thuc hién.
Cung v6i d6, nhan vién CTXH N.T.H luén vén dung
cdc ky ning khen nggi, ddng vién, c6 va tré duy tri hiing
thu tham gia cac hoat dong xem anh, xem tranh, xem
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sach, nhu: “hoan hé”, “gio tay lén ngang tdm mat tré, ho
“gié” va ddp tay véi tré”, thudng keo, thudng bim bim dé
tao sy hting thu va ting cuong kha nang giao tiép xa hoi
va thich tng v6i moi truong xung quanh cho tré. Nhing
hoat dong trién khai va ky nang CTXH dugc ap dung
nay déu dugc nhéin vién CTXH tu vén, huéng dan cu
thé cho gia dinh thyc hién theo khi hé trg & nha. Sy tu
vdn, huéng dan d6 dugc gia dinh phéi hop thuc hién
theo. Piéu nay dugc minh chiing thém qua trich doan
chia sé ctia h¢ gia dinh nhu sau “em dimg anh ciia cd gia
dinh va héi bé dau, me ddu. Ban ddu thi chdu chua chi
duvigc. Sau nhiéu ldn kién tri em lam theo cdch chi tu vdn
thi ciing c6 liic chdu chi dugc bo, chi dugc ba va ndi bé, ba”.

No6i dung chia sé nay cho thdy tré da c6 nhing ddu
hiéu ban dau thuc hién cic hanh vi giao tiép xa hoi, du ¢
muc don gidn 13 nhan dién nguoi than. Song day la busc
dém coban trg gitp tré cé nhiing budc tién bo tiép theo
vé ting cudng, ma rong kha ning giao ti€p xa hoi phu
hop véi béi canh va thich tng véi moéi trudng xung
quanh. Két thuc tién trinh can thiép, do han ché vé thai
gian nén nhiing hoat dong can thié¢p CTXH ci nhin
mdi chi tdp trung vao trg gitp tré gidm bét kho khin
vé giao tiép xa hoi (khong dé y ngudi khic, chua dung
ngon ngd dé€ néi chuyén, it ct chi, diéu b giao tiép...),
ma chua c6 nhiéu hoat dong trg gitp tré tang cuong kha
nang thich nghi véi sy thay d6i cia moéi truong xung
quanh (gao khéc, la hét, hoang sg... khi dén ché la).
Tuy nhién, cc bién phdp tu vdn, huéng dan ctia nhin
vién CTXH N.T.H danh cho h¢ gia dinh da tap trung
sau vao noi dung nay. Qua do, ho gia dinh c6 thé ho trg
tré tai nha va tai cic moi truong quen thudc. Pong thoi,
nhén vién CTXH N.T.H tiép tuc trg giup tré trong giai
doan tiép theo, cho du chuong trinh can thiép theo du
dn da két thac.

4.4. Ddnh gid hiéu qud can thié¢p

Sau khi két thac chu ky can thié¢p CTXH cd nhan
trong trg gitp tré taing cuong kha nang giao tiép xa hoi,
nhén vién CTXH N.T.H cung gia dinh thyc hién cic
hoat dong luong gia.

Bang 6. Két qua lugng gid sy hiing thu ctia tré vé hoat dong can thiép gidm thi€u khé khin

vé giao tiép xa hoi

Luogng gia miéc d¢ hiing th caa tré

Piém lugng gid

Trudc can thiép Sau can thiép

Vi bai tip phat 4m, chinh dm, phdt trién ng6n ngi

1 4

V6i hoat dong can thiép thong qua tranh, anh, sich

2 4

biém trung binh

LS 4,0

Nguon: két qud khdo sdt ciia dé tai, 2022; Ghi chii: Thang diém ligng gid dao dong tir 1 dén 7, trong dd, 1 la khong hiing

thii va dén 7 la rdt hiing thi
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Bang két qua trén cho thdy, mic d6 hiing thd cta
tré v6i cdc hoat dong can thiép gidm thiéu khé khin
vé giao ti€p xa hoi dat mic 4,0. Mtc diém nay phin

dnh céc bién phdp tuong tic tri liéu c6 nhiing tac
dung nhit dinh trong trg giup tré va dugc gia dinh

thita nhan.

Bang 7. Két qua luong gid sy thay d6i caa tré sau khi can thiép

gidm thiéu khé khan vé giao tiép xa hoi

Luogng gia mic do thay d6i cia tré

Piém lugng gia

1 2 3 4 S 6 7

V6i bai tap phat 4m, chinh 4m, phat trién ngén nga

Véi hoat dong can thiép thong qua tranh, anh, sach

DPiém trung binh

2,0

Nguon: két qua khao sdt ciia dé tai, 2022; Ghi chii: Thang diém lugng gid dao dong tii 1 dén 7, trong dé, 1 la khong cd sy

thay déi tich cyc va dén 7 la cd sy thay d6i rdt tich cuc

Trong giai doan can thi¢p kéo dai 30 ngay (khong
ké cudi tudn), tré da c6 nhiing tién b ban déu, du con
chua 6n dinh va chua thuc su ro nét, song diéu d6 ciing
da dugc gia dinh ghi nhan trong thuc tién phai hop day
tré theo sy tu vin, huéng dan ctia nhéan vién CTXH
N.T.H. Do véy, két qua danh gid cta gia dinh cho thdy

sutién b vé giao tiép xa hoi 6 tré dat miic 2,0 diém. Day
la sy ghi nhan tich cyc ban dau véi nhiing né lyc tir phia
gia dinh va nhé4n vién CTXH N.T.H trong trg gitp tré,
dong thoila diém tya tinh than dong vién, tao dung cho
gia dinh niém tin vao sy tién trién cta tré trong nhiing
chuong trinh can thiép tiép theo.

Bang 8. Két qua lugng gid sy hai long ctia gia dinh vé hoat dong can thiép
gidm thiéu khé khin vé giao tiép xa hoi

Luong gia mic d hai long cua gia dinh

Piém lugng gia
1 2 3 4 ) 6 7

Vi bai tip phat m, chinh dm, phat trién ng6n ngi

X

V6i hoat dong can thiép thong qua tranh, anh, séch

Diém trung binh

55

Nguon: két qua khdo sdt ciia dé tai, 2022; Ghi chii: Thang diém lugng gid dao dong tir 1 dén 7, trong dd, 1 la khéng hai

long va dén 7 la rdt hai long

Do vay, két qua lugng gid phan dnh sy hai long
cuia gia dinh d6i vé6i cac hoat dong can thiép CTXH
cd nhan trong trg giup tré gidam thiéu khé khin vé
giao ti€p xa hoi dat muc 5,5 diém. Két qua nay phan

dnh sy ghi nhédn cua gia dinh vé6i nhiing né luc ma
nhan vién CTXH N.T.H thuc hién trong sudt tién
trinh can thiép trg gitup kéo dai 30 ngay danh cho
tré.

Bang 9. Két qua lugng gid su can thiét ctia gia dinh vé hoat dong can thiép
giam thiéu khé khan vé giao tiép xa hoi

Luong gia miéc d6 can thiét

Diém lugng gia
1 2 3 4 S 6 7

Vi bai tap phat 4m, chinh am, phat trién ngén nga

Véi hoat dong can thiép thong qua tranh, anh, sach

DPiém trung binh

6,0

Nguon: két qua khdo sdt ciia dé tai, 2022; Ghi chii: Thang diém lugng gid dao dong tii 1 dén 7, trong dé, 1 la khong cdn

thiét va dén 7 1a rdt cdn thiét

Dong thai, sy tién trién tich cuc & tré thong qua qua
trinh can thiép trg gitp CTXH cd nhan cling dugc gia

dinh chuyén héa vao luong gid sy can thiét thyuc hién
cac bién phdp can thiép nay véi miic diém 1én téi 6,0.
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Diéu nay c6 nghia, nhiing hoat dong nay thuc sy can
thiét trong ho trg tré gidm thiéu kho khian vé giao tiép
xa hoi.

5.Kétluin

Trong nghién ctiu nay, hoat dong can thiép trg gitp
tré mic RLPTK dugc nhan vién CTXH N.T.H thuc
hién dya trén co s& danh gia diém manh, diém yéu, tu
d6 xay dung ké hoach can thiép trg gitp. Nhing bién
phép huy dong su tham gia ctia gia dinh thong qua
hinh thtc tu vin, huéng dan, giai thich cich thic, bién
phép can thiép, kha ning chuyén bién cua tré... tit phia
nhén vién CTXH N.T.H da phét huy tic dung tich cuc.
Thong qua do, ho gia dinh nhén thiic, hiéu r6 va tham

gia tich cuc vao cic hoat dong trg gitp tré ning cao
kha nang giao tiép xa hoi. Nhiing hoat dong can thiép
thong qua tro choi tri liéu va tro choi tuong tic luon
dugc nhéan vién CTXH N.T.H duy tri trong bau khong
khi tich cuc va kip thoi chuyén huéng theo cam xic ctia
tré da giup tré dan bat nhip va c6 nhiing céi thién budc
dau vé kha nang giao tiép xa hoi cia ban than. Nho vy,
két qua lugng gid hoat dong can thiép tir phia nhan vién
CTXH N.T.H da nhan dugc nhiing danh gid tich cuc tit
phiah¢ gia dinh, du raing khoang thoi gian can thiép cho
tré md&i chi kéo dai 30 ngay theo chuky hé trg ciia dy an
danh cho tré mic RLPTK dugc dp dung tai Bénh vién
Nhi Trung uong trong nam 2022.
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Tom tit: Chuyén d6i s6 1a xu huéng tit yéu trong thoi dai ngay nay, giip mang lai nhiéu
lgi ich nhung dong thei ciing dit ra khong it thach thiic véi cac linh vyc cia xa hoi, trong
d6 c6 moi quan hé lao dong tai doanh nghiép. Thich thic vé méi quan hé nay cang dugc
thé hién r6 hon 6 mé hinh lam viéc truc tuyén. Nhiéu nganh nghé, cdng viéc theo truyén
thong trudc kia nguoi lao dong phai dén cong s6, nha mdy, don vi d€ truc ti€p lam viéc thi
nay ho cé thélam viéc tir xa, lam viéc onilne. Ngay ca viéc quan ly diéu hanh tir xa ciing tré
nén phé bién hon. Do d6, méi quan hé lao dong trong doanh nghiép sé bién ddi theo va gay
ra nhiing thach thiic khéng hé nho. Cac thach thiic vé méi quan hé lao dong nay thé hién ro
nhit 6 nhiing ndi dung nhu: giao tiép giwa cic bén, mic do gan két ciia ngudi lao dong doi
v6i t6 chiic, canh tranh vé viéc lam, vin dé bao mit va riéng tu. D€ phu hgp va thich nghi,
doi héi nguoi lao dong va nguoi sit dung lao dong phai thay d6i cic ky nang lam viéc caa
minh. Ngoai viéc ning cao cic ky nang vé ky thuit, dap vng véi cach lam viéc méi thi bo
sung ciac ky nang mém la diéu hét stic can thiét.

Tii khéa: Quan hé lao dong, mo hinh lam viéc tryc tuyén, chuyén doi so

LABOR RELATIONS CHALLENGES IN ENTERPRISES THAT WORK
ONLINE MODEL IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION

Abstract: Digital transformation is an inevitable trend in today’s era. Digital transformation
brings many benefits but also poses many challenges to many areas of society, including labor relations
at businesses. This relationship challenge is even more evident in the online working model. Many
professions and jobs traditionally required workers to go to offices, factories, and units to work directly,
but now they can work remotely or online. Even remote management and operations are becoming more
popular. Therefore, the labor relationship in the enterprise will change accordingly and cause significant
challenges. These labor relationship challenges are most clearly shown in contents such as: communication
between parties, the level of engagement of employees with the organization, competition for jobs, security
issues and private. To be suitable and adaptable requires employees and employers to change their work
skills. In addition to improving technical skills and adapting to new ways of working, adding soft skills is
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1.Datvan dé

Ngay nay, cong nghé s6 dang chuyén dd6i va thay déi
moi khia canh ctia cudc s6ng. Cong nghé s6 da thuc ddy
su tu dong hoa trong qua trinh san xudt va cung ung,
tir viéc st dung robot trong diy chuyén san xuit dén
sy phdt trién ctia tri tué nhan tao (AI) trong quan ly
va du doan thi truong. Nhiing thay déi nay tao ra mot
moi trudng lam viéc mdéi, yéu cdu ngudi lao dong phai
c6 kién thiic va ky niang cip nhat lién tuc dé thich nghi
v6i cong nghé. Cong nghé s6 cung da thay ddi cach lam
viéc ctia ngudilao dong va nguai si dung lao dong. Khai
niém lam viéc tai mot van phong truyén thong da dan
dan thay thé béi moé hinh lam viéc tirxa va lam viéc linh
hoat. Su phat trién cta cdc cong cu tryc tuyén nhu phan
mém hop téc ciing cic ing dung quan ly da giup ngudi
lao déng, ngudi st dung lao dong khong cin phai c6
mat tai van phong truyén théng dé€1am viéc ma thay vao
d6,ho c6 thélam viéc tirbat ky dau, tirnha riéng dén céc
quan cafe hodc khong gian lam viéc chia sé.

Nhiing thay d6i nay vita mang lai nhiéu loi ich khi
dap ting dugc su phti hgp ctia thoi dai nhung déng thai
lai dat ra nhiéu thach thic trong vin dé quan hé lao
dong tai doanh nghiép. Méi trudng vin phong truyén
thong khong con ton tai, gy ra su xa la va dé mat di sy
gdn két gitta ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong
cang nhu chinh nhiing ngudi lao ddng véi nhau. Nguy
co mat di cam gidc “thudc vé mot t6 chic” ngay mot
hién httu d6i ngusi lao dong, ho sé dé dang rdi bo t8
chtic hon khi ho lam viéc trong moéi truong truc tuyén.
Su thiéu di ngén ngt phi ngoén ti cang khién cho tinh
cam dong nghiép vén phd bién trong moi truong lam
viéc tryc ti€p dé bi phai nhat dan. Van dé sai léch, nhiéu
trong qua trinh truyén dat, phan hoi thong tin khi
khong tryc tié€p lam viéc v6i nhau cang dé xay ra hon,
dan dén viéc hiéu saiy, gay su hiéu lam hodc tham chila
xay ra xung dot vi khong hiéu r6 thong diép chinh xac
ctia nhau.

Do vy, song song véi viéc ddy manh dp dung cong
nghé s6 dé bit kip xu hudng phat trién thi viéc xac dinh
cdc mat han ché, nhing thach thic caa chuyén déi sg,
nhdt la d6i véi nhiing linh vuic ¢6 sy bién d6i can ban
nhu quan hé lao dongla rt can thiét. Bai viét nay sé lam
16 nhiing thach thiic vé mai quan hé lao dong tai doanh
nghiép trong mo hinh lam viéc truc tuyén, qua d6 giup
dua ra nhiing gidi phap dé€ diéu chinh méi quan hé nay
cho pht hgp véi yéu cdu ctia boi canh chuyén déi s6.

2. Téng quan nghién ciiu va co sély ludn

2.1. Tong quan nghién ciiu

Ngay 27/9/2019 B¢ Chinh tri da ban hanh Nghi
quyét s6 52-NQ/TW “vé mét s6 chii truong, chinh sdch

chii dong tham gia cudc Cdch mang cong nghiép ldn thi
tu” da khang dinh chu truong, chinh sach ding dan cta
bang, Nha nudc déi vé6i viéc ddy nhanh téc do phat
trién kinh t€ dya trén ting dung cong nghé cao. Ngay
sau d6 Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Chi thi 01/
CTTTgngay 14/1/ 2020 vé “Thuc ddy phét trién cong
nghé s6 Viét Nam”, Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay
3/6/2020 phé duyét “Chuong trinh chuyén déi s6
qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 20307;
Quyét dinh s6 2289/QP-TTg ngay 31/12/2020 ban
hanh Chién lugc qudc gia vé Cach mang cong nghiép
lan thi tu dén nim 2030... v6i ky vong vé su buit pha cho
Viét Nam trong nhiing thap nién t6i. Bén canh do, Bé
ludt Lao dong 2019 ban hanh da c6 nhiing diéu chinh
can ban vé cic vin délao dong. Trong d6 cac khdiniém,
cic quyén lgi ctia cac chu thé trong quan hé lao dong
dugclam ro va bs sung thém cho phit hgp véi tinh hinh
mdi khi Viét Nam tham gia sdu rong hon vao nén kinh
té thé gidi bang viéc ky két cac Hiép dinh tu do thuong
mai thé hé méi. Méi day nhét, ngay 22/6/2023 Qudc
hoi da thong qua sta d6i Luat Giao dich dién tt. Day
la co s& phap Iy rdt quan trong dé cac t6 chiic va doanh
nghiép thuic hién lam viéc va giao dich tryc tuyén. Nhian
thuic dugc y nghia chinh tri, xa hdi ca cha truong phat
trién kinh té trén, da c6 kha nhiéu cong trinh, bai viét
ban ludn vé cha dé anh hudng ctua chuyén d6i s6 dén
quan hé lao dong.

Mot s6 bai viét nhu “Xay dung quan hé lao dong 6n
dinh, hai hoa, bén viing, gép phan khoéi phuc va phét
trién sdn xudt” caa Anh (2022), Phé Chu tich Téng
Lién doan Lao dong Viét Nam, tip trung nghién vao
co ché vian hanh cta quan hé lao dong thong qua co ché
hai bén va ba bén. Bai viét da cho thdy sy can thiét cua
cic co ché d6i thoai, tham vin, thuong luong trong viéc
xdy dung quan hé lao dong hai hoa, bén viing cing nhu
nhting tdc dong cta tinh hinh hién tai, xu huéng tuong
lai dén cac chu thé ctia quan hé lao dong.

Bai “Béo cdo vin dé lao dong trong chuyén déi s6:
Théch thdc va giai phap” ctia Minh (2022) tip trung
nghién ctu, lam ro thuc trang vdn dé lao dong trong
chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam & cac linh vuic: y té, gido duc,
tai chinh - ngan hang, giao thong van tai va logistics.
Bao cdo da néu dugc cac bat cap, thich thiic cang nhu
nhting rai ro cta chuyén dai s6 tao ra cho cic doanh
nghiép va phat trién nguén nhén lyc.

Bai “Nhiing vin dé phép Iy vé chuyén déi s6 trong
quan tri nguon nhén lyc cia doanh nghiép tai Viét Nam”
Thuy & Tén (2023) nghién ctiu, phan tich thyc trang cic
quy dinh cta phép lut vé chuyén d6i s6 hién nay. Bai viét
da chi ra nhiing han ché vé cic quy dinh caa phap luat
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diéu chinh vé chuyén déi s6 trong quan tri nguoén nhén
lyic va ciing néu vin dé hién nay chua c6 mét van ban cu
thé nao quy dinh vé chuyén déi s6 trong quéan tri nguén
nhan lyc ma céc quy dinh caa phép ludt trong linh vuc
nay nam réi ric ¢ cac van ban quy pham phdp luat khac.

Bai “Lam viéc tirxa: Tuong lai ngay luc nay day” cua
Ngoc (2020) tap trung nghién ctu vé xu huong tit yéu
ctia mo6 hinh lam viéc tryc tuyén trong tuong lai. Bai
viét da chira cdclgiich ctia moé hinh lam viéc truc tuyén
dem lai cho ci doanh nghiép va ngudi lao dong nhu
gidm chi phi hoat dong, gidm thiéu sy gian doan hoat
dong, can bing cudc séng hon, giup gidm tai nan giao
thong va han ché tinh trang tic nghén giao thong do su
bét di chuyén mang lai.

Nhin chung, cic bai nghién ctiu, phén tich déu néu
dugc céc tdc dong tich cuc va tiéu cyc vé anh hudng cua
chuyén déi s6 dén mai quan hé lao dong. Tuy nhién,
cdc noi dung dé cap chua yéu la nhiing vin dé chung vé
quan hé lao dong. Nhiing vin dé cu thé trong méi quan
hé¢, sy tuong tic gitta ngudi lao dong va ngudi st dung
lao dong chua dugc cu thé héa nhiéu. Pac biét, nhiing
dé tai, cong trinh nghién cttu su vé nhiing thich thic
trong quan hé lao dong khi cic doanh nghiép lam viéc
theo mo hinh tryc tuyén con it va han ché.

2.2.Co'sé'ly ludgn

2.2.1. Quan hé lao dong

Theo cich hiéu rong nhit, quan hé lao dongla quan
hé gitia con ngudi véi con ngudi trong qud trinh lao
dong san xudt va madi quan hé nay anh husng dén viéc
san xudt ra hdu hét cua cii vat chit trong xa hoi.

Theo Té chic Lao dong quéc t& (ILO), “Quan h¢
lao dong la nhitng méi quan hé cd nhdn va tdp thé giia
nhiing nguoi lao dong va nguoi sit dung lao ddng tai noi
lam viéc, ciing nhu cdc moi quan hé gitia nhiing dai dién
cua ho véi Nha nuéc”.

Theo quy dinh tai khoan 5, Diéu 3 B luat Lao dong
nam 2019: “Quan hé lao déng la quan hé xa héi phdt sinh
trong viéc thué muén, sit dung lao dong, trd luong giiia
nguoi lao dong, nguoi sit dung lao dong, cdc t6 chiic dai dién
ctia cdc bén, co quan nha nudc cé thdm quyén. Quan hé lao
déng bao gom quan hé lao déng cd nhdn va quan hé lao
dong tap the”.

Khi tiép can quan hé lao dong trong pham vi doanh
nghiép chung ta sé quan tim dén méi quan hé gitta cic
chu thé gom: ngudi lao dong, t6 chiic dai dién ngudilao
dong va ngudi st dung lao dong.

2.2.2. Chuyén doi s6

Co6 nhiéu céch hiéu khic nhau vé chuyén déi sd, nhiéu
t6 chtic, doanh nghiép cé cac dinh nghia riéng cia minh

vé chuyén d6i s6. Theo Microsoft, chuyén dai s6 la tai

cdu tric tu duy trong phdi hop gitia dit liéu, quy trinh va
con ngudi nhim tao ra nhiéu gid tri mai. Tuy nhién, cang
c6 dinh nghia cho ring, chuyén déi s6 khong chi ting
dung cong nghé trong thay d6i mé hinh kinh doanh ma
con tham gia vao tdt ca cac khia canh ctia doanh nghiép.
Chuyén déi s6 la qud trinh thay d6i téng thé va toan
dién cua cd nhén, t6 chiic vé cach séng, cich lam viéc va
phuong thiic san xudt dua trén cic cong nghé s6. Chuyén
déi s61a qua trinh tich hgp cic cong nghé ky thuat sé vao
tdt ca cac linh vyc cia mot doanh nghiép.

O Viét Nam, chuyén d3i s6 1a qua trinh thay d3i mo
hinh c@, mo hinh truyén théng sang dang doanh nghiép
s0, dua trén nhiing ing dung c6ng nghé méi nhu: Big
data, IoT, dién todn ddm mdy ... nhim thay d6i phuong
thic diéu hanh, quy trinh Iam viéc va van héa lao dong
trong doanh nghiép.

2.2.3. M6 hinh lam viéc truc tuyén

La viéc ngudi lao dong, ngudi stz dung lao dong st
dung cic thiét bi cong nghé lién lac, phdn mém ting
dung dé lam viéc ¢ bt ky dau nhim thyc hién nhiém
vy, cong viéc ctia minh. Cic mo6 hinh lam viéc tryc
tuyén phé bién hién nay nhu:

- M6 hinh truc tuyén hoan toan: M6 hinh nay phu
hgp véi nhitng cong ty c6 nhiéu nhan vién cu tra tai
nhiéu qudc gia, khu vic khic nhau. Ngudi lao dong co
thé lam viéc bdt ctt moi noi va bét ct thoi gian nao ma
ho muén. Cac ddu muc cong viéc dugc giao lién tuc véi
nhting deadline c6 san.

Mo hinh nay tao ra sy linh hoat tuyét déi véi nhan
vién viho c6 thé chu donglua chon thai gian va dia diém
phthop v6i minh. Vi cé nhiéu nhéan sy phan b6 trén cac
khu vuc nhau nén mé hinh nay cho phép doanh nghiép
c6 thé cung cdp céc san phdm, dich vu 24/24. Hon nita,
ngudi st dung lao dong dugc phép dua ra muc luong
phu hop theo khu vuc dia Iy cia nhén vién, tit d6 giam
thiéu dugc chi phi thué nhén su.

Tuy nhién, do nhén vién dén tir cac khu vuc khac
nhau, c6 thdi gian lam viéc khong déng nhit nén dan
dén thiéu lién két gitta cdc nhan sy. Ngusi quan ly gap
kho khan khi giai quyét cac van dé tit cdp dudi bsi nhiéu
yéu té khic nhau nhu vé khodng cich dia Iy hay thoi
gian lam viéc.

- Fully remote va m6 hinh lam viéc “lai” - Hybrid
work (md hinh lam viéc két hop gitta dén van phong véi
lam viéc tii xa): Doanh nghiép sé t6 chiic c6 dinh mot
s6 nhan vién lam viéc tai vin phong va nhén vién lam
viéc tirxa. Cac nhan vién sé lam viéc tai gia mot vai ngay
trong tudn, con lai sé lam viéc tai cong ty. M6 hinh nay
c6 thé tuyén dung cac vi tri bén ngoai khu vic ctiadoanh
nghiép. Giam chi phi vin hanh va thué van phong do c6
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mot lugng nhan vién lam viéc tai nha. Tuy nhién, doanh
nghiép van phai l4p ngin sich cho cdc thiét bi, dung cu
h6 trg danh cho nhén vién. Dong thoi, kho lién két cac
nhén vién lam t xa va nhén vién lam tai cong ty, gip
kho khan trong viéc can biang cong viéc va cudc séng va
yéu cdu nhén vién phai linh hoat trong cong viéc.

3. Phuong phap nghién ctéu

Bai viét nay st dung phuong phdp tiép cin du liéu
thit cdp, qua d6 gitp nghién ctu tim hiéu, phan tich cic
thong tin ¢6 sin nhim rat ra nhang két luan phuc vu cho
qué trinh nghién citu. Day la phuong phép nghién ctiu
thu thép thong tin tir cic s6 liéu, tai liéu khéc: phan tich,
téng hop, hé thong hoa, khai quat héa ly thuyét va cic
cong trinh nghién ctiu, bdo céo khoa hoc, &n phdm cta
cic tic gia trong va ngoai nudc vé cic van dé lién quan
dén chuyén d6i s6 va quan hé lao dong. Tim hiéu cic
cht truong, chinh sich cia Pang va Nha nudc da trién
khai thyc hién, cic chinh sich vé chuyén d6i s6 va quan
hé lao dong; Cdc bdo cdo téng két hang nam vé quan hé
lao dong; Tt cdc nguén tin trén cic tap chi, bio cdo két
qué nghién ctiu ctia cic t6 chiic, bai viét tién hanh téng
hop, phan tich va dénh gid nhiing thach thic d6i véi quan
hé lao dong ctia Viét Nam trong béi canh chuyén déi s6
theo mot s6 vin dé nhu: 1) Nhiing thay d&i vé quan hé
lao d6ng & Viét Nam; 2) Nhiing thach thiic dit ra déi véi
quan hé lao dong 6 Viét Nam trong béi canh chuyén déi
s0, tif phia Chinh pht, doanh nghiép va ngudi lao dong,
3) Béo cdo Quan hé lao dong ctia Uy ban Quan h¢ lao
dong quéc gia, 4) Website, céc tai liéu tham khao khéc co
lién quan dén quan hé lao dong, tic dong ctia chuyén d6i
s6 dén quan hé lao dong, m6 hinh lam viéc tryc tuyén.

Cung véi phuong phép phan tich, téng hop tai liéu,
nghién ctiu con dugc xdy duing trén co' s6 danh gid quan sat
thuc tién quan hé lao dong & doanh nghiép trong qua trinh
chuyén dai s6 hién nay tai Viét Nam. Vi phuong phép
quan st thuc tién sé cho phép nghién ctiu dua ra nhiing
dénh gid, nhan dinh phti hop véi cic thong tin da thu thap
dugc tir cdc tai liéu. Diéu nay gép phan cing c6 va khing
dinh nhiing luén diém dugc thé hién trong nghién ctiu.

4. Két qua nghién ciiu

Khi chuyén déi s6 dién ra, viéc ting dung cic cong
nghé, phin mém vao lam viéc sé ngay cang manh mé
va siu rong, mo hinh lam viéc tir xa va tryc tuyén sé dan
tré nén pho bién. Pic biét, dai dich Covid-19 xay ra trén
toan ciu dan dén viéc phai gian cach, cach ly trong xa
hoi khién cho cdc doanh nghiép kho cé thé t6 chic lam
viéc truc ti€p nhu binh thuong qua d6 ma mo hinh lam
viéc truc tuyén phat trién mét cich manh mé. Theo mot
nghién ctiu chung ctia cong ty ditliéu Owl Labs va Global
Workplace Analytics nam 2021 cho thdy c¢6 16% cic cong

ty trén toan thé gidi van hanh lam viéc tryc tuyén (Van,
2022). Con trong “Bio cdo tai ning khai nghiép Dong
Nam A 2023” do cong ty tuyén dung nhan sy Glints va
quy ddu tu mao hiém Monk’s Hill Ventures thuc hién
cho thay mé hinh lam viéc truc tuyén dangla hién tugng
& Dong Nam A, véi trung binh 45% doanh nghiép 4p
dung. Tai mot s6 qudc gia ty 1é ap dung kha cao, vi du
Singapore 63%, Indonesia 59%. Theo bdo cdo thi ty 1¢
nay & Viét Nam 1a 11% (Duong, 2023). Nhu viy c6 thé
thdy, mo hinh lam viéc truc tuyén dang ngay cang tré nén
phd bién trén thé gidi. So v6i moé hinh lam viéc tryc tiép
truyén théng thi mo hinh nay c6 rdt nhiéu nhing loi ich
mang lai cho ca doanh nghiép va ngudilao dong nhu: tiét
kiém chi phi va thoi gian di chuyén dén noi lam viéc, cha
dong bé tri cong viéc, ting dung nhiéu phin mém coéng
nghé cao dé tang hiéu qua quanly... Tuynhién, m6 hinh
nay cing gy ra nhiing thich thic khong hé nho cho cac
bén, trong d6 thé hién khé r6 vé vin dé quan hé lao dong
tai doanh nghiép & nhiing diém sau:

4.1. Gidm sy lién két tryc tiép giita nguoi lao dong
va nguoi sit dung lao dong

M0 hinh lam viéc tir xa va tryc tuyén c6 thé lam mét
di sy tuong tac tryc tiép gitia ngudilao dong va ngudi su
dung lao dong. Su gip g& mat d6i mit, thio ludn truc
tiép va tuong tic trong moi truong van phong truyén
thong khong con ton tai, giy ra su xa la va mat di sy gin
két. Trong mot cudc khdo sét véi hon 1.000 nha quan Iy
do Vién Quan ly Céng chiing (CMI) tai Anh thuc hién,
két qua c6 52% nha quan ly cho biét ty 1é lam viéc tai
nha cang cao thi muc d6 cam thdy tréng trai, buén chdn
& chén cong s& cang ting lén (Thy, 2023).

Trong moéi trudng lam viéc tryc tuyén, thong tin
dugc truyén tii cha yéu qua van ban, hinh anh va biéu
do. Diéu nay c6 thélam thiéu di kha nang truyén tai cim
xdc, ngdn ngii co thé va cdc yéu té phi ngon ngirkhac ma
thong diép chi c6 thé dugc hiu qua giao tiép truc tiép.
Cung trong khao sat trén caa CMI, c6 70% nha quan ly
dong tinh ring, khi chuyén dan sang m6 hinh lam viéc
truc tuyén, s6 lugng nhéin vién trong vin phong it hon
trudc khién ho tu nhan thdy c6 su suy giam trong viéc
tro chuyén, hoi tham d6i v6i nhitng nhan vién khéc hién
dang lam viéc tryc tiép.

Viéc giao tiép noi cong sé dong vai trd quan trong
trong cong viéc. Do sy thiéu lién két tryc tiép khi lam
viéc tir xa khién cho viéc chia sé va gidi quyét nhiing
vin dé gap phai trong cong viéc gitia ngudi lao dong va
ngudi stt dung lao dong tré nén kho khin hon, dé dan
dén ting nguy co xay ra xung dot, bat dong. Tham chi
trong dai han sé dan dén sy mat két néi va thiéu gin bo
ctia ngudi lao dong. Ngoai ra, do thiéu su gidm sét truc
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tiép va thiéu sy ho trg thong tin cin thiét cing cé thé
khién ngudi lao dong kém chiam chi hon hoic kh6 khan
hon khi thyc hién nhiém vu dugc giao. Nhiéu ngudi
lao dong phai “vat 1on” véi viéc thiéu sy giao tiép va
h6 trg huéng dan tryc tiép tit nguoi quan ly. Ngugc lai,
nha quan ly chi c¢6 thé nhan bio cdo tirxa qua tin nhin,
qua mail; cic cudc hop online thi rit khé dé theo doi
va biét chinh xac sy chu dong va mic 6 trung thuc khi
lam viéc ¢ nha ctia nhan vién. Viéc quan Iy ti xa, quan
ly hiéu suit cta ngudi lao dong van la ndi tran tré cua
ngudi st dung lao dong trong mé hinh nay. Sy khong
c6 mit tryc tiép tao rakhd khan trong viéc danh gid hiéu
sudt thuc sy, dong thoi ciing c6 thé lam mat di sy cam
két va thac ddy caa ngudi lao dong.

4.2. Gidm di sy két néi cia nguoi lao dong doi véi to
chiicva kho khdn trongviéc gin giit vin héa doanh nghiép

Cong viéc tii xa va lam viéc thong qua cic nén tang
truc tuyén c6 thé lam mat di su két ndi véi t chuc.
Ngudi lao dong khong con cam gidc nhu mot phan cua
moi trudng lam viéc cing nhu cam gidc “nhdt quan”
trong van hoa t6 chiic. Trong mot cudc khio sat méi
nhit do Gallup thuc hién dya trén phan héi cua gin
9.000 nhan sy dang lam viéc tryc tuyén, cho biét chi
c6 28% trong s6 d6 cam nhén dugc mdi lién két gita
minh véi cong ty, giam 4% so v6i méc 32% vao nam
2022 (Nhung, 2023). Mtic 28% ciing 1a muc thdp nhat
ké tir thoi diém trudce dai dich dén nay. Diéu nay cho
thdy khi thoi gian lam viéc tryc tuyén cang nhiéu thi
viéc mat cam gidc thudc vé t6 chiic ctia ngudi lao dong
sé cang ting lén. Nhing ngudi lao ddng nay tiép cin
cong viéc véi tam ly lam viée tu do, chi tip trung hoan
thanh cac trach nhiém co ban ctia minh hon 1a dé y dén
vin dé chung ctia nhom hoic cuia t6 chic. Vé co ban,
con ngudi luén cé nhu ciu két ndi xa hoi, néu nguvilao
dong c6 cam gidc thudc vé t6 chic, gan bo véi té chiic
thi sy c6ng hién cang nhu hiéu suét lam viéc ctia ho sé
cao hon. Khi gin bé véi t6 chiic, thoi gian danh cho
cong viéc ctia ngudi lao dong sé nhiéu hon va kha ning
bo viéc hay chuyén viéc sé thip di. Do d6, khi lam viéc
& mo hinh tryc tuyén, ngudi lao dong c6 thé cam thdy
bi cach biét véi moi truong lam viéc va van héa té chuc,
gdy ra sy mat dong nhdt va cam két, mit di cam gidc
thudc vé mot tS chiic. Ngoai ra, khi lam viéc tir xa, nguoi
lao ddng c6 thé bi cich biét véi thong tin quan trong
tir t8 chitc, nhu thong tin vé cac du an méi, chién lugc
kinh doanh, hay thim chi la cic thay d6i quan trong.
Diéu nay c6 thé lam mit di sy hiéu biét va tuong tic véi
huéng di chung cta t6 chic.

Khi t6 chiic x4y dung mot doi ngti [am viée tir xa, du
c6 dit ra nhiing quy tic lam viéc hay gia ting cuong do

cong viéc t6i dau thi yéu té quyét dinh téi hiéu qua cong
viéc va nang suét van la tinh than cdng hién, su tu gidc caa
ngudi lao dong la chinh. M6t trong nhiing nhén t6 tic
dong truc tiép tdi tinh than lam viéc ctia ngudi lao dong
do chinh la van héa t6 chic. Khong giéng lam viéc tai
vin phong, nhiing ngudi lao dong lam viéc tir xa thuong
khong c6 nhiéu thoi gian gip g6 va két néi véi van hoa
hay tuong téc truc tiép véi cdc dong nghiép trong cong ty.
Lam viéc trong mo hinh tryc tuyén cé thé lam gidm viéc
giti gin van hda ctia t6 chitc. Theo thoi gian, nhin vién c6
thé tré nén tho 6 vé van héa chung ctia t6 chic.

4.3. Thiéu di sy gdn két véi dong nghiép

“Xa mat cdch long” la néi lo hang ddu ctia cic doanh
nghiép hién nay khi t6 chiic m6 hinh lam viéc truc tuyén.
Khong c6 mit tai vin phong, ngudilao dong thiéu “cam
gidc lam viéc” dang quen thudc vén c6 ¢ mo hinh lam
viéc truyén thong. Khong gip go dong nghiép, giao tiép
bi han ché, tinh cdm “ngudilanh”, lau d4n dan dén ngai
hop tic v6i nhau. Theo khao sat ctia Vién nghién ctiu
Pew cho thdy c6 60% nhan vién cam thdy lac lIong hon
khi giao tiép v6i dong nghiép trong mé hinh lam viéc
tric tuyén (Chung, 2022). Viéc gidm di sy giao tiép va
tuong tac truc tiép hang ngay véi dong nghiép cé thé
anh huéng dén kha ning xdy dung méi quan hé, hop tic
va su thuc ddy caa moéi truong lam viéc tich cuc. Sy gap
gd mit d6i mat, thio luén tryc tiép va tuong tic trong
moi truong van phong truyén thong khong con tén tai,
gy ra su xa la va mat di sy gin két. Sy “xa la” nay cang
anh huéng manh hon ¢ nhém nhén vién méi vao lam
viéc hodc nhan vién méi ra t6t nghiép ra trudng. D6i véi
nhém nay khong dén van phong cé nghia la khong c6
co hdi tro chuyén v6i dong nghiép.

Theo mot khao st dugc Vién nghién ctu xa hoi
Gallup tién hanh nam 2020, thoi diém ma anh hudéng
ctia dich Covid-19 khién cic doanh nghiép phai cho
ngudi lao dong lam viéc tryc tuyén nhiéu hon cho
thdy: trong s6 gan 4.000 ngudi lao dong dugc hoi thi
chi 17% cho biét ho c6 mot dong nghiép than nhit tai
noi lam viéc, gidm so véi 22% vao nim 2019 (Nhung,
2023). Khao sat ciing cho thdy méi lién hé ngdy cang
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chat ché ctia viéc cé “ban than” tai noi lam viéc va cdm
gidc mudn cam két 1au dai véi cong viéc. N6i cach khéc,
nhting ngudi khong cé két néi dac biét véi dong nghiép
c6 nhiéu kha ning bo viéc hon.

4.4. Vin dé bdo mdt va riéng tu

Su phat trién ctia tri tué nhén tao va du liéu 16n da
lam cho viéc theo doi va phan tich thong tin cd nhén tré
nén dé dang hon. Tuy nhién, diéu nay déng thoi cing
dat ra vin dé vé bao mat du liéu. Nhiing thach thic
vé quyén riéng tu va su thodi mai ctia nguoi lao dong
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cang thé hién r6 hon khi thong tin ctia ho c6 thé dugc
st dung dé dénh gid hiéu sudt va quyét dinh lién quan
dén viéc lam. M6 hinh lam viéc tryc tuyén tiém dn nguy
co mdt an toan thong tin nhu: Khong kiém soat dugc
thiét bi ddu cudi két néi vao mang; Khong kiém soat
dugc chinh sich an toan thong tin trén thiét bi, tng
dung; Khong kiém sodt dugc dit liéu ra/vao hé thdng.
Nhiing 16 héng bao mat nay khién ngudi lao dong
(nhén vién lam viéc tirxa) trd thanh muc tiéu ctia tin tic
do stt dung nhiing thiét bi ci nhan khong an toan.

Thoi diém dich Covid-19 bung phat trén toan thé
gidi cing la thoi diém mo hinh lam viéc truc tuyén phat
trién kéo theo cic cudc tin cong mang ciing ting theo
dot bién. Theo nghién ctu cia HP (nha cung cédp cic
san phdm doanh nghiép trén toan thé gidi), cic cudc
tdn cong mang trén toan ciu ting 238% trong thoi gian
dai dich bung phat va Viét Nam la mét trong nhiing
nudc chiu anh huéng nhiéu nhit (Xu huéng lam viéc
tixa, 2021). Vin dé vé quyén kiém so4t dt liéu cd nhan
la mét phan quan trong cta riéng tu. Nguoi lao dong
can phai c6 quyén kiém sodt viéc di liéu cd nhén cta
ho dugc st dung, chia sé va luu trit nhu thé nao. Diéu
nay dat ra thach thic cho ngudi stt dung lao dong trong
viéc quan ly di liéu va ddm bao tuan tha cic quy dinh
vé riéng tu. Vi viéc st dung cong nghé s6 va két néi
truc tuyén, nguy coxdm pham ditliéu va tin cong mang
ngay cang gia ting. Viéc xdm pham di liéu cd nhin
khong chi anh huéng dén ngudilao dong ma con c6 thé
gdy ra thiét hai cho t6 chiic. Do d6, vin dé bao mat can
trd thanh mot uu tién hang dau.

4.5. Mt s6 vin dévé canh tranh tang cuong vé viéclam

Congnghé s6 damdra cohdi cho ngusilao dong cd
thé tham gia vao thi truong lao dong toan cau. Diéu nay
tao ra sy canh tranh manh mé vé viéclam, dic biét trong
cdc nganh nghé ma c6 thélam viéc tir xa. Ngudi stt dung
lao dong c6 thé lya chon tu sy da dang nguon lao dong
trén toan thé gidi, tao ap luc vé gia va chit lugng cong
viéc. Cong nghé s va mo hinh lam viéc truc tuyén cho
phép ngudi stt dung lao dong khong con bi gisi han boi
dia Iy, ma c6 thé dugc tuyén chon tit cic qudc gia khéc
nhau dya trén ky ning va gid tri ma ho mang lai. Khi do,
ngudi lao dong khong chi canh tranh véi dong nghiép
trong nuéc ma con phai canh tranh véi ngudi lao dong
ti khdp noi trén thé gidi.

Mot vin dé cing can luu y 6 sy canh tranh trong viéc
lam tirxa d6 1a c6 thé tao ra dp lyc gidm gid tri cong viéc.
Vi su xudt hién cta nhiéu nguon lao dong cé ky nang
tuong ty hon, nguoi st dung lao dong c6 thé lya chon
ngudi lao dong véi miic gia thap hon, dnh hudng dén
thu nhap va diéu kién lam viéc caa ngudi lao dong.

Su canh tranh viéc lam tir xa cting thuc ddy xu huéng
lao dong tam thai va theo du dn. Nguoi st dung lao
dong c6 thé tim kiém ngudi lao dong dé thuc hién cic
nhiém vu cu thé hodc theo du dn thay vi tuyén dung
nhén vién c¢6 dinh. Diéu nay tao ra sy khong én dinh
vé cong viéc va thu nhép cho ngudilao dong. Mit khac,
ngudi stt dung lao dong c6 nhiéu kha ning lya chon va
quyén kiém soat hon trong viéc chon ngudi lao dong
phu hop véi nhu ciu ctia ho, 6 thé lam ting ap luc vé
ky ning va hiéu sudt cua ngudi lao dong.

Su canh tranh viéc lam gia ting 6 m6 hinh lam viéc
truc tuyén cing c6 thé dan dén sy chia ré gita ngudi lao
dong. Thay vi hop tic va chia sé thong tin, moi trudng
canh tranh c6 thé tao ra tinh trang canh tranh khong
lanh manh va that thoat tuong tic cong dong.

5. Kétluan

Chuyén d6i s6 da khong chi diing lai & nhiing khdu
hiéu trong cic dién dan hay trong phong hoi nghi ma
thuic sy da chuyén hoéa thanh nhiing tic dong sau rong
trong xa hoi. Diéu quan trong nhit 1 ngudi lao dong va
ngudi st dunglao dong phai c6 nhiing tu duy, nhan thiic
mdi dé thich nghi va thay d6i trong cong viéc, hoa minh
vao dong chay chuyén déi s6. D€ thich nghi véi sy thay
déi nhanh chéng ctia chuyén d6i s6, nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong phai ty dao tao va dugc dao tao
dé tao nén mdi quan hé hai hoa. G day khong chi qua
trinh ty than cta ngudi lao dong, ctia doanh nghiép ma
con la ctia cac t6 chiic xa hoi, dic biét1a t6 chiic dai dién
cho ngudi lao dong trong viéc tao co hoi dé€ ngusi lao
dong nang cao tay nghé, ti€p cin khoa hoc cong nghé
va ting dung chuyén déi s6 vao cong viéc hang ngay. Su
thay ddi, can phai dén ti nhiing diéu nho nhat.

Trong boi canh cong nghé s6 phat trién manh mé,
ngoai cdc ky ning, ky thuat hay tay nghé can phai dugc
nang cao dé€ cic bén thich tng va dap ting yéu cau thi
phat trién cic ky ning mém da tré thanh mot yéu to
quan trong khong thé thi€u trong mdéi quan hé lao
dong gitia ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong.
Duéi ddy, nhém nghién ctiu sé tap trung vao dé xudt vé
nhiing ky naing mém can phai c¢6 cho ngudilao dong va
ngudi st dung lao dong khi doanh nghiép lam viéc theo
mo hinh tryc tuyén:

S.1. Ky ndng giao tiép hiéu qud

Ky nang giao tiép la mot trong nhiing yéu t6 quan
trong nhét trong madi quan hé lao dong. Trong méi trudng
lam viéc truc tuyén va lam viéc tir xa, khd ning giao tiép
hiéu qué qua cic phuong tién dién tit nhu email, tin nhén,
hay cudc hop truc tuyén la v cing quan trong. Nguoi
lao dong can biét cach truyén dat thong tin ro rang, déng
thoi ling nghe va hiéu 16 y kién ctia ngudi khac.
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$.2. Ky ndng qudn ly thoi gian

Lam viéc tirxa va linh hoat vé lich trinh doi hoi ngusi
lao dong c6 kha nang quan ly thoi gian tét. Su tu quin
ly va uu tién cong viéc la diém quyét dinh gitta hiéu sudt
lam viéc t6t va sy that bai trong moéi truong lam viéc
khong cé sy gidm sét tryc tiép.

$.3. Ky ning lam viéc nhém

Du lam viéc tir xa hay truc tiép, kha ning lam viéc
nhom van luén quan trong. Céng nghé sé da mang lai
kha ning két néi va lam viéc cing nhém ti xa, do do,
kha nang cong tic, chia sé thong tin va gidi quyét xung
dotla vo cung can thiét.

S.4. Ky nding tuong tdc xda hoi

Moi truong lam viéc hién dai yéu cdu ngudi lao

dong c6 kha ning tuong tic xa hoi tét. Kha ning xay
dung va duy tri méi quan hé 1a diém quyét dinh trong
viéc thuc ddy co hdi nghé nghiép va tao moéi trudng lam
viéc tich cuc.

S5.5. Ky ndng gidi quyét vin dé

Congnghé s6 da mdra motloat vin dé phic tap can
dugc giai quyét, tir viéc xti Iy thong tin dén gidi quyét

xung dot trong mai truong lam viéc tryc tuyén. Kha
nang tu duy logic, phan tich vdn dé va dé xudt giai phép
la nhiing ky ning quan trong.

$.6. Ky ndng thich nghi véi thay d6i

Trong thai dai cong nghé s6, su thay déi la diéu
khong thé tranh khoi. Ngudi lao dong can c6 kha nang
thich nghi véi nhiing thay d6i trong c6ng nghé, quy
trinh lam viéc va méi truong lao dong. Diéu nay yéu cau
tinh linh hoat va kha ning hoc héi lién tuc.

8.7. Ky ndnglanh dao

Ngay ca khi lam viéc tif xa, kha nang lanh dao van
quan trong trong viéc dinh huéng cong viéc va tao dong
lyc cho ngudi lao dong. Ky nang lanh dao tét sé giup
ngudilao dong thé hién kha nang ty quan Iy va dam béo
hiéu suat lam viéc tot.

Ky nang mém ngay cang tré nén quan trong trong
moi quan hé lao dong trong thoi dai cong nghé s6.
Nhiing ky nang nay khong chi 1a yéu t6 quyét dinh cho
st thanh cong cd nhan ma con dinh hinh cach ngudilao
dong tuong tac va lam viéc véi ngudi st dung lao dong
trong moi trudng lam viéc thay déi lién tuc.
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NGHIEN CUU ANH HUONG PHI TUYEN
CUA CAUTRUC VON DEN GIA TRI DOANH NGHIEP
NIEM YET TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN VIET NAM
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Tom tat: Muc dich ctia nghién ciiu nham tim hiéu dnh huéng phi tuyén caa ciu triic von
dén gia tri doanh nghiép niém yét trén thi trudng ching khodn Viét Nam. Ky thuit phan
tich dit liéu bang véi mau 693 doanh nghiép niém yét trén 2 san HSX va HNX trong giai
doan 2020-2023 véi téng s6 quan sat 2.494 quan sat dugc khao sat tit bao cdo tai chinh da
dugc ki€ém todan. M6 hinh tim kiém anh huéng phi tuyén cia ciu tric von dén gia tri doanh
nghiép véi bién phu thuéc la gia tri doanh nghiép Tobin’Q va cac bién doc lap 1a tong ng
phai trd/téng tai sin (DA), téng ng phai trd/von cha (DE), ty 1¢ sinh 16i cia tai san (ROA),
téc do ting trudng doanh thu (GRW), quy mé doanh nghi¢p (SIZE), ty trong tai san c6
dinh (TANG). Két qua cho thdy, c6 anh huéng tuyén tinh ngugc chiéu ciia cdu triic vén dén
gia tri doanh nghiép va chua tim thay anh huéng phi tuyén. Day la bang chiing cho thiy,
trong béi canh Viét Nam cic doanh nghiép vay ng nhiéu thi gia tri doanh nghiép giam.

Tii khéa: Cdu triic von, gid tri doanh nghiép, phi tuyén

STUDY ON THE NONLINEAR INFLUENCE
OF CAPITAL STRUCTURE ON THE VALUE OF ENTERPRISES LISTED
ON THE VIETNAM STOCK MARKET

Abstract: The aim of this study is to gain a comprehensive understanding of the non-linear impact
of capital structure on the value of companies listed on the Vietnam stock market. The methodology
involves analyzing tabular data from a sample of 693 companies listed on HSX and HNX during the
period of 2020-2023. A total of 2,494 observations were collected from audited financial statements.
The model employed in this study aims to identify the non-linear relationship between capital structure
and enterprise value. The dependent variable is the enterprise value Tobin'Q, while the independent
variables include total dept/total assets (DA), total dept/equity (DE), return on assets (ROA), revenue
growth rate (GRW), enterprise size (SIZE), and fixed assets ratio (TANG). The findings indicate a
counter-linear impact of capital structure on enterprise value and No evidence of a non-linear influence
was discovered in this study. This outcome demonstrates that within the Vietnamese setting, businesses
heavily rely on borrowing, leading to a decrease in enterprise value.

Keywords: Capital structure, enterprise value, nonlinearity
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1.Datvan dé

Co cdu vén doanh nghiép phan dnh mic d6 st dung
vOn va ¢6 phan dé€ tai trg cho tai san cta né. Viéc st
dung ng it hay nhiéu sé tic dong dén hanh vi ctia nha
quén ly cang nhu cic quyét dinh tai chinh caa ho. Gid
tri doanh nghiép la thuéc do quy moé cia mét cong ty,
1a tng gid tri thi trudng ctia cong ty, dugc xac dinh bing
s0 tién bo ra d€ mua lai toan b coéng ty nay trong diéu
kién hién tai. M6i quan hé gitia cdu tric von va gid tri
doanh nghiép la chu dé con nhiéu tranh cai va thu thut
su quan tdm, nghién ctfu cta cac hoc gia trong linh vic
tai chinh trong nhiéu thip ky qua ca vé mat Iy thuyét va
nghién ctiu thuc nghiém. Cho dén nay, cic nghién ctiu
thyc nghiém vé méi quan hé gitta cdu tric von va gia
tri doanh ghiép dugc thuc hién boi cic nha nghién cttu
trong va ngoai nudc véi cdc mau nghién ciu khéc nhau
van cho ra cdc két qua khéc nhau. Cac nghién ctiu chira
rang, doanh nghiép khi chiu sy chi phéi ctia cac chu ng
thi khi d6 gid tri ctia doanh nghiép cing c6 thé bi anh
huéng. Tuy nhién, mic d6 dnh huéng phu thudc vao
muic d¢ minh bach ctia thong tin. O cdc thi trudng phét
trién, muic d6 minh bach théng tin t6t hon nén cac cha
ng c6 thé kiém sodt hoat dong kinh doanh cta doanh
nghiép, béi vay cdu tric von cé tuong quan duong véi
gia tri doanh nghiép (Asiri va cong su (2014), Antwi &
cong sy (2012), Farooq va cOng sy (2016), Drianiceanu
va cong sy (2013), Obaid (2016)). Bén canh nhiing
nghién ctiu cho két qua tich cyc vé anh huéng caa cdu
tric vén dén gid tri doanh nghiép thi ciing cé nhiing
nghién ctiu cho két qua ngugc lai vé méi quan hé nay.
Theo céc tac gid, chi phi stt dung ng thong thuong dugc
chola thdp hon so véi chi phi st dung vn cha s¢hi, do
véy cac doanh nghiép thudng c6 xu huéng ng nhiéu hon
dé tang gid tri doanh nghiép. Tuy nhién, viéc lam dung
don bdy tai chinh c6 thé khién cic doanh nghiép gip
phai rti ro, dic biét d6i véi cic qudc gia ma hoat dong
vay von chu yéu tii cdc khoan vay ctia ngén hang thuong
mai (Viét Nam 1a mot dién hinh). Viéc phé duyétkhoan
vay c6 thé khong xudt phat ti chinh hiéu qua hoat dong
ctia doanh nghiép ma con chiju sy chi phdi 16n tit nhiéu
yéu t6 khdc thi ty 1é von vay c6 thé ting tai chinh cac
doanh nghiép ma hiéu qua hoat dong khong cao (Hue
va Lam, 2017). Tuy nhién, theo ly thuyét truyén théng
ctia Durand (1954), khi hé s6 ng tiép tuc ting lén nhiéu
thi mic do rui ro ciing sé tang theo, béi vay viéc ting
ty 1é ng ciing c6 thé khién gia tri cia doanh nghiép di
xuéng. Do d6, nghién ctiu nay tip trung nghién ctiu
dnh huéng phi tuyén cta ciu trac von dén gid tri doanh

nghiép nham tim kiém ngudng cdu tric vén téi uu caa
cc doanh nghiép niém yét trén thi truong chiing khodn
Viét Nam

2. Téng quan nghién ciu

Nieh va cic cong su (2008) nghién ctiu vé ciu trtic
von t6i uu d6i véi cic doanh nghiép dién taniém yét trén
thi trudng chiing khodn Dai Loan. Nghién ctiu nay da su
dung di liéu bang cho mau gom 143 cong ty giai doan
1999-2004 véi hai chi tiéu lgi nhuan trén vén cht sé hitu
(ROE) va thu nhap trén méi ¢8 phan (EPS) 1a dai dién
cho gid tri doanh nghiép. Két qua nghién ctiu cho thdy,
pham vi ty 1é ng thich hop cho céc cong ty dién ti niém
yét 6 Dai Loan khong dugc vuot qua 51,57% hoac dusi
12,37 %. D& dam bao va ning cao gid tri cia mot cong
ty, pham vi ty 1é ng t6i uu phai la trong vong 12,37 % va
28,70 %. Phat hién nay phu hgp véi Iy thuyét danh dai
rang khi ty 1¢é n¢ qud cao, méau thuan gita chti ng va ¢6
dong tang Ién chi phi dai ly, dan dén kiét qué tai chinh
va gid tri cong ty giam manh. Bén canh d¢, nghién ctu
cting chi ra téc d¢ ting trudng doanh thu hoat dong anh
hudng ddng ké dén cong ty gia tri, trong khi téc d6 ting
t6ng tai san khong c6 anh hudng dang ké dén gid tri cong
ty. Diéu nay ngu y ring, viéc mé rong tai sin khong nhit
thiét lam tang gia tri doanh nghiép. Nghién cttu khuyén
nghi cic cong ty nén kiém tra cic dong tién tiém tang dé
chién lugc cdu tric vén va cic nha quén ly tai chinh su
dung don béy tai chinh mét cach khon ngoan dé t6i da
hoa cong ty gia tri va phiic lgi ctia ¢S dong.

Cheng va céc cong su (2010) nghién cttu 650 cong
ty niém yét ctia Trung Quoc véi 3.900 quan sat trong
nam cong ty trong d6 387 cong ty thudc nganh san xudt
truyén théng, 263 doanh nghiép phi san xudt thoi gian
ttr 2001 dén 2006. ROE dugc st dung dai dién cho bién
gid tri doanh nghiép va ty 1é ng phai tra trén tai san la dai
dién cho bién cdu tric vn. Két qua chi ra ton tai hiéu
ting ba ngudng gitia ty1é ng va gia tri doanh nghiép, hé s6
duong khi ty 1¢ ng nhé hon 53,97%, diéu nay ngu y rang
tai trg bang ng c6 thé cai thién gid tri doanh nghiép. Hé
s6 van duong, nhung bit dau giam khi ty 1¢ ng tir 53,97
dén 70,48%. Cac hé s6 4m va c6 xu huéng gidm dan khi
ty 1é ng tir 70,48 dén 75,26% hodic trén 75,26%, ngu y
rang néu ty 1é ng cia doanh nghiép & mic d6 nén ting
tai trog bang ng sé lam giam gia tri. Két ludn cta nghién
ctiu cho thdy méi quan hé gitta ciu trac von va gia tri
cong ty c6 hinh cht U ngugc. Két ludn nay phi hop véi
thuyét danh déi cho ring cic doanh nghiép nén tim
kiém mtic can bang giti loi nhudn va chi phi ng tai trg.

Lin va cong su (2011) nghién ctiu 1a 196 doanh

S6 29 - thang 04/2024

e cii NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




nghiép 16n c6 s6 hitu cong tai Dai Loan giai doan tu
1993-2005 phét hién & mic tj 16 ng duéi 33.33% va
trén 9,86% thi gia tri doanh nghiép khong ting. Khi ty
s6 ng thip hon 9.86%, néu ty 1é ng ting 1% thi gia tri
doanh nghiép dugc do bing chi s6 Tobin’Q ting bing
0.0546%. Khi ty s6 ng nam trong khoang ti 9.86% dén
33.33% néu ty 1é ng ting 1% thi gid tri doanh nghiép
chi tang 0,0057%. Phat hién nay phtt hop véi ly thuyét
danh d6i c6 thé tim kiém mot “diém can bing” ma &
dolgiich ctiala chin thué can bing véi chi phi caa viéc
ganh ng.

Berzkalne (2015) nghién ctiu vé méi quan hé phi
tuyén gitia cdu trdc von va gid tri doanh nghiép thong
qua phuong phap héi quy ngudng v6i mau la 58 cong ty
niém yét & Baltic, trong d6 c6 22 cong ty tit chinh viing
Baltic va cac cong ty con lai dén ti viing lan cén Baltic.
Cac doanh nghiép dén tit céc quéc gia nhu: Latvia (28),
Estonia (7), va Lithuania (23) véi dit liéu nghién ctiu Ia
céc bdo cdo tai chinh trong giai doan tit ndim 2005 dén
nim 2013. Nghién ctiu st dung TD/TA (t6ng ng trén
tong taisan) va TD/TC (tdngsé ng/ tréntdng vén) dai
dién cho cdu tric von va chon gid ¢6 phiéu la chi s6 t6t
nhdt dai dién cho gia tri doanh nghiép. Két qua nghién
ctiu cho thdy c6 méi quan hé phi tuyén gitta ciu tric
vOn va gid tri doanh nghiép. Péi véi cic cong ty niém
yét 6 Baltic c6 quy m6 von hoa thi trusng nho, ting don
b4y thi gid tri cong ty cing dugc ndng cao. Hiéu qua cao
nhit dat dugc néu ty 1¢ ng nho hon 24,64% va & miic
ty 1é ng nay néu ty 1¢ ng tang thém 1% thi von hda thi
truong ctia cong ty ting 90.000 Euro. Vi nhiing doanh
nghiép c6 quy mo6 von hda thi trudng vira thi mic ty 1é
ng ngudng la 62,97%.

Tai Viét Nam, mot s6 nghién citu da thyc hién tim
kiém cdu trac von t6i uu thong qua nghién ciu dnh
hudng ctia cdu tric vén dén gia tri doanh nghiép. Két
qua ctia cdc nghién ctiu déu dong nhét dua ra anh hudng
tich cyc ctia cdu trac vén dén gid tri doanh nghiép,
tuy nhién khi vugt ngudng cdu tric vén téi uu thi anh
hudng nay la tiéu cuc.

Théng & Thiéu (2010) nghién ctiu anh hudng ctia
cdu tric von dén gid tri doanh nghiép gom 407 quan sét
ctia cic doanh nghiép niém yét trén thi truong ching
khodn Thanh phé H6 Chi Minh trong 4 nim tif nim
2006 dén nam 2009. Thong qua phuong phap héi quy
OLS véi bién phu thudc dai dién cho gid tri doanh nghiép
1a Tobin’Q va bién dai dién cdu trac von la ty 1é ng phai
tra trén von chu s hitu, bién kiém soat dugc dua vao mod
hinh Ia quy m6 doanh nghiép, t6c d6 ting trudng cta tai

san, ty 1 tai sin ¢ dinh hau hinh trén téng tai san, bién
gia v6i doanh nghiép s6 hiiu vén nha nudc trén 51% c6
gid tri la 1. Két qua nghién ctiu cho thdy, gid tri doanh
nghiép c6 mai quan hé bac 3 véi ty 1é ng/vén chua sé hau.
Khi ty 1é ng gia taing va nho hon 105% thi gid tri doanh
nghiép sé ting cung chiéu véi nd. Nhung khi ty 1é nglén
hon 105% thi sé cho két qua ngugc lai tir d6 téc gia chi
ra rang cdu tric von t6i uu tai diém c6 ty 1é ng 1a 105%.
Tuy nhién, han ché ctia nghién ctiu nay la quy mé mau
nho,chua chia ra cdc nhém nganh, chua xem xét ciu trac
von dudi goc do thoi gian.

Long (2017) nghién ctiu thyc nghiém 123 doanh
nghiép phi tai chinh niém yét trén thi truong ching
khoan Ha Noi ti nam 2007 dén nim 2015. Thong
qua phuong phap héi quy GMM nghién ctiu da chira
khi doanh nghiép ting ty s6 ng, sé tang gid tri doanh
nghiép nhung ty 1¢ ng chi ting dén mic 67,8624%
sé c6 gid tri doanh nghiép t6i da nhung khi né vuot
qua muc nay sé cho két ngugc lai. Khi ty s6 ng vuot
muc 67,8624%, doanh nghiép c6 thé sé rit bi dong
trong viéc st dung ngudn von, c6 nguy co mit kha
ning thanh todn ng. Ngoai ra, nghién ctiu nay con
cho thdy khi doanh nghiép tang ty s6 ng ngin han, sé
lam ting gid tri doanh nghiép nhung né chi ting dén
muic 45,4479% sé co gia tri doanh nghiép t6i da nhung
khi n6 vugt qua mtic nay sé cho két qua ngugc lai. Khi
doanh nghiép tang ty sé ng dai han, sé lam ting gid
tri doanh nghiép nhung ty 1é ng dai han phai ting cao
hon muc 25,9789%.

Thao (2019) nghién ctu thuc nghiém cic cong
ty phi tai chinh niém yét trén thi trudng ching khoin
Viét Nam trong giai doan titnam 2011 dén nam 2017.
Bang cach st dung phuong phép héi quy quantile dya
trén dit liéu bang tir 446 cong ty v6i 3122 quan sat
v6i bién phu thudc dai dién cho gid tri doanh nghiép
la Tobin’Q va bién dai dién cdu truc vén la ty 1¢ ng
phai tra trén tai san, bién kiém soat dugc dua vao mo
hinh I3 quy mé6 doanh nghiép, téc d¢ ting trudng ctia
doanh thu, ty ¢ tai san ngin han trén ng ngin han, ty
1é ¢4 tic trén loi nhudn trudc thué, ty 1é tai san c6 dinh
httu hinh trén téng tai san, ty 1é von nha nuéc. Két qua
ctia nghién ctu nay chi ra ring don bdy c6 tic dong
tich cuc dén gia tri doanh nghiép khi né 6 mtc thap
va ngugc lai hiéu qua khi n6 cao. Hé s6 gitia don bay
va gia tri doanh nghiép giam ti 0,694 thanh -0,779 khi
Tobin’s Q thay d6i tir lugng tir thadp nhdt dén cao nhit.
Tai mic Tobin’s Q cao, don bdy c6 anh hudng tiéu
cyc ding ké dén gid tri doanh nghiép.
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Nhu vay, cic bing ching thuc nghiém trong va
ngoai nudc trong thai gian gan diy cang da chi ra
dugc c6 ton tai ngudng ng, ké ca ng ngin han va ng
dai han tdc dong dén gid tri doanh nghiép, tuy nhién
két qua ctia cdc nghién ctiu cing 1a khac nhau. Sukhac
biét nay c6 thé Ia do béi canh nghién ctu, thai gian,
phuong phép do luong gia tri doanh nghiép, loai hinh
doanh nghiép.

3. Phuong phap nghién ctéu

3.1. Thu thap dii liéu va mau

Mau nghién cttu dugc tic gia lua chon la nhing
doanh nghiép niém yét trén thi truong chiing khoan
Viét Nam giai doan tit nam 2020 dén nam 2023.
Hinh thdc thu thip da liéu 1a st dung bdo cdo tai
chinh ctia doanh nghiép da dugc kiém todn va cong
bé trén san giao dich ching khodn. Da liéu dugc
thu thip cho 693 doanh nghiép niém yét trén 2 san
HSX va HNX. Sau khiloai bé nhitng quan sat khong
dang tin c4y va nhing quan sit bi bo s6t nhém tdc
gid con mot bo s6 liéu ddy du cua 646 doanh nghiép
vG6i 2.494 quan sit.

Dt liéu phuc vu dé tai dugc thu thép truc tiép ti
bdo céo tai chinh, bdo cdo thuong nién va thu thap tu
https://finance.vietstock.vn.

3.2. Do luong bién nghién ciiu

Bién phu thudc

Trong nghién ctiu nay tic gia s dung chi tiéu chi
s6 Tobin’s Q dai dién cho gid tri doanh nghiép vi n6
1a sy két hop gitia gia tri thi truong véi gia tri s6 sach ké
todn tai chinh, né phan anh gia tri tuong lai ctia doanh
nghiép va ky vong ctia nha ddu tu. Tobin Q (TBQ) 1a
mot thude do tai chinh hién dai dugc James Tobin gisi
thiéu vao nim 1971 phan anh gid tri thi trudng cta téng
tai san so véi gia tri tong tai san theo s6 sich ké todn
(Tobin, 1971).

Trong nghién ctu nay, TBQ dugc tinh nhu sau:

Gid thi trudng VCSH + Gid s6 sich ng phai tra
TBQ =

Gid s6 sach téng tai sin

Cécbién doclap

(1). Bién gidi thich: Cac bién lién quan dén ciu
triic vén, bao gom: Ty 1é ng trén tdng tai sin (DA);
ty 1é ng phai tra trén vén chu s6 hitu (DE). Ngoai ra,
nhdm xdc dinh ngudng cdu tric von t6i uu dén gia tri
doanh nghiép dat mic t6i da, nghién cttu con dung
thém bién cdu tric vén binh phuong nhu DA2, DE2
vao trong mo hinh.

(2). Bién kiém sodt: Trong nghién cdu nay tac gia
stt dung cdc bién quy mé doanh nghiép (SIZE), ting

trudng doanh thu (GRW), ty 1¢ sinh 18i cta tai san
(ROA), ty trong tai san c8 dinh (TANG) la bién kiém
sodt caa mo hinh béi day la cdc bién dugc nhiéu tic
gid stt dung khi phan tich anh huéng caa cdu trac vén
dén gid tri doanh nghiép. Theo cic tic gid, méi quan
hé gitta cdu tric vOn va gid tri doanh nghiép bi chi phéi
béi cac dic thu khdc nhau cta doanh nghiép nhu quy
md doanh nghiép (Lin va cdng su (2011), Farooq va
cong su (2016), Ajayi Oziomobo Dada (2016), D6
Thi Van Trang & Pham Thi Van Huyén (2021), V6
Xuan Vinh (2014), D4 Vin Thing & Triéu Quang
Thiéu (2010), Vo Minh Long (2017), Trdn Thj
Phuong Thao (2019)), ty 1é ting trudng doanh thu
( Ajayi Oziomobo Dada (2016), Pé Thi Van Trang
& Pham Thi Van Huyén (2021), Cheng va céc cong
su (2010), Lin va cong sy (2011)), ty 1¢ sinh 16i cua
tai san (( Ajayi Oziomobo Dada (2016), D Thi Van
Trang & Pham Thi Van Huyén (2021), V6 Minh
Long (2017) Tran Thi Phuong Thao (2019), ty trong
tai sin cd dinh (Ajayi Oziomobo Dada (2016), Lin
va cong sy (2011)). Do vay, trong nghién cttu ndy tac
gid lua chon cdc bién nay dé€ dua vao moé hinh nghién
ctiu tim hiéu dong cta cdu tric von dén gid tri doanh
nghiép véi nhing doanh nghiép c6 quy mo, tudi, téc
do tang truéng doanh thu, ty 1¢ sinh 16i cta tai san
khéc nhau.

Theo d6, nhim tim kiém anh hudéng phi tuyén caa
cdu tric von dén gid tri doanh nghiép tic gia xay dung
mo hinh sau:

+ Mo hinh 1: M6 hinh héi quy véi bién phu thudcla
gia tri doanh nghiép Tobin’sQ (TBQ) va cic bién giai
tich: DA ( tdng ng phai trd/ téng tai san), DA2 va cic
bién kiém soat: ROA (ty 1¢ sinh 15i ctia tai san), GRW
(t6c d6 ting trudng doanh thu), SIZE (quy mé doanh
nghiép), TANG (ty trong tai sdn c6 dinh)

TBQ_ = Po+ P1DAit + P2DA%,t + pP3ROAIt +
B4GRWi, t+PSSIZEi,t +B6TANGIt + ui,t

+ Mo hinh 2: M6 hinh hoi quy véi bién phu thudc
1a gid tri doanh nghiép Tobin’sQ (TBQ) va cic bién
gidi tich: DE ( t6ng ng phai trd /vén chu s& hiiu) va cc
bién kiém soat: ROA (ty 1¢ sinh 15i ctia tai san), GRW
(t6c d6 ting trudng doanh thu), SIZE (quy mé doanh
nghiép), TANG (ty trong tai sdn c6 dinh)

TBQ = Po+ BIDEit + B2DE%4t + B3ROAit +
P4GRWi,t+PSSIZEi,t + BSTANGIt t+ ui,t

4. Két qua nghién ctu

Két qua md hinh (1), (2) véi bién phy thuéc TBQ
dugc trinh bay ¢ bang 1 duéi day
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Bang 1. Bang tdng hop két qua héi quy phi tuyén bién
phu thudc TBQ véi bién doc lap DA

TBQ M6 hinh 1
OLS FEM REM
DA (0,695)™ | (0,574)" | (0,588)™
DA (0,123) (0,057) (0,237)
ROA 2,014 0,143 0,488
GRW (0,015)™ | (0,005)™ | (0,007)""
SIZE 0,006 (0,076)™ 0,000
TANG 0,045 (0,041) (0,020)
Cons 0,669 1,834 0,817
R-sq 0,2882 0,1181 0,2327
N 646 646 646
rabach
Prob>F 0,0000

Nguon: Tdc gid phdn tich ti dit liéu Stata

Ghi chii:**** tuong ting véi miic y nghia 10%, 5%, 1%

Bang 2. Bang tdng hop két qua héi quy phi tuyén bién
phu thudéc TBQ véi bién doc lap DE

TBQ Mo hinh 2
OLS FEM REM
DE (0,104)™ | (0,050)™ | (0,086)™
DE? 0,004 ™ 0,002 0,003 ™
ROA 2,190 0,199 0,567
GRW (0,014)™ | (0,006)" | (0,008)™
SIZE (0,012)™ | (0,120)™ | (0,024)™
TANG 0,072 (0,029) (0,001)
Cons 0,668 2,205 0,902
R-sq 0,2432 0,0473 0,1820
N 646 646 646
by
Prob>F 0,0000 |

Nguon: Tdc gid phan tich ti dit liéu Stata

Ghi chii:***** tuong ting vdi miic y nghia 10%, 5%, 1%

V6i cd hai mé hinh (1), (2) nhém tac gia thuc hién
phuong phép héi quy c6 dinh (FEM) va phuong phap
héi quy tdc dong ngau nhién (REM). T két qua chay
mo6 hinh FEM va REM, tac gia di kiém dinh Hausman
dé so sanh lya chon mé hinh FEM hay REM. Két qua
dugc trinh bay tai bang 1 va 2. Véi két qua Prob>chi2

= 0,000 c6 P_value =0,000 <a=5% & c& hai mé hinh
do d6 du co s& dé bac bo gia thiét Ho. Trong trudng
hop niy uéc lugng téc dong c6 dinh (FEM) la phuthop
hon so véi udc lugng tic ddng ngau nhién (REM).

Sau khi lva chon mé hinh FEM thay cho Iua chon
mo6 hinh REM. T4c gia thuc hién phuong phép héi quy
binh phuong nhé nhit (OLS), sau d6 thong qua kiém
dinh F dé€ lya chon mé hinh phu hgp gitta mé hinh
FEM va m6 hinh OLS. Két qua kiém dinh F cho thdy
Prob>F= 0,000 <a=5% ca hai m6 hinh, vi vy bac bo
Ho, chon m6 hinh FEM

Nhu véy, véi dit liéu thu thip dugc, mé hinh FEM
la t6t nhét dugc lya chon. Tuy nhién, truéc khi di phan
tich anh huéng tuyén tinh caa cdu trac vén dén gid tri
doanh nghiép nhom téc gia sé tién hanh st dung cac
kiém dinh cdc khuyét tat cia m6 hinh va thuc hién cc
hiéu chinh can thiét nham khic phuc han ché ctia moé
hinh & phan sau.

Kiém dinh két qua héi quy

Kiém dinh hién tugng da cong tuyén

Nhiam kiém tra mo6 hinh dugc lua chon tit phan tich
hoi quy c6 hién tuong da cong tuyén khong, tic gia
stt dung hé s6 phong dai phuong sai (VIF - Variance
Inflation Factor). Cé nhiéu dé xuit khac nhau cho gid
tri VIF nhung mdc gia tri t6i da la 10. Tuy nhién, ciing
c6 nhiing nghién ctiu cho ring VIF dat qua 5 thi c6 thé
xay ra hién tugng da cdng tuyén. Két qua kiém tra da
cong tuyén ctia cic m6 hinh (1) (2) véi bién phy thudc
la TBQ dugc trinh bay:

Béng 3. Két qua kiém dinh VIF ctia m6 hinh 1 va moé

hinh 2 téng thé mau

Bién VIF 1/VIF Bién | VIF 1/VIF
DAngu2 |15,73| 0,063566 | DE | 59 | 0,169565
DA 15,45 | 0,064726 | DEngu2 | 5,35 | 0,186968
SIZE | 122 0822608 | SIZE | 1,19 | 0842111
ROA | 1,08 | 0,924098 ROA | 1,06 | 0,941409
TANG | 1,05 | 0,94985 TANG | 1,04 | 0,957202

GRW | 1,01 | 0993377 | GRW 1 0,99681

Mean VIF | 5,92 Mean VIF| 2,59

Nguon: Tdc gid phdn tich ti dit liéu Stata

Két qua kiém dinh VIF mo6 hinh 1 cho thdy, bién
DA va DA?c6 hién tugng da cdng tuyén. Vi vay, d€ mo
hinh khong khuyét tat can loai bo 1 trong hai bién DA
va DA% Tuy nhién, nghién ctu nay véi muc tiéu tim
hiéu anh hudéng phi tuyén nén nhém tic gia thyc hién
lugc bo bién DA. Sau khiluge bo bién DA, chay lai ki€ém
dinh VIF c6 dugc két qua:
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Bang 4. Két qué kiém dinh VIF caa m6 hinh 1 sau khi

loai bién DA

Bién VIF 1/VIF
DAngu2 1,31 0,763159
SIZE 1,21 0,82458
ROA 1,08 0,92449
TANG 1,04 0,958906
GRW 1 0,996919

Mean VIF 1,13

Nguon: Tdc gid phan tich dit liéu tit STATA
Lic nay mé hinh khéng con hién tuong da cong

tuyén. Nhom tac gia tiép tuc thuc hién kiém dinh
Wooldridge test va kiém dinh Modified Wald dé kiém
tra hién tugng tu tuong quan va hién tugng phuong sai
thay d6i cia mo hinh 1.

Két qua kiém dinh Wooldridge Prob > F = 0,0000
nén c6 thé két luén ring moé hinh 1 ¢6 hién tugng tu
tuong quan. Két qua cta kiém dinh Modified Wald
Prob>chi2 = 0,0000 nén két ludn mo hinh 1 c6 hién
tugng phuong sai thay déi. Nhu vay, mé hinh 1 gap ca
hai khuyét tat tu tuong quan va phuong sai thay déi.
Nhom tic gia tiép tuc thuc hién kiém dinh GLS nham
khic phuc khuyét tit noi trén. Két qua hoi quy GLS cua
mo hinh 1 thé hién trong bang S.

Bang S. Biang tdng hop két qua héi quy phi tuyén bién phu thudéc TBQ véi bién doc lap DA

Bién Hé s6 Do léch chuin z P value [95% Conf. Interval
DAngu2 (0,822) 0,046745 -17,58 0 -0,9136 -0,73036
ROA 2,005 0,103238 19,42 0 1,802362 2,207049
GRW (0,014) 0,004968 2,82 0,005 -0,02373 -0,00426
SIZE 0,005 0,005752 0,86 0,388 -0,0063 0,016243
TANG 0,028 0,038834 0,72 0,473 -0,04823 0,10399S5
_cons 0,559 0,074817 7,47 0 0,41236 0,705635

Nguon: Tdc gid phan tich dit liéu tit STATA

Két qua trén cho thdy ring tic dong cia DA dén
TBQ tuin theo mdt mo hinh phi tuyén bac hai parabol
chit U ngugc (do hé s6 beta ctia DA ngii 2 =-0,822<0)
c6 diém cuc dai nam trén truc tung. Piém cyc tri DA
dugc tim thdy khi xét dao ham bac nhit caa TBQ theo
DA, ta c6 TBQ'(DA) =2 2 DA. Tim gié tri nho nhat
ctia TBQ, yéu ciu dao ham bac nhit ctia TBQ theo DA
bing 0, ta c6 p = 2p2 = 0 nén diém cuc tiéu cua parabol
nam trén truc tung. Hinh vé duéi day thé hién mdéi quan
hé phi tuyén gitta DA va TBQ.

Hinh 1. D6 thi ham bac 2 ¢6 cuc dai ndm trén

truc tung

T8Q 1

AN

Nguon: Tdc gid phdn tich

Quan sat hinh trén, ching ta thdy rang: xét vé y
nghia kinh té, quan hé phi tuyén nhuhinh 1 ciing c6 ban
chat khong khéc gi quan hé tuyén tinh vi doan d6 thi
mang y nghia kinh té€ 1a doan ndm bén phii tryc tung,
noi c6 ty 1é ng ngdn han trén tai sin duong. Trong doan
do, ty1é ng trén tai san DA hoan toan c6 quan hé nghich
bién v6i TBQ. Tuy nhién, diéu nay phi hop véiy nghia
kinh té vi ting st dung ng tic dong tiéu cuc t6i hiéu qua
hoat dong ctia doanh nghiép tir d6 tic dong tiéu cuic t6i
TBQ.

Két qua kiém dinhVIF mo6 hinh 2 thdy ring, van c6
thé xay ra hién tugng da cong tuyén gitta bién DE va
bién DE2. Tuy nhién, & két qua nay c6 thé tam chdp
nhén dugc vi c6 nhiing dé xudt gia tri VIF>10 thi méi
xay ra hién tuong da cong tuyén. Nhom tac gia tiép
tuc thuc hién kiém dinh Wooldridge test va kiém dinh
Modified Wald d€ kiém tra hién tugng tu tuong quan va
hién tugng phuong sai thay d6i ctia m6 hinh 2.

Két qua kiém dinh Wooldridge Prob > F = 0,0000
nén c6 thé két luan ring moé hinh 2 ¢6 hién tugng tu
tuong quan. Két qua cua kiém dinh Modified Wald
Prob>chi2 = 0,0000 nén két ludn mo hinh 2 c6 hién
tugng phuong sai thay d6i. Nhu vdy, mé hinh 2 gap ca
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hai khuyét tat tu tuong quan va phuong sai thay déi.

Nhom tac gia tiép tuc thuc hién ki€ém dinh GLS nhim  mo6 hinh 2 thé hién trong bang 6.

Béng 6. Két qua hoi quy GLS mé hinh 4 tong thé mau

khic phuc khuyét tit néi trén. Két qua hoi quy GLS cua

Bién Hé s6 }?:fnlé:lh z P value [95% Conf. Interval]
DE (0,104) 0,008 -12,46 0 (0,1202) (0,0875)
DEngu2 0,004 0,000 9,73 0 0,0033 0,0049
ROA 2,190 0,105 20,84 0 1,9839 2,3957
GRW (0,014) 0,005 2,83 0,005 (0,0244) (0,0044)
SIZE (0,015) 0,006 -1,98 0,047 (0,0231) (0,0001)
TANG 0,071 0,040 1,79 0,073 (0,0066) 0,1499
__cons 0,668 0,078 8,6 0 0,5157 0,8200

Nguon: Tdc gid phdn tich dit liéu tit STATA

Két qua trén cho thdy ring tic dong cua DE dén
TBQ tuén theo mdt mo hinh phi tuyén béc hai parabol
chit U thuin (do hé s6 beta ctia DE2 =0,004>0) c¢6
diém cuyc ti€u ndm bén phai tryc tung. Hé s6 hoi quy
ctia DE bang am 0.104 va DE2 13 0,004 déu c6 y nghia
thdng ké. Piém cuc tri DE dugc tim thdy khi xét dao
ham bac nhit ctia TBQ theo DE, ta ¢6 TBQ'(DE) =
f1 +2 2 DE. Tim gia tri nho nhit caa TBQ, yéu cau
dao ham bac nhét ctia TBQ theo DE bing 0, ta c6 u =
-B1/2B2 =27,5 nén diém cyic tiu cta parabol ndm bén
phai truc tung. Nhu véy, tic dong cta ty s6 ng trén vén
chu DE tuén theo mét mé hinh phi tuyén dang bac hai
parabol c6 diém cuc ti€u ndm bén phai truc tung. Tuy
nhién, khi nhém tac gia xem xét ky di liéu thi nhan thdy
rang gid tri DE ctia cic doanh nghiép trong mau Ién
nhdt la 27,5 tuong duong véi 2750%, béi vay khoang
y nghia kinh té ctia d6 thi ndm & phan nhanh parabol
nghich bién. Nhu vay, v6i mau nghién ctu viéc tang su
dung ng so véi von chu s& hitu ctia cdc doanh nghiép
niém yét Viét Nam chi c6 thé tic dong tiéu cuc dén gia
tri doanh nghiép. Hinh vé duéi day thé hién mdi quan
hé phi tuyén giita DE va TBQ

Hinh 2. D6 thi ham bac 2 ¢6 cyc tiéu nam trén
truc tung

TBQ

DE

2750%

Nguon: Tdc gid phdn tich

Két qua nay cho thdy riang véi mutc y nghia 1%
muic nguong ng phai tra trén vén chu s& hitu t6i thiéu
1a 2750%. Két qua nay ung ho gia thuyét DE c6 méi
quan hé phi tuyén véi TBQ, tuy nhién xem xét G trong
téng thé mau nghién cttu thi két luan nay la khong cé y
nghia kinh té, phan dé thi c6 y nghia kinh té ndm & phan
nhédnh parabol nghich bién. Diéu nay c6 nghia ring viéc
tang sy dung ng phai trd khién cho gid tri doanh nghiép
niém yét Viét Nam di xuéng. Két qua nay khong phu
phu hop véi gia thuyét Durand (1952). Khi moét doanh
nghiép bit dau quan tim dén ng hay bit dau vay ng,
doanh nghiép sé quan tdm dén khoan ng d6 manglai lgi
ich gi cho doanh nghiép hay stt dung ng vay sé mang lai
ra ro, bét loi gi cho doanh nghiép. Véi chi phi sit dung
vén vay khong cao, cing véi két hop tir1a chidn thué cé
giup cho WACC giam khi tang v6n vay. Néu hé s6 ng
ct tiép tuc ting lén thi mdc d¢ rai ro cing sé ting theo
nhung doanh nghiép luén mong mudn ty sudt sinh Ioi
cao hon. Vi vay, nhu ciu vay vén ting, lai sudt ting lén
tir d6 lam cho WACC ting lén. V6i quan diém truyén
thong nay, néu doanh st dung ng dén mot miic nao
do sé lam WACC ting lén, vi vy ton tai mét cdu trac
von t6i uu tai d6 t6i thi€u héa chi phi stt dung vén va
t6i da hoa gid tri doanh nghiép. Két qua nay dong két
qud clia (Déng Ngoc Huing va cong sy (2019) D6 Thi
Van Trang & Pham Thi Van Huyén (2021) Luu Dtic
Hitu (2021) cting béi canh nghién ctiu & Viét Nam va
khéc v6i nhiing két qua vé anh hudng phi tuyén caa cdu
triic vén dén gia tri doanh nghiép (Nieh va cic cong
st (2008), Cheng va céc cong su (2010), Lin va cong
st (2011) Berzkalne (201S5), D6 Vin Thing & Triéu
Quang Thiéu (2010), V6 Minh Long (2017) Tran Thi
Phuong Thao (2019)).
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S.Kétluin

Nghién ctu khong tim thdy méi quan hé phi
tuyén vé anh huéng huéng cuia cdu tric von dén gia
tri doanh nghiép nhung lai thdy dugc dnh huéng cta
cdu tric von dén gid tri doanh nghiép la anh huéng
tuyén tich ngugc chiéu. Két qua nay dugc giai thich
la do viéc lam dung don bdy tai chinh c6 thé khién

cac doanh nghiép gip phai rai ro dic biét déi véi cac
qudc gia ma hoat dong vay vén chu yéu ti cac khoan
vay ctia ngan hang thuong mai (Viét Nam 1a mot
dién hinh). Béi vdy, viéc ki€ém soat rui ro, tranh roi
vao tinh trang kiét qué tai chinh thi cdc doanh nghiép
can chu dong trong viéc stt dung nguén vén, khong
nén lam dung ng phai tra.
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Tom tit: Bai viét nay nham danh gid cic xu huéng nghién ctiu vé ké toan sinh thai trong
doanh nghiép dua trén tai liéu trong co sé di liéu Openalex trong giai doan tir nam 2010
dén nam 2023. Két qua nghién ciu cho thdy, da c6 tong cong 189 bai viét vé ké toan sinh
thadi trong doanh nghiép dugc lip chi muc trong Openalex tit nim 2010 dén nam 2023. Vé
néi dung dé cap thuong xuyén, c6 705 tit khéa xuit hién trong cac bai viét va c6 21 tirkhoéa
xudt hién tir 30 1an tré 1én. 2 tirkhéa dang dugc cic nha nghién ctiu quan tim nhiéu nhat Ia
“Biology” va “Ecology”. V& tac gia tham gia nghién ctiu, c6 427 tic gia tham gia viét vé cha
dé ké todn sinh thai, trong d6 tac gia Bin Chen la tac gia c6 lugng bai viét nhiéu nhat véi 7
bai va lugt trich dan tuong ting 1a 181. T4t ca c6 40 qudc gia xuit ban cic bai viét lién quan
dénké toan sinh thai. Anh la quoc gia c6 nhiéu bai viét nhit véi tong s6 baila 25 bai, c6 tong
lugt trich dan 1a 456 lugt. Cudi ciing, thong qua nghién ctiu tailiéu c6 hé thong da xic dinh
nhiéu ndi dung sé la diém nghién ctu quan trong cho cic cudc nghién ciu trong tuong lai
vé ké todn sinh thai.

Tii khéa: Ké todn sinh thdi, ddnh gid tai ligu c6 hé théng, VOSviewer.

LITERATURE REVIEW STUDY ON ECOLOGICAL ACCOUNTING

Abstract: This article aims to assess the research patterns in eco-accounting within enterprises by
analyzing documentsfromthe Openalex databasefrom 2010t0 2023. Thefindings of thestudyreveal atotal
of 189 articles on ecological accounting in enterprises indexed in Openalex during the specified time frame.
In terms of commonly referenced topics, these articles encompass 705 keywords, with 21 keywords being
mentioned 30 or more times. In the study, “Biology” and “Ecology” emerged as the two primary keywords
of interest to researchers. A total of 427 authors contributed to the research on ecological accounting, with
author Bin Chen standing out as the most prolific author with 7 articles and 181 corresponding citations.
A total of 40 countries have published articles on ecological accounting. The United Kingdom leads with
28 articles and a total citation count of 456. After conducting systematic literature research, numerous key
research areas have been identified for future studies in ecological accounting.

Keywords: Ecological accounting, systematic literature review, VOSviewer.
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1. Datvin dé

Véi xu thé tang trudng xanh, kinh té xanh trén
toan cdu, ké todn sinh thdi dang ngay cang phd bién
& nhiéu qudc gia. K€ todn sinh thdi cang tr thanh dé
tai nghién ctiu ctia cac hoc gid trén thé gisi. Walter
(1995) dinh nghia ké toan sinh thdi 1a “mot cich tiép
can dién ngon dé€ gidi quyét cic vin dé moi trudng
trong mot hé thong kinh té xac dinh”. Dayla mot cach
tiép cén chit ché va tich hop dé danh gid moi trudng
thong qua viéc do luong hé sinh thai va do ludng dong
dich vu ttr hé sinh thai vao cic hoat dong kinh té va
hoat dong khac cua con ngudi. Theo cdc nghién ctu
trén thé giGi, ké ton sinh thai 4p dung cac nguyén tic
co ban cua ké toan quan tri vao hé thong thong tin moi
trudng thong qua mdi quan tdm ctia ké todn sinh thai
v6i viéc phan tich va bédo cdo cic hoat dong cang nhu
ghi lai cic hoat dong trong hé théng kinh té. Pa co6
nhiéu nghién ctiu & nhiéu nuéc khac nhau vé ké todn
sinh thai trong doanh nghiép. Do d6, trong nghién
ctiu nay, gitp ngudi doc c6 thé nam bit dugc sy phat
trién va chat lugng thong tin cta thuc trang “ké todn
sinh thdi” thong qua tan sudt stt dung tirkhoa, s6 lugng
trich dan, s6 lugng tac gia va dong tac gia dugc trich
dan theo thoi gian. Dong thoi, gitp cic nha nghién
ctiu trong tuong lai c6 thé biét dugc xu huéng caa chu
dé nay theo thoi gian.

Bai bdo lam r6 cic ciu hoi nghién ctu sau, gém
Q1: S6 lugng cdc bai bao lién quan dén ké todn sinh
thdi trong doanh nghiép tirndm 2010 dénnam 2023 1a
bao nhiéu? Q2: Cac tir khoéa dugc nhém thanh nhiing
chu dé nao? Céc tit khoda nay c6 dugc thay ddi va nhin
manh theo thoi gian khong? Q3: Nhing téc gia nao,
nhiing qudc gia nao c¢é dnh huéng va xudt ban nhiéu
dn phdm vé noi dung nay?

Dbé traloi cac cau hoi trén thinghién ciiu da xem xét
189 bai bao dugc xudt ban trong giai doan 2010-2023.
Nghién cttu dugc thuc hién théng qua phén tich tric
luong thu muc vi thong qua tric lugng thu muc, mot
luong thong tin cé gid tri c6 thé dugc thu thap vé mot
chu dé. Bang cich phan dnh nhiing gi da thuc hién va
nhting gi cdn nghién ctu trong tuong lai, bai viét bs
sung thém tai liéu vé phuong phap va béi canh khac
nhau dého trg cdc nha nghién ciru vé ké todn sinh thai.
Nghién ciiu dugc chialam céc phan: xdc dinh nén tang
khai niém, phuong phdp 4p dung, két qua nghién ciu
va nhan xét két luan.

2.Co'sélyluin

Nim 2021, Uyban Théngké Lién hop quéc da thong

qua hé thong tinh todn sinh thdi dé€ cung cip huéng dan
chi tiét nham do ludng mic do va stic khoe ctia hé sinh
thai cing nhu dinh lugng céc dich vu sinh thai. Hé théng
tinh todn sinh thai la mét khung thong ké tich hop thong
tin sinh ly vé hé sinh thai, do luong cic dich vu hé sinh
thdi, theo doi nhiing thay déi vé quy mo va diéu kién caa
hé sinh thai, ddnh gia tai san va dich vu ctia hé sinh thai,
dong thoi lién két thong tin nay véi cdc thude do vé hoat
dong kinh té va con ngudi (Lién hgp quéc, 2021). Theo
Maes va cong su (2016), hach toén sinh théi do luong
muic d6 dong gép cta thién nhién va hé sinh thdi vao sy
phat trién ctia nén kinh t€ va xa hoi. Ké todn sinh thai la
mot linh vic dang phat trién nhanh chéng, mot cach tiép
cdn c6 cdu triuc d€ danh gia sy phy thudc va tac dong ctia
hoat dong kinh t& va con ngusi d6i véi méi truong,

K¢ todn sinh thdi cung cdp thong tin ho trg chinh
sach kinh t&€ va moi trudng bing cach nhdn manh tim
quan trong cuia hé sinh thai va dich vu sinh théi d6i véi
céc nha hoach dinh chinh sich. O cdp d6 vi mo, hach
toan sinh thdi ho trg viéc ra quyét dinh chinh sach bang
cach két néi thong tin vé nhiéu loai hé sinh thdi va nhiéu
dich vy hé sinh thai v6i cdc thong tin cdp vi mo khéc. O
cdp do vi mo, tinh todn sinh thdi c6 thé dugc st dung
dé ho tro viéc ra quyét dinh & cic khu vuc dia phuong
khéc nhau va cho cic khu vic moi truong khac nhau
nhu luu vuic nuéc, khu bao ton riing, bao tén bién. Hein
va cong sy (2020) cho ring thong tin tit ké toan sinh
thai la thong tin hitu ich chi ra nhiing déng gép ctia hé
sinh thai cho nén kinh t&, cung c4p thong tin lién quan
dén quan ly tai nguyén thién nhién.

O cip do doanh nghiép, ké toan sinh thai nham muc
dich dap ting cic yéu ciu vé trach nhiém xa hoi véi muc
tiéu bao ton tai nguyén thién nhién dé chung khong bi can
kiét. Theo Radneantu va cong su (2010), ké toén sinh thai
nham muc dich Iam cho chi phi méi trudng ctia cic cong
ty tré nén r6 rang hon thong qua hé thong ké toan va bao
cdo. Loi ich va chi phi ctia cong ty sau d6 dugc ghi lai theo
cach cho phép danh gia dinh lugng tt nhét ca vé mat tién
té va vat chat. Muc tiéu ctia ké toan sinh thai I3 tang cudng
tinh minh bach ctia cdc cong ty vé méi trudng va thuc hién
trach nhiém gjai trinh; giam thiéu tac dong tiéu cuc caa ké
todn truyén théng téi moi trudng; xic dinh mdéi quan hé
gitia cong ty va xa hoi vé vin dé moi truong; mang lailoi thé
canh tranh cho doanh nghiép.

Qua trinh ké todn sinh thai bt dau ti viéc két hop
cic chic nang ké todn sinh thédi vao chinh sich méi
trudng ctia cong ty va tiép tuc xac dinh khuén khé thu
thap du liéu va ké todn phu hgp. Budc dau tién la thu
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thap, ghi chép va két hop vé6i danh gid tic dong tuong
déi caa du liéu lién quan dén moi trudng. Budc tiép
theo la gidi thich cic tic dong dén moi trudng dé xac
dinh trach nhiém déi véi tic dong dén moi trudng phat
sinh tif qua trinh sdn xudt sin phdm. K& todn sinh thai
phai dugc tich hop véi hé thong ké toan va quan Iy moéi
truong truyén théng dé dam bao cai tién lién tuc tich
cuc va hiéu qua.

Schaltegger va cong su (2000) da xic dinh hé théng
hach todn sinh thdi bao gom: hach todn sinh thai bén
trong, hach todn sinh thdi bén ngoai va hach toan sinh
thai khac. Ké todn sinh thdi n6i bo la viéc thu thap cic
thong tin lién quan dén hé sinh théi véi muc dich cung
cdp thong tin ndi bo cho cac nha quan ly. Phuong phép
do luong tic dong cua san phdm, quy trinh san xuit
ctia doanh nghiép dén méi truong la yéu t6 can thiét va
quan trong trong cac quyét dinh quan ly. K€ toan sinh
thai bén ngoai cung cép di liéu cho cdc c8 dong va cic
bén bén ngoai vé cic vin dé moi truong. Thong qua ké
todn sinh thdi bén ngoai, bdo cdo moi trusng cta cic
cong ty dugc cong khai. Ké todn sinh thdi khac cung cip
thong tin cho cac co quan quan Iy nham muc dich kiém
tra viéc tuan thu cdc quy dinh, dong thoi do ludng da
liéu theo don vi vétly.

Thong qua hach todn sinh thdi, thong tin vé tai
nguyén thién nhién sé dugc lam r6 va cic yéu ciu vé
trach nhiém xa hoi cua cong ty sé dugc thuc hién véi
muc dich bao tén tai nguyén khai bi can kiét. K& todn
sinh thdi lam cho chi phi méi trudng cta cong ty tré
nén rd rang hon thong qua hé thong ké toan va béo
cdo. Sau do, lgi ich va chi phi cua cong ty dugc ghi
nhén theo dénh gid dinh lugng t6t nhét bang ca thude
do tién té va hién vat. Udc tinh tién té c6 thé cung cip
thong tin cho nhiing ngudi ra quyét dinh, ching han
nhu trong hoach dinh chinh sich kinh té, phan tich
chi phi - l¢i ich va nang cao nhan thic vé tim quan
trong tuong doéi cta thién nhién déi véi xa hoi. Cac
cong ty phai phin anh cic tic dong moi truong phat
sinh ti ching trong hé théng ké todn ctia minh dya
trén yéu cdu phat trién bén viing vé mat sinh thdi. Ké
todn sinh thai bit dau bang viéc két hgp chiic nang ké
todn sinh thdi vao chinh sdch moi trudng cta cong ty
vaxay dung khu6n khé thu thap dliéu va ké todn phu
hgp. Ké todn sinh thdi xdc dinh tic dong mai trusng
dé xac dinh trach nhiém cta cdc tic dong moi truong
ti san phdm va quy trinh san xudt. Thong tin ké toan
sinh thdi dugc cic nha quan ly sit dung dé phan tich
diém manh va diém yéu ctia mot cong ty vé mit sinh

thai. Hé théng thong tin nay c6 chiic nang la co sé
kiém sodt can thiét cho doanh nghiép. Nh¢ thong tin
ké toan sinh thai, doanh nghiép sé hoat dong hiéu qua
hon va ning cao kha ning canh tranh trén thi trudng.

3. Phuong phép nghién cifu

Nghién ctiu nay stt dung phuong phap téng quan hé
thong tai liéu SLR (Systematic Literature Review) ciia
Tranfield et al. (2003). Viéc chon mau cho nghién ctiu
da dugc dya trén PRISMA (muc uu tién cho danh gia
hé théng va phan tich téng hop) ban ddu dugc dé xuit
bai Liberati et al. (2009) va cip nhat vio nim 2021 béi
Page va cong su (2021). Quy trinh PRISMA dya trén
ba budc: xdc dinh, sangloc va dua vao nghién ciu.

Budc dau tién, tac gia bat dau bang viéc lya chon co
s& di liéu dé thu thap cic bai bio dua vao nghién ciu.
Co s6 du liéu dugc chon la trang OpenAlex, dugc biét
dén nhu moét co s6 di liéu mién phi, két ndi gitia cac
diém dt liéu nham tao ra mot co s& dit liéu toan dién,
lién két 1an nhau vé hé thong nghién ctiu khoa hoc toan
cdu. Dt liéu dugc thu thip vao thing 1/2024 véi viéc
st dung tir khoa sau “Ké toan sinh thdi”. Trong truong
loc ditliéu, tac gia lua chonloc tirkhéa theo “Tiéu dé va
tom tit”. Thoi gian tim kiém, téc gia lua chon tit nam
2010-2023. Két qua c6 238 tai liéu ¢ tirkhoa “Ké todn
sinh thai” trong tiéu dé va tém tit dugc xudt ban trong
giai doan tir 2010-2023.

Budc thi hai, tic gia da sang loc d€ loai bo céc tai
liéu khong phtt hop thong qua sang loc vé mit ky thuat
va sang loc vé mit ndi dung. D3i véi sang loc vé mit
ky thudt, nhiing tai liéu thudc dang: paratest, book-
chapter, book va dissertation sé dugc loai bang cach
bo chon. Ddi véi sang loc vé mat noi dung, cic tai liéu
dugc doc so bo dé tién hanh loai bé nhiing tai liéu c6
ndi dung khong lién quan mac du c6 chda ti khoa tim
kiém. Két qua sau khi loc cho thdy ca 189 két qua déu
dap tng diéu kién loc d€ dua vao nghién ctiu.

S6 lugng tai liéu con lai sau hai buéc dugc phan tich
téng quan hé théng tai liéu SLR va dua vao phian mém
VosViewer dé phan tich cic tirkhoa, phan tich dong trich
dan. Cackét qua phan tich SLR dugc trinh bay dudi dang
bang va biéu do. Tu cac két qua phan tich, nghién ctiu
tim ra cdc huéng nghién ctiu phé bién, dit tén cho huéng
nghién ctiu, dong thoi goi y cac hudng nghién ctu tiép
theo lién quan dén chu dé Ké todn sinh thai.

4.Két qua

* Théng ké nam xudt ban

Tt nam 2010-2023 da c6 tong cong 189 bai viét vé
ké toan sinh thai dugc l4p chi muc trong Openalex véi
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trung binh 14 bai dugc xuit ban méi nam. S6 lugng bai
viét kha déng déu & cic nim. Nam 2022 1a ndm c6 s6
lugng bai xudt ban 16n nhat véi 23 bai. Ttrkét qua théng
ké tan sudt xudt ban m6i ndm, cho théy cac téc gia dang

6 sy quan tdm manh mé trén chu dé vé ké todn sinh
thdi trong doanh nghiép. Tuy nhién, khi danh gid vé
lugt trich dan thi cdc bai bio xudt ban trong giai doan
2012-2017 c6 luot trich dan nhiéu nhat.

Hinh 1. Biéu d6 s6 lugng xuit ban va trich dan theo nim

Ui ki il bebo 5 kot bokn slmh il

L5

ST JOUL 3L 0 B4 IRLE MG I0ET DN TR EOD 16 IR )

— 0 b el bl Rl il

Nguon: Nhém tdc gid tong hop

* Két qua phan tich tirkhoa

Dé trd 16i cho cau hoi, vé chu dé ké todn sinh thai thi
cdc ndi dung nao dang dugc cic nha nghién cttu quan
tam, tdc gia tim hiéu vé cac tirkhéa dugc xudt hién nhiéu
trong cac 4n phdm da dugc xudt ban. Trong s6 705 tu
khoa xudt hién, nghién ctiu lya chon nhiing tirkhéa xuit
hién tir 30 1an trg 1én, va c6 21 ta khéa dap ung diéu

kién nay. Cdc tirkhéa dugc phan mém Vosviewer ddanh
gid duya trén s6 lan xudt hién va téng d6 manh lién két.
Nhom céc tirkhoéa dugc xudt hién tir 30 1an tré1én gom
dugc thé hién 6 Bang 1. T khéa “Biology” la tit khoa
xuat hién nhiéu nhit véi 135 lan xuit hién va d6 manh
lién két la 836, tit khoa “Ecology” xudt hién nhiéu thu
hai véi 126 1an xudt hién.

Bang 1. Két qua phan tich tirkhoa

STT T khoa $6 1an suit hién Téng d6 manh lién két
1 Biology 135 836
2 Ecology 126 795
3 Economics 82 550
4 Business 77 500
S Accounting 66 457
6 Environmental resource management 62 445
7 Geography 61 391
8 Computer science 69 386
9 Environmental science 54 337

10 Political science 50 336
11 Law 47 332
12 Sociology 48 294
13 Environmental accounting 37 285
14 Psychology 64 278
15 Philosophy 49 267
16 Sustainablitity 35 259
17 Archaeology 34 258
18 Sustainable develoment 31 243
19 Mathematics 30 173
20 Epistemology 30 162
21 Cognitive psychology 31 136

Nguon: Nhém tdc gid tong hop
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* Phan tich déng tac gia

Dé tim hiéu khuynh huéng hop tic trong nghién ctiu
vé ké toan sinh thdi, nghién ctiu nay da tién hanh phan
tich quan hé dong tac gia gitia cic tic gid cd nhan va gitta
cac t6 chiic. Theo Benoit va cong su (2018), két qua
phén tich gitup nang cao hiéu biét vé su hgp tic nghién
ctiu, dong thai gitip phét hién ra nhiing nha nghién ctiu

c6 nhiéu anh hudéng. Trong giai doan tir 2010-2023, c6
427 tic gia tham gia viét vé chu dé ké todn sinh thii.
Trong dé c6 13 tac gid xudt hién 3 14n, két qua thé hién
& bang 2. T4c gia Bin Chen la tic gid c6 lugng bai viét
nhiéu nhét véi 7 bai va lugt trich dan tuong tng la 181.
Tiép theo la tic gia Jing Dai c6 s6 bai nhiéu thi hai véi
S bai vé ké toan sinh thdi trong giai doan tir 2010-2023.

Bang 2. Két qua phan tich tdc gia

STT Tac gia $6 bai xuit ban S6 lugt trich dan Téng d6 manh lién két
1 Adrien Mierop 4 32 8
2 Bin Chen 7 181 8
3 Christian Unkelbach 4 32 8
4 Jing Dai S 128 8
S Olivier Corneille 4 32 8
6 Enrico Sciubba 3 113 6
7 Garry C. Gray 3 99 3
8 Roger Burritt 3 0 3
9 Stefan Schaltegger 3 0 3

10 Susan S. Silbey 3 99 3
11 Alexandre Rambaud S 100 2
12 Jacques richard 3 97 2
13 Jill Atkins 3 39 0

Nguon: Nhém tdc gid tong hgp

* Phén tich qudc gia c6 bai viét vé ké todn sinh thai

Téc gia cang da tién hanh tim hiéu cdc quéc gia
c6 nhiéu bai viét vé chu dé nay nhédt. Két qua nay thé
hién & bang 3. T4t ca c6 40 qudc gia co6 tac gia xudt
béan cic bai viét lién quan dén ké todn sinh thai. Anh

la quéc gia c6 nhiéu téc gia c6 bai viét nhdt véi tdng
s6 bai la 25 bai, c6 téng lugt trich dan 1a 456 luot.
Tiép dén la Trung Qudéc - qudc gia tht hai c6 méi
quan tdm nhiéu dén ké todn sinh thdi v6i 24 4n phdm
va 461 luct trich dan.

Bang 3. Két qua phan tich qudc gia

STT Qudc gia S? ba,l S6 lugt trich dan Téng d6 manh lién két
xudt bian

1 Anh 25 456 13
2 My 21 401 11
3 Y 7 186 7
4 Trung Quéc 24 461 6
S Phap 12 125 6
6 Uc S 40 S
7 Dbuc 9 88 S
8 Nhat ban S 87 4
9 Canada 8 76 3
10 Nga S 1 0

Nguon: Nhém tdc gid tong hgp

*Phan tich t6 chiic c6 bai viét vé ké todn sinh thai

Bang 4 thé hién cac t6 chiic (cic trudng dai hoc)
c6 nhiéu dn phdm vé ké toan sinh théi trong giai doan
2010-2023. Beijing Normal University la noi lam viéc

ctia cdc tac gia c6 s6 lugng xudt ban nhiéu nhat, véi 10
bai béo tuong ting 268 lugt trich dan. Tiép dén la State
Key Joint Laboratory of Environment Simulation and
Pollution Control c6 6 bai viét va 221 luot trich dan.
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Bang 4. Két qua phan tich t6 chic

STT T6 chiic S$6 bai xudtban | S6 lugt trich dan | Téng d6 manh lién két
1  |Beijing Normal University 10 268 13
5 State Key Joint Laboratory of Environment 6 991 11

Simulation and Pollution Control
3 | King Abdulaziz University 4 160 9
4 | Agroparistech 4 3 7
CIRED - Center for International Research,
S Education, and Development 3 3 7
6 |Sapienza University of Rome 3 113 7
7 | University College London 3 20 6
8 | Université Paris Dauphine-PSL S 108 6
9 | Peking University 4 157 4
10 | University of Cologne 3 32 0

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

S.Kétluin

Trong nghién ctiu nay, ching to6i da danh gia 4n
phdm toan ciu vé ké toan sinh thdi trong doanh nghiép
dugc 1ap chi muc trong co's6 ditliéu Openalex dugc xudt
ban tir nam 2010 dén 2023 dé cung cdp thong tin chi tiét
vé 56 lugng xudt ban, tap chi xudt ban, mang ludi tirkhéa
va mang luéi dong tac gia. Nghién ctiu nay da s dung
phuong phap tric lugng thu muc véi su trg gitip ciia mot
s6 ting dung gitip théng ké va tric quan hoa diliéu nham
khdm pha cic khuynh huéng nghién ctiu trong néi dung
vé ké todn sinh thai trong doanh nghiép.

Két qua nghién ctiu cho thdy, da c6 téng cong 189
bai viét vé ké todn sinh thai trong doanh nghiép dugc
lap chi muc trong Openalex tit nam 2010 dén 2023.
V¢ s6 lugng dn phdm xudt ban, nam 2022 la nim cé
s6 lugng bai xudt ban 16n nhat véi 23 bai vé ké todn
sinh thai. V& néi dung dé cip thudng xuyén, tir khoa

“Biology” 1a tut khéa xudt hién nhiéu nhét véi 135 lan
xudt hién va d6 manh lién két 1a 836, tirkhéa “Ecology”
xudt hién nhiéu thi hai v6i 126 14n xuét hién. Trong giai
doan tir 2010-2023, c6 427 tic gia tham gia viét vé chu
dé ké toan sinh thai. Tdc gid Bin Chenla tic gia c6 lugng
bai viét nhiéu nhét véi 7 bai va lugt trich dan tuong ting
la 181. T4t ca c6 40 qudc gia xudt ban cac bai viét lién
quan dén ké todn sinh thdi. Anh la qudc gia c6 nhiéu bai
viét nhit véi téng s6 bai la 25 bai, c6 téng lugt trich dan
12456 lugt. Két qua nghién ctiu da dong gop vao cossly
ludn téng quat, lam co's& cho cic nghién ctiu tham khéo
vé ké todn sinh thai trong doanh nghiép. D liéu dugc
thu thép tit nhiing nguén phong pht hon nhu Scopus
hay Web of Science la goi y cho nhiing nghién ctiu sau
hon vé ké todn sinh thai, ngoai ra cic nghién ctiu trong
tuong lai c6 thé danh gid tai liéu c6 hé thong vé ké toan
sinh thai trong cdc linh vyc cy thé hon.
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KE TOAN TAI CHINH MOI TRUONG:
THUC TRANG TAI VIET NAM

ThS. Nguyén Thuy Vinh
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

vinhktdn.ulsa@gmail.com

Tom tat: Chién lugc quoc gia vé tang truéng xanh giai doan 2021-2030, tim nhin 2050
dugc Chinh phid ban hanh thé hién cam két manh mé caa Viét Nam trong thuc hién phat
trién bén viing thong qua cac hanh dong thiét thuc, cu thé. Viét Nam chi truong két hgp
hai hoa phat trién kinh té bén viing va bao vé moéi trudng. Do do, thong tin lién quan dén
mdi trudng cla cac doanh nghiép luén dugc sy quan tim cia cac ddi tugng bén trong va
bén ngoai doanh nghiép. Thiét 1ap hé thong ké toan méi trudng noi chung va k€ toan tai
chinh moi trudéng néi riéng cia doanh nghiép la mdt van dé cap thiét hién nay. Bai viét dua
ra tong quan vé ké toan tai chinh méi truong va thuc trang ké toan tai chinh moéi truong tai
Viét Nam. Tw d6, tac gia dé xuit mot s6 giai phap dé thiét Iap hé thong ké toin méi trudng
n6i chung va ké toan tai chinh méi trudng néi riéng tai Viét Nam.

Tii khéa: Ké todn méi truong, ké todn tai chinh méi truong, ké todn xanh

ENVIRONMENTAL FINANCIAL ACCOUNTING:
CURRENT SITUATION IN VIETNAM

Abstract: The Government of Vietnam has shown a firm dedication to sustainable development
through the National Strategy on Green Growth for the period 2021-2030, vision 2050. This strategy
emphasizes the importance of combining economic growth with environmental protection. As a result,
information regarding the environmental impact of businesses is of great interest to both internal and
external stakeholders. Currently, there is an urgent need to establish an environmental accounting
system, specifically environmental financial accounting, for businesses. This article provides an overview
of environmental financial accounting and the current state of its implementation in Vietnam. Thereby,
the author proposes several solutions to establish a comprehensive environmental accounting system,
including environmental financial accounting, in Vietnam.

Keywords: Environmental accounting, environmental financial accounting, green accounting
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1. Pitvan dé

Phong trao bao vé moi trudng gitta thé ky 20,
phét trién manh mé vao nhiéing nam 1960 va 1970 da
thu hut sy chd y dén tinh trang 6 nhiém, can kién tai
nguyén va cac van dé moi truong khic. Piéu nay dan
dén nhu cdu vé viéc tinh todn chi phi va lgi ich cua
cac hoat dong kinh té& d6i v6i moi truong. Nam 2014,
Lién hop qudc da trién khai chuong trinh tng dung
“Hé thong ké todn vé kinh té va moi truong” hay con
goi 1 ké todn xanh. Ké todn xanh c6 thé dugc hiéu la
mot loai ké todn tinh dén chi phi valgiich kinh t&, moéi
trudng va xa hoi cta hoat dong kinh doanh. N6 lién
quan dén viéc do ludng va bao cdo tic dong cua cac
hoat dong kinh té d6i véi tai nguyén thién nhién va
moi trudng, bén canh cic bién phdp tai chinh truyén
théng. Theo mot s6 nghién ctiu, ké todn xanh dugc
chia thanh nhiéu géc d6 khic nhau, bao gom S noi
dung chinh: K¢ todn tai chinh méi trudng; ké toan
quan tri moi truong; phip ludt vé moi truong; tai
chinh moéi truong; dao dic va quan hé véi cong dong
xa hoi. Ké todn méi truong 1a moét ndi dung cu thé cua
ké todn xanh nhidm cung cdp cdc thong tin quan trong
va can thiét vé chi phi, doanh thu c6 lién quan dén moi
trudng cho déi tugng bén trong va bén ngoai doanh
nghiép dé ra quyét dinh. K€ toan méi trudng da dugc
dp dung 6 nhiéu qudc gia c6 nén kinh té phat trién nhu
My, Biic, Anh, Nhat, Han Qudc... Theo kinh nghiém
ctia cic qudc gia nay, viéc 4p dung ké todn moi trudng
trong doanh nghiép lam tang chi phi vé méi trudng
nhung sé gitp doanh nghiép gia tang loi ich tit nhiing
hoat dong bao vé méi truong nhu: Thu nhép vé sin
phdm than thién véi méi truong, tiét kiém chi phi
nguyén liéu, chi phi xit Iy chét thai, chi phi bi xt phat
do gay 6 nhiém moi trudng.

Trong nhiing nim gin déy, Viét Nam ciang chu
trong hon dén hoat dong bédo vé méi trudng nhu ban
hanh Luat thué Bao vé méi truong nim 2010; Nghi
dinh s6 67/2011/ND-CP ngay 08/08/2011 vé déi
tugng chiu thué, can ct tinh thué, khai thué, tinh thué,
ndp thué va hoan thué bao vé moi trudng; Thong
tu 52/2011/TT-BTC va dugc stta d6i, bé sung tai
Thong tu 159/2012/TT-BTC quy dinh vé cic khoan
thué bdo vé moi trusng; Thong tw 66/2016/TT-BTC
vé phi bdo vé méi trudng doi v6i hoat dong khai thac
khodng san; Thong tu s6 08/2017/TT-BTC huéng
dan quan ly va st dung tién ky quy, cai tao phuc hoi
moi truong déi véi hoat dong khai thic khoang sin
tai Quy bao vé moi trudng; Luit Bio vé moi trudng
nim 2024 (thay thé cho Luit Bio vé méi trudng nim
2020)... Tuy nhién, ké todn xanh (hay ké todn moi

truc‘ing) chua dugc quy dinh cy thé trong chudn muc
ké toan hién hanh hay ché d6 ké toan hién hanh. Hién
nay, cac doéi tuong bén trong va bén ngoai doanh
nghiép quan tdm nhiéu hon dén thong tin moéi trudng
cta cic doanh nghiép. Vi vdy, ngay cang nhiéu cac
doanh nghiép tai Viét Nam thdy viéc thiét 1ap mot hé
thong ké toan xanh dé ngin chin 6 nhiém hodic thiét
hai méi truong 1a can thiét.

2. Co sély thuyét

Hién nay, c6 nhiéu khéi niém khic nhau vé ké todn
moi trudng (KTMT). Theo Uyban Bao vé moéi trudng
ctia My (USEPA, 1995), KTMT la mét trong nhiing
chién lugc dé dénh gid khia canh méi trudng trong
phét trién bén viing. Nhiing chién lugc nay khic nhau
vé muc do, kha nang so sanh gitia cdc chi s6 vé nang
lugng, nudc, vat liéu va dong chay giy 6 nhiém. Theo
Bo Moi trudng Nhat Ban (JMOE, 2005), KTMT véi
muc tiéu dat dugc su phat trién bén viing, duy tri méi
quan hé tot dep véi cong dong va theo déi cac hoat
dong bido vé moi trudng hiéu qua. Cac phuong phép
KTMT cho phép mét doanh nghiép xdc dinh dugc chi
phi moéi trudng, xac dinh 1gi ich thu dugc tirbao vé moi
trudng, cung cdp phuong tién do ludng t6t nhit bang
tién té hodc hién vét va phuong thiic cong bd thong
tin. Lién doan Ké toan quéc té (IFAC, 2005) dua ra
khai niém KTMT la mét thudt ngt rong dugc stt dung
trong mot béi canh ké todn khac nhau: Bao cdo va ké
todn tai chinh; Ké todn quan tri; K& toan chi phi day
du; Ké todn tai nguyén, bdo cdo va ké toan qudc gia;
ké todn bén viing. Theo Hiéu & Thai (2012), KTMT
trong doanh nghiép la mét bo phén cdu thanh cua ké
todn lién quan dén cdc thong tin vé hoat dong moi
trudng trong pham vi doanh nghiép nham thu thap, xu
ly, phén tich va cung cdp thong tin vé moi trudng cho
cac doi tugng trong va ngoai doanh nghiép st dung dé
ra quyét dinh. Thong qua cic khdi niém c6 thé hiéu,
KTMT la mét bo phén trong hé thong ké todn nhim
ghi chép, téng hop va cung cdp ca thong tin kinh té
va moi trudng thong qua khuodn khd ly thuyét va cac
phuong phap ké toan.

Chi phi lién quan dén moi trudng la mot trong
nhiéu loai chi phi khic nhau doanh nghiép phai ghi
nhén khi san xuit kinh doanh. Hiéu qua moéi truong la
mot trong nhiéu thuéc do quan trong cta kinh doanh
thanh c6ng. Do d¢, cdc doanh nghiép ap dung KTMT
sé dem lai mot s6 1oi ich sau:

* Nhiéu chi phi moéi truong dugc gidm hoacloai bo
dang ké do cic quyét dinh kinh doanh tit nhing thay
dai trong van hanh, quan ly va dau tu vao cong nghé xu
ly “xanh” dén thiét ké lai quy trinh sin xuét sin phdm.
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Nhiéu chi phi méi trudng (nhu lang phi nguyén liéu
tho) cé thé mang lai gid tri gia ting cho quy trinh, hé
thong hodc san phidm;

* Nhiéu cong ty phéat hién ra ring chi phi moi
trudng cé thé dugc bu ddp bang cach tao ra doanh thu
thong qua viéc ban chdt thai nhu san phdm phuy hodc
trg cdp 6 nhiém c6 thé chuyén nhugng hoic cdp phép
cho cong nghé sach;

* Quan ly chi phi moéi truong tét hon c6 thé cai
thién hiéu qua moi truong va mang lai lgi ich dang ké
cho stic khée con nguéi cing nhu thanh cong trong
kinh doanh;

* Hiéu r6 chi phi moéi truong va hiéu qua hoat dong
clia quy trinh sdn xudt sin phdm (cung cdp dich vu)
c6 thé thac ddy viéc tinh chi phi va dinh gid sin phdm
(dich vu) chinh x4c hon. Déng thoi, ¢6 thé hd trg cac
cong ty thiét ké cac quy trinh san xudt san phdm (cung
cdp dich vu) than thién v6i moéi trudng hon trong
tuong lai;

* Doanh nghiép cung cdp san phdm hay dich vu
than thién v6i moi trudng sé co loi thé canh tranh hon
cdc doanh nghiép khic;

* Viéc hach toan chi phi va két qua hoat dong moi
trudng co thé giup doanh nghiép phat trién va van
hanh hé thong quan ly moi trudng, dic biét la doanh
nghiép tham gia vao thuong mai quéc té.

Theo moét s6 cac nghién ctiu, KTMT c6 thé dugc
chia thanh: K& todn tai chinh méi truong va Ké toan
quan tri moi trudng. K€ toan tai chinh moéi truong
nhim muc dich trinh bay tinh hinh tai chinh va méi
trudng cua doanh nghiép cho déi tugng stt dung bén
ngoai doanh nghiép duéi dang Béo cdo tai chinh. K&
todn tai chinh moéi truong dugc diéu chinh mét phan
béi cac chudn muycké todn do cdc co quan chuyén moén
ban hanh. K& todn quan tri moéi trudng la qua trinh xac
dinh, thu thap va phan tich thong tin (tai chinh va phi
tai chinh) phuc vu cho céng tic quan tri noi bo. Bsi
muc dich chinh cta ké todn quan tri moéi truong la
giup cic nha quan tri ra quyét dinh hudéng téi tuong lai
ctia doanh nghiép lién quan dén moi truong. Ké toan
quan tri moi trudng c6 thélién quan dén di liéu vé chi
phi, muc d6 san xudt, hang t6én kho va ton dong cang
nhu cac khia canh quan trong khdc ctia doanh nghiép.
K¢ todn tai chinh chu yéu xtt ly da liéu tai chinh dinh
luong, ké todn quan tri thi dé cap dén cac diliéu dinh
luong va di liéu dinh tinh.

Déi tuong ké todn ctia ké todn tai chinh moi trudng
gom: tai san moi trudng, ng phai trd moéi truong, chi
phi méi truong, thu nhap moéi trudng.

* Tai san moi truong: La chi phi moi truong dugc

von héa do ching dap ting cac diéu kién ghi nhan Ia
mot tai san bao gom céc tai san ¢d dinh hiu hinh, tai
san c6 dinh v6 hinh hodc cdc tai sin ngdn han nhu
thiét bi xt Iy 6 nhiém, han ngach vé 6 nhiém...

* No phai trd moéi truong: La cdc nghia vulién quan
dén cac chi phi moéi trusng ma doanh nghiép phai ganh
chiu va dap ting cac diéu kién ghi nhan nhu mét khoan
ng. Dai v6i nhing khoan ng phai trd moéi trudng ma
s6 tién hoac thoi gian thanh todn chua dugc xac dinh
chinh x4c sé dugc ghi nhén la khoan du phong phai tra
moi truong.

* Chi phi moéi truéng: La cdc chi phi ctia cac buée
thuc hién, hodc yéu cdu phai dugc thuc hién d€ quan
ly cic tdc dong moi trudng cta doanh nghiép mot
cach ¢ trach nhiém v6i moi truong va cic chi phi khac
theo cdc muc tiéu, yéu cdu vé moéi truong cua doanh
nghiép. Cac khoan chi phi méi truong dugc phan bé
cho céc tai khodn chung sau d6 tinh todn va ghi nhén
cho cdc déi tugng chiu chi phi riéng.

* Thu nhép moi trudong: La két qua thu dugc tit qua
trinh thyc hién cic hoat dong bio vé mai trusng trong
doanh nghiép tao ra nhu thu nhap titban phéliéu, phé
phdm con gid tri stt dung; doanh thu phat sinh tit bao
hiém boi hoan cho céc khiéu nai lién quan dén moi
trudng. Thu nhap moéi trudong phét sinh trong ky duoc
ghi nhan ngay vao Bdo cdo két qua kinh doanh trong
ky dé.

3. Phuong phap nghién ciu

Nghién ctu khdi quat vé ké toan tai chinh moi
trudng va phan dnh thuc trang ké todn tai chinh méi
trudng tai cdc doanh nghiép niém yét trén thi trusng
ching khodn Viét Nam hién nay. Tu 49, tic gia dé
xudt mot s6 kién nghi déi véi cac co quan chiic nang,
doanh nghiép va co s dao tao nhim hoan thién hé
thong ké toan tai chinh méi truong tai Viét Nam.

Bai viét stt dung phuong phép thu thép thong tin
thit cdp gém cdc bdo cdo tai chinh ctia doanh nghiép
niém yét trén thi trudng ching khodn Viét Nam
trong nganh khai thic khodng san, dau khi, nhuya,
bao bi, vét liéu x4y dung, thuy sin. Dong thdi, tic
gia tham khdao thém cdc tai liéu va mot s6 cong trinh
nghién cttu khoa hoc trudc vé ké todn tai chinh moi
truong cac doanh nghiép niém yét trén thi trudng
chiing khodn Viét Nam.

4. Tong quan nghién ctu

Soa va cong su (2017, 2018) nghién ctiu vé cic
yéu t6 anh hudng dén mic d6 cong bs thong tin cta
KTMT. Nhém tc gid nhén dinh céc cong ty niém yét
trén thi trudng ching khodn Viét Nam con thiéu kién
thic va nhan thic vé thuc hanh ké toan tai chinh méi
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trudng. Két qud nghién ctiu chi ra ring cic cong ty
chua ddp tng dugc nhu cdu thong tin vé KTMT nhu
mong dgi ctia cic bén lién quan.

Nghién cttu vé mdi quan hé gitta mitc d6 thyc hanh
ké toan tai chinh moéi trudng va rui ro tai chinh doanh
nghiép, Soa (2019) lya chon cic cong ty niém yét
trén thi truong ching khodn Viét Nam tit nam 2013
dén 2017. Két qua nghién ctiu cho thdy mdi quan hé
chat ché gitta mitc d6 thyc hanh ké todn tai chinh moi
trudng va rui ro tai chinh doanh nghiép ctia nam hién
tai va cic nam tiép theo. Tac gia dé xudt cic doanh
nghiép nén tang cudng thuc hanh ké todn tai chinh
moi trudng dé€ ngin nguia rai ro tai chinh nam dat
duoc 1oi thé canh tranh.

Hung & Trung (2020) nghién ctiu vé thyc trang va
gidi phép ké todn tai chinh mdi trudng tai cic doanh
nghiép niém yét. Nghién ctiu stt dung phuong phép
dinh tinh, thu thap thong tin thit cdp, phan tich va ddnh
gia v6i mau la cic doanh nghiép niém yét c6 yéu té san
xudt trén 2 san ching khodn Viét Nam, ngoai trit cac
doanh nghiép thuong mai dich vu it cé tic dong dén
moi trudng. Ve tai san moi truong, nhom téc gia nhén
thdy trén Bdo cdo tai chinh thi tai san ¢6 dinh htu
hinh dung cho hoat dong bao vé mai truong dugc xép
chung vao cic tai san duing cho san xudt kinh doanh.
Doéng thoi, tai san moi truong bao gém cic khoin
ung tra trudc va cac khoan ky quy ky cugc dai han.
Vé ng phii trd va duy phong phai trd moéi trudng, chua
c6 sy thong nhdt trong trinh bay trich lap du phong
& cac doanh nghiép, méi doanh nghiép trinh bay du
phong moi truong theo cich riéng caa minh. Chi phi
moi trudng néu cé phat sinh dugc cidc doanh nghiép
ghi vao chi phi san xudt chung, chi phi ban hang, chi
phi quan ly doanh nghiép nhung chua dugc ghi chép
thanh khoan muc riéng biét. Giéng nhu chi phi moi
trudng, nhom tdc gid thdy rang thu nhip mai truong
chua dugc ghi nhan thanh khoan muc riéng biét ma
dugc phan dnh chung véi cac khoan thu nhap khac.

Luén én tién s1 “Ké todn moi truong tai cdc doanh
nghiép khai thic khodng san trén dia ban tinh Binh
Dinh” ctia Tuyén (2020) nghién ctiu vé KTMT va cic
nhén t6 anh huéng dén KTMT trong doanh nghiép.
Déi véi cac doanh nghiép chua niém yét, tac gia thdy
rang thong tin moi trudng dugc xi Iy giéng nhu thong
tin ké todn tai chinh truyén thong khi do luong theo
cdc chudn muc ké todn, quy dinh hién hanh, chua tich
biét gid tri hoac phan dnh vao tai khoan riéng. Doi véi
doanh nghiép niém yét, chu yéu ghi nhan thong tin tai
chinh moéi trudng vé chi phi moéi trudng, ng phai tra
moi trudng, tai san moi truong. Viéc xt ly, do ludng

thong tin co ban giéng doanh nghiép chua niém yét.

Hién (2023) nghién ctu vé thyc trang KTMT
trong cic doanh nghiép thuy sin tai Viét Nam. Téc
gia cho ring cac doanh nghiép thuy san chua niém yét
chu yéu ghi nhin thong tin tai chinh méi truong bao
gém: chi phi moi trudng, ng phai trd moi trudng, tai
san moi truong va thu nhdp méi trusng. Chi phi moi
trudng dugc phan dnh vao cdc tai khodan chi tiét cip
2, cdp 3 ctia cac khoan chi phi chung, cu thé: phi dich
vu vé sinh, phi khiam stic khoe dinh ky, phi khai thac
tai nguyén nudc (TK 6422), phi van chuyén, xu ly ric
thai, nudc thai, phi thuc hién béo cdo gidm st moi
trudng (TK 6273), phi bdo vé moi trudng (TK 6274,
6425) ... V& tai sain moi trudng chua tach biét gid tri va
phédn dnh chung vao céc tai khoan chi tiét cdp hai nhu
TK 2111, TK 1531, TK 244. N¢ phai trd moi trudng
la nghia vu ndp thué véi Nha nuéc nhu cic khoan thué
bao vé moi truong, cic khoan trich trudc d€ mua sim
tai san c¢6 dinh bao vé méi truong, cic khoan trich
trudc phi dich vy méi trudng dugc trinh bay trong
muc Chi phi phai trd. Thu nhap méi truong dugc thé
hién trén bdo cdo tai chinh I3 cdc khoan vién tro tu
Chinh phu cho doanh nghiép thiy san, cic khodn tién
lién quan dén viéc ban chiing chi gidm phit thai.

S. Thuc trang ké todn tai chinh méi trudng tai
Viét Nam

Hién nay, viéc 4p dung ké toan tai chinh méi truong
tai Viét Nam dang gip rdt nhiéu kho khan. Ké todn tai
chinh méi trudng chua dugc quy dinh cu thé trong moét
vin ban phdap ly nao ma viéc thuc hién ghi nhin va xu
ly thong tin lién quan dén méi trudng van theo chudn
muc ké todn, ché d6 ké todn hién hanh nhu ké todn tai
chinh truyén théng. Do do, chi c6 mét s6 it cic doanh
nghiép lién doanh hoidc doanh nghiép c6 100% vén
dau tu nuéc ngoai nhu Unilever Viét Nam, Pepsico
Viét Nam, Samsung Viét Nam, Honda Trading Viét
Nam... t8 chiic KTMT riéng. Cic doanh nghiép nay
phai bdo cdo nhiing thong tin vé méi trudng cho cic
doi tugng stt dung vi quy dinh ctia cic qudc gia phai té
chiic KTMT.

Déi véi tai sain moi trudng, cac doanh nghiép trinh
bay trén bdo cdo tai chinh & céc tai khodan tai san c6
dinh htiu hinh (Tai san khai khoang, H¢ théng xtt Iy
nudc thai chit thai, x 1y nudc); tai san cé dinh vé hinh
(Quyén khai thic mé, Quyén khai thic tai nguyén
nuéc khodng); Chi phi x4y dung co ban d& dang (Chi
phi dén b, san ldp mit bang; Chi phi béi thuong dat
hoa mau; Chi phi x4y dung mé d& dang, chua khai
thac; Cong trinh xay dung stta chita hé thong xu ly
nudc thai, chit thii); Chi phi tra trudc (Chi phi béi
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thuong noéng nghiép, hoa mau; Chi phi mé da chos
phan b6, chi phi phuc vu khai thic mo); Ky quy, ky
cugc. Cac thong tin vé moi trudng khong dugc phan
dnh riéng ma van st dung céc tai khoan tai sin diing
cho hoat dong sin xudt kinh doanh va phan loai chi
tiét theo cédc tai khoan cép 2.

Déi v6i ng phai trd moi truong, cha yéu cac doanh
nghiép phan énh vé cic khoan thué, phi bao vé moi
trudng. Ngoai ra, ng phéi trd moi trudng con dugc
trinh bay trén bdo cdo tai chinh thong qua céc tai
khoan Chi phi phai tra (Phai trd tién cdp quyén khai
thic khodng sin; trich trudc phi dich vu méi trudng),
Du phong phai trd (Dy phong rti ro, béi thudng thiét
hai vé moi trudng, phuc héi moi trudng va cdp quyén
khai thac).

Dai v6i chi phi moi trudng, hién tai chua cé quy
dinh vé viéc ghi nhin khodn muc chi phi moéi truong
riéng biét. Do d6, cdc doanh nghiép chu yéu ghi nhén
chi phi méi trudng vao chi phi san xudt chung hoic
chi phi quan ly doanh nghiép trong ky. Chi phi méi
trudng thong thuong la Chi phi thué va ¢ phi tai
nguyén moi trudng; Chi phi thué bao vé moi trudng;
Chi phi du phong rti ro, béi thuong thiét hai moi
trudng; Chi phi khdc phuc sy ¢6 trong cdc vu tai nan,
hay hoa moéi trudng s6ng; Cac khoan phat lién quan
dén moi trudng.

Déi véi thu nhap mai trudng, cic doanh nghiép
chua ghi nhén tach biét khoan muc nay ma né dugc
phan anh trén tai khoan thu nhép khic. Thu nhap
moi truong gom: Thu nhép ti viéc ban phé liéu, phé
phdm; Thu tit ban dién, nudc, cung cdp dich vy; Thu
ti bdn san phdm tdi san xudt chét thai, rdc thai.

Trén thuc té, chi phi moi trudng va thu nhip moi
trudng chua dugc thé hién riéng biét trén Béo cdo két
qua hoat dong kinh doanh va Thuyét minh Bdo cdo
tai chinh. Do d¢, viéc danh gid hiéu qua kinh doanh
ctia doanh nghiép chua day du va chinh xac. Bén canh
d6, chi phi méi trudng dugc tinh vao chi phi san xuit
chung hoic chi phi quan Iy doanh nghiép khién cac
nha quén tri khé phat hién quy mé va tinh chét cta
chi phi méi truong dé€ dua ra cic quyét dinh quan tri
phu hop.

6. Mot s6 dé xudt

O nhiém méi trudng dé lai nhiéu hau qua nghiém
trong (bao, la lut, bién d6i khi hau, suy gidm hoic can
kiét nguén tai nguyén) va anh hudng dén stic khoe caa
con ngudi. Trong bsi canh Viét Nam phét trién kinh
té xanh ndng cao nang luc bén ving, viéc thuc hién
ké toan tai chinh mai trudng ndi riéng va KTMT noéi
chung cin phai c6 mot 19 trinh cu thé véi sy tham gia

ctia cic co quan chiic nang, cic doanh nghiép va cac
co sd dao tao.

Vé phia Nha nudc:

Thii nhdt, nghién ctu va hoc hoéi kinh nghiém thuc
hién KTMT & cac quéc gia d€ hoan thién hé théng
cdc vian ban phép luit c6 lién quan dén KTMT. Déng
thoi, Chinh phu cin phéi hop véi Hiép hoi nghé
nghiép dé ban hanh Chuin muc ké todn vé KTMT
phtt hop véi thong 1é quoc té va phu hop véi dac
diém ctia Viét Nam.

Thit hai, can c6 chinh sach khuyén khich cidc doanh
nghiép nhén thic dugc tdm quan trong va lgi ich cta
bao vé moi truong. Vi du nhu cé chinh sich tro gia
hodc mién giam thué d6i véi nhiing doanh nghiép san
xudt san phdm “xanh” than thién v6i moi trudng.

Thit ba, can c6 chinh sdch xt phat nghiém cdc hanh
vi gdy hai dén moi truong déi véi nhiing doanh nghiép
vi pham.

Vé phia cdc doanh nghiép:Thit nhdt, c6 y thic va
trach nhiém xa hoi d6i v6i bio vé moi trudng nhu
nghién cttu nhiing san phdm than thién moéi trudng,
dau tu x4y dung hé théng xti Iy rac thai va cdc chit thai
cong nghiép. Khi do, cai thién hinh anh va vi thé ctia
doanh nghiép, ning cao hiéu qua kinh doanh va hiéu
qua moi trudng,.

Thit hai, hoc hoi kinh nghiém thyc hién KTMT
& cac quéc gia va van dung vao dic diém cta doanh
nghiép trong ghi nhin tai sdn moéi trudng, ng phai tra
moi trudng, chi phi moéi trudng, thu nhap moi trudng.

Thit ba, dao tao va boi dudng doi nga ké todn
chuyén nghiép vé linh viic méi trusng.

Vé phia co sé dao tgo: KTMT noéi chung va ké
todn tai chinh moi truong noi riéng déi véi cac co
s& dao tao tai Viét Nam van con qud méi mé. Do
do, KTMT cén phai dua vao gidng day trong cic co
s& dao tao nhim cung cdp thi trudng lao dong doi
ngi ké toan chuyén nghiép vé KTMT. Céc co sé dao
tao ddy manh x4y dung cic mén hoc nhu ké todn
tai chinh méi truong, ké todn quin tri moi trudng
trong chuong trinh dao tao chuyén nganh Ké toén -
Kiém toan.

KTMT la linh vyc méi nhung rdt can thiét d6i véi
bétky doanh nghiép nao muén hgp Iy hoa viéc quanly
moi trudng, cit gidm chi phi va ndng cao hiéu qua kinh
doanh cting nhu hiéu qua moéi trusng. N6 mé ra mot
ky nguyén toi da hoa loi nhudn gin lién véi phat trién
bén viing. Hoan thién ké toan tai chinh méi trusng néi
riéng va KTMT néi chung thuyc hién tiing buéc va c6
su phéi hgp caa Nha nudc, doanh nghiép va cic co' s
dao tao.
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CAM KET GAN BO VOI TO CHUC
CUA NHAN VIEN KE TOAN TAI DOANH NGHIEP NHO
VA VUA TINH NGHE AN

ThS. Lé Thi Huong Tram
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

huongtramle@gmail.com

Tom tit: Bang phuong phap nghién ctu phu hgp, tuin tha muc tiéu nghién ciu da giap
tac gia hoan thién va lam sang t6 cac ndi dung trong bai viét. Phuong phap nghién ciu tai
liéu da hé trg xay dung co s& ly thuyét bao gom: Cam két véi td chitc (cam két tinh cam,
cam két tiép tuc, cam két chudn muc); K€ toan; Doanh nghiép nhé va vita (DNNVV). Co
s0 ly thuyét nay la can ¢ cho cac phan tich va dé€ xuat giai phap trong bai viét cia tac gia.
Vé6i phuong phap diéu tra, mét b mau ngiu nhién gém 87 DNNVV, dam bao tinh khach
quan. S6 liéu st dung phan tich, nhin dinh tinh cam két cia nhan vién ké toan lam viéc tai
DNNVYV tinh Nghé An trong bai viét dua phiéu khao sat hgp 1é tir nhom doanh nghiép nay.
Két qua phin tich ditliéu cho thiy cong viéc ké toan tai DNNVV chua dugc coi trong. Nhan
vién ké toan phai kiém nhiém va lam cac cong viéc khong ding chuyén mén va khong dugc
phén cong nhiém vu r6 rang. Nhiing bat cip nay la cac ly do khién ho khong mudn gin bo
v6i t6 chiic. Diéu nay dong nghia véi kha nang ho roi bé cong viéc, doanh nghiép rit16n.
Dé ngan chin sy ton thit do nhéin vién ké toan nghi viéc cho nhém DNNVYV tai Nghé An va
lam gia ting s cam két gin bé ciia nhén vién, chung tdi da dé xuit mét s6 giai phap nhu:
Hoan thién t6 chiic nhan sy ké toan; Xay dung ban mo ta cong viéc cho vi tri nhan vién ké
toan; Xdy dung quy ché tuyén dung nghiém tuic va tao sy tuong tic, hoé trg giwa cac nhin
vién trong méi truong lam viéc.

Tii khéa: Cam két t6 chiic, Doanh nghiép nhé va viia, K€ todn, Viét Nam

COMMITMENT TO THE ORGANIZATION
OF ACCOUNTANTS IN SMALL AND MEDIUM-SIZED BUSINESSES
IN NGHE AN PROVINCE.

Abstract: The completion and clarification of the article’s content were achieved by utilizing
appropriate research methods and adhering to research objectives. The literature research method played
a crucial role in establishing a theoretical foundation that encompassed Organizational Commitment
(emotional, eduring and normative commitment), Accounting, and small and medium-sized enterprises
[SMEs]. This theoretical foundation served as the basis for the analysis and proposed solutions presented
in the author’s article. Utilizing the survey technique, an random sample of 87 SMEs guarantees
objectivity. The data utilized for examining and determining the dedication of accountants employed
at SMEs in Nghe An province in the publication is derived from a reliable survey conducted among this
cluster of businesses. The data analysis findings indicate that accounting tasks at SMEs are undervalued.
Accountants are required to multitask and perform duties that lack professionalism and clear direction.
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These deficiencies contribute to their reluctance to remain with the company, increasing the probability
of them seeking opportunities elsewhere. In order to mitigate losses resulting from accountants leaving
their positions in SMEs in Nghe An and to enhance employee commitment, several solutions have
been proposed. These solutions include the refinement of the organization of accounting personnel, the
development of job descriptions for accounting staff positions, the implementation of rigorous recruitment
regulations, and the creation of an interactive and supportive working environment among employees.

Keywords: Organizational commitment, SMEs, Accounting, Vietnam

Ma bai bao: JHS - 186
Ngay nhan bai stia: 3/02/2024

1. Giéi thiéu

Ké todn 1a bo phédn c6 vai tro v6 cung quan trong
trong doanh nghiép. N6 gép mait ti pham vi quan
ly kinh té trong tiing don vi, co quan, doanh nghiép
dén pham vi 16n hon, bao quat hon nhu toan bé nén
kinh té. Khi cong tic ké todn dugc thuc hién lién tuc,
dung quy dinh, chinh xdc sé giap cho doanh nghiép
t6i uu héa dong von, giam thiéu chi phi hoat dong,
tranh dugc gian 1an, ddm bao tuan tha phap luat va tao
nén thanh cong cta doanh nghiép. Nguoc lai, khi bo
phan ké todn thiéu su 6n dinh do thiéu nhén sy hoic
nhén vién ké toan r&i bo doanh nghiép c6 thé khién
hoat dong ké todn bi gian doan, doanh nghiép t6n
thit trong hoat dong san xuét kinh doanh (tén thit
doanh thu), ting chi phi tuyén dung va dao tao cho
nhéin sy mdi. Chinh vi vy, bt ky doanh nghiép nao
ciing can git 6n dinh nhan sy cho bo phan ké toan,
tao diéu kién, moi truong lam viéc t6t nhim khuyén
khich nhén vién gin bé, c6ng hién hét minh vi doanh
nghiép. Tuy nhién, hién nay lanh dao trong DNNVV
chua chua nhén thic dung vai tro caaké todn (Hién va
Hién, 2023); Da phan doanh nghiép khéng x4y dung
bidn mo ta cong viéc ké todn (Quynh, 2023); t6 chdc
nhén sy cho bd may ké toan khong dap ting yéu cau
vé 6 lugng va chit lugng (Trang va cong sy, 2023);
nhén vién ké toan phai kiém nhiém thém cic vi tri ké
toan khac hoic nhan vién hanh chinh (Tién, 2007).
Nhiing han ché nay khién cho nhén vién ké todn trong
DNNVV mit dan vi tri so véi nhan su tai bo phén khéc,
doanh nghiép khac. N6 thoi thuc ho tim mot co hoi
mdi, dugc lam viéc chuyén moén, chuyén nghiép hon
nén ho sé r6i bo doanh nghiép hién tai sau mét thoi
gian ngan. Nhén vién ké todn r&i bo doanh nghiép sé
dnh huéng nghiém trong dén yéu cau quan ly lién tuc
trong cong tdc ké todn. Vi vdy, cdc nha quin ly doanh

Ngay nhan bai: 14/01/2024
Ngay duyét dang: 20/03/2024

Ngay nhén phan bién: 26/01/2024

nghiép can kiém soat sy c6 khong mong muén nay va
x4y dung céc chinh sach nhim giam thiéu, ngin chin
ching trugc khi nhan vién quyét dinh roi di. Nhom
téc gid Meyer & Allen (1991) dé xudt mo hinh cam
két ba thanh phan va da nhan dugc nhiéu sy déng tinh
ti cdc hoc gid. Cam két t6 chic anh huéng téi nhiéu
hoat dong caa doanh nghiép nhu hiéu sudt cong viéc,
doanh thu va hanh vi ctia nh4n vién trong t8 chic.
Cam két gin b6 véi t6 chiic cang cao thi nhan vién sé
khong c6 y dinh r6i bo, cac tic gia nhu Shore va cong
su (1995), Shahid va Azhar (2013), Gul (2015), Thay
(2021) ciing da chiing minh nhén dinh nay trong cac
nghién ctiu lién quan téi cam két gin bo véi t6 chiic
ctia ho. Chinh vi vy, ddnh gid va dua ra giai phap thic
ddy yéu t6 cam két gin bo véi t6 chiic trong nhén vién
sé giai quyét cac khé khan cho doanh nghiép. Muc
dich ctia nghién ctu nham danh gid nhting ton tai
trong hoat dong ké todn, lam giam sut cam két gan bo
ctia nhén vién ké toan dang lam viéc tai cic DNNVV.
Giai phdp nang cao mtc d¢ cam két cho nhan vién ké
todn lam viéc tai cic DNNVV la gi?

2. Co sély thuyét

2.1. Cam két véi to chiic

Cam két t6 chuc la mét ndi dung dugc nhiéu nha
nghién citu quan tim. V& mit hanh vi cta t6 chic, cam
két gdn bo v6i t6 chiic san xudt dugc phat hanh tir tim
ly ctia c4 nhan d6i véi té chic. T4c gia Becker (1960)
cho rang “Cam két hinh thanh khi mgt ca nhén, bang
cach dit cugc vao té chiic, két néi tit ca cdc lgi ich
khong lién quan véi nhau baing mét chudi hanh dong
thich hgp”. Trong nghién ctiu vé cam két va t6 chiic
xa hoi, téc gia Kanter (1968) da xic dinh Cam két 1a
“su két ndi cam xdc di kem gita mot cd nhan va mot
t6 chiic”. Hai téc gia Hrebiniak va Alutto (1972) thi
cho rang, “Cam két 1a mot hién tuong mang tinh cdu
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tric ndi 1én nhu la két qua cua cic giao dich gitta cac
t8 chiic va ca nhan va qua trinh thay ddi gita cic bén
hoidc cic khoan déu tu theo thai gian”. Cam két t6
chtic ¢6 sy anh hudéng t6i nhiéu hoat dong ctia doanh
nghiép nhu hiéu sudt cong viéc, doanh thu, hanh vi
ctia nhén vién trong t8 chtic. Ngoai ra, y thic cam két
t6 chiic con dnh hudng téi sy cang thing trong vai
tro, thi€u tip trung trong cong viéc, kha ning tuyén
dung cting nhu sy phin bé quyén quan ly t6 chuc.
Cac nha nghién cttu da dua ra nhiéu nhén dinh khac
nhau vé cam két t6 chtic va cdc m6 hinh dé do ludng
ching. Mét trong s6 nhiing moé hinh tiéu biéu do
nhoém téc gid Meyer va Allen (1991) dé xudt da nhan
dugc nhiéu sy dong tinh. M6 hinh cam két ba thanh
phan ctia hai tac gia nay phat trién dya trén cac dinh
nghia, sy tich hop tit cic nghién ctiu cta nhiing tac
gia trudc d6. Theo Meyer va Allen (1991), muc dich
ctia m6 hinh nay nhim lap ludn sy tuong thich gita
ba trang thai tim ly con ngudi va ba thanh phan cam
két Ia “cam két tinh cam”, “cam két tiép tuc” va “cam
két chudn myc”. Trong khi nghién ctru caia Meyer va
Allen (1991) chi ra ring c6 ba “tu duy” dung dé mo
ta sy cam két gin bo ctia nhan vién d6i véi t6 chiic
thi tac gid Mercurio (2015) da m& rong moé hinh nay
béng cach “xem xét cic nghién ctiu thyc nghiém va ly
thuyét vé cam két t6 chic”. T4c gia Mercurio (2015)
da thita nhén ring “cam két tinh cim” hodc tinh cam
la “ban chdt c6t 16i ctia cam két t6 chic”. Trong bai
viét nay, tac gid tng dung mo hinh cam két ba thanh
phén d€ danh gid cam két gin b6 cuia cdc nhan vién ké
todn lam viéc tai cic DNNVV tai Nghé An. Chung t6i
sé trinh bay lan lugt cic yéu t6 trong moé hinh cam két
ctia Meyer va Allen (1991) dé lam cin cu trong céc
phén tich caa bai viét.

* Cam két tinh cam

Meyer va Allen (1991) da dinh nghia “Cam két
tinh cam” chinh la sy gan b6 tinh cam tich cuc, bén
chat gitta nhan vién va t6 chuic. Hai téc gia coi cam két
tinh cdm la thanh phan “mong mudn” cta cam két t3
chiic. Ho ly gidi ring “Mot nhan vién c6 sy cam két
tinh cdm xdc dinh r6 rang muyc tiéu cua t6 chic va
mong mudn tiép tuc la moét phan caa t6 chic” va nhan
vién nay thuc hién cam két véi t6 chic vi ho mong
mudn nhu vdy . Theo cdc tic gid nay, cam két tinh
cam cang bi dnh hudng bai cic dic diém nhan khiu
hoc nhu giéi tinh, tudi tac, trinh d¢ hoc vén, thoi gian
gin bo vé6i don vi nhung mic anh hudng cé thé ting
giam theo nhiéu yéu t6 nhu kinh t& va xa hoi. Miic anh

huéng ctia cdc yéu t6 nhén khdu hoc ¢ thé dugc nhin
nhé4n nhung khéng c6 cich xdc dinh chinh xic va r6
rang. Meyer va Allen (1991) da dua ra mot vi du dé
chiing minh rang “mdi quan hé tich cuc gita thoi gian
cong tac va cam két c6 thé khac biét do lién quan dén
tinh trang va chit lugng cong viéc trong thai gian ho
lam viéc”. Mot s6 nha nghién ctiu khéc cho rang, yéu
td cam két tinh cim dugc Meyer va Allen phét trién
cht yéu dya vio Mowday va cong su (1982) va khai
niém vé cam két, dya trén cong trinh truéc dé cua
Kanter (1968) (Mercurio, 2015). Mercurio (2015)
cang chung tuyén bd rang “cam két tinh cim dugc coi
la mét dac diém lau dai, khong thé thiu vala dic diém
trung tdm cua cam két t6 chuc”.

* Cam két tiép tuc

Cam két tiép tuc la thanh phan “can” hodc dugc
hay madt khi lam viéc trong mot t6 chdc. Thuat nga
“Side bets” (cugc phu) hoidc diu tu 1a nhiing rai ro
bét dinh. Mot ¢4 nhan quyét dinh r6i bo hoic ¢ lai véi
t6 chuic c6 thé 1a khoan 1ai hodc 16 ¢6 thé xay ra. Mot
nhan vién c6 thé cam két véi t6 chiic néu ho nhan thédy
nhiing vu dai sé mat di khi ho khong con tu cich thanh
vién trong t6 chiic, diéu nay dugc néu trong “Iy thuyét
dit cugc phu” (Becker, 1960). Khi quyét dinh rdi bo
t6 chic thi ho can xdc dinh sé mat di tu cach 1a mot
thanh vién cuaa t6 chdc d6 va nhing chi phi nhu chi
phi kinh té, tich lay luong huu va chi phi xa héi. Chi
phi khi nhan vién khong cam két tiép tuc ciing véi té
chtic con bao géom ca mai quan hé hitu nghi véi déng
nghiép. Ngugc lai, khi m¢ét nhén vién nhédn dinh chi
phi tich cuc khong da laly do cho ho & lai v6i mot té
chiic. Khi d6, nhan vién d6 phai st dung cdc lya chon
thay thé, ching han nhu r6i bo sang t6 chic khic. Ho
sé phd v6 cac méi quan hé déng nghiép va cic “cuoc
phu” khac sé phat sinh khi roi bé t6 chiic. Mot van dé
quan trong la nhiing “cugc phu” nay khong thé hién ra
ngay lap tiic ma ching “tich lay theo d¢ tudi va nhiém
ky” (Meyer va Allen, 1991).

* Cam két chudn muic

Khi nhan vién cam két gin bé va & lai véi t6 chuic
dua trén cam gidc c6 nghia vu chinh 1a “Cam két chuédn
muc”, day 1a thanh phéan thu ba trong m6 hinh cam
két véi t6 chiic. Nhiing cam gidc “nghia vu” nay c6 thé
hinh thanh ti sy tuén tha va cing thing cia mot nhin
vién trudc va sau khi gia nhap t6 chic. Ching ta ciing
xem xét mot vi du d€ hiéu r6 sy cang thing nay. Vi
du, t6 chic thuc hién hoat dong ddu tu kinh phi vao
viéc dao tao mot nhén vién, sau d6 nhan vién nay cam
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thdy c6 “nghia vu dao dic” va “phdi no luc trong cong

viéc va & lai vdi t6 chic d€ trad ng”. “Cam két chuan
muc” cing c6 thé phin anh mdt chudn muc da dugc
“ndi bo héa”. N6 phét trién trudc khi mot nhéan vién
gia nhap t6 chic thong qua ngudi thin hoac cic méi
quan hé khac, ring mot ngusi “phéi trung thanh véi
t6 chitc cia minh”. Nhan vién & lai véi t8 chic vi ho
“phailam vay”. Tuy nhién, néu mét ca nhan dau tu dit
cugc nhiéu vao t8 chiic ho danglam viéc thi c6 thé ho
sé nhin dugc “phan thudng ning cao”. Trong nhiing
t3 chuic dé cao long trung thanh va sy gin b6 ctia nhan
vién thi thanh phin cam két chudn muc cang dugc
coi trong hon. Cdc t6 chiic nay sé thong qua cic phan
thudng, uu dai hoac cac hinh thitc hé tro khac dé nang
cao cam két chuin muc cho nhan vién cta ho. Khi sy
khen thuéng va uu dai dugc trao cho nhiéu nhén vién
va sy cam két mang lai cac phuc lgi thuong xuyén sé
lam cho cam két chudn muyc & nhén vién tang theo.
Wiener (1982) da nhan dinh ring, mot nhan vién c
su cam két ngay cang cao véi t6 chic thi ho sé cong
hién nhiéu hon trong cong viéc va sé c6 co hoi gop
phéan nhiéu hon vao sy phat trién va thanh coéng cua
t3 chic. Nhing nhén vién nay cing sé c6 mic d6 hai
long trong cong viéc cao hon. Ngugc lai, “muic d¢ hai
long trong cong viéc cao sé lam giam ty 1¢ ludn chuyén
nhén vién va ting kha ning tuyén dung va gitt chin
nhan tai cta t6 chic”.

2.2. Ddc diém nghé ké todn

Luat Ké toan (2015) da dua ra dinh nghia “Ké todn
1a viéc thu thép, xt Iy, kiém tra, phén tich va cung cdp
thong tin kinh té, tai chinh duéi hinh thdc gia tri, hién
vét va thoi gian lao dong”. Theo d6, ké todn bao gém
3 hoat dong la ghi nh4n nhang nghiép vy kinh té vao
chiing tir ké todn; hé thong hoa nhiing du liéu, thong
tin tir ching tir ké todn vao s8 ké todn; hop nhit da
liéu dé tao thanh bdo cdo tai chinh. N6i mot cich dé
hiéu, ké toan 1a qua trinh thuc hién cong viéc ghi chép
s6 liéu, thu thip thong tin ching ti, phan tich va xa Iy
thong tin tai chinh, cic hoat donglién quan dén dong

tién va tai san ctia doanh nghiép. Nhiém vy ctia ké todn
dugc quy dinh 16 tai Diéu 4 Luat Ké toan (2015) bao
gom: Thu thap, xi ly thong tin, s6 liéu ké todn theo
déi tuong va ndi dung cong viéc ké todn, theo chuédn
muc ké toan va ché d¢ ké todn; Kiém tra, gidm sat cic
khoan thu, chi tai chinh, nghia vy thu, nép, thanh todn
ng; kiém tra viéc quan ly, st dung tai san va nguén
hinh thanh tai san; phat hién va ngin ngtia cic hanh
vi vi pham phdp luit vé tai chinh, ké todn; Phén tich
thong tin, s6 liéu ké toan; tham muu, dé xudt cac giai
phép phuc vu yéu cdu quén tri va quyét dinh kinh t¢,
tai chinh cta don vi ké todn; Cung cdp thong tin, s6
liéu ké todn theo quy dinh ctia phép luit.

Nhiém vu cta ké toan gin lién v6i dong tién va tai
san ctia doanh nghiép. Cong viéc ctia ké toan vién la
ghi chép, theo doi, phan dnh sy vin dong cua dong
vén, tai san, doanh thu, lgi nhudn ctia doanh nghiép.
Tu nhiing nhiém vu ctia ké toan dugc quy dinh trong
Luat K€ toan (2015), ching ta c6 thé thdy ké todn
git rdt nhiéu vai tro trong doanh nghiép. B phan ké
todn dong vai tro 1a huyét mach doanh nghiép, ho trg
doanh nghiép phat trién theo chiéu huéng chu dong
quan ly va hgp phdp véi phap ludt Nha nuéc; Ké toan
cang git vai trod to 16n trong qua trinh quan ly thu, chi
cua doanh nghiép, hé trg nha quan ly ra quyét dinh.
Nhu véy, ké todn rdt quan trong d6i v6i moéi doanh
nghiép. Cong tac ké todn dugc thuc hién lién tuc, dung
quy dinh, chinh xdc sé gitp cho doanh nghiép t6i uu
héa dugc dong tién, gidm thiéu chi phi, gian 1an, dam
bao dugc tinh phép Iy, gép phén tao nén tin nhiém va
thanh coéng cua doanh nghiép.

2.3. Doanh nghiép nhé va viia

Theo Nghi dinh 80 (2021), quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat ho trg
DNNVV, tiéu chi xdc dinh DNNVV dugc chia thanh
hai nhém. Nhém 1, doanh nghiép trong linh viic néng
nghiép, 1am nghiép, thay san; linh vuc cong nghiép
va xdy dung. Nhom 2, doanh nghiép trong linh vuc
thuong mai va dich vu.
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Bang 1. Tiéu chi xdc dinh doanh nghiép nho va viia

Loai hinh doanh nghiép Lao d;ﬁ?:::;:’ qgsglgi;(;ll:ém xa Doanh thu Nguodn vén

Nhom 1

Siéunho Té6i da 10 ngusi Khong qua 3 ty dong Khong qud 3 ty déng
Nho T6i da 100 ngudi Khong qua 50 ty dong Khong qua 20 ty dong
Viia T6i da 200 ngudi Khong qua 200 ty dong | Khong qud 100 ty dong

Nhoém 2

Siéunho Toi da 10 ngusi Khoéng qua 10 ty dong Khong qua 3 ty dong
Nho Toi da SO ngudi Khong qua 100 ty dong Khong qua 50 ty dong
Vira T6i da 100 ngudi Khong qua 300 ty dong | Khong qud 100 ty dong

Nguon: Téng hop tii diéu S, Nghi dinh 80 (2021)

3. Phuong phéap nghién citu

Nghién cttu stt dung phuong phap nghién ciu tai
liéu va phuong phép diéu tra s6 liéu. Phuong phap
nghién ctu tai liéu: Téc gia da tim kiém céc tai liéu
vé cam két gin bo véi t8 chiic dugc cong bs. Cac tai
liéu phtt hop va r6 nguon géc dugc phin loai va su
dung céc nhin dinh quan trong cua cic nha nghién
ctu vao bai viét nham xdy dung co s6 Iy thuyét cho
nghién cttu. Phuong phép diéu tra s6 liéu: Téc gia da
x4y dung phiéu hoi véi néi dung thu thap két qua vé
loai hinh va quy m6 hoat dong, t6 chiic b méy ké
toan cta doanh nghiép. Ddi tuong dugc Iya chon lam
mau diéu tra gom cic DNNVV tinh Nghé An. Phuong
phép chon mau ngiu nhién dugc stt dung. Téc gia tién
hanh phoéng vin v6i nhan vién ké todn bat ky khi gip
tai cic DNNVV va c6 su dong y ctia ho. Dt liéu thu
thap dugc loai bo céc phiéu diéu tra chua hgp 1¢. Sau
khi lam sach d@ liéu thi c¢6 87 phiéu khao st du diéu
kién d€ dua vao phén tich.

4. Két qua nghién ciiu

4.1. Thuc trang hogt dong ciia doanh nghiép nhé
va viia tai tinh Nghé An

Hai nam qua, doanh nghiép trén dia ban tinh
Nghé An gap nhiéu kho khian do anh huéng dich bénh
Covid-19, dic biét la nhém DNNVV. Mic du gip
nhiéu khoé khin nhung cic doanh nghiép van né luc
duy tri sdn xudt kinh doanh, tiing buéc phuc hoi kha
quan. Tinh hinh kinh t€ - xa h¢i Nghé An nam 2023
dat dugc nhiéu két qua tich cuc, téc do ting trudng
kinh té& dat 7,14 %, chi s6 san xuit cong nghiép tang
9,5%, téng kim ngach xudt khdu udc dat 2,88 ty USD,
tang 13,52% so v6i nam 2022. Két qua phat trién kinh
té trén c6 su déng gdp quan trong cua cic DNNVV
trén dai ban Tinh (Huyén, 2024,). Hién nay, Nghé An

c6 khoang 35.492 doanh nghiép, tong s6 von ding ky
dua vao kinh doanh 13 5.148,9 ty déng. So véi cling ky
nam 2022 1a 8.379 ty déng, s6 vén diang ky kinh doanh
giam 3.231 ty déng (Hai, 2023). Nguyén nhan giam
sut ]a do s6 lugng doanh nghiép hoat ddng thuc t& chi
khoang 14.000 doanh nghiép, s6 doanh nghiép thanh
lap mdi giam, doanh nghiép tam ngting hoat dong
tang. Co cdu, quy m6 doanh nghiép ctia Nghé An con
khiém ton, véi khodng 97% doanh nghiép quy moé nho
va vita (Chuong, 2023).

Trong nghién cttu nay, chung téi tién hanh trich xuit
s0 liéu tir 87 DNNVV tai Nghé An. Phan d4u cta phiéu
khao sat dugc chung toi dung dé thu thap két qua vé
loai hinh va quy mo hoat dong, t3 chiic bd may ké toan
ctia doanh nghiép. Can ctt dé xép loai quy mo, loai hinh
doanh nghiép dua vao “Tiéu chi xdc dinh DNNVV”,
téng hop ti diéu S, Nghi dinh 80 (2021) dugc trinh bay
tai phan 2 bai viét nay. S6 liéu dugc téng hop tai Bang
2 va bang 3. Chung ta cung phén tich di liéu vé loai
hinh va quy m6 hoat dong tai bang 2. Trong 87 doanh
nghiép chdp nhan tra 16i khao sit c6 19 doanh nghiép
siéu nho (ty1é 12 22%), loai hinh doanh nghiép nhé c6
51 doanh nghiép (ty 1¢ 59%), doanh nghiép c6 quy mé
vitala 17 doanh nghiép (ty1¢1220%). Két qua tir dit lieu
cho chuing ta thdy, doanh nghiép trong mau diéu tra da
phén la doanh nghiép nho, nguén vén khong qua S0 ty
va lao dong khong qua 50 ngudi véi nhém thuong mai,
dich vu va khong qud 100 lao dong véi doanh nghiép
trong linh viic noéng nghiép, 1am nghiép, thay san; linh
vuc cong nghiép va xdy dung. Ngoai ra, trong cic doanh
nghiép nay c6 32 doanh nghiép la Cong ty TNHH
mot thanh vién, 24 doanh nghiép la Céng ty TNHH
hai thanh vién tré 1én. Phan con lai la Cong ty ¢6 phén,
doanh nghiép tu nhan va loai khac.
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Bang 2. Véloai hinh va quy m6 hoat dong

Cong ty TNHH Doanh
0 TNHH 0
Loai hinh CoAng t)" N .| haithanh vién C:) ng f}’ nghiép tu | Khic | Tong Tylé
mot thanh vién i cé phan A
trélén nhin
Doanh nghiép siéu nhé 9 6 1 3 - 19 21,5%
Doanh nghiép nho 22 8 11 8 2 S1 58,5%
Doanh nghiép vira 1 10 S - 1 17 20%
Tong 32 24 17 11 3 87

Nguon: Tong hop dit liéu diéu tra ciia tdc gid

Vé t6 chiic bd mdy ké todn tai cic doanh nghiép
khao sat dugc téng hop tai bang 3. S6 doanh nghiép
c6 TS chiic b may ké todn bao gom ké todn trudng va
ké toan vién 1a 31 doanh nghiép, chiém ty1é 35,5%. TS
chiic bo may ké todn chi c6 ké todn trudng bao gom 8
doanh nghiép, chiém ty 1¢ 9%. Doanh nghiép chi c6
ké todn vién trong b méy 1a 27 doanh nghiép, chiém
ty 1é 30,5%. Tiép d6 la t6 chiic bo may ké toan chi co

phu trach ké todn; Phu trach ké todn va ké todn vién
chiém ty 1¢ 1an lugt la 5% va 20%. Nhu véy, t6 chic bo
may ké todn tai cic doanh nghiép chu yéu thudc vé hai
dang la c6 ké todn trudng va ké todn vién va chi cé ké
toan vién. Hay néi cich khdc, do nhiéu doanh nghiép
c6 quy mo nho va siéu nho nén khong bs nhiém ké
toan trudng, khong xay dung bo méy ké toan quan tri
va khong c¢6 bo phan kiém todn néi bo.

Bang 3. T'6 chiic bd may ké todn tai cdc doanh nghiép khao sét

TS chiic by may ké toan Doanh nghiép Tylé

K& toan trudng va ké todn vién 31 35,5%
Chi c6 ké toén trudng 8 9%

Chi c6 ké todn vién 27 30,5%
Chi c6 phu trach ké toan 4 5%
Phu trach ké toan va ké todn vién 17 20%

Nguon: Téng hop dit liéu diéu tra ciia tdc gid

Vé s6 luong nhan vién ké toan tai doanh nghiép,
do dic thu caa DNNVV c¢6 gidi han vé lao dong va
nguon von nén da phan trong co cdu té chiic, phong
ban nhén sy tai cdc doanh nghiép nay rat it ngusi. Bo
phén ké todn ciing tuong ty, s6 luong nhan vién chu
yéu ndm & nhém tu 1-2 ngudi, di liéu khao sat cho
thdy nhém nay chiém 49%. Nhom c6 tir 3 dén 4 nhan
vién ké todn c6 19 doanh nghiép, chiém ty1¢1a 21,5%.
Doanh nghiép ¢6 Tt S ngusi dén 10 ngudila 22, chiém
ty 1€ 25,5%. C6 trén 10 nhan vién ké todn trong doanh
nghiép chi cé ty 1¢ 1a 4%. Theo quan sit cta tic gia,
nhting doanh nghiép c6 s6 lugng nhan vién ké toin
16n cht yéu la doanh nghiép kinh doanh thuong mai
dich vuvaho c6 can nhiéu nhan vién ké todn bdn hang,
dan t6i bo phan ké toan dong hon cic DNNVV khac.
Nhém con lai thi cht yéu doanh nghiép c6 tir 1 dén
2 nhan vién ké toan. Khi trao déi bén 1é véi ngudi tra
16i phong van thi tai cdc doanh nghiép nay dang xdy ra
tinh trang nhan vién ké toan phai lam kiém nhiém cac
vi tri khdc nhu thu quy, tha kho, nhan vién mua ban

tai san. Nghiém trong hon, nhiéu doanh nghiép thué 1
nhén vién ké todn dé kiém nhiém tit cd cic cong viéc
tlr s6 sach ké todn dén nhan vién hanh chinh, Ié tan,
quan ly nhan sy. Viéc kiém nhiém khong chi trai véi
quy dinh ma n6 con khién nhén vién ké todn cam thay
khong dugc coi trong, mét moi va khong mudn tiép
tuc lam viéc khong ding chuyén mon.

Vé xdy dyng ban mo ta cong viéc ké todn, khi tra
16i cau hoi khao sit la “Doanh nghiép anh/ chi c6 ban
mo ta cong viéc ké todn?”. D liéu tra 16i cho thdy da
s6 cdc DNNVV khong c6 ban mé ta cong viéc ké todn
véi ty 1é cao 85,05%, tuong ting v6i 74 doanh nghiép.
Nhom con lai da lya chon phuong dn la c6 ban mo ta
cong viéc ké toan nhung qua trao d6i khi phong van thi
mot s6 doanh nghiép cé cdc ban mé ta nhung khong
dugc cy thé ro rang. Nhu véy, phan 16n cic doanh
nghiép khong xdy dung bian mo ta cong viéc cho vi
tri nhan vién ké toan. H¢ luy cta vdn dé nay la doanh
nghiép khong c6 co s¢ danh gid miic d6 hoan thanh
ctia nhan vién ké toan. Xudt phat tif nguyén nhén cac
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DNNVYV chua coi trong bé phan ké todn nén khi ddnh
gid nhén vién, lanh dao hodc ngudi chu doanh nghiép
sé danh gia theo cam tinh, nhiéu khi xu4t hién thién vi
hoic ngugc lai, thiéu sy cong bang. Con vé phia nhin
vién ké todn, khong c6 ban mo6 ta cong viéc sé khién
cho nhan vién ké toan gip khoé khin trong viéc quan
ly cong viéc va phai lam cic cong viéc khong dung
chuyén mén. Néu bi chu doanh nghiép dédnh gid mic
do6 hoan thanh cong viéc thip sé khién nhan vién ké
todn bdt man va khong muén gin bé lau dai.

Vé ngudi lam ké toan. D€ c6 diliéu danh gid hoat
dong tuyén dung nguoi lam nhén vién ké todn tai
cic DNNVV, tic gid phong vin ndi dung “Vi tri lam
viéc c6 dung véi chuyén nganh dao tao cua anh/ chi
khong?”. Téng hop két qua cho thdy hon 70 % nhan
vién ké toan tham gia trd 16i da dugc dao tao dung
chuyén mon vé ké toan, kiém toan. Nhan vién ké toan
thudc nhém ty 1é gan 30% con lai chua qua dao tao vé
chuyén mon ké toan. Mot s6 nhéin vién c6 bing cdp
thu¢c khéi nganh kinh té nhung cang c6 nhiéu truong
hop nhan vién ké todn thudc khéi nganh xa hoi, ky
thudt hodc chi méi tét nghiép cdp 3. Khi trao déi thi
nhiting nhan vién lam trdi nganh nghé, nguyén nhin
1a do chua tim dugc cdc cong viéc dung chuyén mén
va nhu ciu tuyén dung nghé ké todn cao va c6 co hoi
kiém thu nhap tam thoi nén da dang ky. Ngoai ra, con
mot hién tugng chua dung quy dinh la lanh dao hoidc
cha doanh nghiép da tuyén dung ngudi quen, ngusi
nha hoac chinh chu doanh nghiép kiém nhiém ké
todn. Do da phdn khong c6 chuyén moén vé ké todn
dan t6i nhiéu sai sot.

Nhu vdy, két qua ddnh gid vé hoat dong ké todn tai
DNNVYV trén dia ban tinh Nghé An, tc gia thdy con
ton tai cdc van dé sau: Thi nhat, cdic DNNVV chua
thuic sy chu trong trong t6 chiic va hoan thién bo may
ké todn tai doanh nghiép. Mic sai pham khi giao nhin
vién ké todn phai lam kiém nhiém cdc vi tri khic nhu
thu quy, tha kho, nhin vién mua bén tai san. Th hai,
phéan 16n cac doanh nghiép khong x4y dung ban mé ta
cong viéc cho vi tri nhan vién ké todn. Thit ba, tuyén
dung ngudi lam ké toan khong du tiéu chudn theo quy
dinh tai Luat ké toan (2015).

4.2. Vin dung moé hinh cam két té chiic dé xdy
dung gidi phdp

Su r6i bé doanh nghiép ctia nhan vién ké todn giy
ra nhiéu hé lyy khong tot cho qué trinh hoat dong ctia
doanh nghiép. Chu doanh nghiép hay nha quan ly
can quan tdm d¢€ x4y dung cic gidi phap, chinh sich
pht hgp nhim néng cao cam két gan bo véi t6 chic
ctia bo phan nhan vién ké toan. Trong phan phén tich

hoat dong ké toan tai cic DNNVV téc gia ciing chira
3 diém ton tai trong khéu t6 chiic nhan sy ké toan. T
cc yéu cau nay, tac gid dé xudt mot s6 bién phap sau:

Thit nhdt, x4y dung vin héa doanh nghiép, ting
cam két tinh cdm ctia nhan vién v6i DNVVN

Van hoéa doanh nghiép la yéu t6 tao nén sy gin
két cac thanh vién trong cong ty mét cach bén chit,
dai Jau. Dya trén dic diém vé co cdu lao dong tai cac
doanh nghiép vita va nhé luén c6 quy moé khiém ton,
chi c6 mot s6 doanh nghiép c6 luc lugng lao dong
doéng nhu coéng ty may mic con cic doanh nghiép
con lai chu yéu 1a it nhan vién. Muén x4y dung dugc
vin héa doanh nghiép pht hgp ching ta phai cin ct
vao dic diém hoat dong va cic yéu t6 cong viéc lién
quan. Chinh vi vdy, véi nhém DNVVH, tac gia dé xudt
x4y dung “Loai hinh vin héa doanh nghiép gia dinh”.
Khi lam viéc trong mét cong ty huéng dén loai hinh
vin héa doanh nghiép “gia dinh”, nhin vién sé cam
thidy moi nguoi gan két v6i nhau nhu nhtng thanh
vién trong nha. Mot dic diém thuong thdy cua loai
hinh van héa doanh nghiép nay la nhéan vién thuong
rit than thiét va cé sy két néi bén chit. Mot s6 nhan
vién sé thich lam viéc tai moi trudng van hoa doanh
nghiép gia dinh, n6 cho ho mét cam gidc gin bo va
than thudc. Diéu nay dan dén chit lugng cong viéc tot
hon va nang sudt cao hon. Dic biét, loai hinh van hoa
doanh nghiép nay sé phi hgp cho cic doanh nghiép
nho hoic cong ty khéi nghiép hon la véi céc tip doan
16n. Vi thé, xay dung vin héa gia dinh 1a huéng di gitp
cdc DNNVYV gitt chdn nhén sy ké toan.

Thit hai, hoan thién bo mdy t6 chiic thong qua viéc
loai bo sai pham, ting cam két tiép tuc cho nhan vién
ké todn tai DNNVV

Nhan vién ké todn phai kiém nhiém cdc vi tri nhu
thu quy, tha kho, nhin vién mua ban tai san. D€ giai
quyét vin dé nay thi doanh nghiép can tiép tuc t6 chic
bé may ké toan theo hinh thtc tip trung véi ngudi
diing ddu la ké todn trudng va c6 quyét dinh b6 nhiém
dung ngudi, dung chuyén moén vao vi tri nay. Cudi
cuing, nha quan ly can thudng xuyén trao d6i véi ngudi
diing ddu bo may ké toan dé c6 nhiing diéu chinh kip
thoi trong qua trinh t6 chiic bd may ké todn, tuyén
dung va bé tri ngudi lam ké todn theo dung luét dinh.
Tao diéu kién vé thoi gian va kinh phi d€ nhan vién ké
todn c6 co hdi cdp nhat cac kién thic méi va ndng cao
trinh d6 gép phan duy tri bd mdy ké todn hién hiru va
hiéu qua.

Thit ba, xdy dung ban mo ta cong viéc cho vi tri
nhén vién ké todn, tang cam két tiép tuc cho nhéin vién
ké toan tai DNNVV
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Nhin 6 géc do phép ly, quy dinh cta B luat Lao
dong khong bit budc phai c6 bang mo té chi tiét cong
viéc kém theo hop déng lao dong. Tuy nhién, ching
toi da nhan xét thiéu sot nay tiém 4n nhiéu nguy co
gy ra bat dong gitia chtt doanh nghiép va nhin vién ké
todn do doanh nghiép khéng c6 co sé ddnh gid muc
do hoan thanh cta nhén vién ké toan. Nhu vay, néu
c6 dugc bang mo6 ta cong viéc sé tao co s& thudn lgi
hon cho cht doanh nghiép khi xem xét, danh gid mic
d6 hoan thanh cong viéc ctia nhén vién ké toan khi
doi chiéu gitta ndi dung bang mé ta cong viéc vdi cac
tiéu chi dugc quy dinh trong quy ché danh gia muc
do hoan thanh nhiém vu ctia ho. Néu khong c6 bang
mo ta cong viéc, chu doanh nghiép sé cé thé gip su
phan doi cta nhan vién ké todn khi ho cho ring cic
tiéu chi dugc doanh nghiép dit ra khong thudc noi
dung cong viéc, traich nhiém va nhiém vu ma ho phai
thuc hién.

Thi tu, chu trong xdy dung va thyc hién chinh sdch
tuyén dung nghiém tuc, ting cam két chudn muyc cho
nhan vién ké todn tai DNNVV

Nhiéu nhan sy ké toan tai cdc DNNVV khi khao
sat cho thdy ho khong c6 chuyén moén ké todn va mot
s6 nhan sy ké todn c6 méi quan hé than thiét véi cha
doanh nghiép. Doanh nghiép dang tuyén dung vi tri
nhén vién ké todn khong du tiéu chuén theo quy dinh
tai Luat ké toan (2015). Cu thé, theo Diéu 51 Luat Ké
toan (2015) “Ngudilam ké todn phai cé cc tiéu chudn
nhu c6 phdm chit dao dic nghé nghiép, trung thuc,
liém khiét, c6 y thiic chdp hanh phdp ludt; c6 trinh do

chuyén moén, nghiép vu vé ké toan.”. Theo Diéu 52,
Luat Ké toan (2015) mot s6 trudng hop khong dugc
lam ké todn gém nguoi nha, nguoi ding dau. Nguoi
dang 1a ngudi quan ly, diéu hanh, tha kho, tha quy,
nguoi mua, ban tai san trong cing moét don vi ké todn
(tr.30). Nhu vy, doanh nghiép cin tudn tha diéu kién
hanh nghé trong viéc t6 chiic ngusi lam ké toan, ngusi
lam ké todn trudng, cong tic phin chia cong viéc phai
xem xét quy tic bat kiém nhiém va can phai b6 nhiém
ké todn truéng theo ding quy dinh hién hanh. T§
chiic bd mdy ding quy dinh, thuc hién cic cong viéc
ké todn dung yéu cdu, lam cong véc ding chuyén mén
sé gitp cho nhan vién ting cao sy gan két véi t6 chic.

5. Kétluin

St dung phuong phép phan tich phu hop va quy
mo6 mau dam bido dugc muc tiéu nghién ciu la 87
mau, tic gia da thu thap dugc tinh hinh hoat dong ctia
cdc DNNVV trén dia ban tinh Nghé An. Qua phén
tich danh gid, chung t6i thiy yéu t6 cam két gin bo
v6i t6 chiic khong dugc danh gid cao. Nhiéu nhan vién
lam viéc trong cdc DNNVV ¢6 y dinh roi bo doanh
nghiép. Nhén vién lya chon lam viéc tai cic DNNVV
nhu mét cong viéc tam thai khi chua c6 cic co hoi
khdc. Nguyén nhan nay da khién cho cic DNNVV
ctia Viét Nam phat trién khong bén viing, ton that chi
phi dao tao, tuyén dung hang nam va thét thoat doanh
thu khi nhé4n vién nghi viéc. Tt nhting thuc trang nay,
ching t6i da dua ra moét s6 giai phap dé gia dugc nhéan
vién va ting tinh cam két gin bo véi t6 chiic danh cho
doanh nghiép.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 15 trang
dénh méy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bdo cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh caa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
cdn gilta trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cd nhiéu téc gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét c6 do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bao va
thé hién ro nhiing két qua, déng gép, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dugc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhéa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢& chi 12, chit thudng, caich méi tir1a ddu phdy.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién citu va hodc co s6 ly thuyét; Phuong phdp nghién ctiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luin hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailieu
tham khao.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ mucl6n phaila chitin ddm, can trdi va dugc ddnh
s6 lién tuc theo chii s A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a chitin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vidu: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bang, hinh ve

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat [a Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, biu d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhat Ia Hinh.

« Cac bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tai liéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan ki€u APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn

- Quy dinh thé1¢ viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website ctia Trudng:

http://ulsa.edu.vn/
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