BQ LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
Hé chinh quy theo hé thong tin chi nganh cong tic xa hoi
(Ban hanh theo Quyét dinh sé: 1480/0P-PHLPXH ngay 26 thang 7 ndm 2019
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

NGANH: CONG TAC XA HOI
MA NGANH : 7760101

I. THONG TIN CHUNG:

Tén nganh dao tao:

- Tén tiéng Viét: CONg tac xa hi
- Tén tiéng Anh: Social work

Ma nganh: 7760101

Trinh d¢ dao tao: Dai hoc chinh quy.

Thoi gian dao tao: 4 nam.

Tén van bang tot nghiép:

- Tén tiéng Viét: Ctr nhan cdng tac xa hoi
- Tén tiéng Anh: Bachelor of Social work
Il. MUC TIEU PAO TAO
2.1. Muc tiéu tong quat (Program general goals)

Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh cong tac xa hoi dugc xay dung nham
trang bi cho do1 ngii nhitng nguo1 1am trong céc linh vyc lién quan téi cac linh vuc cung
cap dich vu cong tac x3 hoi nén tang kién thirc, k§ ning, phdm chét, thai do tir co ban
dén chuyén sau nham gitp ho thuc hi€n mot cach cé hi€u qua cac cong viéc trong linh
vuc lién quan td1 cong tac xa hdi tai cac vi tri chuyén mon trong céc co sé cong lap, cac
t6 chtrc phi chinh phu, tu nhan hay cac doanh nghiép khac.

2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

PO1: Pao tao ngudi hoc co kién thirc co ban vé linh vuc khoa hoc x3 hdi, khoa
hoc ty nhién, cac kién thirc nén tang vé 1y luan chinh tri, nguyén ly cua chu nghia Méc -
Lénin, Tu tuéng H6 Chi Minh va quéc phong — an ninh;

PO2: Pao tao ngudi hoc nam viing cac khdi kién thire nén tang vé luat phap chinh
sach, hanh vi con ngudi va méi truong xa hoi, cac kién thire lién quan téi tim 1y hoc, x3

hoi hoc, an sinh xa hdi [am co sé dé trién khai cac khoi kién thirc chuyén nganh;



PO3: Pao tao nguoi hoc c6 kién thirc nén tang va chuyén sau vé linh vuc cong
tac x3 hoi dé co thé thuc hién hodc phdi hop cung thuc hién cac hoat dong nghé
nghiép nhu hd tro két ndi chuyén giri, giang day, nghién ctru, trién khai cac chuong
trinh dy 4n, thyc thi va bién ho dé xuét chinh sach...;

PO4: Pao tao ngudi hoc ¢6 ning lyc Gmg dung kién thirc chuyén nganh ctia
CTXH nhu cac nguyén tic, triét 1y, vai tro cling nhu tién trinh va cac phuong phap
can thiép dac thu khi cung cap dich vu CTXH cho céc ca nhan, nhém, cong dong can su
ho tro

PO5: Pao tao ngudi hoc c¢6 ki ning vé tu duy doc lap, tu duy hé thong va tu duy
phan bién, linh hoat trong viéc trién khai cac hoat dong nghé nghiép trong linh vuc
cong tac xa hoi;

PO6: Pao tao ngudi hoc co cac ky nang nhu song, cac nhom ky ning mém,
k¥ nang tham van, k¥ nang thiét 1ap mdi quan hé, k¥ nang bién ho, k¥ ning lap ké
hoach va k¥ ning can thiép hiéu qua véi cac nhém dbi tuwong can sy hd tro khéc
nhau;

PO7: Pao tao nguoi hoc c6 k¥ ning ung xir va giao tiép, k¥ ning xur 1y cac
van dé 1am viéc nhuan nhuyén khi 1am viéc voi cong dong, cac co quan to chirc ban
nganh doan thé trong xa hoi nham cung cap cac dich vu tét nhat cho dbi twong;

PO8: C6 pham chat dao dirc nghé nghiép theo yéu ciu cta nghé va day du suc
khoe dé lam viéc, c6 kha nang tu dinh hudng, thich nghi v6i1 cac moi truong lam viéc
khac nhau, c6 nang luc lap ké hoach, diéu phéi, danh gia va cai tién cac hoat dong thude
chuyén mon, c6 kha nang 1am viéc nhom va phat huy tri tué tap the;

PO9: C6 y thirc tu hoc va rén luyén dé tich Ity thém kién thuc, c6 kha nang hoc
tap & bac hoc cao hon dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu hay thong qua céc
khoa hoc dé 1ay cac chtng chi nghé nghiép cua Viét Nam va qudc té.

I11. CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO (Program Learning Outcomes)

3.1.Chuén diu ra

MA HOA CHUAN PAU RA

I. KIEN THUC

Nhan biét, giai thich va c6 kha nang phan tich duoc nhiing kién thiic co ban

CPR1 | vé linh vuc khoa hoc x4 hoi, khoa hoc ty nhién, cac kién thirc nén tang vé ly
(PLO1) | luan chinh tri, nguyén ly cia chii nghia Mac - Lénin, Tu tuéng H6 Chi Minh
va qudc phong - an ninh.

CPR2 Nhan biét, va hiéu dugc cac kién thirc vé co s¢ nganh lién quan téi cac linh

(PLO2) vuc luat phap chinh sach, thong ké xa hoi, ngoai ngit, tin hoc... dé 1am co so

hiu biét va phat trién cac khoi kién thirc chuyén nganh;




Nhan biét, giai thich va van dung duoc cac kién thirc vé hanh vi con nguoi

(SI;)OR??) va mv()i truong xa hoi, cac kién thl’Jic nén t’éng lién quan té1 tam ly hoc lam co
s¢ dé van dung vao can thi€p va ho trg doi tuong;
CBRA Nhan biét, giai thich va van dung duogc cac kién thl’fzc vé, xi hoi h?c, an sinh
(PLO%) xa hoi cling nqhu’ phan tich hoach dinh chinh sach dé hinh thanh kién thirc co
s& va phat trién cac linh vyc lién quan té1 CTXH va ASXH;
Nhan biét, dién giai, van dung cac kién thirc chuyén sau vé linh vuc cong
tac xa hoi dé co thé thuc hién hodc phdi hop cung thuc hién cac hoat
CPR5 | dong nghé nghiép nhu hd trg két ndi chuyén gui, cung cip dich vu cong
(PLO5) | tac xa hoi, nghién ctru cong tac xa hoi, trién khai céc chuong trinh du an,
bién ho dé xuét chinh sach, truyén thong, gido duc, huy dong ngudn luc
cho dbi tuong;
Phén tich va xur 1y va tng dung céc kién thtrc chuyén nganh cuia CTXH
CPR6 | nhu cac nguyén tic, triét 1y, dao dirc, vai tro ciing nhu tién trinh va cac
(PLO6) | phuong phap can thiép dic thi khi cung cap dich vu CTXH va dam bao an
sinh x& hoi cho c& nhan, nhém, cong dong can sy hd tro;
II. KY NANG
cpr7 | CO k¥ nang vé tu duy doc lap, tu duy hé thong va tu duy phan bién trong
(PLOY) viéc trién khai cac hoat dong nghé nghiép trong linh vuc cong tac xa hoi
noéi chung;
C6 kha nang van dung k¥ ning song , ki ning mém trong cac hoat dong
CPRS8 | hd tro can thiép cung cép dich vu cong tac xa hoi nhu gido duc xa hoi,
(PLO8) truyén thong, bién ho, két ndi va linh hoat van dung & cac bdi canh khac
nhau;
CDR9 | C6 kha nang van dung cac ky ndng chuyén sau trong linh vuc CTXH khi
(PLO9) | can thiép, hd trg va lam viéc véi ca nhan, gia dinh, cong dong
CDPR10 | C6 kha niang van dung cac k¥ niang thuc day su twong tac, khich 1& va xur
(PLO10) |1y mau thudn khi hd tro va 1am viéc véi cac nhém cé nhu cau;
C6 k¥ niang img x1r va giao tiép, lam viéc nhuan nhuyén khi lam viéc voi
CPR11 | cong ddng, cac co quan td chirc ban nganh doan thé trong x hdi nham
(PLO11) | cung cap céc dich vu tét nhat cho ddi tuong;
C6 k¥ nang trién cac hoat dong van hanh nhuan nhuyén viéc cung cap
CPR12 | dich vu CTXH trong cac co sd trg giup cling nhu cac k¥ ning trién khai
(PLO12) | cac nghién ctru trong linh vuc CTXH;




III. NANG LUC TU CHU TU CHIU TRACH NHIEM

Co trach nhiém ctia mot cong dan vaéi xa hoi, nang dong va ban linh, luoén

(EII?ORL?) san sér}g lam viff:c tr?ng diéu kién méi truong cong viée véi ap luc cao cling
tinh than lu6n cau ti€n va ham hoc héi.
CBR14 C6 thai 46 dag dtrc nghé nghiép ludn dat loi ich cia than ch’ﬁ 1én hang déu‘.
(PLO14) Ludn tam huyét trong céng viéc. Ludn tuan thu céac ngu}‘lén tac dao dirc nghé
nghiép voi than chu, véi dong nghiép, va véi nganh nghé minh phuc vu.
CPRI1S C6 y thirc ty hoc dé tich lity thém kién thirc va kinh nghiém nham nang cao
(PLO15) trinh ’d(f) chuyén m6n,‘nghiép vu thong qua bac h(%c c,ao hon hay céac khoa
hoc lay chirng chi nghé nghiép ctua Viét Nam va quoc té.
IV. TRINH PO NGOAI NGU
CDPR16 | Nguoi hoc tot nghi¢p co trinh do Tiéng Anh dat TOEIC 400 diém hodc
(PLO16) | tuong tuong.

3.2. Két qua mong doi ciia chwong trinh dao tao

Ma hoa

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

I. KIEN THUC

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

PO7

PO8

PO9

CPR1
(PLOY)

Nhan biét, giai thich va
¢6 kha nang phan tich
dugc nhitng kién thire
co ban vé linh vuc khoa
hoc xa hoi, khoa hoc tu
nhién, céc kién thirc
nén tang vé 1y luan
chinh tri, nguyén ly cua
chu nghia Méac - Lénin,
Tu twong H6 Chi Minh
va qubc phong - an
ninh.

CDbR2
(PLO2)

Nhan biét, va hiéu dugc
céc kién thie vé co s
nganh lién quan tdi cac
linh vuc luét phép chinh
sach, thong ké xa hoi,

ngoai ngtr, tin hoc... dé




lam co s& hiéu biét va
phat trién cac khoi kién

thirc chuyén nganh;

CDR3
(PLO3)

Nhan biét, giai thich va
van dung dugc cac kién
thire vé hanh vi con
nguol va moi truong xa
hoi, cac kién thirc nén
tang lién quan to1 tAm
1y hoc 1am co s& dé van
dung vao can thi¢p va

hd trg ddi twong;

CDR4
(PLO4)

Nhan biét, giai thich va
van dung duoc cac kién
thire vé, x4 hoi hoc, an
sinh xa hoi cling nhu
phan tich hoach dinh
chinh sch dé hinh
thanh kién thirc co s&
va phat trién cac linh
vuc lién quan toi
CTXH va ASXH,;

CDR5
(PLO6)

Nhan biét, dién giai,
van dung cac kién thirc
chuyén sau vé linh vuc
cong tac xa hoi dé co
thé thyc hién hoic
phdi hop cung thyc
hi¢n cac hoat dong
nghé nghiép nhu hd
tro két ndi chuyén giri,
cung cip dich vu cong
tac xa hoi, nghién ctru
cong tac x4 hoi, trién
khai cac chuong trinh
du 4n, bién ho d& xuét

chinh sach, truyén




thong, gido duc, huy
dong ngudn luc cho

doi tuong;

CDR6
(PLOG)

Phan tich va xu ly va
tmg dung céc kién thirc
chuyén nganh cua
CTXH nhu cac
nguyén tac, triét 1y, vai
trd cling nhu tién trinh
va cac phuong phap
can thiép dac thu khi
cung cap dich vu
CTXH va dam bao an
sinh xa hoi cho ca nhan,
nhém, cong ddng can

su ho tro;

II. KY NANG

CDR7
(PLOY7)

C6 k¥ niang vé tu duy
doc 1ap, tu duy hé thong
va tu duy phan bién,
linh hoat trong vi¢c
trién khai cac hoat
dong nghé nghiép
trong linh vuc cong

tac xa hdi n6éi chung;

CDRS
(PLOS)

C6 kha nang van dung
k¥ nang séng, k¥ niang
mém trong cac hoat
dong gido duc xa hdi,
truyén thong ciing nhu
g xr giao tiép & céc

boi canh khac nhau;

CDPR9
(PLO9)

C6 kha nang van dung
cac ky nang chuyén
sau trong linh vuc
CTXH khi can thié¢p,

ho tro va lam viéc voi




céd nhan, gia dinh

C6 kha nang van dung
cac k¥ nang thiic day
CPR10 | su tuong tac, khich 1€
(PLO10) | va xir Iy mau thuan khi
ho tro va lam viéc voi

cac nhom c6 nhu cau;

C6 k¥ nang ung xu va
giao tiép, lam viéc
nhuan nhuyén khi 1lam

viéc voi cong dong,
CDbR11

cac co quan to chuc
(PLO11)

ban nganh doan thé
trong xa hdi nham
cung cap cac dich vu

tot nhét cho ddi tuong;

Co k¥ nang trién khai
cac hoat dong van
hanh nhudn nhuyén

viéc cung cap dich vu
CbR12

CTXH trong cac co so
(PLO12)

trg giup cling nhu céc
k¥ ning trién khai céac
nghién ctru trong linh
vuc CTXH,;

III. NANG LUC TU CHU TU
CHIU TRACH NHIEM

C0 trach nhiém cta mot
cong dan véi xa hoi,
nang dong va ban linh,

luon sén sang lam viéc
CDR13

trong diéu kién moi
(PLO13)

trudng cong viéc voi ap
luc cao cung tinh than
luén cau tién va ham

hoc hoi.

CDR14 | Co thai d0 dao duc




(PLO14)

nghé nghiép luon dit
lo1 ich cua than chu 1én
hang dau. Ludén tam
huyét trong cong viéc.
Luén tudn thu cac
nguyén tic dao durc
nghé nghiép voi than
chu, voi dong nghiép,
va v6i nganh nghé minh

phuc vu.

CDR15
(PLO15)

C6 v thirc tir hoc dé tich
liiy thém kién thic va
kinh nghiém nham nang
cao trinh d§ chuyén
mon, nghiép vu thong
qua bac hoc cao hon
hay cac khoa hoc lay
chtng chi nghé nghiép
ciia Viét Nam va quéc

te.

IV. TRINH PQ NGOAI NGU'

CDR16
(PLO16)

Nguoi hoc tot nghiép
6 trinh do Tiéng Anh
dat TOEIC 400 diém
hoac tuong tuong.

V. NHUNG VI TRi VIEC LAM MA NGUOI HQC SAU KHI TOT NGHIEP CO
THE LAM PUQC

Chuyén vién tai cac co quan quan 1y tir cAp Trung wong dén dia phuong thudc
nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi;

Nhan vién cong tac xi hoi trong linh vuc y té, trudng hoc, toa an

Nhan vién, diéu phéi vién trong cac t6 chtrc chinh tri, xa hoi nhu Cong doan,
Doan thanh nién, Hoi phu nit, Hoi chir thap do...

Nhén vién cong tac xa hoi trong cac co s& cung cap dich vu xa hoi

Quan 1y va van hanh cac co s& cung cp dich vu xa hoi

Can bo diéu tra, nghién ctru tai cac co quan nghién cuu;

Cén b, tro gidng va giang vién trong cac co so giao duc, cac trudong dao tao
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cong tac xa hoi;

- Cén bo du an, can bd diéu phéi hoac quan ly trong cac td chirc phi chinh phu
trong nudc va qudc té, cac to chuc cia Lién hop qudc va cac té chirc phat
trién.

V1. KHA NANG HQC TAP NANG CAO TRINH PO SAU KHI TOT NGHIEP

- Ngudi hoc c6 thé dang ky thi tuyén dé hoc tap ning cao trinh d6 & béc thac sy,
tién s§ ¢ trong nudc va ngoai nudc. Déng thoi ¢o thé tu hoc tap, nghién cuu,
tich Iiiy kién thirc va kinh nghiém dé nang cao trinh do.

VIl. CAC CHUAN DAU RA PA THAM KHAO

1. Cac chwong trinh trong nuéc

- Truong dai hoc M& (HO Chi Minh)

- Truong dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van (Ha No6i)

- Truong dai hoc Su pham (Ha Noi)

2. Cac chwong trinh nwéc ngoai

- Truong dai hoc Phu nit - Phillippines

- Truong dai hoc Limestone — Hoa Ky - https://www.limestone.edu/social-work

- Truong dai hoc dai hoc Chicago -— Hoa Ky -

https://www.luc.edu/socialwork/academics/undergrad/bsw/curriculum/

HIEU TRUONG
(P ky)

Ha Xuén Hung


https://www.limestone.edu/social-work
https://www.luc.edu/socialwork/academics/undergrad/bsw/curriculum/

