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1. Tén nganh dao tao:
- Tiéng Viét: Cong tac xa hoi
- Tiéng Anh: Social work
2. Trinh d¢ dao tao: DPai hoc
3. Vé kién thirc:

- Hiéu va van dung duogc cac chinh sach xa hi, an sinh x3 hoi, 1y thuyét
cong tac xa hoi,

- Nam viing va phan tich dugc nhiing kién thirc co ban vé hanh vi con nguoi
va moi truong xa hoi, tam Iy nhom xa hdi dac thu, (tam 1y nhom than chu déc thu).

- Nam viing va van dung dugc phap luat co lién quan nhu Luat Lao dong,
Luat Gido duc, Luat Cham soc bao vé tré em, Luat Nguoi khuyét tat, Luat Phong
chdng bao luc gia dinh, Luat Binh dang gidi, Luat Nguoi cao tudi... dé bién ho
chinh sach, luat phap cho than chu.

- Nam vig va van dung duoc cac phuong phéap thuc hanh Cong tac xa hoi
nhu: Phuong phéap trg gitip cd nhan, phuong phdp trg giip nhoém, phuong phép tro
gitip gia dinh, phuong phap phat trién cong dong, tham van va quan tri cong tac xa
hoi.

- Nam vitng va phan tich duoc cac chinh séch an sinh x3 hoi nhu tro gitp xa
hoi, chinh sach nguoi c6 cong, chinh sach bao hiém, cac kién thirc vé phuong
phap, hiéu biét va trg gitip nhitng nhom dic thu nhu: ngudi nghéo, ngudi co
HIV/AIDS, ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, tré em, ngudi nghién ma tay, mai

dam...



- Hiéu biét kién thuc bo tro khac thudc linh vuc lao dong — xa hoi, ké toan
phuc vu cho c¢ong tac quan 1y thuc thi cac chinh sach lao dong — xa hoi do Nganh
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phu trach nhu dan s6 va méi trudng, tién lwong
tién cong, ké toan tai chinh, ké toan hanh chinh sy nghiép trong linh vuc lao dong -
thuong binh va xa hadi...

- Nam viing céc kién thirc vé gidi va phat trién, sy bt binh dang gidi, vai trd
ctia phy nit va nam gidi trong x4 hoi, su phan chia cong viéc trong cudc sdng.

- Hiéu biét va van dung duoc kién thuc vé nghién ctru khoa hoc, diéu tra xa
hoi hoc va nhitng nghién ctru dic thu trong linh vuc xa hoi hoc va cong tac xa hoi
(ton gido, gia dinh...).

4. V& Ky niing
4.1. Ky nang cung

- Van dung thanh thao cac k¥ nang lam viéc v61 cac nhom than chu khac
nhau (c4 nhan, gia dinh, nhém va cong ddng) trong cac co sé bao trg xa hdi cling
nhu cac co s& cung cap dich vu x3 hoi tai cong dong nhu: k¥ ning thu thap, phan
tich thong tin nham can thiép va xur 1y van dé cua than chi;

- C6 kha nang lam duogc cac k¥ nang van dong chinh sach nham bién ho cho
cac quyén co ban ctia con ngudi;

- C6 kha nang lam duoc cac k¥ nang lién két cac co quan t6 chic va mang
luédi trong xa hoi dé cung cép cac dich vu x3 héi tdt nhat cho than chu;

- Thyc hién t6t cac k¥ nang huy dong, ndi két ngudn luc nhim hd tro giai
quyét cac van dé xa hoi va dap Gmg cac nhu cau cia ho;

- C6 kha nang thyc hién cac k¥ nang kiém huan cho sinh vién, ngudi moi
vao lam viéc;

- C6 kha nang thuc hién cac k¥ nang thiét ké, trién khai cac chwong trinh,
chinh sach, dy an, trg gitip ca nhan, nhom va cong déng;

- Van dung dugc cac k¥ ning co ban vé tham van cho ca nhan, nhom va gia
dinh nhu tham véan xtr Iy cac van dé vé cing thang trong gia dinh, tai noi lam viéc;
tham véan hoa giai cac mdi quan hé trong gia dinh giira cha me con cai.

4.2. Ky niing mém:

- C6 kha ning van dung cac k¥ niang giao tiép, 1am viéc hop tac voi nhiéu to
chtrc khac nhau (t6 chirc chinh phi, t6 chtc phi chinh phu, dia phuong, cac co sé
nghién ctru va dao tao lién quan dén cong tac xa hoi...).



- Str dung duoc phan mém SPSS va nhitng phan mém khac can cho cong
viéc.

- C6 kha nang tra ctru cac thong tin, tai li€u trén mang lién quan td1 linh vuc
lam viéc nhu biét cac trang web, biét str dung tir khoa trong viéc tim kiém tai liéu
khoa hoc, biét sir dung nhitng phan mém dé doc va download tai liéu.

5. Vé thai do:

- Tiéu chuan thai d6 ctia nganh cong tac xa hoi.

- Co6 thai do dao duc nghé nghi¢p ludn dat loi ich ctia than chu 1€n hang dau,
c6 cai Tam trong cong viéc. Tuan thu cac nguyén tic dao dirc nghé nghiép ddi véi
than chu, ddi vai dé)ng nghiép, ddi v&i ban than va xa hoi (ton trong, chép nhan,
khong phéan xét...)

- Nam vitng va thé hién nhimg gia trj nghé cong tac xa hoi, xem con ngudi 1a
nhan t6 hang dau, moi ngudi déu co gia tri va nhan pham can duoc ton trong. ..

- Cau thi trong cong viée, luon cd y thirc hoc hoi va nang cao kién thuc cong
tac xa hoi trong cong viéc.

- Thai 6 hoa dong voi dong nghiép, dam bao giao tiép tot véi dong nghiép,
v6i than chu trong va ngoai co quan.

6. Vi tri lam viéc clia nguwoi hoc sau khi tot nghiép:
Nguoi tot nghiép nganh Cong tac xa hoi trinh do dai hoc ¢6 thé lam:

- Cong viée ctia cac chuyén vién tai cac co quan quan 1y cac cip tir Trung
wong dén dia phuong thudc ctia nganh Lao déng — Thuong binh va Xa hoi.

- Lam viéc trong cac vi tri ciia nhan vién cong tac xa hoi trong linh vuc y té
va bénh vién nham giai quyét cac van dé xa hoi ndy sinh trong qua trinh diéu tri
cua bénh nhan.

- Lam viéc vé6i vai trd ctia nhan vién cong tac x4 hoi va nhan vién tham van
trong trudng hoc dé giai quyét mdi quan hé hai hoa giira Nha trudng - Gia dinh -
Hoc sinh tir 46 mang lai hiéu qué cao nhét trong hoc tap.

- Lam viéc voi vai trdo nhan vién tham van va nhan vién cong tac xa hai tai
cac doanh nghiép dé xir 1y su cing thang va cac van dé nay sinh ciia can bo lam
viéc, tao ra moi truong lam viéc viing manh trong mbi quan h¢ gitra 1anh dao va
nhan vién cling nhu nhan vién v6i nhan vién nham mang lai hiéu qua cao trong
cong viéc.

- Lam vi¢c véi vai tro 1a nhan vién, di€u phoi vién trong cac td chirc chinh tri



xa hoi nhu Cong doan, Ho1 Lién hi€p Phu nit, Poan thanh nién dé mang lai loi ich
t6t nhat cho than chu.

- Lam viéc vé6i vai trd nhan vién trong linh vuc tu phap nham hd tro nhimg
ngudi gip van dé vé phap luat dé khich 18 dong vién tam 1y, x4c dinh nguyén nhan
va xtr Iy van dé va gitp ho tai hoa nhap cong dong.

- Lam viéc v6i vai trd nhan vién cong tac xa hoi va chdm soc tryuc tiép trong
cac co sO cung cép dich vu xa hoi cho cac than chu khac nhau thudc cac linh vuc
nhu cac co s bao tro xa hoi, cac trung tAm cong tac xa hoi, trung tim tu van, tham
van, céc co so x4 hoi, nha m& cta nha nudc, tu nhan, t6 chic phi chinh phu...

- Lam viéc véi vai tro can bo diéu tra va can bod nghién ctru tai cac co quan
nghién ctru, co sé gido duc, cac truong dao tao cong tac xa hai...

- Lam viéc véi vai tro can bd du an, can bd diéu phéi trong cac t6 churc quéc
té trong va ngoai nudc c6 chic ning nhiém vu lién quan t6i phat trién xa hoi, cong
tac xa hoi, an sinh xa hoi.

7. Kha nang hoc tap, nang cao trinh d¢ sau khi ra trwong:

Nguoi hoc ¢6 thé ding ky thi tuyén dé hoc tdp ning cao trinh d6 & bac thac
sy, tién sy & trong nudc va ngodi nude. Pong thoi cd thé tu hoc tap, nghién ciru,
tich lity kién thuc va kinh nghiém dé nang cao trinh do.
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