PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
CONG TAC XA HQI TRONG BAO VE TRE EM

(Ban hanh theo Quyér dinh s6:1023/0P-DHLDXH ngay 10 thang 5 ndm 2021

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

1. Tén hoe | Tén tiéng Viét:Cong tac xa hoi trong bao vé tré em

phén Tén tiéng Anh: Socail work in child protection

2. Ma hoc

phﬁn

gé‘;r:;zh do Dai hoc chinh quy

4. S6 tin chi | 3 (3; 0)

5. Hoe Nhép mon Cong tac xa hoi

phan tién

quyét

6. Phwong | Giai thich cu thé (Explicit Teaching) - TLM1: Giang vién huéng dan

phap giang | va giai thich cu thé cac noi dung bai hoc, giup sinh vién dat dugc muc

day tiéu hoc tap vé kién thirc va ky nang
Thuyét giang (Lecture) - TLM2: Giang vién thuyét trinh, dién giai:
trinh bay nd1 dung bai hoc, giai thich cac ndi dung cua bai. Sinh vién
lang nghe, ghi chu lai nhiing kién thirc ma giang vién truyén dat
Cau hoi goi mo (Inquiry)- TLM4: trong qua trinh day hoc, giang vién
sit dung cau hoi goi mé hay dat van dé, dan dat, huéng dan sinh vién
tig budc tra 101 ting cau hoi. Sinh vién ¢ thé tham gia thao luin theo
nhom dé cung nhau giai quyét cac van dé dat ra
-Thao luan nhém (Discussion)- TLM7: Sinh vién dugc chia thanh cac
nhom, tham gia thao ludn va giai quyét cac vin dé (Case Study) do
giang vién dat ra. Phuong phép nay thiic day cac dinh vién phan tich cac
dinh nghia, dit liéu, néu quan diém giup sinh vién phat trién k¥ niang tu
duy hé thong
-Tu hoc, tu nghién ctru (Work Asignment)- TLM15: Giang vién giao
cac nhiém vu cu thé dé sinh vién ty hoc, tu nghién ctru nham giai quyét
cac van dé cu thé gén véi cac chu dé ciia mon hoc. Sinh vién chu dong
thu thap kién thuc, tu dinh hudng, doc 1ap tim hudng giai quyét, thong
qua do sinh vién rén luyén ky nang quan 1y thoi gian, k¥ nang nghién
cliru

/. Don vi Khoa Cong tac xa hdi

quan ly hoc
phin

8. Muc tiéu ciia hoc phan

Muc tiéu
(Gx)

CDR cua
CTPT
(PLOs)

Mo ta muc tiéu TDNL




Gl

Nguoi hoc hiéu va giai thich duoc cac noi
dung vé: cong tac bao vé tré em trén thé gidi
va Viét Nam, cac khai niém va thuat ngir vé
bao v¢ tré em; Nhitng nhu cau duge bao vé
cua tré em; cac hinh thirc xam hai tré em;
Pic diém cua nhom tré em can duogc bao veé,
luat phép chinh sach trong bao v¢é tré em.
Nhan biét, phan tich va van dung céc kién
thire cac kién thic nén tang khac va kién
thirc vé CTXH véi tré em dé thuc hién hoat
dong nghé nghiép nhu hd tro, két ndi,
chuyén gui, cung cip dich vu CTXH, trién
khai chuong trinh dy 4n, truyén théng va
huy dong ngudn luc trong bao vé tré em

PLO2
PLO3 Bac
PLOS 4/6

G2

Nguoi hoc co thé rén luyén van dung duoc
k¥ nang, tu tu duy doc 1ap, tu duy hé thong
va tu duy phan bién, linh hoat trongtiép can,
tim kiém, thu thap va danh gia thong
tinvétré em va cac ngudn luc, co quan €O
lién quan nham td cao; chuyén giri thong tin
hay tién hanh can thiép dé bao vé tré em &
ba cap do: phong ngira, hd trg, can thiép.
Nguoi hoc ¢6 thé van dung cac nguyén tic
va mot s6 k¥ ning vao giao tiép va tiép can
vOi cac ca nhan va nhom tré em mot cach
hiéu qua.

Nguoi hoc c6 khd ndng van dung cac k¥
nang chuyén sau trong linh vuc CTXH véi
tré em, trién khai cac hoat dong van hanh
nhuan nhuyén viéc cung cip dich vu
CTXH khi hd tro va lam viéc vdi cac
nhém tré ¢ nhu cau.

PLO7

PLOS8

PLO9
PLO10
PLO11
PLO12

Bac
3/6

G3

Sinh vién ¢6 kha nang van dung duogc gia tri
nghé nghiép, thai do ton trong va cd y thic
bao vé, trg gitp tré em.

C6 trach nhi€ém vai xa hoi, Tuan tha cac gia
tri, chuan myc dao dirc va cic nguyén tic
hanh dong cua NVXH trong qua trinh lam
viéc voi tré em va gia dinh tré.

PLO13

PLO14 Bac

3/6

9. Chuén diu ra ciia hoc phan

CDbR M6 ta chuin diu ra Murc d giang day
(CLOs) (1,T,U)
CLO1 Nhan biét, giai thich dugc céc ndi dung vé I, T




bao vé tré em trén thé gidi1 va Viét Nam; Céc
nhu ciu duge bao vé cia tré em, cac dic diém
ctia nhom tré em cén bao vé dic biét; cac hinh
thirc xam hai tré em; Cac kién thac vé luat
phap, chinh sach va thong 1& qubc té vé bao
Ve tré em

Phén tich, giai thich vé cac noi dung lién

CLOz quan dén CTXH véi bao vé tré em

Phan tich, tong hop véi tu duy phan bién, tu
duy logic, tu duy sang tao dé ung dung kién
thirc cong tac xa hdi vao bao v¢ tré em dé co
CLOs3 thé thue hién cac hoat dong nhu tiép nhén T, U
thong tin, t6 cdo, chuyén giri, hay tién hanh
can thiép v6i ting truong hop tré em can
duoc bao vé & cac cép do khac nhau

Co6 kha nang van dung cac ky nang chuyén
sau trong linh vuc CTXH véi tré em Khi
can thiép, hd tro va lam viéc véi cac nhom
tré, thuc déy su tuong tac, khich 1€ va xu ly
mau thuln, trién khai cic hoat dong van
hanh nhuan nhuyén viéc cung cép dich vu
CTXH khi ho tro va lam viéc vdi cac nhém
tré em c6 nhu cau

CLO4 I, T,U

Hinh thanh thai d khach quan va Tuan thu
cac nguyén tic co ban cua cong tic x3d hoi,
cic yéu cdu vé pham chit dao duc nghé
nghiép va cac quy dinh vé ky luat nghé
CTXH trong qua trinh tac nghiép vdi Cac
nhom tré em.

CLO5 T, U

Tuan thu phap luit, tudn thu cic quy dinh
chung cua Nha Truong va cac quy dinh riéng
ctia hoc phan do giang vién phu trach dua ra
(1)Tham gia gio giang day du, cha dong, tich
cuc

(2) Chinh trgc va minh bach trong qué trinh
lam bai tip ca nhan, bai thi va bai kiém tra
lién quan dén hoc phan

CLO6 T, U

10. M0 ta tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing hiéu biét chung vé tré em va cong tac bao vé tré
em trén thé gid1 va Viét Nam, cac kién thire khai quat vé Cong tac xa hoi véi bao ve tré
em, cac cap do va cac hoat dong can thiép phi hop véi cac trudng hop tré em can bao
vé. Pong thoi hoc phin cung cip cac k¥ ning can thiét dé nguoi hoc linh hoi va van
dung duoc vao cong tac bao vé tré em va ing dung vao thuc tién lam viéc sau khi ra




truong.

11. K& hoach va ndi dung giang day

Gio tin chi N§i dung Pap Hoat dong day va hoc Bai
ung danh
CBbR gia
HP
1-7 Chuwong 1: Mt sé van
(7 gio' TC) | dé chung vé bio vé tré
em
1.1 B6i canh vé cong Day: Giai thich cu thé
tac bao vé tré em (TLM1), thuyét giang| AM1
(TLM2), cau hoi goi mo | AM2
1.2 Khai niém tré em (TLM4)
va mot sb thuat nglr c6 Hoc: Nghe, ghi chu, cau
lién quan héi. tg hoc, tu nghién
CLO1 |2

Day: Giai thich cy thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi ggi moé
(TLM4)

Thao luan nhoém
(TLMT7); giao bai tap
cho sinh vién tu nghién
ctru (TLM15)

Hoc: Nghe, ghi chu,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru

1.3 Pic diém ctia nhom
tré em can duoc bao
vé/tré em c6 hoan canh
dac biét

CLO2
CLO3
CLO5
CLOG6 AM1
AM?2
AM3

AMS8

1.4 Nhu cau duogc bao
V€ cua tré em

1.5 Cac hinh thtrc xAm Day: Giai thich cu thé
hai tré em (TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi mo
(TLM4)

CLO1 | Thao luan nhom
CLO3 |(TLM7); giao bai tap
CLOG6 | cho sinh vién tu nghién
ctru (TLM15)

Hoc: Nghe, ghi chq,
thao luan tra 161 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru

AM1
AM?2
AM3
AMS3

1.6 Luat phap, chinh Day: Giai thich cy thé
sach va thong 18 quéc | CLO1 | (TLM1), thuyét giang
té v& bao vé tré em CLO3 | (TLM2), ciu hoi goi mé

CLOG6 |(TLM4), giao bai tap
cho sinh vién tu nghién




ctru (TLM15)

Hoc: Nghe, ghi chu, tra
161 cau hoéi. tu hoc, tu
nghién ctru

8-14 Chuong 2: Mjt s6 van Day: Giai thich cy thé
(7 gio TC) | dé chung vé cong tac (TLM1), thuyét giang
xa h@i trong bio vé (TLM2), cau héi goi mo
tré em (TLM4), giao bai tap
2.1 Khai ni€ém cho sinh vién ty nghién
2.2 Muc dich, y nghia ctru (TLM15)
cong tac xa hoi trong Hoc: Nghe, ghi chu, tra
bao vé .tfe er,n w i CLO? 161 iau %101. tu hoc, tu
2.3 Triét ly cua cong nghién ctru
s 1A . | CLO3
tac xa hodi trong bdo vé¢ CLOG
tré em AM1,
2.4 Cac dich vu cong AM?2
tac xa hoi trong bdo v¢
tré em
2.5 Cac nguyén tic Day: Giai thich cy thé
cong tac x& hoi trong (TLM1), thuyét giang
bao vé tré em CLO2 | (TLM2), cau hdi goi md
CLO3 | (TLM4)
CLO6 | Hoc: Nghe, ghi chu, tra
161 cau héi. tu hoc, tu
nghién cuu
15-21 Chuong 3: Quy trinh
(7 gio TC) | cong tac xa hgi trong
bao vé tré em & cap
do phong ngira
3.1 Cac noi dung chinh Day: Giai thich cy thé
cua cong tac bao vé tré (TLM1), thuyét giang
em cap do phong ngua CLO? gtmz;, cau hoi goi mé AM1
CLO3 Thao luan nhoém AM2
CLO4 : AM3
CLO5 (TLM7) AM8
Hoc: Nghe, ghi chy,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
3.2 Khai niém td céo Day: Giai thich cu thé
A . CLO2 L.
trong bao v¢ tré em va (TLM1), thuyet giang
cac van d¢é lién quan t6i CLOS (TLM2), cau hoi goi mé AML
I s A CLO5 AM2
t0 cao trong bao vé tré CLOG (TLM4)

em

Hoc: Nghe, ghi chu, tra




161 cau héi. tu hoc, tu
nghién ctiru

Day: Giai thich cu thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi mo

, , A CLO2 (TITM4) A . AM1
3.3. Cac budc thuc hién Thao luan nhom
td céo trong bao vé tré CLOS (TLM7); giao bai tap AM2
em gtgg cho sinh vién tu nghién ﬁmg
ctru (TLM15)
Hoc: Nghe, ghi chuq,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
Day: Giai thich cu thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi moé
, . A CLO2 (TITMA') A , AM1
3.4. Cac budc thuc hién Thao luan nhom
I s A CLO3 ) A AM?2
t0 cdo trong bao vé tré (TLM7); giao bai tap
iy CLO5 . A i AM3
em (ti€p) CLOG cho sinh vién tu nghién AMS
ctru (TLM15)
Hoc: Nghe, ghi chu,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
22-23 CLO2
(2 gio TC) CLO3
Kiém tra gitra ky CLO4 AM4
CLO5
CLOG6
Chuong 4: Quy trinh Day: Giai thich cu thé
24-30 cong tac xa hoi trong (TLM1), thuyét giang
(7 gio' TC) | bao vé tre em & cap (TLMZ2), cau héi goi mo
dd hd tro CLO2 | (TLM4)
4.1 Cac ndi dung chinh | CLO3 | Hoc: Nghe, ghi chu,| AM1
cua cong tic bao vé tré | CLO5 | thdo luan trd 161 cau hoi. | AM2
em cép do ho tro va CLO6 | tu hoc, tu nghién clru
dinh nghia vai tro can
bd bao vé tré em cép do
ho tro
4.2 Cac Iy thuyét nén CLO2 | Day: Giai thich cu thé
tang ung dung trong CLO3 | (TLM1), thuyét giang| AM1
thuc hanh vai tro can CLO4 | (TLM2), cau héi ggi mé | AM2
bd bao vé tré em cip 46 | CLO5 | (TLM4)




ho tro CLO6 | Hoc: Nghe, ghi chu,
thao luan tra 161 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
Day: Giai thich cy thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi mo
4.3 Vai tro thuc hanh CLO2 (TLM4) : AML
cua can bd bao vé tré CLO3 Thao luan nhom AM2
ISP CLO5 AM3
em cap do ho trg CLOG (TLM7) AMS
Hoc: Nghe, ghi chuq,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
Day: Giai thich cy thé
(TLM1), thuyét giang
i CLO2 | (TLM2), cau hoi goi méd AML
4.4 Vai tro ho trg cla CLO3 | (TLM4) AM2
cé}n bo be}o Ve tré em CLO4 | Thao luan nhom AM3
cap d6 ho trg CLO5 | (TLM7) AMS
CLOG6 |Hoc: Nghe, ghi chu,
thao luan tra 161 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
Chuwong 5: Quy trinh Day: Giai thich cy thé
31-37 cong tac xa hi trong (TLM1), thuyét giang
(7 gio' TC) | béo vé tré em & cap (TLM2), cau héi goi mo
do can thiép CLO2 | (TLM4)
5.1 Cac ndi dung chinh | CLO3 | Hoc: Nghe, ghi cha,| AM1
cua cong tac bao vé tré CLO4 | thao luan tra 161 cau hoi. | AM2
em cép do ho tro va CLO5 | tu hoc, tu nghién ctru
dinh nghia vai tro can
bd bao vé tré em cép do
can thiép
Day: Giai thich cy thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi mo
S CLO2 (TL,NM) . , AM1
5.2 Tién trinh thuc Thao luan nhom
\ s A z CLO3 ) <A AM?2
hanh bao v¢ tré em cap CLOS (TLM7); giao bai tap AM3
do can thiép CLOG cho sinh vién ty nghién AMS
ctru (TLM15)
Hoc: Nghe, ghi chq,
thao luan tra 161 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
5.3 Tién trinh thyc CLO2 |Day: Giai thich cy thé | AMI1




hanh bao vé tré emcap | CLO3 | (TLMI), thuyét giang | AM2
d6 can thiép (tiép) CLO4 | (TLM2), cau hdi goi mé | AMS3
CLO5 | (TLM4) AM8
Thao luan nhom
(TLM7); giao bai tap
cho sinh vién tu nghién
ctru (TLM15)
Hoc: Nghe, ghi chuq,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
Day: Giai thich cy thé
(TLM1), thuyét giang
(TLM2), cau héi goi mo
X , CLO2 (TL7M4) . , AM1
5.4. Vai tro ho tro ctua Thao luan nhom
A A CLO3 ) DR AM2
can bd bao vé tré em (TLM7); giao bai tap
L A CLO5 . . o AM3
cap do can thi¢p CLOG cho sinh vién ty nghién AMS
ctru (TLM15)
Hoc: Nghe, ghi chuq,
thao luan tra 161 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
38-45 Chuong 6: Mot sb ky Day: Giai thich cy thé
(8 gior TC) | néing cong tac xa hi (TLM1), thuyét giang
trong bao vé tré em CLO2 | (TLM2), cau hdi goi md AM1
6.1 K¥ néng tao lap CLO3 | (TLM4)

It i \ . , AM?2
moi quan h¢ voi tré CLO4 | Thao ludn nhom AM3
6.2 K§ nang giao tiép CLO5 | (TLM7) AMS
(co 101, khong 161) CLO6 |Hoc: Nghe, ghi chu,

6.3 K& nine dit cau hoi thao luan tra 101 cau hoi.
-2y nang dat catt hol tu hoc, tu nghién ctru
6.4 K¥ ndng quan sat Day: Giai thich cy thé
6.5 Ky nang thau cam (TLM1), thuyét giang
— —— CLO2 NSO
6.6 Ky nang xu ly tinh (TLM2), cau héi goi mo
: % CLO3 AM1
trang khan cap (TLM4)
CLO4 . 1 . AM2
Thao luan nhom (TM7)
CLOS Hoc: Nghe, ghi chu AMS3
6.7 K¥ nang diéu phoi CLOG6 thélo ludn tr 11 cau hoi. AMS
tu hoc, tu nghién ctru
6.8 K§ ning tu boc 16 CLO?2 | Day: Giai thich cu thé
6.9 Ky nang didu hanh | CLO3 | (TLM1), thuyét giang
thao luan nhom CLO4 | (TLM2), cau hoi goi mo | AM1
6.10 Ky nang xur ly CLO5 | (TLM4) AM2
xung dot, mau thuan CLO6 | Thao luan nhom | AM3




nhom (TLMT7) AM8
Hoc: Nghe, ghi chu,
thao luan tra 101 cau hoi.
tu hoc, tu nghién ctru
45 gio TC | Tong cong
Qiém thanh Bai danh gia CPR mén hoc T¥ 16
phan (trong so) (CLO:s) ;
A;M 1,: D,énh giéA chuyén CLOS 10%
can, y thirc hoc tap
AM2:Danh gia bai tap CLO1,
Al. Piém qua | (bai tip trén 16p va bai CLO2
trinh (20%) | tap vé nha) , CLO3, 10%
AM3: Cham diém thuyét CLO4,
trinh va AM8: DPanh gia CLOS5,
12. Phuong nhom lam viéc CLOG6
. s CLO1
p.hap danh ) w , CLO?
gia A2. Diem giirta | AM4: Bai kiém tra viet
ky (20%) trén 16p CLO3 20%
CLOS
CLOG6
CLO1
.z z. | AMB: Bai thi két thuc cLo2
A3. Diem cudl |y A (thi tréc CLO3 60%
ky (60%) néhiém) CLO4
' CLOS5
CLOG6

13.Tai liéu
phuc vu hoc
phﬁn

Tai li€u/giao
trinh chinh

tré em.

[1]. Unicef, 2015, Tai liéuCong tdac xa hoi voi bao vé

Tai li¢u tham
khao/ bd sung

PHQG HN.

[2]. Truong Pai hoc Su Pham Ha Noi, 2012, Giao
trinh Cong tac xa hoi voi tré em va gia dinh. NXB

[3]. S Thi Thanh Huyén, Nguyén Thi Thai Lan, P
Thi Thu Phuong, 2020, Gido trinh Cong tdac xa hoi
Vol tré em co hoan canh ddac biét. NXBQG Ha Noi

14. Huwong
dén sinh
vién tu hoc

Noi dung S6 gio' | Nhiém vu ciia sinh
TC vién
Chuong 1. Mot s6 van dé chung vé | 15

bao v¢ tré em

1.1. B41 canh chung vé cong tac bao vé
tré em trén thé gidgi va Viét Nam
1.2. Khai niém tré em va mot so thuat

ngit lién quan

1.3. Pac diém cua nhom tré em can

Doc truéc ndi dung
chuongl chuong 2
trong tai li¢u 1; Poc
chuong 2, chuong 4




duoc bao vé

1.4. Nhu cau duoc bao vé cua tré em
1.5. Cac hinh thirc xam hai tré em

1.6. Luat phap, chinh sach va thong 1€
qudc té vé bao vé tré em

tai licu 2
Doc chuong 1, tai
liéu 3 chuong 1

Chuwong 2. Mot s6 van dé chung vé 10

cong tac xa hogi véi bao vé tré em Doc trude ndi dung
2.1. Khai niém Chuong 1 trong tai
2.2. Muc dich, ¥ nghia cong tac xa hoi liéu 1;

trong bao vé tré em Poc chuong 1 trong
2.3. Triét 1y ctia cong tac xd hoi trong tai lidu 2;

bao vé tré em Poc chuong 1, tai
2.4. Céc dich vu cong tac xa hdi trong ligu 3 chuong 2

bao v¢é tré em

2.5. Cac nguyén tic cong tic xa hoi

trong bao vé tré em

Chuwong 3. Quy trinh cong tac xa hoi 17

trong bao vé tré em & cip do phong

ngira Doc trude nd1 dung
3.1. Cac ndi dung chinh cta cong tac chuong 3, tai liéu 1;
bao vé tré em cip d6 phong ngira Poc chuong 3,

3.2. Khai niém t6 cdo trong bao vé tré chuong 5 tai liéu 2;
em va cac van dé lién quan téi td céo Doc chuong 3, tai
trong bdo v¢ tré em liéu 3 chuong 2

3.3. Céc budc thuc hién to céo trong

bao vé tré em

Chuwong 4. Quy trinh cong tac xa hoi 17

trong bao vé tré em & cap dd hd tro Doc trude ndi dung
4.1. Céac ndi dung chinh cua cong tac chuong 3, tai liéu 1;
bao vé tré em cép do hd tro va dinh Poc chuong 5 tai
nghia vai tro can bd bao vé tré em cép liéu 2;

do hd tro Poc chuong 3, tai
4.2. Cac 1y thuyét nén tang tng dung ligu 3

trong thyc hanh vai tro can bo bao vé¢

tré em céip do ho tro

4.3. Vai tro thuc hanh cua can b bao

vé tré em cap do hd tro

4.4. Vai trd hd trg clia can b bao vé

tré em cép do ho tro

Chwong 5. Quy trinh cong tac xa hoi 17 Doc trudc ndi dung

trong bao vé tré em ¢ cAp dd can
thiép
5.1. Cac ndi dung chinh cua cong tac

chuong 3, tai liéu 1;
Doc chuong 5 tai
liéu 2;

10




bao vé tré em cép do can thi¢p

va dinh nghia vai tro cdn by tré em
cap do can thiép

5.2. Tién trinh thuc hanh bao vé tré em
cap do can thiép

5.3 Vai tro hd trg ctia can bd bao vé tré
em cip do can thiép

Doc chuong 3, tai
liéu 3

Chuwong 6. Mjt s6 k§ ning cong tac
xa hi trong bao vé tré em

6.1 K¥ ning tao 14p mbi quan hé véi
tre

6.2 K§ ning giao tiép (c6 10i, khong
101)

6.3 K¥ nang dat cau hoi

6.4 K¥ ndng quan sat

6.5 K§ nang thau cam

6.6 Ky nang xir 1y tinh trang khan cép
6.7 K§ nang diéu phoi

6.8 K¥ nang tu boc 1

6.9 K§ nang diéu hanh thao luan nhém
6.10 Ky nang xur ly xung dot, mau
thuin nhém

14 Poc trudc ndi dung

chuong 3, tai li¢u 1;
Poc chuong 5 tai
liéu 2;

Doc Chuong 2, tai
li¢u 3 chuong 3

Ho va tén Hoc ham, hoc vi | Chuyén moén
15.D9i ngii | Tiéu Thi Minh Huong Tién si Tam 1y hoc
giang vién | Nguyén Trung Hai Tién si Phuc lgi xa hoi
giang day | Dang Quang Trung Tién si X3 hoi hoc

Nguyén Phuong Anh Thac si Cong tac xa hoi

D6 Thi Ngoc Bich Thac si Cong tac xa hoi

Nguyén Thi Lién Thac si Cong tac xa hoi

Nguyén Thi Hoai An Tién si Xa hoi hoc

Pham Thanh Hai Thac si Xa hoi hoc

HIEU TRUONG
(ba ky)

Ha Xuan Hung

11




