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LOI CAM POAN

Toi xin cam doan, Luan van nay la céng trinh nghién ctru thuc sy caa ca
nhan tdi, chua dugc cdng bb trong bat cir mot cdng trinh nghién ciru ndo. Cac sH
liéu, ndi dung duoc trinh bay trong luan van nay la hoan toan hop 1€ va dam bao
tudn thu c&c quy dinh vé bao vé quyén so hitu tri tug.

Toi xin chiu tréch nhiém vé dé tai nghién ctru ciaminh.

Tacgia

Nghiém Thi Lam



LOI CAM ON

Pé hoan thanh khoa luan ndy, ti xin giri 160 cam on chan thanh va sy tri
an sau sic d6i vai céc thiy cd caa truong Pai hoc Pai hoc Lao dong X & hoi, dac
biét 1a céc thay cd khoa Quan ly Ngudn nhan luc va céc thay cd khoa Sau dai
hoc d& truyén dat nhirng kién thirc quy béau ciing c&c ki nang can thiét cho toi
trong thoi gian hoc tap.

Pic bigt, tdi xin cam on ¢6 PGS.TS. Mai Thanh Lan — nguoi d truc tiép
huéng dan, tan tinh gitp d& téi trong thoi gian 1am bai gitp ti hoan thanh tot
bai luan van mot cach khoa hoc.

Toi ciing xin gui 161 cam on dén Ban 1anh dao ciing nhu doi ngi can bo
cdng nhan vién Tap doan bién lyc Viét Nam da quan tdm va chi bao tan tinh,

cung cap s liéu phuc vu cho viéc nghién cau luan van.

Do van dé nghién ciru thi rat rong ma thoi gian nghién ciu c6 han, bén
canh d6 kién thirc cuaban than con han ché, kinh nghiém thyc té chua nhiéu. Do
vay kho tranh khoi nhitng sai sot, khuyét diém, tdi rit mong céc thay cd gido

gop y dé bai luan van tot nghiép dugc hoan thién hon.
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LOI MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Thé giéi ngay cang hoi nhap sau rong, céc nudc trén thé gigi co the
tham gia vao céc to chirc khéc nhau nhu WTO, tham gia dam phan va ky két
c4c hang loat hiép dinh thuong mai tu do. Tham gia cong dong kinh té khu
vuc la co hi mé ra cho phét trién thuong mai va dau tu nhung ciing 1a thach
thirc cho cac nugc dang phét trién, trong d6 c6 Viét Nam. Diéu nay cd thé
gitp cho mot sd québc giatiép can vanam bét duoc thoi co ciing nhu phét huy
tét ngudn luc cia minh s8 tra nén phon thinh va phét trién. Tuy nhién, ciing
dat nhiéu qudc gia vao tinh trang tut hau va khoang céch giau nghéo ngay
cang tang, doi mat nhiéu thach thac. Do d6, van dé lon dit ra cho cac quéc
gia la lam thé ndo dé khong bi tut hau, thich nghi duoc trong qué trinh hoi
nhap? Bé 1am dugc diéu ndy thi viéc vo cling quan trong 1a 1am thé ndo dé céac
DN cuaa ho thich nghi duoc trong méi truong canh tranh gay gat va hoi nhap
ngay cang sau rong.

Khai théac tt, sir dung hiéu qua ngudn luc con nguoi s& 1a mot trong
yéu t6 quan trong gitp DN dung virng trong canh tranh va hoi nhap. Do d6,
mot van dé |6n dit ra cho cac DN hién nay la lam thé ndo dé dé cd thé khai
théc t6i da hiéu qua nguén nhan luc? D& ngd nhan lec trong DN 1a ca mot
qué trinh ¢6 tac dong va anh huong to 1on déi véi hiéu qua 1am viéc cua mdi
c4 nhan trong DN va mang yéu té quyét dinh muc tiéu caa DN ¢6 dat duogc
hay khong. Véi Viét Nam — mot nuéc dang phét trién, thu nhap cia NLD
phan 1én chua cao, doi song caia NLD cdn ¢ mic trung binh, thap thi d& ngo
tai chinh dugc xem lacéng cu quan trong kich thich tinh than, 1a dong co thic
day nhan vién lam viéc véi hiéu qua cao. Tién thuong, tién luong, cd phan,

phu cap, tro cap, phic loi,... 1& nhitng cdng cu quan trong. DA ngd tai chinh



thuc s 1& cdng cu dic luc gilp nha quan tri thu hdt nhan tai trong va ngoai
nudc, duy tri doi ngit lao dong cb tay nghé, trinh 6 cao, 1am cho NLD cang
gan bo hon véi DN, gitp nhaquan tri thuc hién dat dugc muc tiéu dat ra

Tuy nhién thyc té hién nay cho thay rang ¢ Viét Nam di cac DN chu
trong nhiéu vao viéc thu hit nhan tai nhung chua co nhiéu DN gianh sy quan
tam thoa dang cho van dé nay. C6 mot sb DN quan tdm, chd trong thuc hién
nhung hiéu qua khdng cao do thiéu co si khoa hoc vé 1y luan ciing nhu thuc
ti&n, vé kha nang ngudn luc cia DN ciing nhu nang luc,trinh d6 caa nha quan
tri. Pong thoi trong qua trinh tim hiéu va nghién cau tai NLD, t6i thdy chinh
sach da ngo tai chinh caa cdng ty con nhiéu han ché. Hé théng chinh séach va
céc quy dinh vé tra luong, tra thuong, ... dang trong qua trinh sira d6i va hoan
thién dé phl hop vai tinh hinh canh tranh lao d¢ong trén thi treong hién nay.
Do vay viéc nghién ctru vé d&i ngo tai chinh cho NLD tai Tap doan lanhu ciu
tat yéu va khéch quan.

Nganh dién Viét Nam ma nong cot 1a Tap doan bién luc Viét Nam
(EVN) ludn ludn dugc coi 1amot trong nhirng nganh kinh té mii nhon caa dat
nugc. Cung véi sy mé rong dau tu vé ngudn luc, Tap doan bién luc Viét
Nam da tirng budc d6i méi mé hinh t6 chirc, hé thong quan ly dé nang cao
hiéu qua SXKD. Xay dung va thuc hién tét cac ché do da ngd nhan luc, trong
d6 c6 dai ngod vé tai chinh lamot trong céc khau caa hé théng quan Iy caa Tap
doan nham tao ra nhirng don bay manh mé khuyén khich NLB. Tuy vay, nhin
tong thé, ché do da ngo tai chinh cua Tap doan van chua dép tng duoc doi
hoi caa NLD trong hoan canh hién nay.

Nhan thac duoc rd tam quan trong cua dd ngd tai chinh trong DN va
xuat phét tir nhitng ly do trén, ti xin chon dé tai “Da ngo tai chinh cho NLD

tai Tap doan Bién luc Viét Nam”.



2. Tinh hinh nghién ciu lién quan dén dé tai

Hoan thién cong tac d&i ngo tai chinh cho NLD, dép tng yéu ciu cia
sy nghiép xay dung kinh té trong tirng thoi ky, ludn duoc sy quan tam chi dao
sét sao cua Pang, Nha nugc. Qua trinh hoan thién lién tuc vé cdng téc tién
lwong, tién thuong,... tir co ché quan ly tap trung bao cip dén co ché thi
truong cd sy quan ly cua Nha nudc din dén cdng tac tién luong, tién
thudng,... trong c&c DN gap nhiéu khé khan, vaéng méac. Van dé hoan thién
cdng téc da ngd tai chinh trong DN da thu hat sy quan tdm cua cac nha
nghién ciru thé hién qua mot sé dé tai, luan an nghién ciru vé tién luong va
cac ché o khéc tai DN.

Tinh hinh nghién cizu trong nwéc

Tran Thé Hang (2008), “Hoan thién cong tac quan ly tién luong trong
nganh dién luc Viét Nam”, Luan én Tién sy kinh té, Truong Pai hoc kinh té
Qudc dan, HaNoi. Trong luan an ndy, tac gia & hé thong hoaly luan vé tién
lwong va co ché quan ly tién lvong cua nganh dién luc Viét Nam hoat dong
theo co ché thi truong dinh huéng x& hoi chu nghia. Trong d6, dang luu y tac
gia danéu |én mot cach khéi quét vé tién lwong linh hoat trong DN.

Vii Hong Phong nam (2011), “Nghién cau tién lwong, thu nhap trong
cdc DN ngodi nha nuéc trén dia ban Ha No6i”, Luan an Tién sy kinh té,
Truong Pai hoc kinh t& Quédc dan, Ha Noi. Tur Iy luan chung Vvé tién luong,
thu nhap caa NLD trong nén kinh té thi truong va hoi nhap qudc té, tac gia da
hé thong hda va bd sung mot sd nhan té anh huong ¢én mirc tién lwong, thu
nhap caa NLD trong DN, trong d6 chi rd hai nhan t6 cong téc to chic lao
dong - tién luong va hoat dong caa ban chap hanh céng doan co s ¢é anh
huong rat 16n dén tién luong, thu nhap cia NLD trong DN. Pong thoi, luan

an da bd sung hai chi tiéu danh gia mirc d6 cong bang trong phan phdi tién



lwong, thu nhap cho NLD trong DN, bao gébm quan hé tién luong toi thiéu —
t6i da; khoang céch tién luong téi thiéu — trung binh — ti datrong DN.

D6 Thi Tuoi ndm (2015), “Hoan thién phuong phép tra cdng lao dong
theo co ché thi trudng trong doanh nghiép”, NXB Khoa hoc X& hoi, Ha Noi.
Téc gia dua ra kha niém phuong phép tra cong lao dong theo co ché thi
truong valam rd sy khéc biét gitta phuong phép tra cong lao dong theo co ché
thi truong va phuong phép tra cong theo co ché phi thi truong. Téc gia da dé
xuat quan diém, céc giai phdp hoan thién phuong phép tra cong lao dong theo
co ché thi truong trong céc DN.

Hoang Van Hai va cong su (2011), “Doi méi chinh sach P& ngd nhan
lyc caa céc DN thoi ky hau gia nhap WTO”, Tap chi Khoa hoc Pai hoc Qubc
gia Ha Noi, kinh té va kinh doanh, s6 27, trang 135-141. Bai viét trinh bay
thuc trang chinh sach D& ngd nhan luc cua cdc DN Viét Nam, dong thoi chi
ra nhirng thach thic ma cac DN phai d6i mat trong linh vuc quan tri nhan sy
trong tién trinh thuc hién cac cam két véi WTO. Trén co so nhitng phan tich
d6, ba viét chi ramot sb goi ¥ cho cac DN nham dbi méi chinh sach d& ngo
hudng dén muc tiéu sir dung hiéu qua ngudn nhan si trong cudc dua gianh vi
thé canh tranh bén virng trén thj truong nhu thay doi triét Iy D& ngd nhan luc,
thay d6i céch thiét ké hé théng luong, thusng va ép dung cac hinh thic dai
ngo tai chinh hién dai.

L& Thi Luyén (2012), “ Anh huéng caa quan tri nhan luc dén sy gan két
cia nhan vién d6i vai to chac tai Tong cong ty Pién luc thanh phé HO Chi
Minh”. Bai nghién ciu phan tich 38 bién quan sit vai 8 thanh phan: Tuyén
dung lao dong; x&c dinh cdng viéc; dao tao, danh gia nhan vién; to chuac tién
lwong tién thuang; hoach dinh nghé nghiép va co hoi thang tién; thu hat NLD
tham gia céc hoat dong; tinh chat dac thi caa nganh dién. Bai nghién ciu da

thu duoc két qua nhu sau: C6 6 yéu té anh huong dén su gan két caa NLD ddi



Vi cong ty theo thtr tu giam dan nhu sau: to chire tién lwong, tién thuong; dao
tao; hoach dinh nghé nghiép va co hdi thang tién; thu hit NLD tich cuc tham
gia c&c hoat dong; tuyén dung lao dong; danh gia nhan vién va phét trién.

C6 thé néi, co rat nhiéu cdng trinh caa cac tac gia nghién ciu vé dé tai
dai ngdé nhan luc, da ngo tai chinh, duara khai niém, thuc trang dai ngo tai
chinh nhung chua cé cdng trinh ndo nghién ciru cu thé vé dai ngd tai chinh tai
Tap doan bién luc Viét Nam.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc dich nghién cizu

Muc dich nghién ctru cia dé tai 1a dé xuat mot sd giai phdp nhim hoan
thién dai ngd tai chinh cho NL D tai Tap doan bién luc Viét Nam.
3.2. Nhi¢gm vu nghién cizu

Dé dat muc dich nghién cau trén, dé tai cd 3 nhiém vu nghién ciru sau:

Tha nhéat, hé thong héa va lam rd céac ly luan co ban vé d&i ngo tai
chinh trong DN.

Thir hai, phén tich thuc trang dé ngd tai chinh cho NLD tai Tap doan
bién lyc Viét Nam.

Thir ba, dua ra mot 5 giai phdp nham hoan thién da ngo tai chinh cho
NLD thoi gian toi.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru
4.1. Péi twong nghién cru
Nghién ctru thuc trang dé@i ng6 tai chinh cho NLD tai DN.
4.2. Phgm vi nghién crru
Pham vi khéng gian: Céng ty me - Tap doan Bién luc Viét Nam.
Pham vi thoi gian: Diéu trathéng tin, sb liéu thu thap tir 2016 dén 2018

va dé xuat dén nam 2025.



5. Phwong phap nghién ciru
5.1. Nguén dé liéu

- Nguén di liéu thir cap: thdng tin lién quan dén cac van dé Iy luan veé
da ngo tai chinh, tinh hinh hoat dong va két qua hoat dong SXKD cua Tap
doan Dién luc Viét Nam, céc bai viét vé d&i ngo tai chinh, tién luong, tién
thuong, phu cip,... trén céc tap chi, mang Internet, luan van/luan an nghién
clru cua céc nhakhoahoc...

- Ngudn dir liu so cap: thdng tin so cip thu thap duoc tir diéu tra
phong van nhitng nguoi am hiéu vé d&i ngo tai chinh tai Tap doan. Muc tiéu
khao sét 1a thu thap thém théng tin vé di ngo tai chinh, chinh sach tién lvong,
tién thuong, phu cap,... caa Tap doan.

5.2. Phuwong phap nghién ciu

- Phuong phép phan tich théng ké, tong hop: Téc gia danh gia, phan
tich thuc trang va s& dua ra dugc nguyén nhan cua nhirng han ché trong déai
ngo tai chinh tai Tap doan.

- Phuong phé&p nghién ciru tai liéu: Nghién ciru céc tai liéu so cap va
thir cap.

- Phuong phédp phong van: Phong van cén b phy tréch cong tac quan
tri nhan su trong Tap doan huéng téi muc tiéu danh gia ché do dai ngo tai
chinh tai Tap doan..

- Phuong phép diéu tra x& hoi hoc: Sir dung bang hoi nham thu thap
théng tin. Tac gia phéat 361 phiéu hoi cho cac dbi tuong la nguoi lao dong tai
c4c phong ban trong Tap doan bao gom ca nguoi lao dong va quan ly. Trong
d6 phét ra 361 phiéu khao sét, thu vé 361 phiéu. Mdi phiéu khao sat gom 12
cau hoi véi céc phuong an tra 10i da duoc liét ké san dé nguoi hoi lua chon.
Mot sd cau hoi c6 thém phan y kién khéc caanguoi duoc hoi d¢é bd sung thém

y kién cho céc cau hoi duoc hoan thién vameé rong hon.



- Luan van s dung phan mém Excel dé tong hop, phan tich sd liéu thu
thap dugc tir phiéu diéu tra, bang hoi.
5.3. Phurong phéap phan tich sé ligu

Luan van st dung phan mém Excel dé tong hop, phan tich sb liéu thu
thap dugc tir phiéu diéu tra, bang hoi.
6. Nhirng dong gop mei caa luan van

- V& mat Iy luan, luan vian mang y nghia khoa hoc trong viéc d¢anh gia
da ngo tai chinh, hé thong hoa co so 1y luan vé @& ngo tai chinh cho NLD
trong doanh nghiép.

- V& mat thuc tién, luan van nghién ciru d&i ngd tai chinh cho NLD tai
Tap doan Dién luc Viét Nam, danh gia nhirng két qua dat duoc, nhitng ton tai
can khic phuc va dua ra giai phdp nham hoan thién d¢a ngo tai chinh cho
NLD tai Tap doan.
7. K ét cAu cia luan vin

Luan van gdm nhitng noi dung chinh nhu sau:

Chuong 1: Co s |y luan vé d&i ngo tai chinh cho nguoi lao dong trong
doanh nghiép

Chuong 2: Thyc trang d&i ngo tai chinh cho nguoi lao dong tai Tap
doan bién luc Viét Nam

Chuong 3: Mot sd giai phép hoadn thién d&i ngé tai chinh cho nguoi lao

dong tai Tap doan bién luc Viét Nam



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE PAI NGO TAI CHiINH CHO NGUOI
LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP

1.1. Céc khai niém co ban
1.1.1. Pai ngé nhan luc

C6 thé noi ¢ ngd nhan luc |a mat trong c&c noi dung rat quan trong
cua cong tac quan tri nhan lyc. Bai ngo lamot dong tir chi cac hanh dong cua
d6i tugng ndy téi mot dbi tuong ndo d6 duoc hudng quyén loi tuong xang Vo
s déng gop cua ho. Mot cach don gian nhit cé thé hiéu dai ngd bao gém céc
hanh dong nhu: cu xir, dbi di, tha do caa dbi twong duoc huong loi ich téi
dbi tuong tao ra loi ich. Nhu vay, ¢ ngd nhan luc bao gdm hang loat céc
hanh dong caa nha quan tri d6i vai NLD ma c&c hanh dong do tao ra quyén
loi valgi ich cho NLB. Céc lgi ich dé khdng chi latra cdng, tra lwong ma con
lién quan dén ca quatrinh 1am viéc cua NLD, tham chi ca khi ho ¢ théi 1am
Viéc.

Theo tir dién Tiéng Viét, “Pai ngd 1a cho huong céc quyén loi tuong
xtng véi dong gop”. Véi céch tiép can nay, trong quan hé lao dong gita NLD
vaNSDLP d6 chinh laviéc NSDLPD thuc hién céc chinh sach dam bao quyén
loi cho NLD dya trén mic ¢6 déng gop caa NLD ddi véi DN. Cac quyén loi
maNLD dugc huong bao gdbm co c&c quyén loi vé mat vat chat va cac quyén
loi vé mat tinh than hay d6 chinh Ia céc loi ich vat chat va céac loi ich tinh
than. Céc loi ich vat chat va cac loi ich tinh than ma NLD dugc huong phai
phl hop va tuong xang véi mac do déng gop cua ho cho DN. N6 thé hién

duoc loi ich ciaca hai bén trong méi quan hé lao dong.



Bén canh thuat ngr da ngd, trong quan tri nhan lyc con sir dung thuat
ngix “thl lao”. Thi lao la tra cong cho NLP (thuong bang tién) dé bu dap lai
cdng sic lao dong da bo ra. Nhu vay, trong quan hé mua ban sirc lao dong
gita NLD va NSDLD, hai thuat ngr “da ngo” va “thu lao” d6i khi duoc s
dung nhu nhau. Tuy nhién trong tirng nghién ctu, theo céc céch tiép can co
thé cd su khéc nhau ciia hai thuat ngir nay.

Trong cung nghién ciru caa minh véi cong s, Hoang Van Hai va Vi
Thuy Duong da néu trong gido trinh Quan tri nhan luc (2009) — truong Dai
hoc Thuong Mai vé tim quan trong, ¢én céc hinh thac va cudi cling 1a cong
téc to chac d&i ngd nhan luc va dé ngd tai chinh ciing nhu phi tai chinh. Dai
ngd tai chinh dugc thyc hién qua nhiéu cdng cu nhu luong, thudng, tro cap,
phu cap... D& ngo phi tai chinh ndi chung dugc thuc hién thong qua d& ngod
cdng viéc va dai ngd théng qua méi trudng 1am viéc véi cac hoat dong cu thé
nhu : niém vui trong cudc sdng, su hirng tha, say mé cong viéc, dugc dbi xur
cong bang, duoc kinh trong, dugc giao tiép véi moi ngudi... P ngo tai
chinh 1a diéu kién can va d& ngo phi tai chinh 1a diéu kién da dé gitr chan
NLD. Béi v6i hau hét NLD, thu nhap 1a dong luc dau tién thic day ho 1am
viéc. Tuy nhién, NLD s& |am viéc tét hon khi ho duoc giao cdng viéc phil hop
vai chuyén mon, dugc lam viéc trong moi truong thoai mai... tr d6 thu nhap
cua NLD ciing duoc cai thién déng ké. Vi thé, dai ngo phi tai chinh la diéu
kién dé NLD dugc huang nhitng d&i ngo tai chinh tét nhat.

Véi céch tiép can theo hai ndi dung trén, gido trinh Tién luong - Tién
cdng Truong Pai hoc Lao dong xa hoi (2011), lai dua ra khéd niém thu lao.
Thu lao bao gom moi hinh thirc loi ich vé tai chinh, phi tai chinh va nhiing
dich vu dich thuc ma NLD duoc huong trong qua trinh lam thué. Thu lao
duoc chia thanh thu lao truc tiép (dugc tra truc tiép bang tién) vathd lao gian

tiép (tra bang céc dich vu hay tién thuong).



10

Theo Gido trinh Quan tri nhan luc (2009), Lé Thanh Ha, NXB Lao
dong — X& hoi thi “Thi lao lao dong la tat ca cac khoan maNLD nhan dugc
tir phia NSDLP théng qua viéc ban sic lao dong caa ho vai té chirc”. Vaco
hai céch tiép can.

Céch tiép can thir nhat, Thu lao lao dong bao gdm ba thanh phan co ban
la tht lao co ban, cac khuyén khich tai chinh va cac khoan phc loi. Thi lao
co ban & phan thi lao ma NLP nhan dugc theo dinh ky dudi dang tién luong
(theo tuan, thang), hoac la tién cong theo gid, theo vu viéc. Céc khuyén khich
tai chinh & nhitng khoan tién ngodi lwong ma NLP nhan duoc tir cic chuong
trinh khuyén khich nang cao nang suat, chat luong lao dong nhu tién thuong,
tién chia cho nguoi lao dong tir loi nhuan... Cac khoan phuc loi 1& phan thu
lao gian tiép NLD nhan duoc dudi dang hd tro cudc sbng nhu bao hiém xa
hoi, bao hiém y té; luong huu; tién tra cho cac ngdy nghi theo quy dinh caa
phép luat lao dong; cac chuong trinh giai tri, nghi mat; nha ¢; phuong tién di
lai; tién an trua, sinh nhat; céc phic loi khac (néu co).

Céch tiép can thtr hai, thi lao 1ao dong gom céc khoan thul lao tai chinh
va thu lao phi tai chinh. Thu lao tai chinh la hinh thic thu lao cta doanh
nghiép duoc thuc hién thdng qua cac cong cu biang tién bac, gidp NLD téi san
xuat sc lao dong (Lwong co ban, tién thuong ¢ dinh hang nam, hoa hong,
phan chia ning suit, phan chia loi nhuan, Bao hiém, trg cip xa hoi, phic loi,
an sinh x& hgi...). Thu lao phi tai chinh dugc hiéu 1a nhitng loi ich ma NLD
nhan dugc tu ndi dung cobng viéc (nhiém vu thich thd, tréch nhiém cong viéc,
danh gia két qua thuc hién cdng viéc, cam giac hoan thanh céng viéc, co hoi
thang tién, co hoi ddo tao...) vamdi truong 1am viéc (¢dng nghiép, 1anh dao,
chinh sach ...).

Vay cb thé hiéu: Pai ngé nhan lwc 1 qué trinh bl ddp lao déng vé vit

chdt va tinh than théng qua cac céng cu don bay nham duy tri, cing cd, phéat
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trién luc lwong lao dong ciing nhur doi song cho NLP. P&i ngé nhan lyc trong
DN duroc thé hién duwéi hai hinh thizc co ban d6 1a dai ngé tai chinh va Jai
ngo phi tai chinh.

1.1.2. Pai ngg tai chinh

D& ngo tai chinh 1a khoan tién ma NSDLPD tra cho NLD do ho d4 thuc
hién nhitng cong viéc ma NSDLD giao. P4 1a khoan tién tra cho s luong,
chat luong lao dong; cho nhitng dong gop caa NLD trong diéu kién binh
thuong. N6 ciing 6 thé duoc tra cho NLD dam nhan thém tréch nhiém hoac
lam viéc trong nhitng diéu kién khong binh thuong. Piéu nay cd y nghia rat
I6n gidp DN dat hiéu qua kinh doanh cao nho su tich cuc, sang tao, tan tuy va
trung thanh caa NLB véi sur nghiép kinh doanh caa DN.

Trong bai viét “Po6i méi chinh sch d&i ngd nhan sy caa cac DN thoi ky
hau gia nhap WTO” hoat dong d&i ngo tai chinh duoc 4p dung chi yéu latra
lwong bao gdm hai phan laluong co ban vaphan thu nhap dugc nhan theo két
qua cong Vviéc cia mdi ca nhan. Bén canh viéc tra lwong thi tra thuéng theo
nang suat va hiéu qua cdng viéc ciing duogc coi 1a hoat dong d&i ngd nhan sy
cua céc DN. Céc chinh sach lién quan dén hoat dong dai ngo tai chinh nay
qua thoi gian d& co nhiéu thay dbi theo hudng tich cuc gan voi hiéu qua cong
viéc. Céc tac gia da cho thay hai hoat dong da ngod co ban trong dai ngo tai
chinh latra luong va tra thuong can phai duoc coi trong, ¢y 1& mot don bay
quan trong dé DN ¢6 thé thu hit duoc ngudi tai, gitr chan nhan vién gioi va
khuyén khich ho cong hién hét minh cho cong viéc, qua d6 phét trién DN mot
céch bén virng.

D& ngo tai chinh thuc chat 1a qua trinh cham lo cudc sdng vat chit cua
NLD thdng qua céc cdng cu la tién bac. Théng qua ddi ngo tai chinh, DN
khuyén khich NLD 1am viéc say mé, nhiét tinh, sang tao va quan trong hon,

gan bo 1au dai véi DN.
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Vay co thé hiéu, P& ngo tai chinh trong DN 1a d& ngo thuc hién bang
céc cong cu tai chinh, bao gdm nhiéu loai khac nhau: tién luong, tién thuéng,
phu cap, phac lgi, ¢ phan...

1.2. Ni dung dai ngd tai chinh cho nguwai lao dgng trong doanh nghiép
1.2.1. Tién lwong

Cung Véi cac thoi ky va sy phét trién cia khoa hoc kinh té, cac khéi
niém vé tién lwong ciing duoc quan niém theo cac cach khac nhau. Trén thuc
té, khéi niém tién luong rat dadang & c&c nuéc trén thé gioi.

C. Méc dinh nghia: “Tién luvong la gia ca cua sic lao dong, nhung biéu
hién rabén ngoa nhu lagiaca cualao dong”.

To chirc lao dong qubc té (ILO): “ Tién lwong la sy tra cdng hoic thu
nhap, bat ké tén goi hay cach tinh ma c6 thé biéu hién bing tién va dugc an
dinh bang thoa thuan gitta NSDLD vaNLD, hodc bang phép luat quéc gia, do
NSDLDP phai tra cho NLP theo mot hop ddng thué mudn lao dong, bang viét
hoiac bang miéng, cho mot cong viéc da thuc hién hoic s& phai thuc hién,
hoac cho nhirng dich vu da lam hoac sé phai lam”

O nuéc ta ciing ¢d nhiéu khd niém khéc nhau vé tién lwong. Mot s5
khé niém vé tién luong nhu sau:

Tién lwong & khoan tién ma NLD nhan dugc khi ho d& hoan thanh
hoac s¢ hoan thanh mot cdng viéc nao d6 ma cdng viéc do khdng bi phap luat
ngan cam.

Tién luong 1a sd lugng tién t¢ maNSDLPD tra cho NLD khi ho d& hoan
thanh cbng viéc theo chirc nang, nhiém vu duoc phap luat quy dinh hoac hai
bén d& thoa thuan trong hop dong lao dong.

Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 90 B6 luat Lao dong nam 2012 thi *
Tién lwong 1a khoan tién ma NSDLD tra cho NLD dé thuc hién cong viéc

theo thoa thuan. Tién lwong bao gdbm muc luong theo cdng viéc hoic chic
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danh, phu cip luong va c&c khoan bd sung khéc. Muc luong caa NLD khong
duoc thap hon muac luong tdi thiéu do Nha nudc quy dinh”

Theo Gi&o trinh Tién luong - Tién cong, Nguyén Tiép, Nha xuat ban
Lao dong — X& hoi: “Tién lwong la gia ca sicc lao dong, duoc hinh thanh trén
co s thoa thuan gitta NLD va NSDLP théng qua hop dong lao dong, phu
hop véi quan hé cung - cau sic lao dong va phil hop véi cac quy dinh vé tién
lwong cua phép luat lao dong. Tién lwong dugc NSDLD tra cho NLD mot
céch thuong xuyén, 6n dinh trong khoang thoi gian hop ddng lao dong (tuan,
thang, nam,..).”
1.2.1.1. Céc hinh thiic tra luong

Can clr vao dic diém tinh hinh san xuét kinh doanh cia DN minh dé
lwa chon va quyét dinh hinh thirc tra lwong sao cho pht hop va dat hiéu qua
cao nhat. Dbi véi mdi loai déi twong lao dong khéc nhau, co thé quyét dinh
hinh thirc tra lwong khac nhau. Théng thuong DN ¢6 thé &p dung hinh thirc
tra luong theo thoi gian gan véi chac danh cong viéc dbi vai lao dong quan
ly, lao dong chuy@n mén va nghiép vu ki thuat, cong nhan trong day chuyén
khé dinh muc lao dong.

Hinh thirc tra lwong theo san pham ép dung dbi véi NLD san xuét tryc
tiép tao ra sin pham. Hinh thac tra luong theo san pham doi hoi phai xéac dinh
duoc don gia caa san pham, néu 1a san pham tap thé thi x&c dinh don gia san
pham tap thé va céch thirc chialwong d6i voi tirng NLD.

Hai hinh thic tra lwong phd bién dugc c&c DN ép dung rong ré hién
nay |a: tra luong theo sin pham vartra luong theo thoi gian.

Viéc tra luong can ct trén mirc do dong gdp cua tirng NLD vao sain pham
hang hoa dich vu, mirc d6 dong gép duoc xac dinh thdng qua danh gié thuc hién

cong Viéc.
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v Hinh thic trd lwong theo thei gian:

Tién lwong cia NLD nhan duoc cin cit vao muc luong theo vi tri cong
viéc vathoi gian thuc té 1am viéc caa ho.

Cong thirc tinh: TLig = MLiX Ty

Trong d6: TL g latién lrong NLD nhan dugc theo lvong thoi gian; ML;
la muc lwong theo vi tri cong viéc caa NLD dam nhan (Ia mac luong cua
NLD i theo gio ngdy, thang); Ty la thoi gian thuc té 1am viéc caa NLD (gio,
ngay hoac thang).

Tién lwong tinh theo thai gian cd thé thuc hién tinh theo thang ngay
hoic gio 1am viéc cia NLD tly thudc vao yéu cau va trinh do quan ly thoi
gian caa doanh nghiép. Trong do, tién luong gid 1a chinh xéc nhat, tién luong
ngay chinh xéc hon vatién luong thang 1 it chinh xé&c nhét.

Do hinh thic tra luong thoi gian khdng tinh dén chat lugng 1am viéc,
két qua cia NLD tai noi 1am viéc nén trong hinh thuc tra luong thoi gian ton
tai hai méi quan hé co ban chi phi kinh doanh tra lwong trén mot don vi thoi
gian lakhéng dbi con chi phi kinh doanh tra luong trén mot don vi san pham
lai thay doi tly thuoc vao ning suat caa NLD. Vi vay, DN chi nén 4p dung
hinh thirc ndy ¢ noi c6 trinh d6 tu dong hda cao, nhirng noi kho hoac khéng
thé &p dung dinh mic hoic nhung cdng viéc ma néu NLP ting cuong do lao
dong st sir dung lang phi nguyén vat liéu, 1am cho méy moc dé hong hon.
Thuong &p dung véi lao dong quan Iy, bo phan gian tiép trong DN.

Nhugc diém chinh caa hinh thie tién lwong ndy 1a khdng gan lién gita
sd lwong va chit luong lao dong ma NLD d tiéu hao trong qua trinh san xuét
san pham. Né6i céch khéc phan tién luong ma NLD dugc huang khoéng gan
lien voi két qua lao dong ma ho 1am ra. Chinh vi 1& d6 nén hinh thirc tién
lwong theo thoi gian ¢& khéng mang lai cho NLD sy quan tam day du déi voi

két qua lao dong maho dalam ra
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v Hinh thic trd lwong sdn pham:

Theo hinh thic ndy, tién luong cia NLD 8 phu thudc truc tiép vao s
lwong don vi san pham dam bao chit luong duoc sin xuit ra va don gid cho mot
don vi san pham.

Hinh thuc tra lwong theo san pham thuc hién nguyén tic “ nguoi lam nhiéu
huéng nhidu, nguoi 1am it huong luong it”.

Mt lwong dugc tra duatrén s5 luong vachat lwong san pham NLD tao ra,
chinh vi thé n6 ¢ téc dung khuyén khich NLD tich cuc san xuat, tan dung thoi
gian 1am viéc tang nang suat lao dong. Hinh thic tra luong ndy con khién NLD
khéng ngirng nang cao hoc hoi vatay nghé dé dat dugc hiéu suat lao dong cao.

Cong thactinh: TL g =DPGgX SL g,

Trong do:

+ Sl g, 1asd lugng san pham dugc ché tao dam bao chat luong;

+ DGg,: Don gid sin pham. Don gid san pham 1as5 tién quy dinh dé tra
cho NLD khi 1am ra mét san pham dam bao chat luong. Cong thirc dé tinh
don giasan pham nhu sau:

ML,
PG, =—X
sp My

; hodic PGg, =ML X Mg

Trong do:

MLy Mic luong cip bac cong viéc; Mg: Mac san luong; Mig: Muc
thoi gian

Pé hinh thirc tra luong theo san pham c6 hiéu qua va phéa huy hét
nhitng vu diém, doi hoi DN phai thuc hién day du cac diéu kién sau:

- X&y dung duoc céc dinh mirc ¢6 can ci khoa hoc dé tao diéu kién tinh
toan cac don giatra luong chinh xéac.

- T6 chtre va phuc vu tét noi 1am viéc dé han ché téi dathoi gian nging

viéc, tao diéu kién dé NLD hoan thanh vuot mirc 1ao dong.
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- Thuc hién tét cdng tac théng ké, kiém tra, nghiém thu san pham duoc
san xuat vi thu nhap cia NLD phu thudc vao sé lugng san pham dat tiéu
chuan chét lugng san xuat ravadon gia

- Lam tbt cdng tac gido duc y thic, tréch nhiém va déanh gia thuc hién
cong viéc ddi véi NLP dé tranh khuynh huéng chi chl y téi s luong ma
khdng chi y téi chat luong san pham, s dung tiét kiém nguyén vat liéu va
méy mac thiét bi.

Ché @6 tra luong theo san pham bao gom: tra lwong truc tiép ca nhan,
tra lwong theo san pham tap thé, ché do tra lvong khodn, ché do tra lwong theo
san pham gién tiép, ché do tra luong theo san pham cé thusng.

- Ché ¢ tra luong truc tiép ca nhan: ép dung d6i véi cong nhan san
xuat chinh ma cdng viéc cua ho mang tinh chat doc 1ap twong ddi, co thé dinh
mirc va kiém tra, nghiém thu san pham mot céch riéng biét va cu thé.

Cong thirc tinh:

TLo=DGgyX Sl g

_ MLgy

Trong do: DG, = -
gl

MLq, Mg lan luot lamuc lwong cap bac cong viéc vamic san luong.

Uu diém cua phuong phép ndy 1& khuyén khich ning suat lao dong ca
nhan, NLD nd luc lam viéc... dong gop vao thanh cong caa DN,

Nhuoc diém caa phuong phap ndy 1a 1am cho NLD it gin két vai tap
thé. B6i khi vi lgi ich caa minh ho 1am ton hai t6i loi ich caatap thé, dan toi
viéc 1am bura, 1am au, dat muc tiéu sb luong san pham ma bo qua chat luong
va céc yéu cau khéc.

- Ché do tra luong theo san pham tap thé: &p dung d6i véi nhitng cong
viéc can mot nhom céng nhan, doi hoi sr phéi hop giita cac cong nhan va
nang suat lao dong. Tién luong nhan dugc phu thudc vao sb lwong san pham

matap thé d6 ché tao, dam bao chat lugng, don gia san pham va phuong phép
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chia lwong. Hién nay, viéc to chtc lao dong theo md hinh dudi day Ia cha
yéu, khién cho két qua lao dong cia mot tap thé kho co thé phan biét theo
tung cong doan.

DPé dam bao hiéu qua caa ché do tra luong ndy, doi hoi co quan, to
chtre, doanh nghiép can phai tinh va chia luong cho tirng c& nhan trong tap thé
lao ¢ong mat céch hop ly va cdng bang.

Cong thac tong quét:  TLy = PGepe X Sk

Trong d6: TLy latién lwong chung ca tap thé dugc linh; DGgey 1a don
giatap thé; SLy 1asH luong san pham tap thé.

DGy duoc xéc dinh theo cong thirc sau:

DG _ B ML g : hOéCBGSPtt = Z Mchi XMtgtt

sptt Msier

C6 2 céch chialuong trong ché do tra lwong san pham tap thé: 1a dung
hé sb diéu chinh vading gio hé sb.

- Phwong phép 1: chialuong sin pham tap thé theo hé sb diéu chinh s3
phai dwatrén co s& muc tién luong ca tap thé duogc linh, mac tién luong caa
tap thé néu tra theo luong thoi gian dé xéc dinh hé sd diéu chinh. Hé sb diéu
chinh phan ahh mic ting thém hoac giam bét tién lvong thyc Iinh caa ting
thanh vién so véi tién lwong cap bac. Phuong phédp ndy dugc &p dung theo céc
budc sau:

Buéc 1: tinh don gia san pham tap thé:

bG = LMLew ; PG,y =X ML, <M,

E T Mgy gt
Budc 2: tinh tong tién luong thuc Iinh ca t6: TLy = DGep X SLu
Budc 3: tinh tién lwong cAp bac caa tirng thanh vién va ca té.

Budc 4: tinh hé sb diéu chinh (Kgo). Hé sb diéu chinh dugc xéc dinh
TLg

thdng qua cong thuc sau: K. = S
ch

Trong d6: STL«, latong tién lwong cip bac cua ca to.
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Buéc 5: Tinh tién luong thuc linh caa tirng thanh vién. Tién luong
trong tirng thanh vién trong té duoc x&c dinh bang céach 14y tién luong cip bac
cua tirng thanh vién trong to nhan véi hé sb diéu chinh.

- Phwong phép 2: chia theo gid (ngady) - hé sb, phuong phép ndy can
tién hanh cac bugc sau:

Céc budc 1, 2 gidng nhu cac budc 1 va budc 2 caa phuong phép chia
lwong thir nhat.

Budc 3: quy doi s6 gio (hodc ngay) thuc té 1am viéc cua tirng thanh
vién rathanh gio duoc chon quy ddi, goi 1agid (hoic ngay) - hé sb.

Buéc 4: tinh tién lwvong cho 1 gio (ngdy) — hé sd. Tién lwong cho 1 gio
(ngay) - hé sb duoc xé&c dinh bang céch chia téng tién luong thuc linh ca to
cho tong sd gid (ngdy) da quy doi tai budc 3.

Buéc 5: tinh tién luong cho tirng thanh vién trong t6, bang cach lay sb
gid (ngdy) - da quy ddi nhan vai tién lwong mot gior (ngdy) — hé 5.

- Ché @6 tra luong theo sin pham gién tiép: ché do tra lwong nay chi &p
dung cho nhitng NLD phu ma céng viéc caa ho ¢d lién quan chit ché dén két
qua lao dong caa NLD chinh huong luong theo sin pham. Bic diém caa ché
do tra lvong ndy lathu nhap vé tién luong cia NLD nay phu thudc tly vao két
qua san xuat caia NLD chinh khong ké lao dong phu [am nhiéu hay it.

Cong thirc tinh nhu sau:

TLy = DGt xQ; .
Trong d6: TLy latién lwvong thuc linh caa cualao dong phu.
Q: : san luong thuc té ciia cdng nhan chinh 1am lwong san pham. PG :

don gia san pham caa céng nhan phy, cdng nhan phuc vu. Trong d6 DGy dugc

L

tinh theo cong thic: DGy = —
Mgypx
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L: mac lwong cap bac cdng viéc cua nguoi lao dong phu. My, muc
phuc vu cua lao dong phu. Q: mac san luong cua cdng nhan chinh lam lvong
san pham

Ché do tra luong theo sin pham ndy s8 khuyén khich lao d¢ong phu
phuc vu t6t hon cho céng nhan chinh, kich thich ning suit lao dong cao. Tuy
nhién, tién lwong caa ho lai phu thuéc vao mac san lwgng caa cdng nhan
chinh.

- Ché a6 tra luong theo san pham co6 thuong: ngoai tién luong NLD
nhan dugc theo cach tinh théng thuong, NLD con nhan duoc thém khoan tién
thuang do vuot mac, hoan thanh chat lwong san pham nham khuyén khich

cdng nhan nang cao nang suat lao dong, vuot muac san luong duoc giao.

TLgr+Llsr (m X k)
100

Cong thire tinh tién lvong nhu sau: TLy, —

TLg la tién luong san pham tinh don gié binh thuong; m ty 18 tién
thuang (%); h 1a phan traim vugt mac san luong tinh thuong.

- Ché @6 tra lvong san pham liy tién: theo hinh thac tra lvong nay, tién
lwong dugc xé&c dinh theo don gid iy tién phu hop véi mic hoan thanh nhiém
vu cua ngudi nhan luong. Théng thuong, don gid tra luong dugc xé&c dinh ¢b
dinh cho két qua lao dong trong mirc. Véi khdi lugng két qua vugt mac, don
gia s? tang dan theo tirng khoang vuot mirc d6. Ché d6 tra lvong ndy &p dung
khi doanh nghiép dang trong quéa trinh sin xuat khan truong, ma xét thay viéc
thiic day san xuat & bo phan truc tiép san xuat s8 dem lai hiéu qua cho toan
doanh nghiép. Cong thirc xac dinh nhu sau:

TLiyy = PG+ Q)+ PG Xk X (Q; — Q)
= BG.::I X Q1 + BGEt(Ql - Qu)

DG ladon gia cd dinh; DGy, [adon gid liy tién;Q, 1a san lugng thyc té
dat dugc; Qo la muc san lugng khoi diém;K laty Ié ting thém so voi don gid

cd dinh.



20

- Ché do tra lvong theo khoén cdng viéc: ché do tra luong khoan la ché
d6 luong khi giao cong viéc da quy dinh rd rang sb tién d¢é hoan thanh khéi
lwong cdng viéc trong mot don vi thoi gian nhat dinh. Ché d6 luong ndy &p
dung cho nhitng cdng viéc maxét thay giao tirng viéc chi tiét khdng co loi vé
mat kinh té (thuong 1a cdng viéc khong co dinh mic). Nhu vay, ngay tir khi
nhan viéc, NLD d& biét ngay dugc toan b sb tién ma minh duoc linh sau khi
hoan thanh khéi lugng cong viéc dugc giao khodn. Do d6, don vi duoc giao
khodn giam b6t duoc sd nguoi hodc rdt ngan dugc thoi gian hodn thanh khdi
lwong cdng viéc giao khoan thi tién lwong tinh theo ngdy l1am viéc caa mdi
ngudi trong don vi s& dugc tang [én. Nguoc lai, néu kéo dai thoi gian hoan
thanh thi tién lwong tinh cho mdi nguoi S5 it di. Do do, ché do luong khoén cd
téc dung khuyén khich lao ¢ong nang cao niang suat lao dong dé hoan thanh
cdng viéc truge thoi han hodc giam bét sd ngudi khdng can thiét.
1.2.1.2. Thang, bang lwong

Thang lwong la bang quy dinh hé sb lwong/mirc lwong theo bac gan voéi
vi tri cdng viéc/chirc danh céng viéc/nhdom chirc danh hoac ngach/nhém chirc
danh cong viéc.

Bang luong cung nhu thang lwong c6 sd bac va hé sb lwong nhung ap
dung cha yéu cho céan b chuyén mén nghiép vu trong DN, cho mot sb cong
viéc mamuc do thanh thao chi yéu dua vao yéu to tham nién nghé.

Viéc xady dung thang, bang lwong phai dam bao nguyén tic [&:

Thang luong, bang lvong duoc xay dung cho lao dong quan ly, lao
dong chuyén mén ky thuat nghiép vu va céng nhan truc tiép san xuat, kinh
doanh theo cdng viéc va nganh nghé duoc dao tao.

Boi sb caa thang, bang lwong 1a hé sd mirc lwong cao nhat caiaNLD ¢6
trinh ¢6 quan ly chuy@én mén nghiép vu, ki thuat cao nhat so véi nguoi cd
trinh d6 thap nhat.
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S6 bac, thang lwong, bang lwong phu thuéc vao mac do phtc tap quan
ly, cip bac cdng viéc, trinh d6 chuy@n mén, nghiép vu va cac tai nang tich
Iy, kinh nghi¢m.

Muc luong bac (1) cua thang luong, bang luong phai cao hon mirc
lwong t6i thiéu do Nha nugc quy dinh. Muc luong téi thiéu cua NLD d& qua
dao tao nghé phai dugc tra & mic cao hon it nhat mac luong téi thiéu chung
la 7%.

Khoang céach gitta cac bac luong phai ¢am bao khuyén khich NLD
nang cao trinh do chuy@n mén k¥ thuat, tich Iiy kinh nghiém, phét trién céc
tdi nang, chénh léch giira 2 bac lvong lién ké thap nhat bang 5%.

Nha nuéc cho phép cac DN duoc phép xéy dung thang, bang lwong cua
minh dudi dang bang luong chirc danh cong viéc.

Viéc xay dung dugc mot thang, bang luong hop ly ¢6 y nghia dac biét
quan trong trong cong téc tra lvong caa DN. Can cir vao hé théng thang, bang
lwong d& dugc x8y dung, DN ¢ thé thoa thuan tién lwong d6i véi NLD khi
tang luong hodc tuyén dung.

1.2.2. Tién thueng

Ngoa viéc & dung hinh thac tra luvong theo thoi gian, hay tra luong
theo san pham, DN ¢6 thé 4p dung thém viéc tra thuong nham khuyén khich
NLD nang cao hiéu suat 1am viéc.

Trong codng téc quan ly lao dong, tién thuong dugc coi 14 nhan té thudc
hé thong don bay kinh té, 1& hinh thic khuyén khich vat chét va tinh than ddi
vai NLD trong qua trinh lam viéc.

“Tién thuong 1a khoan tién bo sung ngodi lwong nham quén triét hon
nguyén tic tra luong theo sb luong va chat luong lao dong ma tién luong

chuathé hién duogc hét”.
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Pay |a nhirng khoan tién ma doanh nghiép tra cho NLD do ho ¢é nhitng
thanh tich va déng goép vuot |&n mirc ¢6 ma chirc tréch quy dinh. Tién thuong
cling véi tién lrong tao nén khoan thu nhap bang tién cha yéu cua nguoi lao
dong. Ty thudc vao muc tiéu phét trién cua DN, dic diém té chirc san xuat,
kinh doanh, trinh d6 phét trién cdng nghé theo tirng thoi ky khac nhau,.. ma
céc DN ¢6 thé 4p dung céc hinh thirc thuong khéc nhau, linh hoat va phi hop
véi DN. Cac mirc thuong can duoc x8y dung hop ly d¢é dem lai tac dong tich
cuc cho NLD.

Néi dung cia té chiectién thwéng:

Chi tiéu thuang: gdm chi tiéu vé sb lwong va chit lugng gan véi thanh
tich caa NLP. Y éu ciu caa chi tiéu thuang [a phai ré rang, chinh xéc, cu thé.

Piéu kién thuong: Lanhirng quy dinh dit ra cho mdi muc tién thuong.
Nhirng quy dinh nay ma NLb dat tdi thi s¢ duoc thuong.

Ngudn tién thuong: La nhitng ngudn tién cé thé duoc dung toan bo hay
mot phan dé tra thuong cho NLB. Trong DN thi ngudn tién thuong cé thé
gom nhiéu ngudn nhu: Tir loi nhuan, tir tiét kiém quy tién leong, ...

Mic tién thueng: Lash tién thuong cho NLD khi ho dat céc chi tiéu va
diéu kién thuong. Muc tién thuong cao hay thap phu thudc vao ngudn tién
thuang va yéu cau khuyén khich cuatirng loai cdng viéc.

Céc hinh thic thwéong: Cac hinh thuc thuong ma cac DN hién nay
dang 4p dung nhu:

Thuong tiét kiém vdt tw: Thuong tiét kim nhim khuyén khich NLD
nang cao trach nhiém trong sr dung, bao quan tét vat tu, khuyén khich NLD
ha thip dinh mac tiéu hao vat tu trong mot don vi san pham nham ha gia
thanh san xuat.

Thuwdng nang cao chdt lirong sin pham: Pay 1a hinh thac thudng nham

khuyén khich NLD hoc tap, nang cao trinh d hiéu biét, kién thic vé ly
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thuyét, ky nang, ky xao va kinh nghiém nghé nghiép dé dap tng yéu cau nang
cao ning suit, chat luong hang hoa

Thudong sang kién cai tién ky thuat, hop Iy hda cong viéc: |a hinh thic
thuang cho nhitng giai phép kinh té ky thuat, hoic giai phap to chitc méi cd
tinh kha thi vamang lai loi ich thiét thuc. Hinh thac thuang ndy nham khuyén
khich NLP phét huy tich cuc sang tao trong lao dong san xuét va cong tac dé
tang nang suat lao dong, dem lai hiéu qua kinh té cao.

Ngoai cac ché d6 va hinh thirc tra thuong nhu trén cac DN con ¢d thuc
hién cé&c hinh thirc khéc, tly theo cac diéu kién va yéu cau thuc té caa hoat
dong SXKD. Viéc lya chon céc hinh thic, co ché thuong phai xuat phét tur
dac diém SXKD; yéu ciu, tim quan trong cua sin pham hay cong viéc va
chién luoc phét trién caa DN. Trong to chirc tién thuong phai dam bao mdi
quan hé hop ly vé mirc thudng trong cling don vi, tranh thuéng binh quan va
phai két hop hai hoaloi ich cuatap thé valoi ich canhan.

Tién thugng co thé duoc chi tra mot 1an vao cudi thang, cudi quy hoic
cubi nam hoidc ciing cd thé duoc chi tra dot xuit dé ghi nhan nhitng thanh
tich, nd luc 1am viéc caaNLD.

1.2.3. Phu cip

Khéi niém: Phu cap lakhoan tién maDN tra thém cho NLD do ho ¢am
nhan thém trach nhiém hoic 1am viéc trong diéu kién khdng binh thuong. Phu
cap trong doanh nghiép c6 tac dung b dip céc yéu té thiéu trong luong chua
c0, tao ra sy cdng bang vé dai ngo thuc té.

Phu cip lwong la nhitng khoan tién dugc bd sung ngod tién luong
chinh, thuong duoc quy dinh dudi dang hé sb phu cip hoic phan tram ting
thém so véi mirc luong co o hoic tién luong vi tri cdng viéc. Phu cap luong
duoc tra khi mot nguoi phai hao phi stc lao dong nhiéu hon do gitr mot

cuong vi, hoic lam viéc trong diéu kién lao dong khéng binh thuong. ..
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Céch tinh phu cap luvong tily theo sy linh hoat ciaa doanh nghiép, doanh
nghiép tu thiét ké, xay dung dam bao phl hop véi doanh nghiép.
1.2.4. Phuc lgi va cac dai ngé tai chinh khéac

Phic lgi 1a khoan tién ma DN tra cho NLD dé ho c6 thém diéu kién
nang cao chit luong cudc sdng. Phic loi c6 hai phan: Phic loi theo quy dinh
cua Phép luat va phic lgi do DN ty nguyén ép dung. Bao gom cac khoan: tién
huu tri, qua hay tién nhan ngay I€, Tét, cac ngdy nghi duoc tra luong,...Céc
chuong trinh d6 duoc goi 1a phtc loi cho NLD, bao gém tat ca cac khoan thl
lao tai chinh maNLP nhan dugc ngodi cac khoan thil lao tai chinh truc tiép.

T6 chtre, DN phai bo chi phi cho viéc cung cap céc phuc lgi cho NLD,
nhung NLD lai nhan n6 dudi dang gian tiép. Vay co thé néi phuc loi chinh 1a
nhitng phan thu lao gidn tiép duoc tra dudi dang cac hd tro vé cudc sbng cho
NLD.

Phtc lgi cung cip cho NLP c¢6 y nghia rat 16n khdng nhitng cho NLD
ma con co Y nghiavéi cac to chirc, DN, né thé hién mot sd mit:

Bao dam cudc sdng cho NLD nhu hd tro tién mua nhd, tién khédm chira
bénh...

Phic lgi lam tang uy tin caa DN trén thi truong, NLD ludn chi y téi
céc DN cung cap phic loi cho ho. Tir d6 khién ho phan chan trong cong viéc,
phic loi ciing 1A mot cdng cu dé tuyén mo, tuyén dung va gitt gin nguén lao
dong cho DN.

Nang cao doi song vat chat va tinh than caa NLD, gitp NLD lubn ¢b
ging trong cong viéc tir d6 thic day va nang cao nang suat lao dong. Khi
NLP gip phai nhitng rai ro khdng dang co, ¢ thé gay anh huéng toi sac
khoe, sic lam viéc caa ho... thi chinh nhitng phuc loi s¢ gidp giam bét cac

ganh nang ctaa xa hoi trong viéc cham lo cho NLD nhu BHY T, BHXH...
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Nhirng nam gan dady phic loi da duoc nhiéu DN quan tam va &p dung
trong hoat ¢ong kinh doanh cia minh, va dic biét ¢ sy diéu chinh cua phép
luat, chinh vi vay ngudn phic lgi maNLP dugc hudng ciing ngay mot tang.

Phuc lgi co hai loai dwgc &p dung trong cac DN:

v Phc lgi bat budc : La c&c khoan phtc loi ma DN phai dua ra theo
yéu cau caa phap luat, nham d¢am bao quyén lgi cho NLD & muc tdi thiéu, do
v ¢ thé yéu hon so véi nguoi st dung lao dong. Hién nay, theo quy dinh cua
phép luat Viét Nam thi cac DN phai p dung 5 ché do bao hiém x& hoi cho
NLD: trg cip ém dau, tai nan lao dong hoic bénh nghé nghiép, thai san, huu
tri, tir tuat.

Vv Phuc lgi tw nguyén: La céc khoan phic loi do DN tu dua ra, tuy
thudc vao kha nang caa DN, sy quan tdm dén NLD va ban 18nh dao. Phc loi
tu nguyén ma DN dua ra nham kich thich NLD gan bo véi DN, ciing nhu thu
hat nhitng lao dong cd tay nghé vé [am viéc.

Phuc li tw nguyén bao gdm cac loai:

. Céc phic lgi bao hiém:

Bao hiém sic khoe: Nhu céc chuong trinh sinh hoat thé thao dé giam
&p lyc tinh than cho NLB, cac chuong trinh kham chita bénh dé ngan chan
bénh tat co thé xay ravasi NLD.

Bao hiém nhan tho: D6 1a viéc chi tra mot khoan tién cho nguoi nha
NLD khi NLD quadoi.

Bao hiém mat kha nang lao dong: Khi NLP gap phai rai ro mat kha
nang lao dong ngay ké ca khéng phai trong céc cong viéc ho dam nhan, thi
NLP van duoc huong tro cap.

- Céc phuc loi bao gam:

Bao d¢am thu nhap: NLD s& nhan dugc mot khoan tro cap khi bi thoi

viéc vi mot Iy do ndo do tir phia DN nhu: DN thu hep quy mé san xuat...
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. Bao dam huu tri: NLD nhan mot khoan tién khi [am cho DN téi mot
d6 tudi nao a6 phai nghi huu, vaéi sd nam [am tai DN theo quy dinh.

. Tién tra cho nhitng khoang thoi gian khdng lam viéc: La nhitng
khoan tién chi tra cho NLP ngay ca trong nhitng thoi gian khong lam viéc, do
thoa thuan ngoa mirc quy dinh cia phép luat nhu: Nghi phép nim, nghi I
Tét, nghi gitra ca, giai lao... Chi phi caa nhitng tro cap ndy chiu anh huong tir
lwong co ban cua cong nhan vién.

. Phic loi do lich 1am viéc linh hoat: Nham trg gitip cho NLP do lich
lam viéc linh hoat lam cho thoi gian [am viéc caa NLD it hon quy dinh.

. Tién hay qua nhan dip 18 Tét: Vo céc dip I& Tét caa nam: 30/4-
1/5,2/9,... DN thudong c6 nhitng khoan tién hay nhitng phan qua ting cho
nhan vién dé khuyén khich, dong vién ho, tao diéu kién dé NLD thuc sy duoc
nghi trong nhirng ngay nay.

Hién nay, ngoa hai loai phic lgi néu trén DN con co thé & dung mot
sd dich vu cho NLD nhu mot sd hinh thire phc loi nhu: Cang tin, xe 6 t6 dua
d6n nhan vién, chiét khau ddi voi cac san pham caa DN, Dich vu ban hang
giam gia, hiép hoi tin dung, mua co phan caa DN, céc cira hang ctra hiéu tu
gitp NLD, tro cip vé gido duc vé do tao, dich vu vé nghé nghiép, dich vu vé
giai tri...

Tro cip gido duc, ddo tao: Pay 1a hinh thic cac DN tai tro todn b hay
mot phan kinh phi cho can bd cong nhan vién di hoc nang cao trinh ¢6 chuyén
mon, tay nghé hay trg cidp mot khoan tién khuyén khich nhan vién hoc tap dé
dat thanh tich cao.

Phtic loi 1amot cdng cu ¢6 tac dung rat 16n trong viéc thu hdt, giir gin
NLD lam viéc cho DN. Tuy nhién, n6 lai c6 anh hudng truc tiép téi loi nhuan
dat duoc caa DN. Do d6 khi thuc hién d8i ngod bang phic loi cac nha quan tri

can chd y t6i van dé& quan trong l1& can ctr vao kha ning tai chinh cia DN ma
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dé ra c&c muc phuc loi phti hop sao cho dung hoa loi ich ca vé phia NLD va
ca vé phia DN.
1.3. C4c yéu té anh hwéng téi dai ngd tai chinh trong doanh nghiép

Hé théng dai ngo tai chinh trong DN chiu tdc dong caa rat nhiéu céc
yéu t6 lién quan, nhung tyu chung lai thi c6 thé chialam bén nhom 1& Y éu td
thudc vé mdi treong bén ngodi té chuc, yéu té thudc vé mdi truong bén trong
t6 chirc, yéu té thudc vé cong viéc vayéu té thusc vé canhan NLD
1.3.1. Cac yéu té bén ngoai

- Phép luat: Phép luat co nhirng quy dinh cu thé dé bao vé quyén loi caa
NLD: thoi gian lam viéc, thoi gian nghi ngoi, quy dinh vé muc luong toi
thiéu, ché do phu cip, trg cip, phic loi, bao hiém x& hoi cho NLD,...Céc DN
khi x&y dung chinh sach d& ngé nhan luc néi chung va chinh sach déi ngo tai
chinh cho NLD néi riéng phai tuan thu cac quy dinh nay, néu vi pham s chiu
tréch nhiém trudc php luat.

- Trinh d¢ phét trién cua kinh té - x& héi: Tinh trang nén kinh té qudc
dan tang truéng hay suy thod tac dong truc tiép téi hoat dong kinh doanh cia
DN, qua dé anh huéng téi cong téc déi ngd tai chinh caa DN. Khi nén kinh té
suy thodi thi hoat dong kinh doanh cia DN ciing khdng dugc thuan lgi, cac
nha quan tri s3 tap trung moi ngudn luc dé dwa DN vuot qua thoi ky kho
khan. Do vay ho s& khdng chu trong vao cong tac dai ngo tai chinh. Nguoc
lai, khi nén kinh té phét trién s3 14 co hoi dé DN phét trién. Khi d6 DN s ¢
du diéu kién dé thuc hién tét cong tac dai ngo tai chinh caa minh, dic biét 1a
trong van dé luong, thuong,...

- Trinh do phét trién khoa hoc ky thuat: Khoa hoc ky thuat phét trién
thé hién & sy hién dai hoa céc thiét bi san xuit, cdng nghé san xuat tién tién,
lao dong chan tay dugc tinh giam thay thé bang lao dong méy mdc va may

tinh,... diéu ndy ciing 1am ting NSLP va giam céc chi phi cho lao dong va céc
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chi phi phuc vu hoat dong SXKD, tir d6 lam tang lgi nhuan. Khoa hoc ky
thuat phét trién dong thoi ciing dong nghia véi su ting truang caanén kinh té.
Vi vay matrong cong téc dé ngo tai chinh, nhitng nguoi cd trdch nhiém phai
tinh todn téi céac yéu té ndy dé quy dinh nhitng céach thae déi ngd hop ly, cong
bang va cé téc dung khuyén khich lao dong.

- Thi truong lao dong: Céac van dé trén thi truong lao dong nhu tinh
hinh cung - cau lao dong, tinh trang thit nghiép, mac luong,... 1a mét trong
céc yéu td quan trong anh hudng téi cdng téc dai ngod tai chinh caa DN. Bac
biét trong cling mot nganh nghé, Iinh vuc kinh doanh thi DN can cha y dén
mirc lwong, mic thudng, mac phu ¢ap, tro cap, phic loi,... thinh hanh trén thi
trudng, cua cac dbi thu canh tranh dé dua ra chinh sach dai ngd tai chinh hop
ly, dam bao tinh canh tranh nham thu hat duy tri lvc luong lao dong c6 trinh
do cao.

1.3.2. Yéu té bén trong doanh nghiép

- Hinh thac s hitu DN: Day 1a co so kinh té dé hinh thanh co ché quan
ly DN, trong d6 c6 linh vuc lao dong tién lwong. Theo ly thuyét kinh té chinh
théng, hinh thirc s hitu khéc nhau cia DN s quy dinh nhitng nguyén tic,
céch phan phéi tién luong, thu nhap, phu cip cho NLP theo quy ché tra
lwong. Pay ciing 1a nhan té quy dinh rd quan hé gitta ngudi nhan lwong va
nguoi tra luong, gitra tinh khéch quan caa thi truong lao dong. Trong cdng tac
da ngd nhan lyc thi sy &p dit caanguoi chu sir dung lao dong larat [on, con
nhitng thdng tin cua thi truong chi mang tinh chat tham khao.

- Quan diém cualanh dao cong ty: Ché do da ngo tai chinh cuacong ty
phu thudc rat 16n vao quan diém cua lanh dao cong ty vé cong téc ndy. Néu
cong ty mubn thu hat nhan tai thuong co chinh sach d&i ngo tai chinh cao
hon, day du hon, nhiéu ché 6 danh cho NLD hon cac DN khéc. Con mot sd

khéc nguoi 18nh dao lai cho rang d&i ngd tai chinh 1a khdng can thiét, gay ton
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kém chi phi, vi vay ho chi thuc hién nhitng chinh sdch ma phép luat bat budc:
dam bao quy dinh vé tién luong tdi thiéu, dam bao tra lwong [am thém ding
quy dinh,...

- Hiéu qua san xuat — kinh doanh cua cong ty: Cong ty co tinh hinh
SXKD tét s3 ¢ diéu kién thuc hién tét cong tac ddi ngo tai chinh. DN s3
khdng thé thyuc hién tét 8 ngo tai chinh khi ma khdng cé ngudn luc tai chinh
du manh. Cong ty kinh doanh thanh cdng thudng chl trong va quan tam nhiéu
toi chinh s&ch dé@ ngo tai chinh, tra luwong, tra thuong,... cao hon mac trung
binh trong x& hoi.

- Piac diém SXKD cua cong ty: Pac diém SXKD cua cong ty ciing anh
huong 1on t6i ché do dai ngod tai chinh cua cdng ty. Mot cong ty hoat dong
trong linh vuc cdng nghé, tai chinh,..., st dung phan 16n céc lao dong tri 6¢
thuong s ¢ ché d6 dai ngo tai chinh cao hon, da dang hon so véi cong ty
hoat dong trong 1inh vuc san xuat, van hanh may mac,... véi lao dong chu yéu
la cbng nhan.

- Vai tro ciia céc chi thé trong quan hé lao dong

Cong doan 1t chuc dai dién cao nhat cho quyén lgi caa NLD tai DN.
Cong doan ciing 1a mot thanh vién trong hoi dong xay dung céc ché do da
ngd tai chinh cua DN. Do d6 céac y kién va quyét dinh caa Coéng doan cd y
nghia quan trong dbi véi viéc xdy dung quy ché lwong, thuang, phic loi tai
DN.

NLD & ddi twgng chiu anh huéng truc tiép cua céc ché d¢o6 da ngo.
Tién lwong, thuong gin lién véi ho 1a ngudn cha yéu nudi sbng ban than va
gia dinh ho. Néu tién lwong, thuong nhan dugc thoa man s3 1a dong luc kich
thich ting niang luc sang tao, ting nang suat lao dong, tao ra hoa khi coi ma
gitta nhitng NL D, tao thanh khdi doan két thong nhat, trén dugi mot long, mot
y chi vi sy nghiép phét trién DN va vi loi ich phét trién ban than ho. Chinh vi
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vay ma NLD lam viéc hang say, cd tréch nhiém va tu hao vé mac thu nhap
cua ho. Do d6, chinh sach va co ché dai ngd can phai ¢am bao quyén loi, thic
day tinh than [am viéc ciaNLD.

- Chinh s&ch nhan sy cia DN: Chinh s&ch nhan sy cia DN 14 sy cu thé
hoa nhitng chu truong trong viéc sir dung va phét trién doi ngii nhan lyc cua
DN. Trong mdi giai doan, mdi thoi ky phét trién cua DN thi chinh sach nhan
s cua DN ciing ¢6 su thay dbi cho pht hgp nhu: chinh sach huéng dén dép
rng day du nhu ciu déi voi NLD, chinh sach nhan sy huéng dén viéc tao diéu
kién cho NLD phét huy hét kha nang, stc sang tao caa mdi nguoi...Ung véi
mdi loai chinh s&ch 1a nhitng ché @6, chinh séch kém theo, trong d6 c6 chinh
sach vé thu nhap cho NLB. Do d6, chinh sach nhan s cia DN ciing téc dong
dén cong tac chi tra tién luong caaDN.

- Ning luc doi ngii can b cdng téc 1ao dong tién lwong

DPay 1abo phan truc tiép tu van cho 18nh dao vé viéc lya chon hinh thirc
tra luong va céc chinh sach vé tién luong, thuong, dai ngo trong DN. Vi vay,
ho cd vai tro quan trong trong hiéu qua caa cong tac dai ngd nhan luc tai DN.
Poi ngii ndy layéu té chinh dam bao cho viéc phan phéi thu nhap cho NLD
duoc cdng bang vahop ly.

Néu sd luong cén bo lao dong tién luong thiéu, it kinh nghiém vatrinh
d6 chuyén mén thap thi viéc xay dung cac ché d6 dai ngd nhan luc s3 khong
duoc tbt, dung cac ché @6 d¢ai ngd ma ho lya chon cé thé s3 khdng phu hop
v6i DN dan dén viéc tra luong, thuong cho NLD s8 khdng duoc cong bang,
khong kich thich dugc NLDP hang say lam viéc, khéng git chan dugc nhan
tai. Piéu d6 anh huong truc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhu
loi nhuan va sy phét trién chung cua DN. Con néu cén bo 1am cong téc lao
dong tién luong dugc d2o tao bai ban, dlng chuyén nganh thi s& ¢ thé xay
dung dugc hé thong chinh sach d&i ngd nhan lyc cho DN tly theo tirng thoi
ky phét trién cia DN va sy phét trién ciaxahoi.
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1.4. Céc tiéu chi danh gia dai ngg tai chinh cia doanh nghiép

Ty |é cac ngi dung trong dai ngé tai chinh tuan thi dang quy dinh cua
phap ludt

Céc quy dinh cua ché do dai ngo tai chinh cin dam bao tuén tha phap
luat lao dong caa nha nudc nhu khong tra lwong thap hon tién lwong téi thiéu
cia nha nuéc; khong tra luong 1am thém gio, 1am dém thap hon quy dinh hién
hanh cua phép luat lao dong, tudn thi viéc tham gia bao hiém cho NLD,... Do
vay viéc danh gia ty Ié cac ndi dung duoc quy dinh trong déi ngo tai chinh co
tudn tha d¢ang quy dinh cua phép luat hay khdng 1a mot trong céc tiéu chi
dénh gia vé dai ngo tai chinh cua DN.

Ty I¢ cac ngi dung trong dai ng¢ tai chinh dam bao tinh hop ly va co
héi phét trién tét cho NLA trong twong lai

Piéu d6 doi hoi mic d&i ngo tra cho NLD khéng nén thap hon so Véi
mat bang gia cong lao dong chung cua loai lao dong d6é & trén thi truong,
ddng thoi cac ché do dai ngd tai chinh phai d4p tng dugc nhu ciu co ban caa
NLP dé giit chan nhan vién gioi. Ché do da ngo tai chinh phai thoa dang,
phai dam bao tai san xuat sirc lao dong; NLD c¢6 nhiéu co hdi dé phét trién va
dé cho ho thay duoc tuong lai tét dep khi 1am viéc 1au dai tai to chirc.

Ty I¢ cac ngi dung trong dai ngg tai chinh dam bdo tinh kich thich tinh
than lamviéc cia NLD

NLD c6 nang suit, chat lwgng lao dong cao thi phai duoc huéng mac
d& ngo tai chinh cao hon NLD ¢6 nang suats, chat lugng lao dong thap hon;
lam nhiéu huong nhiéu, 1am it huong it, 1am nhu nhau hudng nhu nhau va
mirc d& ngd phai hop ly, thoa dang. Ché do dai ngo tai chinh duoc &p dung
phai ¢dam bao thu hit dugc sy chd y cia NLD va thic day ho phan dau cb

gang lam viéc, kich thich y chi 1am viéc caaNLD.
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Ty 1é cac ngi dung trong d&i ngé tai chinh dam bao tinh minh bach, dé
hiéu, dé tinh

Khi x&y dung ché do dai ngo tai chinh trong té chirc, can dam bao tinh
minh bach, dé tinh, d& hiéu. Néu tiéu chi ndy duoc dam bao thi NLD c6 thé tu
tinh todn dugc thu nhap caaminh, NLD hiéu va dé dang tham gia ban luan va
thuong lugng vé tién luong, tién thuong, phu cip va cac ché do da ngo tai
chinh khéc, trénh céc tranh chap cé thé phét sinh khdng dang co.

Ty 1é cac ngi dung trong dai ngé tai chinh nhdn dwoc sy chdp thugn
cua Tap thé lao dgng

Ché do d& ngo tai chinh cho NLD la két qua cua qua trinh thuong
lwong gitra NSDLDBva NLD. Khi nguoi lao dong chap thuan ché do da ngd
tai chinh ma DN duarathi s khdng cé tranh chap vé quyén valei ich sau nay
khi &p dung cac loai dai ngd da ban hanh. Tur @6 gitp viéc quan ly lap dong va
trién khai céc chinh sach khéng gap khé khan va vuéng mac no.
1.5. Kinh nghiém d&i ngé tai chinh cia mot s6 doanh nghiép va bai hec
cho Tap doan Pién luc Viét Nam

Vi EVN c6 nganh nghé hoat dong SXKD 1a san xuét dién — san pham
doc quyén nén trong phan ndy tac gia luan van dé cap téi mot sb kinh nghiém
cua Tap doan, DN cung loai hinh s& hitu DN:
1.5.1. Kinh nghiégm

Tong cdng ty Thwong mai Ha Ngi —Coéngty TNHH MTV

Tong cong ty Thuong mai Ha Noi (Hapro) 1a mot DN nha nuéc thudc
Uy ban nhan dan thanh phdé HaNai, trugc khi Chinh phu ban hanh Nghi dinh
sd 49/2013/ND-CP ngdy 14/05/2013, Hapro thuc hién & dung hé thdng
thang, bang lvong theo Nghi dinh s6 205/2004/NB-CP trong viéc quan ly va
chi tra tién lwong cho can bd cong nhan vién cong ty. Tuy nhién, ké tir khi
Chinh phua ban hanh Nghi dinh s6 49/2013/ND-CP, theo d6 Quy ché tién
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lwong, tién thuong, hé théng thang luvong, bang lwong, phu cap luong cua
NLP do DN tu xdy dyng, ban hanh, tién luong caa NLD do NLD thoa thuan
vi NSDLB; Tién luong caa Vién chic quan ly DN do Nha nuéc quy dinh.
Do d6, Hapro da thyc hién x8y dung hé thong thang lwong, bang luong dé tra
lwong theo vi tri chirc danh cbng viéc.

Thang bang luong cia Hapro duoc xay dung theo phuong phap HAY,
theo d6, Tong cdng ty cham diém cho 95 chac danh cdng viéc, hinh thanh 4
thang bang lwong cho: Vién chirc quan ly, Lao dong quan ly, lao dong chuyén
mon k¥ thuat valao dong thira hanh phuc vu.

Thang, bang lwong phan &nh ddng gia tri cdng viéc, mac do cong hién,
dong gop va thuc hién cong viéc caa tirng NLD. Qua d6 gop phan tao dong
liwc cho NLD coy thirc lam viéc cao, tang NSLDP cho cbng ty.

Quy tién luong cua Hapro dugc hinh thanh va thuc hién theo huéng
dan tai Nghi dinh sb 50/2013/ND-CP va Thong tu sb 18/2013/TT-BLDTBXH
nhung khi phan phéi tién luong caia NLD, Hapro ¢ thyc phan phéi cho NLD
nhu sau:

+ P6i véi NLD bo phan gidn tiép (Back Office): muc tién lwong hang
thang 1a hé sb lrong chirc danh caia NLD ¢am nhan nhan véi 1 hé sd lwong do
Hapro quy dinh tirng thoi diém. Cudi nam dugc huong thém 5% tir Quy tién
lwong kinh doanh tuy theo két qua kinh doanh mang lai sau khi c6 sb liéu caa
Béo céo tai chinh.

+ Pdi voi NLD bo phan tryc tiép (truc tiép kinh doanh hoic tiép xtc
khéch hang) duoc Hapro khoédn quy luong theo tirng Phong/Ban dé phan bd
cho tirng c& nhén trong b phan cia minh, hang thang dugc tam tng khoang
60% tién luong chic danh cho Phong/Ban, sau khi két thic Quy, cd sb liéu
két qua kinh doanh Hapro sz gitr lai 5% Quy luong duoc phan bd, con lai s3

chi tra lvong cho tirng Phong/Ban theo két qua kinh doanh dat duoc. Cudi
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lai sau khi c6 sb liéu caa Béo céo tai chinh.

Cong ty cé phdan GENTRACO

La mot cdng ty chuyén d¢6i mé hinh hoat dong tir DNNN sang hoat
dong sang mé hinh Codng ty ¢4 phan (nam 1998); hién nay 1a mot Cong ty dai
ching véi 100% so hitu tu nhan. Gentraco da ép dung phuong phap quan ly
DN hién dai trong d6 cé phuong phap quan ly, sir dung con nguoi. Ban lanh
dao Cong ty chu trong dén cdng tac nhan s, dic biét 1a cong téc tién luong va
cac ché do dai ngd, khuyén khich NLD dé thu hit doi ngii nhan luc chuyén
mon tbt, gioi nghiép vu.

Gentraco thyc hién tra lwong theo phuong phdp 3Ps, bao gom: Tra
lwong theo vi tri cdng viéc (Pay for Position); Tra luong theo ca nhan (Pay for
Person); Tra lwong theo hiéu qua - két qua hoan thanh cong viéc (Pay for
Performan).

P1: dugc xay dung can cir vao giatri cdng viéc. Viéc danh giagiatri cong
viéc duoc x8y dung trén phuong phép khoa hoc, xé&c dinh céc yéu té danh gidgia
tri cdng viéc rd rang, cu thé, xay dung dugc céc cap do cua cée yéu to. Diéu ndy,
gitp cho quatrinh danh gia dugc dé dang, thuan tién va chinh xé&c.

P2: tra lwong theo niang luc NLD, di can cir vao 4 yéu té lakha nang giai
quyét cdng viéc, hiéu qua thuc hién cdng viéc, tha do 1am viéc va kinh nghiém
cong téc cua NLD dé déanh gia nang luc caa NLD. Tiép theo d6 laxay dung céc
cap do cuaniang luc va cho diém dé tao thuan loi cho quatrinh dénh gia nang luc
dugc chinh x&c, giam thiéu céc 1i chii quan co thé dé dang méc phai.

P3: Tra luwong theo két qua thuc hién cong viéc cua NLD, lya chon
phuong phap danh giathuc hién cdng viéc theo KPIs. Bay 1amot trong nhirng
phuong phép tién tién hién nay duoc nhiéu DN &p dung.

Cong ty da xdy dung dugc hé théng tra lwong khoa hoc véi hé théng
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bang lwong gan véi tirng chirc danh cdng viéc, ddng thoi cap nhat lién tuc s
thay d6i vé muac luong trén thi truong dé kip thoi bd sung, diéu chinh hé
thdng thang bang luong caaminh.

1.5.2. Bai hgcrat ra

Ddi véi DN Hapro ladon vi dic thi 1a mot DN nha nuéce thuse thanh
phd HANoi quan ly nén vé co ban don vi ndy c6 sy thuan loi hon trong cong
téc quan ly chinh séch @& ngo tai chinh so voi co ché cia DN nha nuéc truc
thugc Chinh pha. Ché d6 d& ngdé caa DN tién tién, phd hop, linh dong véi
thuc tién va co tinh canh tranh cao, minh bach, hap din nén ¢ thu hat dugc
mot sd nhan luc chit luong cao vé 1am viéc tai DN. Qua d6, bai hoc kinh
nghiém rat racho EVN nhu sau:

Tha nhat, ra soét va diéu chinh toan b quy ché luong, thuong, dai ngd
nhan lyc khéc phi hop véi cac quy dinh mai, can xay dung hé théng thang,
bang luwong can cir trén hiéu qua san xuat kinh doanh va ning suat lao dong.
Co ché @& ngo phu hop véi giai doan hién nay, nham hudng dén viéc tra
lwong theo tinh chit, mic d6 phirc tap cdng viéc, khuyén khich tang hiéu qua
lao dong.

Tha hai, hé théng, chuan hoa céc chic danh cong viéc, phan dinh rd
rang chic nang, nhiém vuy, quyén han caa tirng vi tri cdng viéc, dam bao rd
rang, minh bach, khéng chdng chéo.

Tht ba, ting cudng cong tac gidm sit va danh gia két qua thuc hién
cong viéc caa NLD dé viéc tra luong gan lién véi nang luc va chat luong,
hiéu qua cong viéc.

Trong bbi canh giao quyén tu cha cho cac DN xay dung hé thong thang
bang lwong, quy ché tra luong thuong cin ci trén hiéu qua san xuat kinh
doanh va ning suat lao dong, Can nghién ciru &p dung céch thirc chi tra luong

theo 3Ps nhu d6i vai cac DN tién tién dang st dung.
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CHUONG 2
THUC TRANG PAI NGO TAI CHINH CHO NGUOI LAO
PONG TAI TAP POANPIEN LUC VIET NAM

2.1. Khai quéat vé Tap doan Pién lwc Viét Nam
2.1.1. S radoi va hinh thanh cia Tdp doan dién luc Viét Nam

K$ nghé dién xuat hién & Viét Nam tir cudi thé ky X1X, bat dau tir mot
s xudng phét dién hoat dong doc 1ap, cung cap dong dién mot chiéu. Khi d6,
dién mot chiéu duoc wu tién trude dién dong luc.

Tt nam 1954, sau ngdy tiép quan, dién duoc s dung rong rdi hon va
trg thanh dong luc quan trong thic day sy phét trién caa nha nuge. Tir nam
1961 — 1965 ¢ mién Bic cong suit dién tang binh quan 20% hang nam. Giai
doan 1975 — 1994, hé théng dién dugc phét trién manh véi viéc dua vao van
hanh mot s6 nha méy 1on véi cdng nghé tién tién nhu Nhiét dién Pha Lai,
Thay dién Tri An va dic biét 1a Thay dién Hoa Binh,... va dong b véi céc
ngudn phét dién, hé théng ludi dién duoc phét trién rong khap ca nuéc.

Niam 1994, viéc dwa vao van hanh Hé théng truyén tai 500 kV da déanh
dau mot budc ngoat trong dai trong lich sir phét trién caa hé thong dién Viét
Nam. Tir day, Viét Nam da cd mot Hé théng dién thong nhit trong toan quéc,
|am tién d& cho mot loat cac cong trinh méi véi cong nghé hién dai duoc van
hanh sau nay.

Theo tién trinh phét trién cua dat nudc va xu huéng hoi nhap kinh té
khu vuc va qubc té, tai Dai hoi Pang toan québc lan th VI, bang Cong san
Viét Nam d& khoi xudng va 1anh dao dat nuéc bat tay vao mot thoi ky doi
méi toan dién vé nhan thirc va dinh hudng phét trién kinh té. Trong bdi canh
d6, Téng cong ty Dién luc Viét Nam dugc hanh 1ap theo Quyét dinh sd
562/QD-TTg ngdy 10/10/1994 cua Thi tuéng Chinh phu trén co so sip xép
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lai c&c don vi thuoc Bo Nang luong; to chic va hoat dong theo Diéu 1é ban
hanh kém theo Nghi dinh sb 14/CP ngay 27/1/1995 caa Chinh phu.

Ké tir khi thanh 1ap, Téng cong ty da thé hién dugc vi ri quan trong cia
minh trong phét trién kinh té - x& hoi dat nugc. Téng cong ty da thuc hién
nhiéu du &n quan trong dé xay dung ngudn dién va mang ludi cung cip dién
cho san xuét kinh doanh va sinh hoat cho nguoi danbén nam 2005, Tong
cdng ty ¢ 56 don vi thanh vién, phuc vu dién luc trén pham vi toan qudc.

Ngay 22/6/2006, Tha tuéng Chinh phu ra Quyét dinh s 147/QD-TTg
vé viéc phé duyét Bé an thi diém hinh thanh Tap doan Dién luc Viét Nam va
Quyét dinh 148/2006/QD-TTG Vvé viéc thanh 1ap Cong ty me - Tap doan bién
luc Viét Nam.

Tap doan Dién lyc Viét Nam duoc thanh 1ap trén co so Dé an Thi diém
hinh thanh Tap doan kinh té. Véi muc dich da dang héa s¢ hitu, EVN hinh
thanh va hoat dong theo mé hinh chu dao cdng ty me - cong ty con la céc
phap nhan doc 1ap dugc sip xép lai tr Téng cdng ty Dién luc Viét Nam va
céc don vi thanh vién. Tinh dén cudi nam 2009, EVN |a mot trong s6 cac Tap
doan kinh té c6 quy mé 16n nhat Viét Nam vé tai san, von va ngudn nhan luc.

DPén ngdy 25/6/2010, Tha tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh sb
975/QD-TTg vé viéc chuyén Cong ty me - Tap doan Dién lyc Viét Nam thanh
cdng ty tréch nhiém hiru han mot thanh vién thuoc so hiru Nha nuéc.

Ngay 28/2/2018, Thu tuwong Chinh phia ban hanh Nghi dinh sb
26/2018/ND-CP vé biéu I¢ to chirc va hoat dong caa Tap doan Dién luc Viét
Nam. Nghi dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ban hanh (thay thé cho Nghi
dinh sb 205/2013/ND-CP ngay 6/12/2013).

2.1.2. Théng tin chung vé Tap doan dién luc Viét Nam

- Tén goi day du: Tap doan bién luc Viét Nam

Tén giao dich tiéng Anh: Vietnam Electricity
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Tén goi tat: EVN

- Loai hinh DN: Céng ty trach nhiém hitu han mét thanh vién thuoc so
hitu Nha nuéc.

- biachi lién hé:

Tru sd chinh: S6 11, Ctra Bac, phuong Tric Bach, quan Babinh, thanh
phd Ha Noi

bién thoai: 024.669.46789

Fax: 024.669.46666

Website: http:// www.evn.com.vn

- Nganh, nghé kinh doanh chinh:

+ San xuat, truyén tai, phan phdi va kinh doanh mua ban dién ning; chi
huy diéu hanh hé théng san xuat, truyén tai, phan phéi va phan bd dién niang
trong hé théng quéc gia

+ Xuat nhap khau dién niang.

+ Dau tu vaquan ly von dau tu c&c du an dién.

+ Quan ly, van hanh, sta chita, bao dudng, dai tu, cai tao, nang cip
thiét bi dién, co khi, diéu khién, tw dong hoa thuoc day truyén san xuat, truyén
tai va phan phdi dién, cdng trinh dién; thi nghiém dién.

2.1.3. Nhi¢gm vu, chic nang ciia EVN

- EVN thyc hién nhiém vu cung cip dién cho nhu cau phét trién kinh
té - x& hoi cua dat nuoc. EVN hién c6 3 tong cong ty phét dién (GENCO
1,2,3) va 8 cong ty thay dién/ nhiét dién thudc Iinh vuc san xuat dién nang, 5
téng cong ty dién luc kinh doanh dién niang dén khach hang 1a Téng cong ty
bién lyc mién Bic (EVNNPC), Téng cong ty DPién lyc mién Trung
(EVNCPC), Tong cong ty Bién lyc mién Nam (EVNSPC), Tong cong ty Pién
lwc thanh phé Ha Noi (EVNHANOI), Tong cong ty Dién luc thanh phd Hb
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Chi Minh (EVNHCMC). Phu tréch Iinh vuc truyén tai dién caa Tap doan hién
nay 1a Tong cong ty Truyén tai dién Quédc gia (EVNNPT).

- Chuc ning chu yéu caia EVN:

+ Tién hanh céac hoat dong dau tu, ky két cac hop dong véi cac t6 chirc,
c& nhan trong nuéc va nuéc ngodi nham bao dam cung cap dién cho phét trién
kinh té - xa hoi ciia dat nuéc.

+ Tryuc tiép kinh doanh vi muyc tiéu lgi nhuan theo quy dinh cia phép
luat. Cac quan hé kinh té gitra EVN véi c&c don vi truc thudc va thanh vién
duoc thuc hién thong qua hop dong.

+ Dau tu vao céc cdng ty con, cac cong ty lién két; chi phéi cac cong ty
con trén co sd ty 1é chiém gitr vn diéu lé cua cac cong ty d6 theo quy dinh
cua phép luat vabiéu 1é ciaEVN.

2.1.4. Té chikc by méay ciia EVN
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Viét Nam nén t6 charc SXKD dién cua Tap doan bién luc Viét Nam khdng cd

thay d6i 16n so véi mé hinh truéc ddy: Cong ty me chi dao, phé duyét va
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huéng dan c&c don vi truc thudc va céc cong ty con vé ké hoach, cac chi tiéu
chu yéu trong SXKD dién vadiéu hanh hé théng dién.

Tap doan me tru so tai HA Noi dong vai trd nhu co quan dau ndo, co
quan chi dao gébm 5 Pho Téng gidm dbc, 21 phong ban chuy@n mén nghiép vu
tham muu gitp viéc cho Hoi dong quan tri, Téng gidm déc thi EVN con c6 25
don vi thudc Tap doan, 9 cdng ty con do Tap doan nim 100% vén diéu 1¢, 6
cong ty do Tap doan nam trén 50% vén diéu I¢, 3 cong ty do Tap doan nim
dudi 50% von diéu I¢.

Bo may t6 chic caa Tap doan dugc chuyén mén hda, phan cong nhiém
vu cu thé cho tirng phong ban. Nhu vay s8 tranh dugc chdng chéo trong cong
viéc, tir d6 trénh dugc tinh trang y lai, trén trénh tréch nhiém trong cong viéc.
Vi phén rd rang nén céng viéc thuoc chirc nang, nhiém vu caa b phan nao thi
bo phan d6 can dam nhan. Bén canh d6 thi ¢ nhitng mit han ché nhu: Cong
viéc khong duoc két hop cling 1am nén s8 thiéu sy sang tao trong quan ly
ciing nhu trong giai quyét cong viéc. Bo6 may Tap doan cong kénh, phirc tap
do gdbm nhiéu phong ban, cdng ty con nén gy khé khan trong van dé quan ly
téng thé.

Giai phép cho van dé nay la co cau lai b may, mot sb phong ban véi
chtrc nang nhiém vu tuong tu c6 thé ghép lai, diéu d6 vira 1am tinh gian bo
may, giam lao dong gian tiép va dong thoi gitp céng viéc duoc giai quyét mot
céch sang tao.

2.1.5. Két qud sin xudt kinh doanh va nguén nhan lec ciia EVN
2.1.5.1. Két qua sin xudt kinh doanh ciia EVN
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Bang 2.1. Két qua san xuit kinh doanh ciia EVN giai doan 2016-2018
(Pon vi tinh: Triéu dong)

Nam 2016 2017 2018
Doanh thu 1.585.510 2.457.796 1.137.957
Tién lwong binh quan 16,978 18,294 20,475

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Dua vao bang sb liéu trén, ta thdy ring trong giai doan nam 2016 —
2018 c6 sy bién dong I6n vé doanh thu. Doanh thu giai doan 2016-2017 ting
tir 1.585.510 triéu dong |én 2.457.796 triu ddng, ting 1.55 lan , tuy nhién
giai doan tir 2017-2018, doanh thu giam tir 2.457.796 triéu ddng xudng con
1.137.957 triéu dong. By la giai doan Tap doan bi anh hudng bai cac yéu th
dau vao: gia ca nguyén vat liéu taing manh, gia ca nhan cong ting cao,... Tién
lwong binh quan c6 xu huéng ting qua cac nam, trung binh méi nam ting
thém 1,07 lan.
2.1.5.2. Co cdu can bg cdng nhan vién trong EVN

Tt nam 2016 dén nay, lao dong trong tap dodn cé mot sd thay doi qua
cac nam. Tai céc phong ban chirc nang gan nhu khdng co sy bién dong nhan
sy hanh chinh nhiéu do khdi lwgng tai cac phong ban nay gan nhu ¢ dinh.
Hau hét sy thay d6i déu tap trung vao céc lao dong san xuat truc tiép do nhu
Ccau san xuat thay doi. Nhin chung tinh hinh lao d¢ong cua cong ty tir nam 2016
dén nay kha on dinh, c6 mot sb lao dong nghi viéc nhung da duoc bd sung kip
thoi ¢é phuc vu san xuét lién tuc. Hién nay toan Tap doan c6 3.686 lao dong.
2.1.5.3. Pdgc diémlao déng cia EVN
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Bang 2.2. Pic diém lao dong tai Tap doan Pién lwc Viét Nam

< Ty < Ty y Ty
STT Tiéu chi Nam trong Nam trong Nam trong
2016 2017 2018
(%) (%) (%)
1 | Téng sb lao ddng 2.790| 100 [3.058| 100 |3.686| 100
Hinh thirc
2 |-Laodonggiantiép 570 | 20,43 | 630 | 20,60 | 720 | 19,53
- Lao dong truc tiép 2.220 | 79,57 | 2.428 | 79,40 | 2.966 | 80,47
L ao dong theo gidi tinh
3 |-Nam 2.320 | 83,15 | 2.558 | 83,65 | 3.126 | 84,81
- Nt 470 | 16,85 | 500 | 16,35 | 560 | 15,19
Lao dong theo trinh d¢
- Chuvaquadao tao 224 | 804 | 218 | 7,12 | 199 | 5,40
4 | - COng nhan ky thuat 1.207 | 43,25 | 1.445 | 47,25 | 1.853 | 50,28
- Trung cip, cao dang 895 | 32,07 | 1.048 | 34,28 | 1.295 | 35,14
- Tr dai hoctro [én 464 | 16,64 | 347 | 11,35| 339 | 9,18

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Vé s6 luong Va co cau lao déng:

Trong nhitng nam gan day, s luong lao dong trong EVN da tang thém.
Nam 2017 tang so v4i nam 2016 la 268 nguoi, tuong ung 1,09%. Nam 2018

S0 voi nam 2017 cé lugng NLD tang 628 nguoi, twong ung 1,2%. Sy tang [én

vé sd luong lao dong tai EVN [a hop Iy, do quy md SXKD caa EVN trong

nhitng nim gan day ngdy cang maé rong.

CO thé noi, EVN da sir dung mét luc lwong lao dong kha khoa hoc va

hop ly can di giiralao dong san xuat truc tiép va lao dong gian tiép. Do dic

thi cia cong ty 1a sin xuat kinh doanh dién nén phan 16n l1alao dong truc tiép.

Ty 18 lao dong truc tiép chiém trén 75% con ty I¢é lao dong gian tiép 1a khdng

nhiéu, chiém ty & 20,43% (nam 2016), va tang dan qua cac nam. Nam 2017

0 sb luong lao dong gian tiép ting so véi nam 2016 1a 248 nguoi, twong tng




1,09%. Nam 2018 tang so véi nam 2017 1a 438 nguoi, tuwong tng 1,22%. Ty
trong lao dong gian tiép hop |y dbi voi DN san xuét 1a 10% - 20%. Nhu vay,
co thé néi rang co ciu d6i tuong lao dong tai EVN hién nay 1a phu hop, dam
bao can bang trong san Xuat.

Theo bang b liéu ta thay lao dong nam chiém ty 18 cao (trén 80% tong
sd lao dong) va co xu hudng tang 1&n qua cac nam. Trong khi d6 lao dong nix
6 xu huéng giam. Tir nim 2016 dén nam 2018, s lao dong nam chiém ty 1é
l6n (nam 2018 12 84,81%) con ty Ié lao dong nix giam tir 16,85% xudng con
15,19%. Nguyén nhan |a do Tap doan hoat dong trong linh vyc san xuat kinh
doanh dién nén can st dung nhiéu lao dong nam. Nhin chung co cau lao dong
nhu vay la tuong d6i hop |y va phi hop véi dac thi cdng viéc.

Vé trinh dé chuy@n mon:

Trinh d6 lao dong ciing 1a mot van dé hét sic quan trong anh hudong
truc tiép toi hiéu qua va NSLD caa EVN. Nhin chung lao dong co trinh do
trung hoc phd thdng, 1ao dong trinh d6 cao dang, dai hoc vatrén dai hoc giam
dan qua c&c nam. Poi ngii can bo cdng nhan vién & co quan vian phong cong
ty hau hét 1a tét nghiép dai hoc va trén dai hoc. Tuy nhién, do dic thu nghé
nghiép, Tap doan co nhiéu xi nghiép do d6 ma sd luong céng nhan ky thuat
chiém ty 18 kha cao (trén 75%). Nam 2016, ty 1& cong nhan ky thuat la
43,25% tuong tng Vvoi 1.207 nguoi. Pén nam 2018 thi d& c6 sy ting lén,
chiém 50,28%. Luc luong ndy hau hét duoc ddo tao va tuyén dung tir céc
truong dao tao nghé caa EVN. SH luong lao dong kha 16n ciing gdy kho khian
cho Tap doan trong viéc thuc hién quan ly lao dong. Tap doan phai cd nhirng
chinh sach tét nham dong vién khuyén khich va giir chan lao dong gioi 1am
viéc cho minh, nhung déng thoi ciing phai ¢ nhitng bién phap cang ran, noi
quy lao dong nghiém dé co thé thiét 1ap duoc trat ty, ky cuong lam viéc, nang

cao hiéu qua lam viéc ciadoi ngii lao dong.
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2.2. Thuc trang dai ngo tai chinh cho NLD tai Tap doan DPién luc Viét
Nam
2.2.1. Thuc trang tién lwong tai EVN
2.2.1.1. Phan phdi tién luong tai Tap doan dién lyc Viét Nam
TLi=TL,+TL,
v Tién lwong theo cip bdc, chirc v (TL,)
TL1=TLminevn X HSL X Ng
Nea

Trong d6:  TL;: Tiénlwong caa NLD theo cap bac, chirc vu

TLminevn: Tién luong co sd EVN

HSL;: Hé s lwong cuaNLD i (Phu luc 1)

Ny : Ngay cong di 1am thuc té caaNLD

N Ngay cong ché do

Tién luong theo cap bac, chiac vu duoc tra can ci trén hé thong thang
lwong, bang luong dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s 214/QD-EVN
ngay 09/12/2016 cua Hoi dong thanh vién (Phu luc 1)

v Tién luong theo v; tri cong viéc (TL,)

Tién luong theo vi tri cdng viéc latién lvong duoc tinh theo vi tri cdng
viéc cua NLD d¢am nhiém, chat lwgng cong viéc, y thirc trong cdng viéc cua
NLD. Cong thic tinh lvong dugc §p dung nhu sau:

TL2=Hcvi X TLminevn
Trong d6:  TLy: Tién lwong theo vi tri cong viéc
Hevi: Hé sb cdng viéc caa NLD tht i (Phu luc 2)

Tiéu chi xac dinh hé s6 cong viéc:

-Hé sb vi tri cong viéc duoc xay dung dua trén co so dénh gid gia tri
cdng viéc ddi vai tirng vi tri va duogc quy vé hé sd quy dinh tai Phy luc 2 cua

bai viét.
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-Twong ung véi mdi vi tri cdng viéc c¢6 03 mic hé sb dung dé tinh

lwong. Truong ban/ Truong don vi ¢é& xuat mic hé sd cho tirng cén bo nhan

vién trong Ban/Don vi trinh 18nh dao phé duyét.

Bing 2.3: Bang tiéu chi x&c dinh hé sb cong viéc

Mirc Noi dung
- Hiéu biét vé cong viéc duoc giao
- C6 thé thuc hién dugc cdng viéc nhung can sy hudng dan va gidm
sat
L | . cotha do quan tam dén cdng viéc
- P4p tng cac yéu cau caa vi tri chirc danh cong viéc & mic trung
binh.
- Hiéu biét chuyén sau vé cdng viéc duoc giao
- C6 thé thuc hién dugc cdng viéc khdng can sy gidm sét cia nguoi
2 | khac
- Co thai do quan tam, nhiét tinh trong thuc hién céng viéc
- Bép tng 100% cac yéu cau chic danh cdng viéc dam nhan.
- C6 hiéu biét chuyén sau vaday du vé cdng viéc dugc giao va hiéu
biét sAu rong cac linh vuce lién quan dén cong viéc
- C6 thé doc lap 1ap ké hoach, thuc hién cdng viéc khéng can sy
3 | huéng dan, gidm sét cua nguoi khéc. CO thé sang tao va cai tién
trong cdng viéc
- Co thai do quan tam, nhiét tinh trong cdng viéc
- Bép tng >100% céc yéu cau caa vi tri chic danh dam nhan.

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Ta thiy céch tinh luong cia EVN gom 2 phan |a Luong theo cap bac,

chtrc danh cdng viéc va luong theo hé sd cdng viéc cua NLD. Hinh thic tra

lwong hién nay cia EVN don gian, dé tinh, dé hiéu, dem lai thu nhap cho

NLD. Hinh thtrc tra lwong nhu vay dam bao sy cdng bang, hop ly cho cong

téc tra lwong. Mdi cdng viéc déu cd do phuc tap, yéu té riéng do d6 doi hoi
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NLD co trinh d6, ky nang,... khac nhau thuc hién. Chinh vi vay muac luong
ma mdi NLD nhan dugc con tly thudc vao cong viéc ma ho dam nhan. Tuy
nhién céch tinh lwong phu thudc vao tién luong co so ciia Tap doan nén viéc
tra luong co dat hiéu qua tét hay khéng con tiy thudc vao viéc xay dung tién
lwong co s& cia Tap doan co tét hay khéng. Tir d6 duarayéu cau cao ddi Véi
viéc lra chon vaxay dung tién lwong co so caa Tap doan.
2.2.1.1. Tién lwong co s& cia EVN

Xuat phét tir tinh dic thd, Chinh phu cho phép EVN dugc 8p dung hé
sd tang tién luong co s caa Nha nuéc tir 1 — 2,5 1an hoac 3 1an (theo ting
thoi ky) dua vao két qua hoat dong SXK D, théng qua céc diéu kién:

Mot 13, san xuat, kinh doanh dién phai c6 14;

Hai la, dam bao thuyc hién cac khoan nop ngan sach Nha nugc theo
ddng luat dinh;

Ba |4, mdi nam giam ton that dién nang tir 0,2% dén 0,3% so vai chi
tiéu ké hoach dugc Hoi dong quan tri EVN phé duyét.

B6n 14, NSLD binh quén cia cbng nhan, vién chirc nganh dién tinh
theo Kwh dién thuong pham nim sau cao hon nam truéc lién ké.

EVN thuc hién cach tinh L, nhu sau:

L min evN = Lminc (1+K aicevn)
Trong d6: - Lminevn: Tién luong co so cuaEVIN
- Lminc: Tién lwong co so chung do Nha nude quy dinh
- Kaeeyn: Hé O diéu chinh tang thém binh quan V& TL minevn

Hé sd diéu chinh tang theo muc ting niang suit lao dong binh quan ké
hoach so véi thuc hién caa nam trudce lién ké, hé sb do Tap doan quyét dinh
gan véi loi nhuan ké hoach. Loi nhuan ké hoach cao hon so véi loi nhuan
thue hién nam trude lién ké thi Ky toi da khéng vuot qué 1,0; Loi nhuan ké

hoach bing loi nhuan thyc hién nam trude lién ké thi tdi da khéng vuot qua
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0,8; Loi nhuan ké hoach thap hon lgi nhuan thuc hién nam trudc lién ké thi
t6i da khong vuot quA 0,5.
Vi cach tinh nay, Lyin cia EVN qua cac nam nhu sau:
Bang 2.4: Tién lwong co sé EVN qua cac nam (2016 —2018)

Nam 2016 2017 2018

Linevn (1.000 ddng) 2,000 2,000 2,310

(Nguén: Ban Té chirc va nhan si)

Theo bang trén, Nam 2016, L, s caa Nha nudc 1a 1,210,000 (d6ng),
sau khi bao dam céc diéu kién vé nop ngan sach, loi nhuan, twong quan giira
tang NSLP vating tién lwong binh quan, dugc diéu chinh t6i da khéng qua 3
lan Ly & chung, Liminevn N3M 2016 1& 2,000,000 (dong). Nam 2017, Ly s
chung la 1,300,000 (déng), tang 7,4% tuy nhién Lyinevn Van khong thay doi
so Vv6i nam 2016 . Nam 2018, L, & chung ting tir 1,300,000 (ddng) lén
1,390,000 (ddng), ting 6,9% dan téi Luyin eyn tdng tir 2,000,000 (d¢6ng) én
2,310,000 (déng), tang 15,5%. Nhu vay, thoi ky 2016 — 2017, | mnevn KhONg
cO su thay d6i. Thoi ky 2017 — 2018, Lyinevn tang va la mot trong nhirng
nhan té 1am anh huong téi quy tién luong va mirc luong binh quan nganh.

Nhdn xét: Lyinevn 1UdN bi khdng ché chit ché vé @6 16n va kém theo
céc diéu kién khdng ché vé nop ngan sach nha nuéc, loi nhuan, bao dam quan
hé gitta ting NSLP va ting tién luong binh quan daboc 16 mot vai wu, nhuoc
diém sau:

Uu diém: Nha nuée giir dugc vai tro diéu tiét viéc phan phdi thu nhap
cua EVN véi tu cach 1aDN doc quyén nha nude, dam bao twong quan vé thu
nhap caa nganh dién vai cac nganh cdng nghiép khéc, han ché nhitng bat cap
do tinh doc quyén ciing nhu vi tri chién lvoc cua nganh vai nén kinh té gay ra.

La mot trong nhitng cin cir quan trong dé nha nudc kiém soét chi phi cua
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EVN vagop phan tao dong luc, khuyén khich EVN tang NSLD, tang hiéu qua
SXKD.

Nhuoc diém: Moi mirc lwong caa NLD déu phu thusc nhiéu vao do 1on
ctia TLminevn MA TLminevn lai chiu sy chi phdi, khdng ché theo quy dinh cua
Nha nuéc, thé hién si cirng nhic va EVN phai tuan theo, gay kho khin cho
EVN trong viéc canh tranh muc luong, thu hut, gitr chan lao dong gioi trén thi
troeong lao dong.

Céc diéu kién EVN phai dat duoc dé dugc phé duyét ting TLmin evn
ciing tao nhiéu &p luc cho Tap doan. Viéc kinh doanh san xuét dién con phu
thudc phan 16n vao diéu kién khi hau, tinh hinh thay van tirng moia. Do vay c6
nhitng thoi ky EVN khong thé dat duoc céc chi tiéu vé diéu kién dé ting
TLminmic di do céc yéu té khach quan.
2.2.1.2. Thang, bang lwong

Ngay 9/12/2016, Hoi dong thanh vién Tap doan EVN d& ban hanh
Quyét dinh s6 214/QDP-EVN vé viéc Ban hanh Hé thong thang bang luong va
ché @6 phu cip lwong trong EVN (Phu luc 1)

Hé théng thang lwong, bang luong caa EVN bao gom 8 thang lwong,
bang lwong: Thang lwong cdng nhan, nhan vién truc tiép san xuat, kinh doanh
(A1); Bang luong cdng nhan, nhan vién san xuat dién (B1); Bang luong cong
nhan lai xe (B2); Bang luong cong nhan van tai thay, thg lan (B3); Bang
lwvong cébng nhan phuc vu, phu trg, dich vu khéc (B4); Bang luong lao dong
quan ly (B5); Bang lwong vién chac chuyén mon, nghiép vu (B6); Bang
lwong nhén vién thira hanh, phuc vu (B7).

Chi tiét thang luong, bang lvong cia EVN duoc md ta chi tiét tai Phu
luc 1 ciabai viét.

Nhéan xét:
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- Hé théng thang, bang lwong cua EVN dang &p dung da cho thay su
khéc biét trong viéc tra lwong cho cac loai cdng viéc, nhém cdng viéc cd tinh
chat, mac d6 khéc nhau tai Tap doan.

- Tathdy hé s cong viéc lathanh phan rat quan trong dé tra luong cho
NLD. Bé viéc tra lwong dugc cdng bang thi hé sd luvong cong viéc phai duoc
tinh ddng cho mdi cong viéc trén co s& phan tich tirng cong viéc va danh gia
tirng cdng viéc d6. Qua dé dé biét dugc muc d6 phirc tap va khé khan cua
cdng viéc dé co hé sd phl hop. Tap doan da x4y dung dugc hé sd cong viéc
cho tirng loai cong viéc. Piéu ndy phan nd da khic phuc duoc nhitng han ché
cua thang bang lwong trong viéc tra luong theo bang cap.

- Bbi véi mdi cong viéc khac nhau thi Tap doan xdy dung céc thang
lwong, bang lvong khac nhau, tuy thuoc do phirc tap cua cdng viéc ma chia
lam nhiéu hay it bac. Nhin chung thang luong, bang lwong duogc x8y dung kha
hop ly vadé hiéu. Mtc do chénh léch gitta c&c bac lién ké tir 5% tré 1én va
ting dan & céc bac cao hon. Tir d6 khuyén khich NLD 1am viéc va nang cao
tay nghé.

Nhuwgc diém

- Tap doan xay dung thang bang lwong véi sd bac twong ddi nhiéu. Vi
du nhu d6i véi bang luong cua cdng nhan san xuét truc tiép 1a 7 bac, bang
lwong chuy&n mén nghiép vu |a4 dén 12 bac. Pac biét latai vi tri cén su, ky
thuat vién, nhan vién thira hanh phuc vu 1a 12 bac. Viéc xay dung sb luong
bac nhu vay la kh& nhiéu va gay ra sy phirc tap, cong kénh cho thang bang
lwong.

- Mot sb bang luong chirc danh con so sdi, chua bao quét hét cac vi tri
cdng viéc tai Tap doan, trong mdi ngach lwong ma hé théng thang, bang
lwong Tap doan dang sir dung d¢& nhédm kha nhiéu vi tri cdng viéc co tinh chat

khéc nhau, doi hoi yéu cau vé trinh do, y&u cau vé nang luc chuy@n mén khéc
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nhau vao cung mot ngach. Céc vi tri ky sur, chuyén vién, can su,... con chung
chung, c6 bang dai hoc 1a dugc chuyén xép luong chuyén vién.
2.2.1.3. Nang bdc luong

Quyét dinh 214/QP-EVN quy dinh ché d6 nang bac luong d6i Vi
NLD theo dinh ky va nang nang bac trudc thoi han.

v Ché d6 nang bac lrong hang nam

Ché @6 nang bac luong theo dinh ky hing naim dugc can ctr vao nhu
cau cdng viéc, tinh hinh san xuét, kinh doanh sau khi tham khao y kién cua
Ban chip hanh cdng doan co s, don vi 1ap ké hoach va té chic nang bac
lwong cho NLD hoan thanh nhiém vy vadu diéu kién vé thoi gian gitr bac.

Thoi gian giir bac dé xét nang bac lvong hang nam quy dinh cu thé nhu

-Déi véi vién chic chuyén mon, nghiép vu, nhan vién thira hanh phuc
vu ¢6 thoi gian giit bac lwong hién huong tai don vi it nhat 2 nam (da 24
thang) déi véi cac ngach c6 hé sb mirc lwong khoi diém (bac 1) thap hon
2,66; co it nhat 3 nam (da 36 thang) ddi véi céc ngach cd hé sb muac luong
khoi diém (bac 1) tir 2,66 tro [én.

-Déi véi cdng nhan vién truc tiép san xuat, kinh doanh

+ Dbi véi cdng nhan xép luong theo thang luong A1, thoi gian gitt bac
dé xét nang bac luong hang nam: it nhat 2 nam (du 24 thang) d6i vai bac 1 1én
bac 2 hoic bac 2 1én bac 3; it nhat da 3 nam (du 36 thang) dbi vai bac 3 1én
bac 4: it nhat du 4 nam (du 48 thang) d6i véi bac 4 1én bac 5; it nhat 5 nam
(du 60 thang) ddi véi bac 5 1én bac 6 hoic bac 6 1én bac 7.

+ Doi v6i cdng nhan xép luong theo bang luong ¢ 5 bac luong, thoi
gian gitt bac dé xét nang lwong hang nam: it nhat 3 nam (du 36 thang) ddi Vi
bac 1 l1én bac 2; it nhat 2 nam (du 48 thang) dbi voi bac 2 1én bac 3; it nhat 5
nam (dua 60 thang) dbi véi bac 3 1én bac 4 vabac 4 1én bac 5.
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-Ddi voi Gidam dbc, Pho Giam doc, Ké toan truong va tuong dwong,
thoi gian gitt bac dé nang bac lwong hang nim it nhit 3 nam
(du 36 thang).

Vv Nang bac luong truéc thoi han

NLD dat giai Nhat, Nhi cap Quéc té tai cac cudc thi tay nghé duoc
nang 2 bac luong.

NLD dat giai Nhat cap Qudc gia, giai Ba cip Qubc té, ngudi duogc
phong tang Anh hiing Lao dong, Huan chuong Lao dong hang 1, 2, 3, Chién
sy thi duatoan quéc duoc nang 1 bac luong.

NLD doat giai Nhi cdp Québc gia duoc rat ngan 2/3 thoi gian gii bac dé
xét nang luong; NLD dat giai Ba cdp Qudc gia, giai Nhat cap EVN, Tong Tap
doan tai cé&c cudc thi tay nghé, thi tho gioi va NLD dugc ting Bing khen cua
Tha tudng Chinh phu duoc rat ngan Y thoi gian git bac dé xét nang luong.

Ngoai ra NLD dugc rat ngin mot nam (12 théng) dé xét nang luong
trong céc truong hop sau: NLP dat giai Nhi, Bacap EVN vaTong cong ty tai
céc cudc thi tay nghé, thi tho gioi; NLD trong 2 nam lién tuc dugc taing Bang
khen cip Bo; NLD duoc ting 01 Bang khen cap Bo va Chién sy Thi dua cip
B6 trong 2 nam lién tuc.

Bing 2.5: Panh gia vé viéc nang lwong tai EVN

T.heo anh/ajhi (‘quy dinh nang bac luong cua EVN 361 | 100% So v§|
hién nay da phu hop hay chua? nguoi
Phu hop 160 | 44,32% | duoc
Chua phu hop 201 | 55,68% | hdi
Ly dotra loi khéng

Th(:ﬂ Ag|an nang luong co ban (luvong theo hé 0) 70 | 34.82% Sov@
qualau nguoi
Quy dinh nang luong phirc tap, chuard rang 110 | 54,73% | traloi
Y kién khéc 21 | 10,45% | khong

(Nguon: Két qua khao st cia tac gid)
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Tir bang s lidu 2.4 cho ta thdy, c6 160 nguoi (twong duong 44,32%)
duoc hoi cho rang quy dinh vé nang bac lvong cia EVN hién nay 1a phi hop,
c6 201 ngudi (twong tng 55,68%) trong tong sd 361 ngudi dugc hoi cho riang
quy dinh nang bac chua phl hop. Ly do NLD cam thay quy dinh nang luong
tai EVN hién nay 1a chua phi hop vi phan Ié6n NLD cho rang quy dinh nang
lwong cua Tap doan phac tap, chua rd rang (110 nguoi, twong duong
54,73%), Thoi gian nang lwong co ban (lwong theo hé s8) qua 1au (70 ngudi,
tuong duong 34,82%), ngoa ra c6 21 nguoi (twong dwong 10,45%) cho y
kién khéc. Nhu vay tathdy, EVN d& co nhiéu diéu kién nang bac luong truéc
han cho NLD. Py ciing la cach dé tao dong luc 1am viéc, hoc tap va nang
cao trinh d6 tay nghé cua NLB. Tur d6 kich thich y chi phin ddu cua NLD
trong Tap doan. Tuy nhién van con mot vai han ché nhu ¢& néu va EVN can
xem xét dé hoan thién.

2.2.2. Thuc trang tién thweéng tai EVN

Tién thuang khéng nhitng 1a khoan thu nhap bo sung thém cho NLD
ma con thé hién sy quan tdm cua lanh dao dbi véi doi sng vat chit va tinh
than cua NLD, thé hién sy chia s¢ thanh cong cua té chic véi tat ca NLD.
Ngoa ra, tién thuang chinh 1a sy cdng nhan nhitng thanh tich, biéu duong
nhitng thanh qua caa NLD. Do d6, tién thudng 1& mot bién phép tao dong luc
cho NLP rat quan trong cia Tap doan. Nam bit nhirng vai trd hét sic to [on
cua tién thuong, 18nh dao EVN lubn chi trong va danh mot phan chi phi
khong nho dbi véi hoat dong nay.

v Ché dé thuweng an toan dién

Pé khuyén khich va dong vién toan bo NLD trong SXKD, EVN d& ap
dung bién phap thuéng van hanh an toan cho NLD lién quan truc tiép dén qua
trinh SXKD va xét luong khuyén khich kinh doanh trong san xuat dién va

vién thdng cdng cong.



a, Nguén hinh thanh quy tién thueng an toan dién

Ngudn tién thuéng an toan dugc trich tir tién thudng van hanh an toan

trong quyét toan céc cong trinh sira chira I6n tu 1am.

b, Béi twgng va muac thudng an toan dién

Bing 2.6: Quy dinh mirc thwéng va déi twong thwdng an toan dién

TT

Mc thwéng

Poi twong

20% luong cap

bac, chac vu

- Quan ly, van hanh hé thong truyén tai dién va phan
phdi dién co dién &p tir 110 kV trg 1én

- Stra chira ludi dién cao thé dang c6 dién, di ca giao
dich thi truong dién

- Quan ly, van hanh, sira chita hé thong vién thdng, hé
théng cong nghé thong tin trén hé théng dién.

- L& xe phuc vu céc bo phan: Biéu do hé thong dién,
sra chira ludi dién co dién &p tir 110 kV tro 18n; khic

phuc sy ¢6 do thién tai, bdo li

15% luong cap

bac, chac vu

- Quan ly k¥ thuat lién quan truc tiép dén qua trinh
quan 1y van hanh hé thdng dién quéc gia

- Quan ly, van hanh hé théng dién co dién &p dudi 110
kV

- Thanh vién trong mang ludi an toan vé sinh vién,
NLD lam cbng tac an toan lao dong chuyén trach

- L& xe phuc vu céc bo phan: Biéu do hé thong dién,

sira chitadién ludi dién co dién 4p duédi 110 kV;

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

¢, Biéu kién thuong

NLD néu hoan thanh nhiém vu chuy@én mén trong thang, dam bao an

toan con ngudi vé thiét bi, khéng vi pham quy trinh quy pham, noi quy lao
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doéng va cac quy dinh lién quan cia nganh va Tap doan, chinh sach ban hanh
cia Nha nudc thi diém chuan xét thuang 1a 100 diém bang 100% quy lwong
trong duong véi mac thuong 1a 15% hoic 20% quy tién lwong tly theo chirc
danh cong viéc dang 1am. Néu mac sai 1am mét trong nhitng ndi dung trén thi
tiy theo mirc do sai pham ma don vi va ca nhan s3 bi trir diém theo khung
diém quy dinh.

v Thuréng hoan thanh ké hogch 6 thang, 1 nam

Can cir véo mac d6 déng gop cua ca nhan d6i véi viéc hoan thanh ké
hoach cua Tap doan. Tién thuong ndy xét theo két qua 1am viéc caia NLD va
dua vao tién luong cua ho dé dua ra mac thueng. Théng thuong tiy vao két
qua cdng viéc maNLD duoc thuong thém tir 5-10% tién lwong ho dugc nhan,

v Thuong thi dua

Can ctr vao két qua danh gia nhan vién caa EVN, EVN xem xét, binh
bau va khen thugng cho nhitng ca nhan, tap thé lao dong tién tién, xuat sic,
tiéu biéu trong .

Hinh thac khen thuang cho ca nhan: Lao dong gioi, Chién sy thi dua
Cap co sd, Chién sy thi dua cip Tap doan: tir 500.000 - 1.000.000 d¢éng/ngudi.

Hinh thic khen thuéng cho don vi: Tap thé lao dong gioi, Tap thé lao
dong xuat sic: tir 2.000.000 - 3.000.000 dong/ don vi

v Thuréng sang kién

Ap dung cho céc phong ban hay cac ca nhan c6 sang kién hay trong
viéc cai tién k¥ thuat, quy trinh cdng viéc,.. madem lai hiéu qua kinh té. Mrc
thuang duoc chia theo phan tram caa phan hiéu qua kinh té mang lai.

v Thuéng dét xudt

Hinh thic thuong ndy duoc & dung ddi véi tat ca NLP trong Tap

doan. Nhirng nguoi ¢ déng gop dac biét vao hiéu qua hoat dong SXKD cua
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Tap doan s duogc xét thuong tir 01 dén 03 thang luong cap bac, chic vu, tly
theo tirng thanh tich.

Ngoai hinh thirc thuong trén, vao cubi nim EVN con tién hanh thuong
thém tién luong thang thr 13 ¢é NLD ¢6 thém thu nhap trong nhitng ngay Tét
va cac muc thudng vao cac ngay 1€ trong nam. Thudéng cho cac chau con
NLP nhan dip 1/6. Trung thu, thuong hoc sinh gioi - hoc sinh tién tién, voi
mirc thuéng tir 150.000 - 300.000 dong. Mtc tién thuang ndy phu thudc vao
két qua san xuat kinh doanh tirng nam cua Tap doan.

Vi viéc sir dung da dang cac hinh thic thuong véi nhiéu mac thuong
khac nhau, ta thidy Tap doan da cha trong d¢én van dé tién thuong cho NLD,
dac biét 1a thuong sang kién dé tir d6 kich thich tinh than lam viéc va nang
cao thu nhap, tao dugc tam ly thoai méa cho NLD, thdy dugc quan tAm cua
1&nh dao Tap doan dbi vai khdng chi riéng ban than NLD ma con quan tam
dén gia dinh minh cho nén NLP rat tich cuc, ¢6 gang lam viéc va gan bo véi
Tap doan hon. Céc phong ban khdng ngirng thi dua thanh tich véi nhau dé dat
duoc danh hiéu don vi gioi, c&c ca nhan cling nhau phan dau dé dat dugc danh
hiéu Tap thé 1ao dong gioi, Tap thé lao dong tién tién; cac ca nhan cuing nhau
phin d4u dé gianh duoc danh hiéu lao dong gioi, chién s thi dua

Bang 2.7: Mikc d9 hai 1ong ciia NLB vé chi tiéu thwéng va mikc thwéng cia

Tap doan
Phwong an tra loi S6 phiéu tra |oi % tra loi
Rét hai long 40 11,08%
Hai long 280 77,56%
it hai long 28 7,76%
Khdng hai long 13 3,6%
Tong 361 100%

(Nguon: Két qud diéu tra khdo sat cia tac gid)
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Theo két qua diéu tra thi ty I& lao dong hai 1ong véi ché do thuong caa
Tap doan lalén nhat, sau d6 larat hai 1ong. Cé dén 77,56% sb lao dong (280
lao dong) duoc hoi cam thay hai 1ong vai chi tiéu thuang va mac thuong hién
nay cua Tap doan; 11,08% sb ngudi duoc hoi (40 lao dong) rat hai 1ong véi
chinh s&ch thuang cua Tap doan, chi khoang hon 10% sd ngudi dugc hoi it
hai 1ong hoac khdng hai [ong véi chinh sach thuéng cua Tap doan, ho cam
thiy chua thoa dang, chua kich thich dugc ho hiang say 1am viéc . Piéu d6
khang dinh sr quan tam cua Ban 1anh dao Tap doan ddi véi NLD.. Vi laDN
Nha nudc nén du céc chi tiéu thuang 1a kha nhiéu nhung mirc thuéng |a chua
cao va c6 sy phan céch gitia céc loai lao dong. Do do, Tap doan da cd mot sd
bién phdp cai thién tinh hinh nay thdng qua céc hoat dong phic loi va céac dai
ngo tai chinh khéc.
2.2.3. Thuc trang phu cdp tgi EVN

Tuy thudc vao tinh chat va diéu kién 1am viéc, tinh tréch nhiém trong
cong viéc ma mdi NLD trong Tap doan duoc huong céc loai phu cip khéc
nhau. Hién nay EVN dang p dung 5 loai phu cip gom: Phu cip chic vu; phu
cap doc hai, nguy hiém; phu cap luu dong; phu cap thu hit; phu cip khéng 6n
dinh san xuat, Phu cip cho cac dbi twgng khdng chu dong duoc thoi gian 1am
Viéc.

v Phy cdp chirc v

Phu cip chuc vu &p dung ddi véi NLD gitr chic vu trudng phong va
tuong dwong, phd truéng phong va tuong duong. Mot nguoi kiém nhiém
nhiéu chtrc vu thi chi duoc huong 1 mac phu cip chirc vu cao nhat.

Phu cap chtc vu duoc chi tra ciing ky tra lvong hang thang.

Phu cap chac vu duoc tinh so véi mie tién lwong co s6 DN. Nam 2018,

muc tién luong co so cia EVN 122,310,000 dong.

M k¢ phu cap chiec vu = TL minevn * Hé sb phu cap
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Bing 2.8. Bang quy dinh mic phu cap chirc vu tai EVN nam 2018

. | Mikc phu cap
Chiwrc danh Hé so A

(1.000 dong)
Tro ly Cha tich Hoi dong thanh vién/ Tong giamdéc | 0,8 1,848
Trudéng ban/phong va tuwong duong 0,8 1,848
Phé truong ban/phong va teong duong 0,7 1,617

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Hé sb phu cip chirc vu tai EVN & céc vi tri cdng viéc khong co su
chénh léch I6n va phu thudc nhiéu vao do I6n caa mic luong co so cua Tap
doan.

v Phu cdp déc hai, nguy hiém

Phu cip doc hai, nguy hiém &p dung déi vai lao dong 1am nghé, cong
viéc co diéu kién lao dong doc hai, nguy hiém, dic biét doc hai, nguy hiém.

Phu cap doc hai, nguy hiém duoc chi tra cling ky tra lwong hang thang
theo thoi gian 1am viéc thuc té tai noi co diéu kién lao dong doc hai, nguy
hiém hoac dic biét doc hai, nguy hiém. Thoi gian 1am viéc duéi 4 gio trong
ngay thi tinh biang ¥2 ngdy 1am viéc, thoi gian |am viéc tir 4 gid tro 1én trong
ngay thi tinh ca ngay lam viéc.

Phu cap doc hai, nguy hiém gém 4 muc: 0,1; 0,2; 0,3 va 0,4 so véi mac
tién luong co so DN, dugc quy dinh cu thé:

Bing 2.9. Bang quy dinh mic phu cap déc hai, nguy hiém tai EVN

Hé | Mikc phu cap £ ,
Muc | | N Poi tweng &p dung
so | (1.000 dong)

- NLD tryc tiép san xuat, kinh doanh 1am nghé,
cong viéc nhom | chuyén sang nhém 11 cia cing
thang luvong

- NLD dang huong luong chirc vu hoac luong
chuy@én moén nghiép vy, thira hanh phuc vu dang
lam viéc tai noi NLD 1am nghé, cdng viéc thudc

1 |01 231
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nhém |1 cua céc thang lwong

- NLD dang huong luong chixc vu hoac luong
chuy@&n moén nghiép vu, thira hanh phuc vu dang
lam viéc tai noi NLD lam nghé, cong viéc theo
céc bang luong 6 yéu té doc hai, nguy hiém.

0,2

462

- NLD tryc tiép san xuat, kinh doanh 1am nghé,
cong viéc thugc nhdm | hoic nhdm 11 chuyén
sang lam nghé, cong viéc thuoc nhom Il coa
cung thang luong

- NLD dang huong luong chirc vu hoac luong
chuyén mon, nghi¢p vy, thtra hanh phuc vu co
thoi gian Iam viéc tai noi NLD |am nghé, cong
viéc thuoc nhédm 111 caa céc thang luong

0,3

693

- NLD tryc tiép sin xuat, kinh doanh lam céc
nghé, cong viéc thuoc nhém | hoic nhom Il
chuyén sang lam nghé, cdng viéc thusc nhém |11
ctia cuing thang lwong nhung phai dugc xép loai
V theo danh myc nghé dic biét nang nhoc, doc
hai, nguy hiém do Bo Lao dong thuong binh &
Xahoi quy dinh

- NLD dang huong luong chirc vu hoac luong
chuyén mén nghié¢p vy, thra hanh phuc vy co
thoi gian lam viéc tai noi NLD lam cong viéc
thudc nhdm nghé khai thac mo him 10

04

924

NLD tryc tiép san xuat, kinh doanh |am cac nghe,
cong viéc thugc nhdm | hoic nhdm 11 chuyén
sang lam nghé, cong viéc thuoc nhém Il coa
cing thang luong nhung phai duoc xép loai VI
theo danh muc nghé dic biét ning nhoc doc hai,
nguy hiém do Bo Lao dong thuong binh & Xa
hoi quy dinh

(Nguén: Ban Té chizc va nhan si)
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v Phy cdp thu hit
Phu cip thu hat & dung ddi voi nguoi dén [am viéc ¢ ving kinh té
mdi, co s& kinh té va dao xa dat lién co diéu kién sinh hoat dic biét kho khan
nhu xa x6i, héo lanh, xa khu dan cu, chua c6 mang ludi giao thdng, di lai khé
khan, chua cd hé thong cung cip dién, nudc sinh hoat, nha ¢ thiéu thén, chua
co truong hoc, nhatré, bénh vién.
Phu cap thu hit duoc tra cing ky luong hang théang.
Phu cip thu hit gdm 4 mtc: 10%, 15%, 25%, 35% so véi mac luong
cua cong viéc hoac chac danh trong thang lvong, bang luong.
Mirc phu cap di véi tirng khu vuc 1am viéc caa NLD duoc quy dinh cu
thé tai Phy luc 2 caabai viét.
v Phuy cap lwu déng
Phu cip luu dong duoc chi tra cling Ky tra lwong hang thang theo s6
ngay thuc té luu dong. Céc d6i tuong duoc hudng phu cap luu dong thi khéng
&p dung ché do cong tac phi.
Phu cap luu dong gdm 3 mac: 0,2; 0,4 va 0,6 so véi muc tién lwong co
sd DN, dugc quy dinh cu thé nhu sau:

Bang 2.10. Bang quy dinh mirc phu cip lwu dong tai EVN

Mic | Hé | Mic phu Poi twong ap dung
so | cap (1.000
dong)

- Khao sit xay dung duong ddy va tram bién &p
dudi 100 kV
- Xay |ap duong day vatram bién p duai 110 kV

1 |02 462 - AQuén .Iy, van hanh, stra chra, bao dudng duong
day dudi 110 kV
- Cong nhan ghi chi sd cong to, treo théo, khao sét
di doi cong to, dong cit dién doi ng, nhan vién thu
tién dién tai nha, theo ddi ton that dién nang.
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- Khao sét, xay dyng duong day va tram bién &p tur
110 kV tro 1én

- Xay |ap duong day cd dién &p tir 110 kV tro [én

- Quan ly, van hanh, sta chira, bao duong duong
day tir 110 kV dén dudi 220 kV

- Quan ly du an cac cong trinh dién

- Sira chita duong day va thiét bi dién trung thé dang
mang di¢n

- Khao sat xay dung cong trinh thuy dién

- Stra chiraduong day cao thé mang dién

- Quan ly, van hanh, sta chira, bao duong duong
day 220 kV, 500 kV

(Nguon: Ban Té chirc va nhan si)

2 |04 924

3 (06| 1,386

v Phu cip khdng on dinh sin xudt

Phu cap khdng on dinh san xuat &p dung déi voi NLD 1am viéc tai Ban
quan ly du &n, Ban/phong chuan bi sin xuit c&c nha may dién.

Phu cap khéng 6n dinh san xuit dugc tra cling ky lwong hang thang.

Phu cdp khdng 6n dinh san xuat mic 5% so véi muc lwong caa cong
viéc hoac chirc danh trong thang luong, bang luong.

v Phy cdp wu dai nghé

Phu cip vu d&i nghé &p dung déi véi NLD 1am viéc tai Ban quan ly du
an dién Hat Nhan Ninh Thuan.

Phu cap uu d&i nghé duoc tra cling ky lwong hang thang.

M1rc phu cap uu d&i nghé: 25% so voi mirc lwong cdng viéc hoac chac
danh trong thang luvong, bang luwong.

DPéanh gia muc d6 d4p tng cua phu cip véi NLD trong Tap doan, tac gia

thu duoc két qua nhu sau:
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Biang 2.11. Bang danh gia ché a9 phu cp tai EVN

Két qua
STT Néi dung . . | Binh Khéng | Téng
bongy \ .
thwong | dongy
Muc phu cip hop ly, rd
q | ue PR G RoR Y 150 192 19 361
rang, cu thé
2 | Padang cac loai phu cap 143 205 13 361
Mtc phu cip tao dong luc
3 .. . 90 243 28 361
lam viéc cho NLD
4 | Hiéu ré céc ché d6 phu cap 50 270 41 361
5 | Hailongvéiché dophucap | 170 120 71 361

(Nguon: Két qud diéu tra khdo sat cia tac gid)

Nhin chung, Tap doan dua ra cac loai phu cap va mac phu cap tuong
dbi hop ly, rd rang, cu thé (150 ngudi duoc hoi ddong y véi yh kién nay, 192
ngudi duoc hoi cam thay v kién trén 1a binh thuong). Bén canh d6, bai khao
sét ciing thu duoc két qua cao vé céac y kién: Pa dang céc loai phu cip (143
ngudi déng y, 205 nguoi cam thdy binh thuong); Tao dong luc cho NLD
théng qua céc loai phu cép (90 nguoi dong y, 243ngudi thiy binh thuong);
NLD hiéu rd cac ché do phu cap (50 nguoi dong y, 270 ngudi thdy binh
thuong); NLD hai 1ong véi céc ché do phu cap (170 ngudi dong y, 120 ngudi
thiy binh thuong). Théng qua bai khao sét, ta biét duoc hién tai ché do phu
cap cua Tap doan twong ddi d¢ép ung duoc nhu cau, nguyén vong cua NLD.
Théng qua d6 gitp NLD nang cao thém thu nhap, dam bao khuyén khich
duoc NLD 1am viéc va nang cao ning suit lao dong caa ca nhan va cia hiéu
qua hoat dong, san xuat kinh doanh caa Tap doan.

Tuy nhién tat ca cac mac phu cip nhan duoc déu phu thudc phan 16n
vao tién luong co s& caa EVN (TLmingvn). DO vay TLinevn d0Ng vai trd cuc

ky quan trong, chi phéi toan bo mirc phu cip NLP nhan duoc, doi hoi phai
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duoc x8y dung dung, chuan dé 1am co s& cho viéc tinh toan thu nhap cho
NLD.

2.2.4. Thuc trgng phuc lgi va cac dai ngg tai chinh khac

2.2.4.1. Phuc loi

Hién nay, hoat dong phtc lgi déng vai trd rit quan trong trong viéc tao
dong luc cho NLD. Mét t6 chirc ¢ mot chuong trinh phtc loi da dang va hap
dan s8 ¢6 tac dung thic day NLD tich cuc [am viéc voi nang suit va hiéu qua
cao. Bén canh luong, thuong thi hoat dong phuc lgi cing dugc EVN coi trong
vathuc hién tét. Cu thé:

Doi véi phic lei bit bugc:

Tap doan da chap hanh theo quy dinh caa Nha nudc vé viéc dong Bao
hiém x& hoi, Bao hiém y té. EVN biét rang viéc tham gia dong bao hiém la
quyén loi va nghia vu caa NLD. Viéc dong cac loai bao hiém x& hoi, bao
hiém y té nhu: 6m dau, thai san, bénh nghé nghiép, huu tri... duoc EVN chap
hanh mét cach nghiém tdc vaday du. NLD ciing dugc Tap doan dong vién va
da tich cuc tham gia 100% viéc déng bao hiém x& hoi, bao hiém y té clng
Tap doan.

Tap doan thuc hién dong bao hiém cho 100% ngudi lao dong thudc
bién ché chinh thac va NLD ky hop dong tir du 2 thang tre 1én. Hang théng,
Tap doadn nop du 32% tién bao hiém cho Nha nuéc, viéc quyét toan nop bao
hiém dugc Tap doan thuc hién theo ding quy dinh cua Luat BHXH nam
2006.

Hang thang, Ban Tai chinh Ké toan tinh todn sd tién d¢éng bao hiém ciaa
Tap doan. Trong dé: 21,5% hach toan vao chi phi kinh doanh, 10,5% trich tu
lwong co ban caa NLD nop cho co quan Bao hiém caa Nha nudc.

Déi véi phuc lei twe nguyén:



Véi quan diém coi NLD 1atai san quy nhat. Tap doan da dua ra rat
nhiéu chuong trinh phc loi nham dong vién, khuyén khich NLD 1am viéc va
thé hién sy quan tam cua Tap doan dén NLD cua minh. EVN da &p dung
nhiéu hinh thirc da dang nhu:

EVN d& mua Bao hiém than thé cho 100% NLD vato chic kham sic
khoe dinh ky cho NLD vao dau nam, véi 100% kinh phi va vési muc dich bao
vé va cham sic sitc khoe ciing nhu kiém tra, phét hién bénh nghé nghiép cho
NLD caa minh.

Hang nam, EVN déu to6 chac cho NLD di tham quan nghi mét, di du
lich trong nuéc véi muac tong kinh phi theo nim la 5.000.000d4 -
7.000.000d/ngudi, véi muc dich nham tao diéu kién cho NLD nghi ngoi, vui
choi vathic day méi quan hé tot dep giita céc nhan vién trong Tap doan. Vao
c4c ngdy 8/3 va 20/10 hang nam, nham déng vién vé vat chat ciing nhu tinh
than cho nit NLD, EVN déu té chuc tiéc lién hoan tai nha hang va co hoa, qua
muirng chi em phu nir trong Tap doan véi gia tri it nhat 150.000 dong. Tap
doan tang qua sinh nhat cho NLD vai tri gia qua tir 200.000d - 300.000d.

Ngoa ra, Tap doan khéng nhitng chi quan tam dén NLD ma con ¢
nhitng chinh s&ch quan tam dén than nhan, nguoi nha cua NLD, nhu: thuong
cho cac con chau NLB nhéan dip 1/6, Trung thu, thudéng hoc sinh gioi - hoc
sinh tién tién,... véi tri gia tir 150.000 dong - 300.000 d¢ong; EVN c¢6 chinh
sach tham hoi d6i véi NLD va than nhan NLD 6m dau, bénh tat... phai nam
vién tir 200.000 ddng - 500.000 dong; tro cap vé bénh hiém nghéo Ién dén 3
triéu dong, tro cap kho khan dot xuat 18n dén 2 triéu dong. NLD xay dung gia
dinh Tap doan mirng 300.000 d6ng; Ban than NLD mat viéng 500.000 dong,
ngudi than NLP mat viéng 300.000 dong.

Tap doadn con thuc hién ché do nghi phép va duoc tra lwong theo quy

dinh. Theo quy dinh caa Tap doan, trong nam dau tién duoc vao bién ché,
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NLD dugc 12 ngdy phép, sau 5 nam cong tac tiép theo duoc cong thém 1
ngay phép. Trong 1 nam lam viéc, NLD cd sb thoi gian nghi do tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép quéa 6 thang hoic 6m dau qué 3 thang thi thoi gian ¢
khdng dugc tinh dé huong ché d6 nghi phép caanam do.

Céc hoat dong trén da c6 y nghia rat 1on dén viéc tao dong luc cho
NLBD, né khdng nhirng gop phan nang cao thu nhap cho NLD mét cach gian
tiép ma con tao diéu kién thuan lgi cho NLD yén tam |am viéc, [am cho NLD
thiy thoa man va tich cuc hing say véi cong viéc hon. Pay ciing la nhirng
hoat dong thé hién s quan tam caaban [8nh dao Tap doan ddi véi NLD.

Theo két qua diéu tra, 100% NLD duwgc phong van cho ring céc
chuong trinh phtc lgi bat busc va phic loi tu nguyén cua Tap doan la tét, da
tao dong luc lam viéc cho ho.
2.2.4.2. C4c dai ngo tai chinh khac

v i tdp hudn, dao tao, hoc tdp va nghién cizu

a, Bi tap huan, d¢ao tao, hoc tap va nghién ciru do Tap doan cir di

- Béi véi cac khda cd thoi gian dén 01 thang (1ay tron [a 30 ngdy), duoc
huong nguyén 100% luong;

- D6i véi cac khoa cb thoi gian tir trén 01 thang dén 03 thang (31 — 90
ngay), duoc huong 100% mic lwong cip bac, chac vu duoc xép theo quyét
dinh lwong gan nhét;

- Céc khda c¢6 thoi gian trén 03 thang ( 91 ngay tré 1én), duoc huong
70% muc luong cap bac, chic vu duoc xép theo quyét dinh luong gan nhat
nhung thip nhét ciing bang lwong tdi thiéu vang. Thoi gian huang khéng qua
thoi gian khoda hoc.

b, i tap huan, dao tao, hoc tap vanghién ciru do c& nhan tu dé xuit va

tu tdc kinh phi
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Péi vai chuong trinh do ca nhan ty dé xuat va ty tdc kinh phi, ¢ cam
két tro lai 1am viéc tai Tap doan sau thoi gian tap huin, ddo tao, dugc Tap
doan hd tro luong hang thang bing 100% mirc lwong téi thiéu vang (tinh theo
mirc luong vung caa Tap doan dong try s& chinh). Thai gian hd trg khdng qué
01 nam.

Qua d6 ta thdy EVN da thuc sy chil trong dén van dé dao tao, huin
luyén ky niang cho NLD va khuyén khich NLD chi dong tham gia céc khda
hoc d¢é nang cao trinh d6 tay nghé, nghiép vu chuyén mén. Tur d¢6 dong gop
sirc lyc vatad ning cho sy phét trién caa Tap doan.

Hau hét NLD sau khi duoc Tap doan cir di ddo tao hoic tu tham gia cac
chuong trinh d&o tao dé nang cao tay nghé, chuyén mdn nghiép vu déu quay
lai EVN 1am viéc va phuc vu cho Tap doan. Nguyén nhan 1a do ché do dai
ngd cho NLD sau do tao, hoc tap duoc EVN rat chi trong va hoat dong dinh
hudng sau dao tao nang cao trinh @6 duoc EVN thuc hién v6 cung bai ban,
khoa hoc.

vV Tra lwong khi om dau, thai sin, tai ngn lao dong

NLD duogc tham giabao hiém x& hoi, bao hiémy té, tai nan lao dong va
bénh nghé nghiép theo dding quy dinh caa phép lut.

NLD nghi 6m dau, thai san, tai nan lao dong thi huong ché d¢6 Bao
hiém x&hoi, bao hiémy té theo quy dinh ciaa phép luat. Ngoai ra Tap doan hd
trg thém tir quy lwong bang 100% luong toi thiéu vang/thang nghi. Tong thoi
gian hé tro khéng qua 6 thang.

2.3. CAc tiéu chi danh gia ché do dai ngd tai chinh tai Tap doan Pién luc
Viét Nam

Ty lé cac ngi dung trong dai ngé tai chinh dam bao tuan thi dang quy
dinh cua phap lugt

Hién nay ché 6 da ngo tai chinh caia EVN dang &p dung dam bao tuan
thit dling céc quy dinh cua phép luat: Luat lao dong, quy dinh vé tién luong
tbi thiéu, Luat bao hiém xahoi,... cu thé nhu:
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Tuan thi cac quy dinh vé x8y dung thang, bang luong theo Nghi dinh
sd 49/2013/ND-CP ngay 14/05/2013 va Nghi dinh 141/2017/ND-CP quy dinh
vé tién luong tdi thiéu viing: Khoang céch chénh léch giira hai bac luong lién
ké caa EVN thap nhat trong toan hé théng thang, bang lwong 1a 8% (Theo quy
dinh thap nhat 1a 5%). Muc luong thip nhat caa EVN hién nay tai vi tri nhan
vién nhan vién phuc vu 1a 4,008,000 dong (Hé sd luong theo thang bang
lwong) va chua tinh dén luong theo hé sb cong viéc, cao hon mirc lwong tdi
thiéu viing 1 nam 2018 1& 3,980,000 dong.

Tham gia va dong bao hiém cho tat ca NLD ky hop dong lao dong
chinh thirc véi EVN, tuan thu viéc thu, nop tién bao hiém va chi tra cac ché
d6 bao hiém theo ding quy dinh cua Tap doadn va cia Luat Bao hiém xa hoi.

Két qua khao sét danh gia cua NLD trong Tap doan EVN vé tinh hop
phdp cua ché d6 d&i ngod tai chinh Tap doan dang &p dung (Phu luc 3) thu
duoc két qua nhu sau:

Bang 2.12. Bang danh gia ciia NL P vé ty |é cac ndi dung trong dai ng tai

chinh tuén tha dung quy dinh caa phap luat

Noi dung S6 phiéu | Ty lé
tra loi (%)

100% cac ndi dung trong dé ngo ta chinh tuan tha 350 96,95
ddng cac quy dinh caaphdp luat Viét Nam %
Mot sd ndi dung trong d&i ngd tai chinh khéng tuén thi 0 0%
ddng cac quy dinh caaphdp luat Viét Nam
Tat ca cac noi dung trong dai ngd tai chinh khéng tuan 0 0%
thu dung céc quy dinh cua phap luat Viét Nam
Y kién khac 11 3,05
Tong 361 | 100 %

(Nguon: Két qud diéu tra khdo sat cia tac gid)
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Theo két qua khao s cho thdy, 96,95% sb ngudi duoc hoi (tuwong
duong 350 ngudi) tra 161 ring 100% cac ndi dung trong d&i ngod tai chinh cua
tuan thi ding quy dinh caa phép luat Viét Nam. 0% sd ngudi duoc hoi cho
ring EVN dang khéng tuan thi ding céc quy dinh caa phép luat hoic ¢ mot
vai quy dinh khoogn diing véi quy dinh caa phép luat. 3,05% sb ngudi duoc
hoi (twong duong 11 ngudi) cho y kién khéc. Céc y kién khéc caa NLD khi
duoc hoi 1aho khdng quan tdm, khdng biét hoac khéng rd vé céc quy dinh caa
phép luat nha nuéc nén NLD khdng kiém tra dugc viéc EVN ¢ tudn thi ding
quy dinh caa phép luat vé d&i ngo tai chinh cho ho hay khong.

Ty ¢ cac ngi dung trong dai ng¢ tai chinh dam bao tinh hop ly va co
héi phét trién trong tirong lai ciia NLD

Céc ché do da ngo tai chinh caa EVN hién nay dang &p dung duoc
dénh gialaphu hop véi dac diém san xuat kinh doanh va linh vuc hoat dong
cua Tap doan. Cac ché do vé luong, thuang, phuc loi va phu cip tuong d6i da
dang va hop ly, gin véi dac diém san xuat cua Tap doan. Tuy nhién cac mic
tién dai ngod tai chinh khéc ngodi luvong caa NLD chua dugc cao, con mang
tinh chat cdo bang va binh quan do phu thudc vao tién luong téi thiéu caa Tap
doan.

Ty lé cac ngi dung trong déi ng¢é tai chinh dam bdo tinh cdng khai,
minh bach, dé hiéu, dé tinh

Pé danh gia vé tinh céng khai, minh bach, dé hiéu, dé tinh caa ché do
d& ngo tai chinh tai EVN, tac gia d& tién hanh thu thap y kién cia 100 NLD

théng qua viéc sir dung bang hoi, vathu dugc két qua nhu sau:
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Bing 2.13: Bang danh gia cia NLP vé ty 1 ndi dung trong dai ng tai chinh
dam bao tinh céng khai, minh bach, dé hiéu, dé tinh

Mtc do
_ ) ) . RAt
Tiéu chi Rat | bong | Binh | Khoéng
. . khong
dongy y thwong | dongy .
dongy
100 % Ché d¢ d& ngo tai
o 70 190 81 10 10 361
chinh cdng khai, minh bach
100 % Ché d¢ d& ngo tai
L 90 70 116 70 15 361
chinh d¢ hiéu
100%NLD duoc giai thich,
hudng dan vé cachtinhtoan| 0 60 60 161 80 361
thu nhap

(Nguon: Két qud diéu tra khdo st cia tac gid)

K ét qua thu duoc cho thay:

V¢ tinh cong khai, minh bach caa ché d6 d&i ngo tai chinh: chiém ty 18
nhiéu nhat 1ay kién dong ¥ véi 40%, sau do larat ddong y (30%), binh thuong
(10%), khéng dong y va rat khéng dong y chiém 10%. Nguyén nhan la do
NLD cam thiy EVN da cong khai ché d¢o6 d& ngo tai chinh dang &p dung
nhung khéng dua ra cu thé cac can ctr xay dung dé NLD dugc nam bat va chi
duoc théng tin ndi bd, khdng dugc phat tan ra bén ngoai.

V¢ tinh dé hiéu caa ché do da ngo tai chinh: 80% NLD dugc hoi cam
thiy dé hiéu ddi véi céc loai ché do dai ngd tai chinh EVN dang ép dung, Vi
mdi loai ché do duoc quy dinh cu thé & dung cho nhitng déi twong ndo va
céac bang phu luc di kém. Tuy nhién ciing c6 toi 20% s6 nguoi dugc hoi cho
rang ché o6 dai ngdo EVN dang &p dung kho hiéu hoic rat kho hiéu. Nguyén

nhan |a ho cho rang EVN phan |on 1alao dong san xuat va cong thic tinh todn
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chtra nhiéu thdng sé dan dén viéc NLD khéng hiéu hét dugc céc quy dinh vé
ché d6 da ngo tai chinh maTap doan duara.

Vé viéc Tap doan giai thich, hudng dan cho NLP céch tinh toéan thu
nhap: 40% sb ngudi dugc hoi cho rang EVN thuc hién viéc giai thich, huéng
dan cho NLP tinh toan thu nhap caa minh. Chiém ty I¢ I6n 14 60% Sb nguoi
duoc hoi cho rang ho khéng duoc giai thich, hudng dan vé céch tinh toan thu
nhap caaban than. Nguyén nhan caa van dé ndy 1a do EVN chi tién hanh giai
thich va hudng din dbi voi NLD giit vi tri quan ly tro [én. Con d6i véi NLD
thi EVN chi théng béo céch tinh thu nhap dua trén cac ché do da ngo tai
chinh d& ban hanh.

2.4. C4c yéu té6 anh hwéng dén dai ngd tai chinh cho ngudi lao ddng tai
Téap doan Pién lwc Viét Nam

2.4.1. C4c yéu té bén ngoai doanh nghiép

2.4.1. 1. Chinh sach phap ludt cua Nha nuéc

DPai ngo tai chinh cua céc DN néi chung va cua Tap doan néi riéng déu
chiu sy t&c dong cua chinh sach Nha nudce cua tirng thoi Ky, cac van ban phgp
luat va céc van ban dudi luat. Vi dic thi 1a mot Tap doan 100% vén nha
nudc hang dic biét, ngodi su diéu chinh caa vin ban chung Tap doan con |a
d6i tuong diéu chinh caa cac van ban vé chinh sach tién luong, thu nhap caa
mot DN do Nha nudc lam chua s hiru.

Trudc khi Chinh pha ban hanh Nghi dinh sb 49/2013/NP-CP ngay
14/5/2013, Tap doan thuc hién &p dung hé thong thang, bang luong theo Nghi
dinh sb 205/2013/ND-CP trong viéc quan |y va chi tra tién luong cho céan bo
cdng nhan vién Tap doan. Tuy nhién, ké tir khi Chinh pha ban hanh Nghi dinh
sd 49/2013/ND-CP, theo ¢6 Quy ché tién luong, tién thuang, hé thdng thang
lwong, bang luong, phu cip luong cia NLD do DN ty x&y dung ban hanh,
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tién luong caa NLD do NLD thoa thuan véi NSDLP; Tién luong caa vién
chirc quan ly DN do Nha nude quy dinh.

Vé thang luong, bang luvong: Ké tir ngay 01/07/2013, khi Bo Luat lao
dong 2012 va Nghi dinh s 49/2013/ND-CP c6 hiéu luc thi hanh thi cac DN
tu x&y dung ban hanh hé théng thang luvong, bang lwong, phu cip luong theo
mot sb nguyén tic Quy dinh caa Nha nudc nhu mac luong thip nhat cua cong
viéc hoic chac danh gian don nhét trong diéu kién lao dong binh thuong
khong dugc thap hon muc lwong t6i thiéu ving do Chinh pha quy dinh... va
trén co so diéu kién thuc t& SXKD caa DN, don vi khéng can dang ky hé
thdng thang bang lwong nhu trudc ddy machi can giri thong béo (kém theo hé
thdng thang bang luong) dén co quan quan ly vé lao dong theo phan cip dé
theo dbi, gidm sat thuc hién.

Vé tién luong t6i thiéu: Theo Nghi dinh sd 141/2017/ND-CP cua Chinh
phu quy dinh mic lwong téi thiéu viing nam 2018, cu thé véi cac mic nhu
sau:

+ Vung 1: 3.980.000 d¢6ng/thang

+ Vung 2: 3.530.000 d¢6ng/thang

+ Viing 3: 3.090.000 ddng/thang

+ VUng 4: 2.760.000 d¢6ng/thang
2.4.1.2. Trinh dé phét trién khoa hoc kj thugt

Khoa hoc ky thuat phét trién tac dong khdng nho dén quy dinh tra
lwong cua Tap dodn mot cach gian tiép. Bé phuc vu khai thac san xuat, cung
rng dién cho tiéu ding va phét trién kinh té xa hoi, Tap doan da dau tu trang
thiét bi may moc cong nghé, thiét bi hién dai va tan tién cua thé gisi. Ngoai
ra, dé lam chu cdng nghé va hoc hoi kién thirc kinh nghiém san xuét cia céc
quéc gia khéc, EVN ciing d¢& cir hang loat can bo di tu nghiép tai nuéc ngoai

nhu My, Nhat Ban,... S6 lao dong nay khi vé nuéc déu dugc huong céc ché
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d6 @& ngd dic biét. Theo yéu cau hién nay ciaa Lanh dao EVN, bo phan 1am
cdng téc lao dong tién luong can phai khan treong nghién ciru ché o chinh
sach hoic ¢d van ban xin co ché riéng cua cac Bo, nganh nham xay dung quy
ché dai ngod cao d6i véi lao dong trinh d6 cao, lao dong dugc ddo tao & nude
ngoai veé.

2.4.1.3. Thj truong lao déng

P ngd tai chinh ludn 1a mbi quan tam dic biét hang ngay cia NLD,
do vay cdng tac d& ngo tai chinh phai dam bao cong bang, canh tranh 1a diéu
bat ky DN ndo ciing quan tam, chu trong. Trong qué trinh sta doi cac ché do
lién quan dén tai chinh thi Tap doan nén thuc hién diéu tra, khao s&t mic thu
nhap binh quan trén thi truong dé 1am cin ctr xay dung ché do cho NLD.

Dac biét viéc giir chan céc lao dong gidi, cd trinh d6 bang céc ché do
da ngo, khuyén khich thoa dang duoc vu tién, 1A mét nhan té khach quan anh
huong toi quy dinh vé viéc xé&c dinh céc ché do cho NLB. Néu Tap doan
khdng c6 ché do dai ngo tot, hop ly thi s3 dan d¢én viéc NLD nghi viéc, ...
2.4.2. Cac nhan té bén trong doanh nghiép
2.4.2.1. Hinh thuzc s¢ hizu doanh nghiép

EVN |a DN do Nha nudc dau tu 100% vdn diéu 1é dugc to chirc theo
hinh thirc Tap doan trach nhiém hiru han mot thanh vién, hoat dong theo moé
hinh Tap doan me - Tap doan con. Nha nudc la cha so httu cua Tap doan;
Chinh phu thong nhét to chire thuc hién quyén vanghia vu caa chu si hitu doi
véi Tap doan. Vi vay, quy ché vé quan Iy lao dong, tién luong, phu cap phai
thue hién va diéu chinh theo quy dinh caa Nha nudc, hang nam Tap doan phai
béo céo vé cong tac lao dong, tién lwong va trinh chi o hitu phé duyét Quy
tién lwong, cho y kién vé Quy ché tién luong, tién thuang khi thay doi,... Tién

lwong cua Tap doadn gin lién véi hiéu qua SXKD, bao toan va phét trién
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ngudn vén cua Nha nudc, néu dat cac chi tiéu vé loi nhuan, NSLD binh quan
thi thu nhap méi dugc dam bao, khdng thi s nguoc lai.
2.4.2.2. Két qud va déc diém SXKD cua doanh nghiép

Trong thoi gian vira qua, do anh huang caa sy suy thoéi kinh té thé gisi
vatrong nudc, két qua hoat dong SXKD caa EVN ciing gap nhiéu khé khan,
SXKD khdng dat nhu y mudn.

Ché @6 i ngo tai chinh caa EVN khéng chi anh huong theo céc quy
dinh caa Nha nuéc ma con phu thudc rat nhidu vao két qua SXKD hanh nam.
Quy tién lwong, thuéng, phic loi hang nam dugc duyét dua trén co s6 mic do
dat duoc caachi tiéu lgi nhuan, NSLD binh quan; Loi nhuan vaNSLD cang cao
thi quy tién luong, thuong, phic loi caa NLD cang nhiéu vanguoc lai.

bién niang 1a hang héa dic biét, san xuat va tiéu thu dugc dién ra dong
thoi, khéng co ton kho nhu cac hang hda khéc.

Tuy 1a san xuat san pham doc quyén nhung hién nay céc chi phi dau
va0 dé san xuat dién lién tuc tang. Tur thang 1/2018, gia than ban cho san xuét
dién datang tir 2.61 d¢én 7.67% tuy loai, 1am tang chi phi phét dién nam 2018
lén khoang 3.000 ty ddng. Ngoai ra do than trong nuéc khdng du, EVN phai
sir dung tron than nhap khau.Cong thém nhiéu chi phi caa nganh dién hién
duoc tinh bang ngoai té nhu von vay nuéc ngodi, gid khi ban cho nha méay
dién duoc tinh bang USD,... Diéu ndy 1am cho két qua SXKD cua EVN lién
tuc 15 qua cac nam. Két qua SXKD cia EVN tac dong truc tiép téi chinh sach
da ngo tai chinh cho NLD, viéc Tap doan c6 két qua SXKD khéng tot nén it
nhiéu ciing anh huong dén thu nhap cua NLD.
2.4.2.3. Vai tro cia nguoi lao dong va té chirc cdng doan

NLD lubn dugc xem la yéu té cbt 18i tao nén sy thanh cong, nang cao
hiéu qua trong SXKD cia DN. NLD ¢6 vai tro quan trong, dong gop cho su
ton tai va phét trién caa EVN.
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NLD ladbi twong truc tiép bi chi phdi bsi céc ché do d& ngo tai chinh.
Déi voi EVN, khi x8y dung hoic straddi, bé sung cac quy dinh vé cac ché do
lwong, thuong, phic loi caa NLD, EVN ludn tham khao tiép thu Iing nghe y
kién d¢6ng gop cua NLP nhim dam bao sy cdng bang cho NLP vatinh hop Iy
cia c&c chinh sach. Ngoai ra, EVN luén tham khao y kién dong gop, phan
bién caa cong doan Tap doan va cong bd cong khai tai noi 1am viéc caa NLD
trudc khi thuc hién, do vay khi céc ché do d&i ngd tai chinh dugc ban hanh
khong c6 vudng mac, khiéu kién néo.
2.4.2.4. Chinh sach nhan s gan lién véi chién luroc phét trién cia Tap doan

Trong qua trinh hoat dong, EVN d4 lién tuc d6i méi dé thich ¢ng kip
thoi voi mdi truong canh tranh ngdy cang gay gat ¢ thi treong trong nuéc va
nudc ngodi. EVN da rat chi trong dén chinh séch nhan sy, khéng ngirng dau
tu nang cao chat lrong ngudn nhan lyc, gitt gin va phét huy vian héa DN, linh
hoat trong phuong phéap va hinh thirc quan ly dé dap tng duoc s thay doi,
dtng virng trén thi truong va tiép tuc phét trién. Chién luoc cia Tap doan
ludn gan lién véi chinh sach nhan sy.

Céc ché do d&i ngd nhan luc hién nay cua Tap doan duoc thuc hién
cong khai trén co s& tudn thi nhitng quy dinh vé tra luong, tra thuong coa
Nha nuéc, thang bang lwong, quy ché d&i ngd caa Tap doan va mac do phuc
tap cua cong viéc dam nhan, nhitng cdng viéc co tinh chat phic tap hon thi s3
duoc huong lwong cao hon. Do dic thu cua Tap doan 1& san xuit nén néu céc
ché d6 ban hanh va thyc hién khong dung thi s anh huong dén nang suat lao
dong va hiéu qua san xuat kinh doanh caa Tap doan.

Trong thoi gian vira qua, can cir vao céc quy dinh thay doi cua Nha
nudc, 18nh dao Tap doan da chi dao cac bo phan ra soét, xdy dung hé théng
quy ché quan 1y ndi bo dbi vai tat ca cac mat cong tac caa EVN dé phu hop

véi tinh hinh thyc té, dac biét 1addi véi cong téc ddi ngd nhan lec. Hé thong
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quy ché, quy dinh vé cong tac & ngd nhan luc dugce xay dung bao gdbm: Quy
ché tra lwong, tra thuong; Noi quy lao dong; Quy ché tuyén dung, quan ly va
sir dung lao dong; Quy ché d2o tao; Quy ché thi dua khen thuong,.... Pay 1a
co so cho viéc thuc hién tét cdng tac diéu hanh, quan ly can bo va dam bao
quyén loi cho NLD. Trong qua trinh thuc hién cac quy ché, quy dinh, EVN
ludn quan tam dén viéc rat kinh nghiém, diéu chinh céc quy dinh cho phi hop
véi thuc té va dam bao tuan thu ddng phép luat. Ngoai ra, Lanh dao EVN da
co chinh sach riéng dé @& ngo, khuyén khich, ché @6 tra luong, tra thuong
nham thu hat dbi voi lao dong c6 trinh do, nang luc chuyén mén, giéi ngoai
ngt, ...

2.4.2.5. B¢ phdn chju trach nhiém vé cong tac lao déng tién liong

Hién nay b6 may thuc hién nhiém vu chuyén tréach cdng téc lao dong
tién lwong nam trong Ban T6 chirc vanhan su.

Pbi v6i mang Lao dong tién luong, Ban T6 chtc va nhan sy ¢ chirc
nang tham muu, gidp viéc cho Tong Gidm dbc vé: té chirc bd may san xuat
kinh doanh va bé tri nhan sy phd hop véi yéu cau phét trién cua Tap doan,
cdng tac can bo, 1ao dong tién lwong theo chinh sach va phép luat hién hanh.

Ra c&c van ban, quy ché vé tiéu chuan lao dong, noi qui ki thuat lao
dong, hé thdng dinh muac lao dong, xay dung don gia tién lwong &p dung thuc
té cho don vi...

Quan 1y hd so 1y lich nhan vién toan Tap doan, giai quyét thu tuc vé
ché do tuyén dung, théi viéc, bai mién, ky luat, khen thuong...,giai quyét céac
ché do chinh sach ¢am bao quyén loi cho NLD. Thuc hién c&c ché do vé bao
hé lao dong, BHXH, BHYT....

Quan ly lao dong, tién lwong cén bd céng nhan vién, cling véi Ban Tai
chinh Ké toédn xay dung tong quy tién luong va xét duyét phan bo quy tién

lwong, kinh phi hanh chinh Tap doan.
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Nzng luc can bo dam nhiém cdng tac lao dong tién luong cia EVN:

Bang 2.14 Bang thdng tin can b dam nhiém cdng tac

lao déng tién lwong cia EVN

o Giai Trinh L Kinh
TT Ho vatén ] Chirc vu . Chuyén mon N
tinh do nghiém
Nguyén Thu 3 i Thac | Quan tri nhan 5
1 . NG | Truéng ban N 15 nam
Uyén sy luc
_ Pho Thac | Quan tri nhan
2 | Mai VanKhuong | Nam ) . 10 nam
Truéng ban | sy luc
Nguyén Thi L Pai | Bao hiém xa
3 . NG | Nhénvién _ 7 nam
Huyeén hoc hoi
N . o DPai Quan tri kinh
4 | TranHoangLan | Nt | Nhanvién 9 nam
hoc doanh
. _ L DPai Quan tri nhan
5 | NgbVanMinh | Nam | Nhén vién 6 nam
hoc luc
Nguyén Thu Dai uan tri nhan
6 | NOWNTRW e Nhanvien | DF | Quantn 8 nam
Luong hoc luc
. . L DPai Quan tri nhan
7 | NgoVanHung | Nam | Nhanvién 5 nam
hoc luc
Nguyén Danh L Pai | Quantri kinh
8 Nam | Nhanvién 7 nam
Duy hoc doanh
(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Tong sd can bd nhan vién cua Ban T6 chic va nhan sy 14 08 ngudi,

trong d6 c6 01 Trudng ban, 01 Pho Truong ban va 06 chuyén vién. Moi

chuyén vién phu trach méi mang van dé theo phan cong. Ty |é can bo chuyén

trach cdng tac lao dong tién lwong caa EVN cdn tuong ddi it so véi s6 luong

lao dong todn Tap doan. Bé cd thé 1am tét duoc cong tac ddi ngod tai chinh thi

Tap doan can phai c6 doi ngit can bd nhan luc dac biét 1a cén bo 1am cdng tac

lao dong tién luong am hiéu sau vé chuy@n mén nghiép vu va co bé day vé
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kinh nghiém lam vé d&i ngo tai chinh, ciing véi nghiép vu khéc trong bo phan.

Tathiy phan lén céc nhan vién trong Ban déu |a nhitng nguoi ¢é trinh
d6 Dai hoc ding chuyén nganh Quan tri nhan luc (75%). V 6i trinh @6 chuyén
mon duoc d2o tao, tinh than nhiét huyét cia minh cing véi y thic tréch
nhiém cao trong cdng viéc, ho da hoan thanh tét cdng viéc caa minh, dam bao
quyén loi caa NLD vathyc hién nhiém vu dugc giao dudi sy chi dao cua cap
trén. Hoan thanh tt cac chac nang nhiém vu cia minh trong Ban va hoan
thanh cdng viéc chung cua todn Tap doan lam cho cong tac lao dong tién
lwong trong Tap doan ngay cang virng manh, bo mdy nhan luc ngay cang
virng chac.

Dé thuc hién cdng viéc mot cach hiéu qua va nhanh chéng, mdi nhan
vién cia Ban T chirc va nhan sy cia EVN duoc phan cong nhiém vu rat ro
rang va co trach nhiém lam tét cdng viéc dugc giao.

Bang 2.15. Bang phan cdng cong viéc trong b phan chuyén trach cong tac

lao dong tién lwong

TT | Hovatén Phan cong nhiém vu

- Truc tiép quan ly, theo d&i va diéu hanh toan bo
cdng viéc cua phong, phan cong nhiém vu cho nhan
vién trong bo phan. Theo dai, tham muu cho 1&nh dao
vé giai quyét cac ché do chinh sach cho NLD, xay
Nguyén Thu | dung céc chinh sach, chién lugc phét trién ngudn nhan
Uyén luwc caa Tap doan.
- Chi dao viéc xay dung ké hoach dao tao bé tri nhan
luc, thu lao, phac lgi, cdng tac nang leong, nang bac
hang nam... Chi dao viéc thuc hién céc cong téc to
chuirc va nhan sy trong bo phan.

o - Lap vatrién khai céc ké hoach tuyén dung hang
Mai Van

2 thang, nam, theo yéu cau cua Tap doadn va céc bo phan
Khuong o
lién quan.
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- Péanh gi4, phan tich tinh hinh chat luong, so luong
lao dong. Quan ly hd so, 1y lich caa caacong nhan
vién toan Tap doan.
- Thuc hién nhiém vu giai quyét cac ché do bao hiém
3 Nguyén Thi | xahoi, quan |y sd bao hiém vatd chirc theo dai, thuc
Huyén hién céc chinh sach bao hiém x&hoi cho NLD.
- Phy tréch van dé vé an toan, vé sinh lao dong.
‘ .| - Theo di vatong hop bang cham cong cho NLP.
Tran Hoang , R . , , .
4 Lan - Phu trach cong téac t6 chirc can bo cho can bo cong
nhan vién trong Tap doan.
- Thuc hién theo dbi, danh gid vatham giaxay dung
. dinh mtrc lao dong.
Ngo Van . " L e . Y
5 Minh - Thyc hién cdng tac tién luong, co ché thanh toan tién
lwong, nang lwong, néng bac cho NLD trong Tap
doan.
Nguyén - Thuc hién theo dbi, danh gid vatham giaxay dung
° Thuy Luong | dinh mac lao dong.
. Ngd Van |- Phdi hop xay dung tong quy tién lrong va xét duyét
Hing phan bd quy tién lwong, kinh phi hanh chinh Tap doan
Nguyén |- Giai quyét tha tuc vé thdi viéc, ba mién, ky luat,
8 Danh Duy | khen thuéng,...

(Nguon: Ban Té chizc va nhan si)

Nhin chung, EVN d& c6 sy phan cong cu thé nhiém vu, tréch nhiém ddi
VGi c&c nhan vién chiu trach nhiém vé lao dong tién lwong. Tir khi Nha nudc
ma cu thé 12 Bo Lao dong thuong binh & x& hoi chua treong kién toan, cing
cd bd phan Lao dong tién luong trong c&c DN nha nudc, theo d6 khuyén
khich ca&c DN t6 chic phong/ban Lao dong tién luong riéng, téch khoi
phong/ban Té chtrc cén bd. Tuy nhién, nhitng thay d6i, cai cach tai EVN van
con cham. Bo phan chju trach nhiém vé lao dong tién luong la khéng rd rang,

thuong bi 14n & boi nhiém vu t6 chirc va can bo.
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2.5. Panh gia chung vé ché a6 dai ngé tai chinh cho ngudi lao dong tai
Téap doan Pién lwc Viét Nam

Qua phén tich vé& ché do da ngo tai chinh cho NLD tai EVN c6 thé
thiy bén canh nhitng vu diém thi ché d6 da ngo tai chinh caia EVN van con
nhitng han ché can dugc hoan thién, cu thé nhu sau:

2.5.1. Ul diém

Tha nhat, Ban 1anh dao cua Tap doan da d¢anh gia dang vai trod, vi tri,
tam quan trong cua NLD. Tap doan ludn nghién ciru, cap nhat nhirng thay doi
trong quy dinh caa Nha nudc, céc phuong phép, céch thec méi nhim huéng
ti viéc 6 duoc mot ché do dai ngd tai chinh khoa hoc, hiéu qua, phil hop Vi
dac thu SXKD cuaminh.

Tha hai, Nhim khac phyuc nhitng bat cap trong hé théng thang, bang
lwong Nha nudc, Tap doan d¢& manh dan xay dung va ban hanh Hé théng
thang lwong, bang luong va ché @6 phu cip lwong trong toan Tap doan dé phl
hop hon véi dic diém hoat dong caa Tap doan. Tir d6 hd trg cdng tac quan ly
lao dong tién luong tai Tap doan. Ngoai ra, EVN con cung cap cho NLD
théng tin vé céch thic phan phéi tién luong, thu nhap hang thang ¢é NLD ¢
thé theo ddi va tir tinh thu nhap caa ban than minh. Viéc thuc hién cac ché do
dai ngd tai chinh trong EVN dugc thuc hién céng khai, minh bach; viéc chi
tra luong, thuong, phic loi hang thang téi NLD dugc thuc hién day du, chinh
X&c.

Vé cbng tac tién lirong: Tap doan Bién luc Viét Nam dang &p dung
hinh thirc tra luong theo cach dwa vao hé sb luong cong véi céc loai phu cap,
thuong. Ché do tra luong ndy don gian, dé& hiéu, dé tinh toan. Ngoai ra con
thém mét thanh phan luong vé vi tri cong viéc véi cac yéu td doi hoi trinh do,

chuyén mon, ky nang,... khac nhau cia NLD. Viéc tra lvong nhu vay tranh
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tinh trang c&o bang, binh quan trong Tap doan. Qua d6 gilp tién luong tro
thanh céng cu thic day NLD phan dau, ¢b gang lam viéc.

Vé ché do tién thueng: tién thuong tra cho NLD ciing cin ctr vao noi
dung cong viéc, tinh chat cdng viéc can dam nhan, dam bao tinh céng bing
giup nguoi lao dong nang cao tréch nhiém va lam viéc hiéu qua hon. Tap
doan c6 nhiéu hinh thiac thuong khéc nhau, khéng nhitng dép tng dugc nhu
cau nhan vién vé 6n dinh thu nhap ma con kip thoi dong vién kich thich NLD
nang cao nang sut lao dong, tap trung 1am viéc, hoan thanh som tién do. Céc
phong ban khéng ngirng thi dua véi nhau dé dat danh hiéu lao dong tién tién,
chién sy thi dua.

Vé phu cdp, phuc loi va cac dai ngé tai chinh khac: Tap doan chi tra,
thuc hién phu cap, phic lgi va céc ché @6 tai chinh khéc theo chinh sach cua
Nha nudc duoc Tap doan tién hanh rat tét va tac dong 16n t6i NLD. Céc
khoan ndy gitip NLD hoan thanh cdng viéc dé dang hon, tot hon, ngoai ra con
gitp ho khic phuc dugc mét sb khd khin trong doi song, tao tam Iy on dinh,
thoai mai lam viéc déng gép cho Tap doan.

2.5.2. Nhuroc diém

Vé Tién luong co so ciia EVN:

Nhu d¢& dé cap ¢ muc 2.2.1.1, viéc x8y dung va xac dinh Lyingyn €O 2
théng sb 1a Lmin chung do Nha nuéc quy dinh va hé sb diéu chinh Kgc evn.
Moi mutc luong cua NLD déu xuat phét tr tién luong co so caa EVN duoc
lwa chon. Ma Lminevn lai bi khéng ché boi Liminchung caa Nha nudc va hé sb
diéu chinh K4 do d6 EVN kho c6 nhitng lwa chon téi wu hon vé chinh séach
va co ché tién luong, phan phéi thu nhap.

Hé thong thang, bang liong cia EVN: Hé théng thang, bang luong caa
EVN dang 4p dung d& cho thiy su khéc biét trong viéc tra luong cho céc loai

cdng viéc, nhom cdng viéc ¢o tinh chat, mac do khéc nhau tai Tap doan. Tuy
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nhién, Tap doan x&y dung thang bang lwong véi sé bac twong dbi nhiéu gay
cong kénh, phirc tap cho bang lwong.

B¢ phdn lam cong tac tién lwong, ché dé cho NLD: Bo phan 1am cong
téc tién luong, ché do cho NLP la Ban T6 chac va nhan sy. Ban Té chic va
nhan sy gilp viéc cho Hoi ddng thanh vién va Tong Gidm doc thyc hién céc
chtrc nang quan ly vé cdng tac: to chic can bo, lao dong tién luong, dao tao
hoc tap.. Panh gia chung doi ngii can bo 1am cong téc tién lwong latat ca can
bo trong Ban déu tét nghiép Pai hoc nhung chi c6 05 chuyén vién dugc dao
tao dlng chuyén nganh lao dong tién lwong. B phan lam cdng téc d&i ngod
nhan lyc cha yéu thuc hién theo quy dinh khung nghiép vu chung cua Tap
doan va cac quy dinh cua Nha nudc, chua du kha nang doc lap xay dung cac
chinh sach, hé théng thang lwong, bang luong, phu cap lwong, quy ché phan
phdi tién lrong phi hop véi tinh hinh thuc té tai Tap doan.

Phan phdi tién liong: Phan phéi tién luong cho NLP con chua da dang
vé cé&ch thire. Tién lwong NLD nhan dugc phu thudc phan 16n vao tién luong
co s& cua Tap doan. Hinh thirc tra lwong theo thoi gian chua gin chat véi
tréch nhiém ciaa mot sb NLP trong qué trinh [am viéc. NLD chua chl y t6i
chat lwong va sb luong cdng viéc dat dugc trong thoi gian 1am viéc, y thic
trach nhiém véi cong viéc chua cao. Hé s cdng viéc duoc xay dung trén
nhiéu yéu té: P phuc tap caacong viéc, trinh ¢6 caaNLD,... tuy nhién hé sd
ndy van chua duoc thuc hién mot cach cu thé va phan 1on dé duarahé sd ndy
la phu thudc vao kinh nghiém cua nguoi thuc hién.

Vé phu cdp, phic loi: Tap doan da cha trong dén van dé phu cap lwong,
phic loi nhung nhin chung van con chua nhiéu va chua thuc sy tao duoc
dong luc, khuyén khich NLD 1am viéc. bic biét 1a mic phu cip phu thudc
16N vao TLminevn, do vay viéc thuc hién cac ché do phu cip cd tét hay khdng

ciing do TLminevn chi phdi.
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- Vé tién thurong, 1a mot Tap doadn cd bé day lich s va quy md 16n
nhung lai chua cé khoan tién thuong cho 10ng trung thanh caa nhan vién,
chua c6 tién thuéng do d¢am bao ngdy cdng cho nhan vién. Tap doan chi chd
trong khen thuéng vat chéat, chua chi trong khen thuong vé céc gia tri tinh
than: co hoi thang tién... Mac dd ¢ nhiéu hinh thirc thuéng nhung phan 16n
mirc tién thuong chua cao, chua thuc sy phét huy hét tac dung, kich thich
NLD tich cuc lam viéc
2.5.3. Nguyén nhan

La mot doanh nghiép nha nuéc, EVN ra doi va phét trién gan lién véi
sy phét trién caa nha nuée. Pién nang 1a mot hang hda dic biét nén viéc san
xuat va tiéu thu khdng thé giao cho nhiéu nganh khéac nhau dan dén sy doc
quyén caa nganh dién trong phan phdi va san xuat dién nang. Co cu to chirc
bo méy quan ly cdng kénh, van dé tuyén truyén lao dong con chua thuc s
khoa hoc. Hinh thic tra lwong va hé théng lwong con moét sb ton tai nhu da
trinh bay & trén.

Doi ngii cong tac 1am vé van dé dai ngd tai chinh con yéu vé chat luong
vathiéu vé sd lugng. Moi khia canh cua cdng tac d¢&i ngd nhan luc duoc thuc
hién théng qua cac khung c6 sin ma chua co nhiéu sang kién, thay d6i sang
tao. Diéu ndy gay anh hudng [6n téi viéc xay dung va thuc hién d¢ai ngd nhan
lwc nGi chung va déi ngd tai chinh noi riéng. Can bo lam cdng téc chinh sach
phai nhay bén trong viéc cap nhat thong tin vé phép luat va thong tin trén thi
truong lao dong dé chu dong, kip thoi sira doi, bd sung céac ché @6 cho NLD.
Tur d6 gitp gitr chan NLD hién tai & Tap doan va thu hat duoc lao dong gioi,

nhan tai cho Tap doan.



83

CHUONG 3
MOT SO GIAl PHAP HOAN THIEN PAI NGO TAI CHINH
CHO NGUOI LAO PONG TAI TAPPOANPIEN LUC
VIET NAM

3.1. Pinh hwéng, muc tiéu phat trién caa Tap doan Pién lwc Viét Nam
3.1.1. binh hweng chung

Vi muc tiéu khai théc t6i da tiém nang, loi thé hién co, phét huy tinh
chu dong, séng tao caa Tap doan, ddy manh SXKD vadau tu ¢6 hiéu qua, bao
toan va phét trién vén nha nude, dinh huéng phét trién caa EVN t6i nam 2025
|4 x8y dyng Tap doan tré thanh Tap doan da so hiru dé tir d6 thu hat vén va
kinh nghiém cua céc dbi téc, trong 6 so hitu nha nuéc la chi phéi; cd trinh do
cdng nghé, quan ly hién dai va chuyén mén hoa cao; kinh doanh da nganh;
gan két chat ché gitra san xuat, kinh doanh véi khoa hoc, cong nghé, nghién
ctru trién khai, ddo tao; 1dm nong cbt dé nganh dién luc Viét Nam phét trién
nhanh, bén vitng, canh tranh va hoi nhap kinh té quéc té cé hiéu qua.
3.1.2. Muc tiéu phat trién ciia Tap doan Pién luc Viét Nam dén nam 2025

Nganh dién co vai trd dic biét quan trong ddi véi sy phét trién kinh té -
xa hoi caadat nudc. Thanh cdng caa sy nghiép cdng nghiép hda, hién dai hoa
mot phan khdng nho tly thudc vao s phét trién caa nganh dién. Chinh vi vay
trong nhiéu nim qua, Pang va Nha nuéc Viét Nam lubn quan tam va gianh
nhitng wu dai dic biét cho nganh dién luc phét trién. Véi muc tiéu hoan thanh
cac nhiém vu do Nha nuéc giao, kinh doanh c6 hiéu qua, bao toan va phat
trién vén nha nugc dau tu tai EVN ciing nhu téi da hoa hiéu qua hoat dong,
EVN da xay dung dinh hudng phét trién chién lugc cua Tap doan giai doan
2015 — 2025, cy thé nhu sau:



Vé phét trien SXKD:

Tbc @6 tang truong cua nganh dién phai dam bao nhanh hon valén hon
téc do tang truang kinh té binh quan, dat binh quan 11 — 12%/1 nam.

Ta&1 nam 2025, cdng nghé dién luc caia EVN dat mac d6 tién tién, dam
bao cung cap dién an todn, 6n dinh, c6 du phong va tham gia van hanh thi
truong dién tin cay.

Hién dai hda ludi dién truyén tai va phan phdi. Tap trung phét trién
dién nang, coi san xuat va kinh doanh dién nang la linh vuc cha dao cho viéc
phét trién bén virng, hoan thanh nhiém vu chinh trj 1a vai trd chii dao vé cung
cap dién nang cho dat nugc déng thoi mang lai ngudn thu chinh vé tai chinh
cho Tap doan.

Pam bao sy can ddi 1anh manh va bén virng cua hé théng tai chinh,
phan dau dat ty 18 loi nhuan trén vén tir 10% tro [én.

Pa dang hoa cac phuong thirc dau tu vao nganh dién; Tiép tuc hoan
thién mo hinh tap doan kinh doanh da linh vuc.

Lwa chon khoa hoc céng nghé tién tién trén thé gigi dé tng dung va
tirng budc 1dm chu; giam thiéu 6 nhiém mdi trudng nham dam bao cung cap
dién 6n dinh, an toan; phét trién ngudn dién hop 1y, s dung nhién liéu hiéu
qua, phét trién luéi dién dong bo véi ngudn dién va phu tai.

Nghién ciu ung dung phét trién dién hat nhan; cac dang nang luong
méi vatai tao.

Co chién lugc x8y dung va phét trién doi ngii nhan luc; van hanh co
ché, chinh sach d&i ngd nhan luc phi hop voi su d6i mgi mé hinh t6 chic
quan ly vathu hat di ngii nhan luc chat lugng ceo.

Vé cong tac té chirc, dao tao nguon nhan luc:

Thuc hién cai cach cac chinh sach vé luong, thuong, phu cap, dam bao
tién lwong, tién cdng gan véi két qua thuc hién nhiém vy, linh hoat va cé co

ché dac thu déi véi chuyén gia gioi, dé luong, thuong trg thanh nhitng cong
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cu quan trong phuc vu dic luc cho tang truéng théng qua viéc khuyén khich
c&c nhan t6 méi vé thi truong, phuong thirc kinh doanh. Hoan thién céc ché
d6 da ngd phu hop nham thu hdt nguén nhan luc chat luong cao.

X &y dung chién lugc phét trién ngudn nhan lyc giai doan 2015 — 2025;
cO ké hoach dao tao, tuyén dung ¢é ¢am bao ngudn cén bo quan ly, can bo
nghiép vu, ky thuat co trinh 6 chuyén mén, trinh d6 quan ly pht hop vai co
ché thi truong va hoi nhap kinh té quc té; dép rng duoc yéu ciu phét trién
ciia nganh, linh vic kinh doanh tir nay dén 2025.

3.2. Mot sb giai phap hoan thién dai ngd tai chinh cho ngudi lao dong tai
Téap doan Pién lwc Viét Nam

Trong qua trinh nghién cu va phan tich thuc trang ché d6 da ngo tai
chinh cho NLD tai EVN trong Chuong 2, t&c gia da duaramot sb han ché va
nguyén nhan dian dén can hoan thién ché o6 da ngo tai chinh cho NLD trong
thoi gian toi tai Tap doan.

3.2.1. Gidgi phéap Vé tién lwong

Trong nén kinh té thi truong, co ché tra lwong lao dong chuyén sang
phan phdi theo quan hé thi trudng, gan tién luong, thu nhap véi nang suat va
hiéu qua cong viéc. Piéu ndy c6 tac dung khuyén khich, thu hat lao dong co
tay nghé cao, chuyén mén, ki thuat gioi trén thj truong lao dong vao DN. Mt
khéc, n6 con ¢ y nghia trong viéc khuyén khich nhitng lao dong khéc nang
cao tay nghé, trinh d¢6 chuyén mén mot cach ddng bo nham ting nang suét lao
dong trong DN.

Theo phép luat lao dong vé tién lwong, Nha nuéc quy dinh mac luong
tbi thiéu chung, mirc lwong tdi thiéu viing, nganh, dong thoi quy dinh céc tiéu
chuan vé tién luong dé tra cho NLP trong mét sd trudng hop nhu 1am thém
gio, lam ca dém, lam céc cdng viéc co yéu cau ky thuat, 1am céc cdng viéc
trong diéu kién doc hai, nguy hiém va khi ngirng viéc, nghi viéc. Mac luong

ti thiéu do Nha nudc quy dinh duoc dung dé tra cong lao dong cho nguoi
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lam cbng viéc don gian nhat, trong diéu kién lao dong binh thuong, phu hop
vé6i diéu kién kinh té, chi sb gia sinh hoat cua mdi ving. Tuy nhién, cac quy
dinh caa phép luat lao dong chi 1a nhitng quy dinh khung va cé gidi han thip
nhat. Vi vay, dé c6 mot chinh sach tién luong phl hop voi diéu kién san xuét
kinh doanh, phét huy t6t vai trd caa chinh sach tién lwong trong phan phdi va
tra cong lao dong nham khuyén khich NLD, DN phai can cir vao nang luc san
xuat kinh doanh cia minh xay dung moét chinh séch tién luong riéng trén co
so thuong luong, théa thuan véi nguoi dai dién lao dong.

Hién nay, EVN d& xay dung co ché tra lwong véi 02 thanh phan nhu da
néu trén phan nd khic phuc duoc tinh c& bang trong viéc tra luong va
hudng dén muc tiéu tra lvong theo mac & phuc tap, tréch nhiém cong viéc va
hiéu qua cong viéc.

Nha nuéc d& co chi truong khuyén khich DN thyc hién tra luong theo
thi truong (theo Piéu 7, Nghi dinh s6 49/2013/NP-CP), trén co sv d6 téc gia
dé xuat viéc phan phéi tién lwong tai Tap doan nén duoc xay dung trén co so
dénh gid do phic tap cdng viéc cua lao dong truc tiép san xuat, kinh doanh,
lao dong chuyén mén, nghi¢p vu, thira hanh, phuc vu valao dong quan ly.

v Ly thuyét tra lwong theo 3Ps

Tra luong 3P 1a phuong phap dua ra cé&ch tiép can chi tra thu nhap
cho NLP theo bayéu té co ban: Position - Vi tri cong viéc; Person — Ning
luc c& nhan; Performance - Két qua cdng viéc. Khi p dung phuong phap
nay, NLD st dugc tra luong pht hop voi tim anh huong cua vi tri di véi
DN; DN c6 thé thu hit va gitt chan nhan vién gioi, khuyén khich nang cao
hiéu qua cong viéc bang viéc tra luong twong xing véi nang luc, dong
gop cua ho vao két qua chung caa DN.

Trd lwong theo 3Psbao gém 3 cdu phan:

-Theo chac danh/vi tri cong viéc (Pay for Position): Tién lwong
theo chic danh cbng viéc dam bao NLB dam nhan cdng viéc gi thi &
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dugc huong mac luong tuong xirng vai cdng viéc d6. Viéc thuc hién tra
lwrong theo vi tri céng viéc dua trén nén tang danh gia gia tri cong viéc,
hinh thanh thang, bang luvong theo vi tri cong viéc va mic luong trén thi
truong. Viéc xéc dinh cdng viéc duoc thuc hién théng qua nhiéu phuong
phép phd bién nhu: Phuong phép HAY, Mercer, phuong phap chim diém
céc yéu t cong viéc,...

bé thuc hién dugc phuong phdp nay doi hoi DN phai ¢ hé thong
danh gia gia tri cong viéc va phai phan loai, sip xép duoc céc cdng viéc
trong DN theo vi tri, vai trd quan trong tir thip dén cao. Cong viéc hay vi
tri chirc danh dugc dinh gia cao hon thi phai dugc tra lwong cao hon va
nguoc lai. Phuong phép tra lvong ndy khéng quan tam dén nguoi thuc
hién cong viéc do la ai, trinh d6 bang cap nhu thé ndo ma chi quan tam
dén gia tri cua cobng viéc d6 duoc danh gia la bao nhiéu trong hé théng
danh gid gia tri cébng viéc cua cac cong viéc khac nhau trong DN. Céac
nhém yéu té dugc sir dung d¢é danh gia giatri cdng viéc nhu: Kién thirc va
kinh nghiém, thé luc va tri luc, méi truong cong viéc, tréch nhiém cdng
Viéc,...

-Theo c4 nhan nguoi dam nhan céng viéc (pay for Person): DN
déanh gia nang lyc cua tirng ca nhan khi sip xép NLP vao céc vi tri chic
danh cong viéc. Théng qua d6, xép luong NLD tuong xung véi nang luc
lam viéc cuaho.

Cung mot vi tri chirc danh céng viéc, nhung hai NLD c6 nang luc
khac nhau co thé dugc xép vao hai bac luong khéac nhau, hoic 8p dung
ché @6 phu cap tién luong khéac nhau. Vi vay phai c6 ban mé ta céng viéc
va ning luc chuan tirng vi tri. Muc levong ndy ¢o téc dung khiang dinh sy
khac biét vé k§ nang gitra c&c nhan vién. Ngoai ra néu ai khdng ngirng
hoan thién niang luc, tay nghé dat tiéu chuan cao hon s& ¢6 nhiéu co hoi

dugc bé tri vao cong viéc tét hon.
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- Theo thanh tich/hiéu qua cong viéc (Performance): Thanh tich/hiéu
qua thuc hién cdng viéc cia ca nhan 1a nhan té quan trong 1am co so quyét
dinh luvong caa nguoi d6. Tra luong theo thanh tich/hiéu qua khéo 1éo,
hop |y s& lanhan té tao dong luc thic dady NLD nang cao nang suat. Biéu
kién can 1a DN phai xay dung duoc hé théng danh gié thuc hién cong viéc
cong bing, chinh xéc, khoa hoc, hiéu qua.

Nguyén tic cua phuong phap tra luong nay 1a dua trén két qua thyuc
hién cong viéc cta NLD; ai co két qua lam viéc dugc danh gia cao thi tién
lrong nhan duoc s& cao hon. bd phan phong ban nao cé két qua thuc hién

cong viéc cao hon thi tién lwong nhian duoc ciing S5 cao hon vanguoc lai.

K&t cau tién luong

Lwong vi tri cong

viéc

(Y

Vi tri cdng
viéc

|

Lwong Nang lwc

Lwong theo két
qua cong viéc

banh gia

vitricoéng viéc

|

Nhém lwong/
Thang lwong

Yéu cau Muc tiéu, yéu cau
nang lwc cdng viéc
banh gia banh gia
Nang lwc két qua thwc hién

|

Tién lwong NLD dwoc hwéng = P1+P2+P3

Bac lwong

Lwong bd sung
(lworng theo hi)

So dd 3.1: Két cu tién lwong theo phwong phap 3Ps

(Nguon: Tham khdo tgi http: //macconsult.vn)

Trén co s phuong phép 3Ps, két ciu tién lwong cua NLD trong Tap
doan (so @6 3.1) gom 3 thanh phan ciu thanh, trong d6 théng thuong véi ciu
phan P1 va P2, NLD nhan dugc lwong co ban hang thang théng qua hé sb
lwong trong thang lwong, bang lvong va hé sb cdng viéc Tap doan da xay
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dung, v6i cau phan P3 NLP huang luong theo nang suat, hiéu qua thuc hién
cong viéc. Nhu vay, véi dinh huéng phan phdi méi, tién luong caiaNLD dugc
cau phan lai, khic phuc duoc nhitng han ché caa viéc tra luong hién nay.

Tap doadn da xay dyng thang luvong, bang lvong riéng dé s dung, han
ché duoc céc thiéu sot caa thang luong, bang luong cia Nha nuéc. Nhu vay,
hién tai Tap doan nén tap trung vao viéc xay dung ciu phan luong P3 cho
NLD. Tuy nhién, viéc thuc hién tét ra sao, doi hoi Tap doan phai trién khai
x&y dung duoc hé thdng danh gia thuc hién cong viéc (giai phép 3.2.2).

Xay dwng ciu phan lwong P3:

Xay dung hé sb d¢anh gia két qua thuc hién cong viéc: Dua vao dic
diém san xuat kinh doanh cua Tap doan co thé duara céc tiéu chi khéc nhau,
thang diém dua ratly thuoc vao tim quan trong cia mdi tiéu chi.

- Hé thdng tiéu chi ¢anh gié&:

1. Mtc @6 hoan thanh cbng viéc duoc giao: 50%

2. Phdi hop, twong tro gitp d& ¢éng nghiép: 20%

3. Phé minh, sang kién: 20%

4. Trung thyc trong cong viéc: 5%

5. Vi pham ky luat: 5%

- Ty trong diém cho tirng tiéu chi:

Tiéu chi Piém
1 50
2 20
3 20
4 5
5 5

+ Tiéu chi 1 chiém ty trong cao do day latiéu chi thé hién mac do dong
g6p cuatirng NLD tir khi bat ¢au cho dén khi két thic cong viéc, anh huong
dén toan bo két qua cdng viéc, phan anh trinh d6, kha niang cua tirng ca nhan
lao dong.
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+ Tiéu chi 2 chiém ty trong cao thtr 2: day latiéu chi danh giatinh than

lam viéc nhém, hd tro nhau trong cdng viéc caa NLD.

+ Tiéu chi 3, day la tiéu chi danh gia sy sang tao, déng gbp y tuong,

sang kién mai cho Tap doan

+ Tiéu chi 4: Pay latiéu chi ¢anh gia mirc d6 1am viéc can than, chinh

xéc cuaNLD.

+ Tiéu chi 5: day latiéu chi danh giay thac, thai ¢6 lam viéc caaNLD.

- Phan mirc do diém cho tirng tiéu chi:

STT Tiéu chi Mirc d6 piém
Muc @6 hoan thanh | Hoan thanh 100% cdng viéc 50
1 cong viéc dugc giao | Hoan thanh 80 - <100% cong viéc 35
Hoan thanh 60 - <80% cbng viéc 20
Hoan thanh <60% cbng viéc 5
Phdi hop, twong tro | Thuong xuyén giip d& dong nghiépvé | 20
gilp d& dong nghiép | chuyén mén
Gilp d& dong nghiép hoan thanh CV 10
2 trong thoi gian nghi ém, viéc ban, gilp
d& khi co yéu cau
K hong phdi hop, twong trg voi dong 0
nghi¢p
Phét minh, sang CO tir 2 phét minh, sang kién trg 1én 20
3 | kién C6 1 phét minh sang kién 10
K hong co phat minh, sang kién 0
Trung thyc trong Trung thuc, khdng gian lan trong cong 5
4 | cbngviéc Viéc
Vi pham ching tir, so sach 0
Vi pham ky luat Khong vi pham ky luat 5
. Vi pham ky luat 1 lan 3
Vi pham Ky luat 2 lan 2
Vi pham ky luat >2 lan 0
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- Chuyén sang hé sb h;:
Két qua danh gia A,B,C di véi NLD theo thang duoc Hoi dong xét tra
lwong thdng qua 1a mot tham sd cu thé dé tinh tién lwong theo két qua thuc

hién cong viéc caa ca nhan NLD trong théng. Cu thé:

Hang Tong diém Hé sb
A 85-100 1,2
B 65— 84 1,0
C Dudi 65 0,8

Hang thang, Truang ban/ Bon vi tién hanh danh gid mic d6 hoan thanh
nhiém vu vay thirc tuan thu ky luat lao dong theo cac mac A,B,C cuaa tirng
NLD trong Ban/Don vi., trinh hoi dong xét tra luong phé duyét.

Tiéu chuan va phuong phédp danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc caa
céc vi tri thuoc Ban/Bon vi do Truéng Ban/Pon vi quyét dinh tir dau ky va
chiu tréch nhiém trudc Hoi ddng xét duyét tra lwong va Téng Gidm déc.

3.2.2. Pao tao, nang cao trinh d¢ chuyén moén cho can bg lam cong tac lao
déng tién lwong

V& mat nhan thirc, can quéan triét hon nira tim quan trong vavai tro cua
dai ngd tai chinh trong Tap doan. Cong tac dai ngo tai chinh dat hiéu qua s la
chiakhdadé phét huy dong luc, thiic day san xuat phét trién. Can b 1am cong
téc lao dong tién lwong caa EVN & nhitng nguoi truc tiép xay dung, quan ly
quy tién lwong, x&y dung céc chinh sach vé ché 6 d&i ngd cho NLD va dua
ra c&c giai phép dé nang cao hiéu qua cua cac ché do dai ngo tai chinh boi thé
trinh d6 chuy@n mon cua can bo 1am cdng téc lao dong tién lwong layéu to rat
quan trong quyét dinh dén hiéu qua cua cac ché do, chinh séch cho NLD.

Moi cdng tac lién quan dén dai ngo tai chinh hién nay dang &p dung

thuong dwa trén quy dinh c6 sin ma chua co nhiéu ddi méi. Do vay, EVN nén
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cir can bo 1am codng tac lao dong tién luong di hoc thém cac [6p d&o tao
chuyén sau vé chuyén mdn va phai thuong xuyén xay dung ké hoach dao tao
bdi dudng can bo dé dap trng céc y&u cau hién nay caa cong viéc.

Hién nay, mot sd can bd chuyén mén con chua kip thich ¢ng véi su
phét trién nhanh chong caa nén kinh té, gap &p luc trong cdng viéc va gy ra
nhiéu khé khan trong cong tac quan ly ciing nhu cdng tdc SXKD. Nang suét
lao dong tang 1én mot phan 1a nho vao cong nghé, may maoc thiét bi va mot
phan ciing nho vao trinh d6 tay nghé cua nguoi céng nhan. Do do, dé nang
cao hiéu qua san xuat thi cdng tac dao tao va boi dudng kién thirc cho doi ngi
cén bo cong nhan vién 1a hét src can thiét va quan trong.

3.2.3. Hoan thign cong tac thong k&, kiém tra két qud therc hién cong viéc

Théng ké kiém tra két qua thuc hién cdng viéc 1a khau quan trong phan
anh két qua lao dong cua cdng nhan vé mit sd luong va chat lwgng. Hon nira,
vé6i dac thi 1a nganh san xuat dién thi san pham khdng truc tiép tao ratir mot
bo phan ndo mala sy két hop chung thi cdng tac ndy con can phai duoc to
chtc chat ché dé ¢am bao cho viéc phdi hop, tra luong chinh x&c kip thoi.

Cén bo can phai nhac nha, kiém tra cdng viéc cuabd phan kiém tra két
qua thuc hién cdng viéc. Bo phan kiém tra két qua thuc hién cong viéc phai
théng thao vé mat ky thuat, co trinh do chuyén mén, co kinh nghiém va suy
doén tét va co tinh than trach nhiém cao trong cong viéc. Bén canh d6 phai b
tri sir dung nhitng lao dong ¢ kinh nghiém, chuy@n mén tay nghé, co tréch
nhiém vao cong tac thong k&, kiém trakét qua thuc hién cong viéc.

3.2.4. Giao duc nang cao y thac trach nhiém cia nguoi lao déng.

Viéc gido duc y thirc, tréch nhiém cho NL B can thuc hién trong toan
Tap doan, dam bao thong nhit va cd sy phan cap. To chac chi dao cip quan 1y
phd bién noi dung phuong huéng hoat dong cua Tap doan, quy ché, noi dung

cua Tap doan. Viéc tuyén truyén, gido duc y thic tréch nhiém phai duoc truc
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tiép phd bién, nghiém chinh chap hanh. Tréanh tinh trang NLD c6 mat day du
nhung hi¢u qua cong viéc khéng cao.

Thuc hién ky luat lao dong trong hoat dong cua Tap doan tét s8 nang
cao NSLB, tao uy tin va nang cao thu nhap cho minh. Hon ntta, co thuong thi
phai di kém vai xir phat nhirng vi pham thi méi dat dugc cac muc tiéu san
xuat. Can ting cudng ky luat, mdi vi pham c6 mixc d6 khéac nhau thi &p dung
céc hinh thirc phat hop ly, tir mac canh céo, bdi thudng vat chat dén chuyén
cdng viéc, tam dinh chi. Cac mac phat 8p dung phai dya vao hoan canh vi
pham, mtc d6 vi pham, trénh viéc NLD bat man mat niém tin vao Tap doan.

bac biét nganh nghé san xuat dac tha 1a dién niang, cd nhiéu yéu té
nguy hiém nén viéc thuc hién nghiém tuc ky luat lao dong va cong tac gido

duc nang cao y thirc tréch nhiém cua NLD can phai dugc dic biét chi trong.
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KET LUAN

D& ngd tai chinh dbi véi NLD giit mot vai trd dac biét trong ké hoach
phét trién cua Tap doadn. Viéc thuc hién duiing, da va chinh xac céc chinh sach
dai ngd khéng chi 1a co s& dé xac dinh thu nhap caa NLD ma con anh huong
t6i quyén loi cia NLD. NLD duoc tra cong xtng dang véi sirc 1ao dong ma
ho bo ratrong mot don vi san pham, pht hop véi sic lao dong trong mot don
vi thoi gian. Piéu ndy s tac dong khuyén khich, thic day NLD tich cyc tham
gia vao quatrinh hoat dong san xuat, gop phan nang cao hiéu qua st dung lao
dong trong céc don vi kinh doanh. Vi vay cdng tac tim hiéu va hoan thién ché
d6 @& ngo tai chinh tai Tap doan Dién luc Viét Nam la viéc 1am can thiét va
quan trong.

Bai luan van d cho thay vai trd hét sic quan trong caa ché o da ngod
nhan luyc néi chung vadai ngo tai chinh cho NLD tai Tap doan. Trén co s ly
thuyét vé cac ché do dai nhan luc, bai luan van dadi vao phan tich thuc trang
cu thé vé tinh hinh tién luong, tién thuong, phic loi va cac dai ngo tai chinh
khéc. Pong thoi bai luan van ciing d8 dua ra cac giai phdp nham hoan thién
ché a6 da ngo tai chinh tai Tap doan.

Qua thoi gian nghién ciru va tim hiéu thuc té cong tac da ngo tai chinh
tai Tap doan DBién lyc Viét Nam em lubn nhan dugc sy quan tam, chi bao tan
tinh caa doi ngi can bo céng nhéan vién dang lam viéc tai Tap doan. bac biét
|4 sy gilp d& cua nhan vién Ban T6 chirc va nhan su d chi bao, huéng dan,
cung cap so liéu két hop voi nhitng kién thirc ¢a duoc hoc tai truong ciing véi
sy huéng dan nhiét tinh caa cd PGSTS. Ma Thanh Lan da gidp d& va tao diéu
kién cho em hoan thanh luan van mot cach khoa hoc.

Tuy nhién van dé nghién ciru thi rat rong ma thoi gian c6 han, bén canh

d6 kién thuc caa ban than con han ché, kinh nghiém thyuc té chua nhiéu. Do
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vay khé tranh khoi nhirng sai sot, khuyét diém, em rat mong cac thay ¢ gi&o
g6p y dé ba luan vin ciaem duoc hoan thién hon.

Mot 1an nita em xin chan thanh cam on sy giGp d& nhiét tinh cua
PGS.TS. Mai Thanh Lan, xin chan thanh cam on ban [anh dao Tap doan bi¢n
lwc Viét Nam d&tao moi diéu kién thuan lgi nhit cho em hoan thanh luan vin
nay.

Em xin chan thanh cam on!

Ha Ngi, ngay 05 thang 08 nam 2019

Hoc vién

Nghiém Thi Lam
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PHU LUC 2: BANG HE SO VI TRi CONG VIEC NGUOI LAO PONG
TAI CONG TY ME - TAPPOAN PIEN LUC VIET NAM

Mirc
TT Chwc danh Phong ban Muc | Muc
Mic 1
2 3
Truong ban Kiém soét Ban kiém soét noi bo
noi bd & Giam sit tai & Giam sét tai chinh
chinh
Truong Ban chién lugc | Ban chién lugc phét 325 | 390 ) 446
phét trién trién
Truong Ban tong hop Ban tong hop
Truong ban K§ thuat san | Ban K§ thuat san xuat
Xuat
Truong ban Tai chinh ké | Ban Tai chinh ké toan
toén
Trudng ban khoa hoc Ban khoa hoc cong
cong nghé¢ & mai truong | nghé & mAi truong
Truéng Ban an toan Ban an toan
Truéng Ban kinh doanh | Ban kinh doanh
(Ci::;nh van phong Tap Van phong 320 385 | 442

Truéng Ban thi truong
dién

Ban thi truong dién

Truong ban t6 chirc &

Ban t6 chirc & nhan sy

nhan su
Truang Ban ké hoach Ban ké hoach
Truong Ban phép ché Ban phép ché

Trudng ban quan ly dau

tu

Ban quan ly dau tu




Truong ban quan ly dau
thau

Ban quan ly dau thau

Truéng ban quan ly xay
dung

Ban quan ly xay dung

Trudng ban vién thong &
cong nghé théng tin

Ban vién thong &
cong nghé théng tin

Trudng ban Thanh tra -
kiém tra

Ban Thanh tra - kiém
tra

Truong ban truyén théng

Ban truyén thdng

Trudng ban Quan hé
quéc té

Ban Quan hé qudc té

Trudng ban quan ly dau
tu vén

Ban quan ly dau tu
von

Chénh van phong bang
uy, Pho Trudng cac ban
cuabang uy chuyén
trach

Van phong

Ph6 Truong ban Kiém
soat noi bo & Giam sat
tai chinh

Ban kiém soét ndi bo
& Gidm sat tai chinh

Ph6 Truong Ban chién

Ban chién lugc phét

lwgc phét trién trién

Ph6 Truong Ban tong Ban tong hop

hop

Ph6 Truong ban K thuat | Ban K thuat san xuat
san Xuat

Ph6 Truéng ban Tai Ban Tai chinh ké toédn

chinh ké toan

2,80

3,25

3,71




Phé Truong ban khoa
hoc cong nghé & moi

Ban khoahoc cong
nghé & maoi truong

truong

Ph6 Truong Ban antoan | Ban an toan

Pho Truong Ban kinh Ban kinh doanh
doanh

Pho chanh van phong Van phong

Tap doan

Phé Truong Ban thi Ban thi truong dién
truong dién

Ph6 Truong ban to chirc

Ban t6 chirc & nhan sy

& nhan sy

Pho Truéng Ban ké Ban ké hoach
hoach

Ph6 Truong Ban phép Ban phap ché
che

Phé Truong ban quan ly
dau tu

Ban quan ly dau tu

Phé Truong ban quan ly
d4u thau

Ban quan ly dau thau

Phé Truong ban quan ly
xay dung

Ban quan ly xay dung

Pho Truong ban vién
thong & cdng nghé thdng

Ban vién thong &
cong nghé¢ théng tin

tin
Ph6 Truong ban Thanh | Ban Thanh tra - kiém
tra- kiém tra tra

Pho Trugng ban truyén
thong

Ban truyén thdng




Phé Truong ban Quan hé

Ban Quan hé qudc té

quéc té
Pho Trugng ban quanly | Ban quan ly dau tu
dau tu vén vén
Ph6 Chanh van phong Vian phong
bang uy, Pho Trudng
cac ban ciabang uy
chuyén tréch
Z;ong phong trong cac ;:j;:n ban trong Tap 250 275 | 295
Phé phong céc ban Cac bantrong Tap

. 242 | 2,60 | 2,82

doan

Chuyén vién trong cac Cac bantrong Tap
ban (Trir Van phong) doan
Chuyén vién nghié¢pvu | Van Phong 220 245 | 2,63
van phong
ChuyénviénIT Van Phong
Chuyén vién hanh chinh, | Van phong
quan tri van phong 1851 210 1 230
Ky thuat vién Van phong 162 1,74 | 1,95
Dol truong doi xe Van phong 157 163 | 1,72
boi pho doi xe Van phong 155 1,60 | 1,70
Nhéan vién la xe Van phong 143| 156 | 1,61
Nhén vién phuc vy, tap | Van phong 10 179 | 1.90

vu




PHU LUC 3: PHIEU KHAO SAT NHAM HOAN THIEN CHE PQ PAI
NGO TAI CHINH CHO NLD TAP DPOAN PIEN LUC VIET NAM

Chao anh/ch;,

Hién nay t6i dang nghién cizu mgt cach khoa hoc vé cong tac dai ngé
tai chinh cho NLD trén co so d6 ap dung cho Tdp doan ciing nhw hoan thanh
cho nghién citu cua t6i. Pé phuc vu cho qua trinh nghién citu, téi duwa ra
phiéu khao sat ndy véi mong muon nhdn duwoc nhitng dong gop v kién tir phia
anh/ ch;.

Chéan thanh cam on sy quan tam gilp déo cua cac anh/chj da tham gia
khio sat cung téi mgt cach thang thdn va céi mé. Ngoai nhing y kién duwoc
dua ra ¢ dudi day, anh/ chi hoan toan co thé bé sung nhaing y kién khac cia
minh vao bang hoi nay.

Két qud thu duwoc tir bang héi duoc sir dung hodn toan cho cong tac
nghién cizu khoa hoc. Nhirng théng tin anh/ch; dua ra trong bang héi cang
chinh xac va chi tiét cang gidp cho viéc nghién cizu diéu tra mang lai két qua
tét hon, dong thoi day ciing 1a co héi @é anh/chi dwa ra nhitng quan diém,
kién nghi cia minh déi véi cac quy dinh trong viéc phan phai thu nhdp, Jai
ngé cho NLP tgi Tap doan, khang dinh vi tri va quyén lei cia minh.

Anh/ch; wui long tra loi cac cau hoi sau day:

Ho vateén:
Do tudi: []20-29 [ ]30-39 [ ]40-49 [ ]50-59
Gidi tinh: [ ] Nam [ ] N

Trinh d6 hoc van:

[ ] Trung hoc phé théng




[ ] Trung cip nghé hoic da qua dao tao nghé
[ ] Cao ding 2 — 3 nam
[ ] Pai hoc
[ ] Trén dai hoc
Kinh nghiém cdng tac:
[ ] Duéi 1 nam
[ ] Tur 1 nam dén 3 nam
[ ] Tir 4 nim dén 6 nam
[ ] Tt 7 nam dén 10 nam
[ ] Trén 10 nam

Chircdanh cong viéc hiéntai: ..........c.ooi i e

1. Anh/chi cho biét mac thu nhap trung binh cua anh/chi hién nay &
cung vi tri cdng viéc so véi cac DN khac trong cung dia ban?

[ ] Caohon [ ] Trung binh

[ ] Théap hon [ ] Khéng biét

2. Theo anh/chi, ty 1€ c&c noi dung trong déi ngo tai chinh tai EVN tuan
thu ddng céc quy dinh caa phép luat nhu thé ndo?

[ ] 100% céc noi dung trong d&i ngd tai chinh tuan thu dang cac quy
dinh caa phap luat Viét Nam

[ 1 Mét sb noi dung trong dai ngd tai chinh khdng tuan tha ¢dng céc
guy dinh caa phdp luat Viét Nam

[ ] T4t ca c&c ndi dung trong dai ngo tai chinh khdng tuan tha ding céc

guy dinh caa phdp luat Viét Nam



3. Theo anh/chi, ty Ié cac noi dung trong dé ngd tai chinh tai dam bao

tinh cdng khai, minh bach, d& hiéu, dé tinh nhu thé nao?

thich, huéng dan vé

céch tinh toan thu nhap

Rt . Binh Khéng | Rat khong
TT Noi dung . bongy ; 3
dongy thwong dongy dongy

1 100% ché do d& ngod

tai chinh céng khai,

minh bach
2 100% ché do dai ngo tai

chinh d& hiéu
3 100% NLD duoc giai

4. banh gia cua anh/ chi vé ché do phu cap ngoai tién lwong co ban tai

Tap doan EVN?

STT Ndi dung Pongy | Binhthwong | Khéng dongy
1 Mt phu cap hop ly, rd rang, cu thé
2 Da dang céc loai phu cap
Muc phu cip tao dong luc lam viéc
cho nguoi lao dong
4 Hiéu rd cac ché do phu cap

Hai 1ong véi ché do phu cap

5. Anh/ chi cam thay nhu thé ndo vé cac chuong trinh phic lgi khéc

ngoai tién luong nhu té chirc tham hoi 6m dau, sinh nhat, ... caaTap doan?

[ ] R4t nhiéu
[ ] Hiém khi c6

[ ] Nhiéu
[ ] Khéng c6

6. Anh/ chi c6 hai 1dng vé chi tiéu thudng va mac thuong cua Tap doan

khoéng?

[ ] Rét hai long
L]

Hai long

[ ] it hai long
[ ] Khéng hai long




7. Theo anh/chi quy dinh nang bac luong cua Tap doan hién nay da
phu hop hay chua?
[ ] Phu hop [ ] Chua phu hop
Néu chua pht hop thi nguyé@n nhan do:
[ ] Thoi gian nang luong co ban (lwong theo hé sb) qua lau
[ ] Quy dinh nang lwong phtc tap, chuard rang
[] Y kién khac
8. Anh/ chi ¢ dugc phd bién vé ché d6 dai ngd va huéng dan céch tinh
toan thu nhap ma Tap doan dang ap dung hay khéng?
[ ] Buoc phd bién ché do dai ngo tai chinh, dugc hudng dan céch tinh
toan thu nhap
[ ] Puoc phd bién ché @6 d&i ngo tai chinh, khdng duoc huéng dan
céch tinh toan thu nhap
[ ] Khéng dugc phd bién vé ché d¢6 da ngo cua Tap doadn va khdng
dugc hudng dan cach tinh toéan thu nhap
9. Viéc danh gia thyc hién cdng viéc dugc thuc hién da chinh xac
chua?
[ ]Chinh xéac [ ]Chua chinh xac
Néu chuachinh xéc thi 1y do:
(] Tiéu chi danh gia
] Céch thic danh gia
(] Cén bo danh gia
10. Ban than anh/ chj ¢ danh gia, nhan xé nhu thé ndo vé ché do déi
ngd tai chinh nhu xép lwong, ting lwong hang nam, ché d6 thuong, phu
cap,... caa Tap doan?
[ ] coéng bang [ ] Khéng cong bang
[ ] Khéng d¢énh gia do khdng dugc biét nhitng quy dinh nay



11. Ché d¢ @& ngo tai chinh caa Tap doan cé hop ly vakich thich tinh

than 1am viéc cuaanh/chi hay khéng:

[]co [ ] Khéng

LY KN KNAC: ... e e

12. Cubi ciing, anh/ chi danh gia nhu thé ndo vé mac thu nhap hién tai
trong Tap doan?

[ ] Rat thoaman & hai long [ ] Thoamén & hai long

[ ] Tam chip nhan duoc [ ] Toite

13. Mot sd v kién dé xuat caa anh/chi nham hoan thién hon nita ché d6
dai ngo tai chinh cho NLD tai Tap doan?



Phu luc 4: TONG HOP KET QUA BANG HOI

STT Néi dung S6 nguoi | Ty lé

1 Anh/chi cho biét mic thu nhap trung binh cia anh/chi hién
nay & cung vi tri cong viéc so vai cac DN khac trong cung dia
ban?

1 Cao hon 120 33,24

2 Trung binh 205 56,79

3 Thap hon 10 2,77

4 K hong biét 26 7,20

2 Theo anh/chi, ty I¢ cac ngi dung trong dai ngo tai chinh tai
EVN tuan tha ding cac quy dinh cia phap luat nhw thé nao?

1 100% céc noi dung trong déi ngd tai chinh | 350 96,95
tudn tha dung céc quy dinh caa phap luat
Viét Nam

2 Mot sb ndi dung trong d& ngo tai chinh | 0 0

khéng tuan tha dang cac quy dinh caa
phdp luat Viét Nam

3 Tat ca cac noi dung trong dd ngo tai chinh | O 0
khéng tuan tha dung cac quy dinh cua
phép luat Viét Nam

4 Y kién khac 11 3,05

3 Theo anh/chi, ty I¢ cac ngi dung trong dai ngé tai chinh tai dam
bao tinh céng khai, minh bach, dé hiéu, d& tinh nhw thé nao?

1 100 % Ché d6 d&i ngd tai chinh cdng khai,
minh bach
Rat dong y 70 19,39
pong y 190 52,63
Binh thuong 81 22,44
Khong dong y 10 2,77
Rat khdng dong y 10 2,77

2 100 % Ché d¢ da ngo tai chinh dé hiéu
Rat dong y 90 24,93




pong y 70 19,39
Binh thuong 116 32,13
Khong dong y 70 19,39
Rat khdng dong y 15 4,16
3 100% NLP dugc giai thich, huéng dan vé
cach tinh toan thu nhap
Rat dong y 0 0
pong y 60 16,62
Binh thuong 60 16,62
Khong dong y 161 44,59
Rat khdng dong y 80 22,16
4 Panh gia cia anh/ chi vé ché d¢ phu ciap ngoai tién lwong co
ban tai Tap doan EVN?
1 Mirc phu cip heop ly, ré rang, cu thé 361 100
a pong y 150 41,55
b Binh thuong 192 53,19
c Khong dong y 19 5,26
2 Da dang cac logi phu cip 361 100
a pong y 143 39,61
b Binh thuong 205 56,79
c Khong dong y 13 3,60
3 Mirc phu cip tgo déng luc 1am viéc cho | 361 100
nguwoi lao dong
a pong y 90 24,93
b Binh thuong 243 67,31
C Khong dong y 28 7,76
4 Hiéu rd cac ché dé phu cip 361 100
a pong y 50 13,85
b Binh thuong 270 74,79
C Khong dong y 41 11,36
5 Hai long véi ché dé phu cip 361 100
a pong y 170 47,09
b Binh thuong 120 33,24




C Khong dong y 71 19,67

5 Anh/ chi cam thidy nhw thé ndo vé cac chwong trinh phuc loi
khac ngoai tién lwong nhw té chirc tham héi 6m dau, sSinh nhat,
... cia Tap doan?

1 Rat nhiéu 40 11,08

2 Nhiéu 257 71,19

3 Hiém khi co 40 11,08

4 Khéng co 24 6,65

6 Anh/ chi c6 hai 1ong vé chi tiéu thwéng va mikc thwéng ciaa Tap
doan khoéng?

1 Rat hai long 40 11,08

2 Hai long 280 77,56

3 it hai long 28 7,76

4 Khdng hai long 13 3,6

7 Theo anh/chi quy dinh nang bac lwong ciia Tap doan hién nay
da phu hep hay chua?

1 Phu hop 160 44,32

2 Chua phu hop 201 55,65

Néu chira phti hep thi nguyén nhan do:

a, Thoi gian nang lwong co ban (lwvong theo | 70 34,82
hé sb) quéalau

b, Quy dinh nang luong phuc tap, chuard 110 54,73
rang

c, Y kién khac 21 10,45

8 Anh/ chi c6 dwgc pho bién vé ché d¢ dai ngd va huéng dan
cach tinh toan thu nhap ma Tap doan dang ap dung hay
khong?

1 Pugc phd bién ché @6 d& ngo tai chinh, | 80 22,16
dugc hudng dan céch tinh toan thu nhap

2 Pugc pho bién ché d6 dai ngo tai chinh, | 211 58,45
khong duoc hudng dan céch tinh toan thu
nhap

3 Khong dugc phd bién vé ché do d& ngo | 70 19,39




cia Tap doan va khoéng duoc huéng dan
céch tinh toan thu nhap

9 Viéc danh gia thuc hién cdng viéc dwgc thwc hién da chinh xéac
chwa?

1 Chinh xac 305 84,49

2 Chua chinh xéc 56 15,51

Néu chwa chinh xac thi 1y do:

a Tiéu chi danh gia 20 35,72

b Cach thirc danh gia 18 32,14

C Can by danh gia 18 32,14

10 Ban than anh/ chi co danh gi4, nhan xé nhw thé nao vé ché d
dai ngd tai chinh nhw xép lwong, ting lwong hang nam, ché do
thwéng, phu cap,... cia Tap doan?

1 Cong bang 242 67,04

2 K hoéng cong bang 50 13,85

3 Khéng danh gia do khéng dugc biét nhirng | 69 19,11
quy dinh nay

11 Ché d6 da ngo tai chinh caa Tap doan c6 hop Iy vakich thich tinh
than 1am viéc cua anh/chi hay khdng

1 Co 287 79,50

2 Khong 20 554

3 Y kién khac 54 14,96

12 Cudi cung, anh/ chi danh gia nhu thé nao vé mic thu nhap
hién tai trong Tap doan?

1 Rat thoaman & hai long 80 22,16

2 Thoaman & hai long 226 62,60

3 Tam chap nhan duoc 50 13,85

4 Toi té 5 13,9

13 Mot S5 ¥ kién dé xuit caa anh/chi nham hoan thién hon niraché do

dai ngo tai chinh cho NLD tai Tap doan?




