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MO DAU
1. Lido chon aé tai

O Viét Nam, ngay tir nhirtng nam dau thap ky 1980, hoat dong dua
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai da duoc bang va Nha
nudc coi 1a mot hoat dong kinh té - x& hoi va thuc té da tre thanh nhan t6
quan trong dong gop vao su phét trién kinh té - xa hoi ¢ Viét Nam.Khéng chi
mang lai mdt ngudn thu nhap cho nguoi lao dong, tao ra ngudn thu ngoai té
déng ké cho dat nuéc ma hoat dong xuit khau lao dong con lacong cu dé tiép
nhan sy chuyén giao cong nghé tién tién nudc ngoai, théng qua d6 dao tao
mot doi ngdl 1ao dong cb chat lugng cao vé chuyén mén, ngoai ngir va téc
phong lao dong cdng nghiép, mang tinh chién lugc trong qua trinh phét trién
va hdi nhap kinh té thé giéi, dong thoi ting cuong mdi quan hé gitra Viét
Nam véi cong dong qudc té vanang cao mot budc cong téc quan Iy Nha nuéc

ctia C&c co quan trung uong ciing nhu chinh quyén dia phuong.

Nhitng nam gan day, thi truong tiép nhan lao dong Viét Nam ngay cang
duoc mé rong, sdé luong lao dong dugc dua di 1am viéc ¢ nudc ngod hang
nam déu tang cao hon so véi nam trudc, chat lugng ngudn lao dong di 1am
viéc & nudc ngod da dugc tirng budc ndng cao. Vi sb lugng khoang hon
500.000 lao dong Viét Nam lam viéc ¢ nudc ngoai, (theo Ngan hang Chinh
sach x& hoi nam 2018 luong kiéu héi gui vé trong nudc uée dat 12 ty USD,
trong d6 luong kiéu héi caa nhitng lao dong hién dang 1am viéc ¢ nudc ngoai
chiém khoang 60% - 70% con sd néu trén) d¢& gdép phan cai thién doi song cua
gia dinh nguoi lao dong, ddng thoi bd sung mot ngudn von dau tu 16n cho xa
hoi. Mac du hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai cua Viét
Nam trong nhitng nam qua d& dat dugc nhiéu két qua, nhung ddi tuong lao

dong duoc duadi 1am viéc ¢ nudc ngod van tap trung chu yéu vao lao dong



khdng nghé hoic lao dong co trinh do tay nghé thap. Trong tong sd hon 100
nghin lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoad hang nam, ty 1€ lao dong co trinh d6
chuyén mén k¥ thuat chiém ty & khéng cao.

Trong nhirng nam t&i, xu huéng gia hoa dan sd ¢ céc qubc gia tiép
nhan lao dong Viét Nam tiép tuc ting cao. Vi du tai Nhat Ban, 1/4 dan sb
Nhat Ban (25,8%) c6 do tudi trén 65, va gan 1/3 (32,3%) st budc vao tudi
nghi huu nam 2030. Hay tai Buc ¢d 17 triéu dan & d6 tudi tir 65 trg 1én, con
sd ndy dugc cho rang S8 ting 18n 21 triéu truéc nam 2030, twong duong
27,9% tong dan sb, trong khi ty I hién tai 1421,1%. Do d6, nhu cau tiép nhan
lao dong nudc ngodi tir c&c nudc ndy 1a rit cao, dic biét doi véi lao dong cd

trinh @6 chuyén mon k¥ thuat.

Tai Viét Nam stc ép vé van dé tao viéc 1am cho d6i tuong da qua dao
tao tir trinh d6 trung cap tré [én nhirng nam qua la rat [on, theo théng tin cdng
b6 tai ban tin cap nhat thi truong lao dong Viét Nam quy 1l nam 2018, ca
nuéc ¢d 1.061.500 nguoi lao dong trong do tudi lao dong bi that nghiép
(chiém 2,19%), cu thé c6 126.900 nguoi ¢b trinh do tir dai hoc trg [én, 70.800
ngudi cb trinh d6 cao dang chuyén nghiép, 66.700 ngudi co trinh do trung
cap, 23.600 nguoi o trinh d6 so cap nghé. Nhu vay, ty 1& that nghiép caa

ngudi o trinh 6 cao dang chuyén nghiép, dai hoc tro 1én 1a cao nhat.

Trong béi canh néu trén, viéc xdc tién c&c hoat dong d¢é day manh dua
lao dong Viét Nam co trinh ¢6 chuyén mén ky thuat ra nuéc ngodi lam viéc la
vO cling can thiét.

Vi nhitng ly do trén, em xin chon dé tai: “Phét trién thi trwong lao
déng ngoai nuwdc doi Véi cac nghé chat lweng cao” dé nghién ciru dé tai luan

van tot nghiép caa minh.



2. Tinh hinh nghién ciu lién quan dén dé tai

D& c6 nhiéu cdng trinh nghién ciu khoa hoc, luan van thac s, luan an
tién st nghién ciru cac khia canh khac nhau lién quan dén hoat dong dua nguoi
lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nuéc ngod theo hop ddng, c&c cong trinh
tiéu biéu matéc gia luan an datiép can:

(1) Luan &n tién s cia Nguyén Thi Phuong Linh nam 2004 “Mgt so
gidgi phép doi méi quan ly tai chinh vé XKLP Viét Nam theo co ché thi
trirong” . Luan &n thugc chuyén nganh tai chinh - luu thdng tién té vatin dung
v6i muc dich tap trung 1am ré van dé quan ly tai chinh trong XKLD, phan tich
hién trang quan ly tai chinh XKLD caa nuéc taé tim vi md, néu ranhitng ton
tai va han ché clng véi nguyén nhan caa nd va dé xuat mot sb giai phép doi
moéi cdng tac quan 1y tai chinh vé XKLD Viét Nam theo co ché thi truong.

(2) Cong trinh nghién ciru caa Tran Thi Thu nam 2006 “ Nang cao hiéu
qud qudan 1y xudt khdu lao déng ciia cac doanh nghiép trong diéu kién hién
nay” . Cong trinh nghién ciru dwgc Tran Thi Thu tién hanh trén co so thuc tién
XKLP tai Cong ty Cung &ng nhan lyc quéc té va Thuong mai (SONA) voi
muc dich 1am rd khé niém va sy can thiét nang cao hiéu qua quan ly XKLD
tai cac doanh nghiép XKLD cua Viét Nam, danh gia hiéu qua quan ly XKLD
cua cac doanh nghiép XKLD Viét Nam va dwuara cac giai phap nang cao hiéu

qua quan ly XKLD cua céc doanh nghiép XKLD dén nam 2010.

(3) Pé tai nghién ciru khoa hoc cap thanh phd “Nhitng gidi phap nang
cao s liwong va chdt lwong lao déng xudt khdu lao dong cuia TP. Hé Chi
Minh” cua Cong ty Dich vu xuat khau Lao dong va Chuyén gia (SULECO)
lam chii nhiém dé tai (nghiém thu thang 5/2007). Trén co sd hién trang xuat
khau lao dong caa TP. H6 Chi Minh nhitng nam qua va két qua diéu tra nguoi

lao dong xuat khau caa Cong ty SULECO, dé tai d& dua ra duoc mot s giai



phéap nang cao s luong va chit luong lao dong xuat khau TP. H5 Chi Minh,
g6p phan vao viéc thuc hién thanh cong chién lugc phét trién kinh té - xa hoi
2001 - 2010 cua thanh phd. Tuy vay han ché caa dé tai 1a méi dirng lai trong
viéc nghién ctru ddi vai lao dong xuat khau caa TP. H6 Chi Minh nhu 1& mot
trung tdm kinh té- van hoa I6n, nhung khdng mang tinh dic trung cho xuat
khau lao dong ca nudc, do ddy khdng phai 1a noi cung cip ngudn lao dong
xuat khau 1én trong nhung nam qua, va ban than céng ty SULECO véi co cau
lao dong xuat khau hién co khéng dic trung cho co cdu va thuc trang xuat

khau lao dong Viét Nam trong giai doan hién nay.

(4) Cong trinh nghién ctru caa Bui Sy Tuan nam 2012 “ Nang cao chat
lwrong nguon nhan liec nham dap ng nhu cdu xuat khau lao déng cia Viét
Nam @én nam 2020 . Cong trinh tap trung nghién ciu vé chat luwgng ngudn
nhan lyc d4p ung nhu cau dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nuéc
ngoai theo hop dong caa Viét Nam tai céc thi truong chi yéu la Malaysia, Dai

Loan, Han Qudc vaNhat Ban.

Nhin chung, céc nghién ctu trén da khé quét |y luan vé hoat dong dua
ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngodi theo hop dong, thuc trang
va quan ly nha nuéc vé linh vuc néu trén, chit luong ngudn nhan luc Viét
Nam va van dé phét trién thi truong lao dong ngodi nuéc néi chung. Tuy
nhién, chua co cong trinh ndo nghién cttu Mot cach hé thong va toan dién vé
viéc phét trién thi truong lao dong ngodi nudc ddi voi céc nghé chat lugng
cao. Vi vay, dé td dugc lua chon nghién ciu luan van [a méi va can thiét vé

noi dung nghién cuu.
3. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

- Muc dich: Dé xuat mot sb giai phdp nham phét trién thi truong lao

dong ngoa nudce d6i véi cac nghé chat lwong cao.



- Nhiém vu:

+ Hé thdng hoa nhitng ndi dung co ban cua xuat khau lao dong va cong
téc phét trién thi truong lao dong ngodi nudc trong linh vuc dua ngudi lao

dong Viét Nam di 1am viéc & nuée ngoadi theo hop dong;

+ banh gia thuc trang viéc dua lao dong co trinh d6 chuyén moén k¥
thuat di lam viéc theo hop dong & mot sb thi truong thoi gian vira qua, tim ra

nhitng han ché va nguyén nhan dan téi tinh trang trén;

+ D& xuat phuong hudng va mot sb kién nghi nham phét trién thi
truong lao dong ngodi nuéc ddi véi cae nghé chat luong cao, dac biét 1a mot
sd thi trudng trong diém co tiém nang tiép nhan lugng I6n lao dong cua Viét

Nam.
4. Pdi twong, pham vi nghién ciru

- Poi twong nghién cizu: Phét trién thi truong lao dong ngoai nudc doi
véi céc nghé chat luong cao.

- Pham vi nghién ceiru:

+ V& khong gian: Céc thj truong nudc ngodi tiép nhan lao dong Viét
Nam

+ V¢ thoi gian: Pénh gia thuc trang cdng tac phét trién thi truong lao
dong ngodi nuéc tir nam 2016 dén nay va duara mot sd kién nghi giai doan
2018 - 2020 vadinh hudng dén nam 2025,
5. Phwong phap nghién ciru

Str dung phuong phép nghién ctru duy vat bién chang; sir dung céc sb
liéu cua hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai;
van dung phuong phéap théng k&, diéu tra chon miu dé phan tich, so sanh,

tong hop. Trén co s van dung ly thuyét cua kinh té lao dong, quan tri nhan



lwe, di dan qudc té o to chuc,...dé nghién cau.
- Thu thdp tai liu, 6 liéu thir cap
+ Phuong phap nay thuc hién théng quaviéc thu thap tir B6 Lao dong -

Thuong binh va X & hai va c&c co quan cd lién quan vé xuat khau lao dong va

phét trién thi truong lao dong ngoadi nude ddi voi nghé chat luong cao.

+ Pé tai tap trung nghién ctru cac cong trinh nghién ciu tir truge toi
nay, van ban phép luat, thdng tu, nghi dinh, tai liéu, céc bai béo, cac két qua
nghién ciru da céng bd nham téng quan va hé théng hda co s ly luan vé phét

trién thi truong lao dong ngoadi nuéc dbi véi nghé chat lwong cao.

- Phuong phép diéu tra xa hdi hoc: théng qua phong van sau, diéu tra
bang hoi.

+ Phuong phép phong van sAu: 1a cac chuyén gia, giang vién dau nganh

guan tri nhan luc, can bo cong tac [au nam trong linh vuc XKLD.

+ Phuong phép diéu tra bang hoi: Thiét kéloai bang hoi danh cho céan

bo 1am cbng téc xuit khau lao dong.

- Phuong phép du béo, phan tich, tong hop dé tir d6 dé xuét céc giai phép
phét trién thi truong lao dong ngodi nudc ddi véi nghé chit lugng cao dén nam
2025.

6. Nhirng dong gop mei caa luan van

- Vé ly luan: Luan vin gép phan tong quan va kha quét hé théng co so
ly luan vé lao dong xuét khau, nhu cau vé nhan luc chat luvgng cao cia mot sb
quéc giatiép nhan lao dong...

- Vé thyc tién: Luan van dénh gia chi tiét thuc trang cong téc phét trién
thi truong lao dong ngod nuéc ddi véi cac nghé chat lwong cao dé tim ra

nhitng uu diém, han ché va nguyén nhan cia nhirng han ché ndy, két hop voi



nhitng chinh sach cia Nha nugc vé Iinh vyc trén dé kién nghi nhirng giai phép
thiic day viéc dualao dong Viét Nam cd trinh do tay nghé cao di 1am viéc &

nudc ngoai theo hop ddng.
7. N@i dung chi tiét

Ngoai phan m¢ dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung
luan van gom 3 chuong:

Chuong 1: Co so 1y luan vé hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di
lam viéc ¢ nudc ngodi va phét trién thi truong lao dong ngoadi nuéc ddi voi
céc nghé chat luong cao.

Chuong 2: Péanh gia thuc trang cdng tac phét trién thi truong lao dong
ngoad nudc ddi véi cac nghé chat luong cao.

Chuong 3: Phuong huéng va céc kién nghi dé phét trién thi treong lao

dong ngoai nudc ddi véi cée nghé chat lwong cao.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO PONG NGOAI NUOC POI VOI CAC NGHE CHAT
LUQNG CAO
1.1. Mt sb khéi niém co ban
1.1.1. Khéi nigm vé xudt khdu lao dgng

Xudt khdu lao déng la hogt déng mua ban hang hoa sic lao déng ndi
dia cho nguoi s dung lao dong nieéc ngoai.

Cac chinh phu nudc ngoai (hoac cac co quan dai dién cho Chinh phu)
hay don vi, t6 chic kinh té nuéc ngodi c6 nhu cau sir dung lao dong cho céc
hoat dong trong nuéc (nudc dén hay con goi 1a nudc tiép nhan) goi chung la
nguoi sr dung lao dong nudc ngoai.

Hang hoa sizc lao déng néi dia dugc cung cap boi luc lwgng lao dong
trong nuéc vi muc dich kinh té cho nguoi sir dung lao dong nuéc Ngoa.

Hoat déng mua - ban thé hién & chd ngudi lao dong trong nuéc s& ban
quyén st dung sic lao dong caa minh trong mot khoang thoi gian nhat dinh
cho nguoi sir dung lao dong nudce ngoadi dé nhan vé mot khoan tién dudi hinh
thirc tién luong (tién cong). CON nguoi S dung nudc ngodi s& dung tién caa
minh mua sicc lao dong cua ngudi lao dong trong nudc, yéu cau ho phai thuc
hién céng viéc nhat dinh ndo d6 (do hai bén thoa thuan) theo y muén caa
minh. Biéu hién cu thé caa hoat dong trén 1a hop déng lao dong duoc ky két
gitta nguoi lao dong trong nude vachu sir dung lao ddng nudc ngoai.

Xuat khau lao dong gom hai noi dung chinh:

- Hoat d6ng dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop
ddng lao dong;



- Xuat khau lap dong tai chd (hay con goi 1a Xuit khau lao dong noi
bién): |a hoat dong nguoi lao ddong trong nudc lam viéc cho cac doanh nghiép
6 von dau tu truc tiép tir nude ngodi vao Viét Nam (doanh nghiép FDI) hoic
céc t6 chirc qubc té thong qua khéng gian mang.

Xudt khdu lao déng ¢ cac nuréc chdm phét trien va XKL ¢ Cac nudc
dang phat trién: Cac nudc ndy cé xu hudng gui lao dong phd thdng va lao
dong tay nghé bac trung va bac cao sang c&c nudc nhap khau lao dong dé thu
tién cdng, tang thu nhap vatich iy ngoai t&, mait khac dé giam bét sirc ép vé
nhu cau viéc 1am trong nuéc [Nguyén Luong Trao (1993), Mé rong va nang
cao hiéu qua viéc dualao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai, Luan én
PTS khoa hoc Kinh té, HaNoi, tr. 9-10].

1.1.2. Khai nigm vé hoat déng dwa nguwoi lao dgng Viét Nam di 1am viéc ¢
NwdC Ngoai

Do su gidi han caapham vi Ludn van, téc gia xin duoc tap trung dé cap
dén noi dung thtr nhat caa Xuat khau lao dong, d6 chinh [a hoat dong dua
nguoi lao dong lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo quy dinh
cua phdp luat Viét Nam.

Tai Ky hop thir 10 Khéa X1, Qudc hoi nudc Cong hda Xa hdi chi nghia
Viét Nam da thdng qua Luat sb 72/2006/QH11 ngay 29 thang 11 nim 2006
Luat Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngodi theo hop dong. Luat
sd 72/2006/QH11 duoc ban hanh da dinh nghia ré rang vé hoat dong dua
nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop dong, cu thé:

- Khoan 1 Biéu 3 quy dinh “Nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai
theo hop ddng (sau ddy goi 1a ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngod) 1a
cong dan Viét Nam cu trd tai Viét Nam, co du céc diéu kién theo quy dinh

cua phép luat Viét Nam va phép luat caa nuéc tiép nhan nguoi lao dong, di
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lam viéc ¢ nudc ngoai theo quy dinh cua Luat nay” .

- Khoan 3 biéu 3 quy dinh “Hop d¢dng dwa nguoi lao dong di 1am viéc
& nuéc ngodi 1a sy thoa thuan bang vin ban gitta doanh nghiép, t6 chac s
nghiép voi nguoi lao dong vé quyén, nghia vu cia céc bén trong viéc dua
nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai”.

Céc hinh thic di 1am viéc & nuéc ngod duoc quy dinh tai Diéu 6 Luat
Ngudi lao dong Viét Nam di [am viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong:

“Nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngodi theo mét trong cac hinh thirc
sau day:

1. Hop dong dua nguoi lao dong di 1am viéc & nuéc ngodi véi doanh
nghiép hoat dong dich vu dua ngudi lao dong di 1am viéc ¢ nuéc ngod, to
chirc sy nghiép duoc phép hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc
ngoai;

2. Hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngodi véi doanh
nghiép trdng thau, nhan thau hoic té chirc, ca nhan dau tu ra nudc ngodi co
dwanguoi lao dong di lam viéc 6 nudc ngoai;

3. Hop ddng dwa nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngod theo hinh
thirc thuc tap nang cao tay nghé voi doanh nghiép dwa nguoi lao dong di 1am
viéc duéi hinh thirc thuc tap nang cao tay nghé;

4. Hop dong canhan.”

Bén canh d6, trong thoi gian gan ddy, mot hinh thic méi dwa nguoi lao
dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi theo hop dong d6 1a hop tac lao dong giira cac
dia phuong cua Viét Nam va Han Qudc. Sau khi ky két Thoa thuan véi céc
dia phuong Han Qudc, ngudi lao dong Viét Nam co thé di 1am viéc thoi vu
(c6 thoi han 03 thang) tai Han Qudc.
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1.1.3. Khai nigm phat trién thi truwong lao déng

* Khéi niém vé thi truong vathi truong lao dong

- Theo Adam Smith: “Thi truong |a khéng gian trao doi, trong d6 nguoi
mua va nguoi ban gap nhau thoa thuan trao d6i hang hda hoic dich vy ndo
dea”.

- Theo David Begg: “Thi truong la tap hop nhirng thoa thuan, trong dé
ngudi mua va nguoi béan trao doi véi loai hang hoa, dich vy ndo d6”.

- Theo Wikipedia: “Thi truong la noi chuyén giao quyén so hiru san
pham, dich vu hoic tién té, nham théa mdn nhu ciu coa hai
bén cung va cau vé mot loai san pham nhat dinh theo céc théng 18 hién hanh,
tir d6 xé&c dinh r6 sb luong va gia ca can thiét caa san pham, dich vu. Thuc
chat, Thi truong la tong thé cac khach hang tiém niang cling c6 mot yéu cau cu
thé nhung chua duoc dép ung va c6 kha nang tham gia trao d6i dé thoa man
nhu ciu d6”.

- Theo Leo Maglen (ADB): “Thj truong lao dong |a mot hé thong trao
ddi gitta nhitng nguoi ¢ viéc 1am hoic nguoi dang tim viéc 1am (cung lao
dong) véi nhitng ngudi dang s dung lao dong hoic dang tim kiém lao dong
dé sir dung (cau lao dong)” .

- Theo Té chic Lao dong Quéc té (ILO): “Thi trueong lao dong la thi
troeong trong d6 cac dich vu lao dong dugc mua ban théng qua mot qua trinh
thoa thuan dé xac dinh mirc d6 c6 viéc 1am caa lao dong, ciing nhu mic do
tién cong’” .

- Theo “Pai Tur dién kinh té thi truong” (1988): “ Thi truong lao dong |a
noi mua ban sic lao dong dién ra gitta ngudi lao dong (cung lao dong) va
ngudi s dung lao dong (cau lao dong)”.

- Tir c&c dinh nghia trén két hop véi thuc tién Viét Nam co thé néu [én
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mot dinh nghia kha quét vé thi truong lao dong nhu sau: “Thi truong lao
dong la noi ma nguoi c6 nhu cau tim viéc 1am va nguoi ¢6 nhu cau sir dung
lao dong trao ddi véi nhau, mua bén dich vy lao dong théng qua céac hinh thic
xéc dinh gia ca (tién cong, tién luong) va cac diéu kién thoa thuan khéc (thoi
gian 1am viéc, diéu kién lao dong, bao hiém xa hoi...) trén co s& mot hop
ddng lao d¢ong bang vian ban hoic biang miéng, hoic théng qua cac dang hop
ddng hay thoa thuan khac”.

* Khé niém phét trién thi truong lao dong ngodi nuéc

Phét trién thi truong lao dong ngodi nudc ndi chung 1a cac hoat dong
nham du b&o nhu cau thi truong lao dong, mad rong, tim kiém co hoi ¢am
pham, thoa thuan véi céc qudc gia tiép nhan lao dong dé tiép can thi truong
lao dong ngoai nudc.

1.1.4. Khai ni¢gm nghé chdt luweng cao

Chat luong 1a mot khéi niém mang tinh twong d6i, dong, da chiéu, véi
nhitng chi thé ¢ cac cuong vi khac nhau, thoi diém khéac nhau co thé co
nhitng wu tién khéc nhau khi xem xét n6. Panh gia “chét luong” caa mot nghé
can thiét phai dua trén cac chuan nhat dinh.

Ly vi du tai Quyét dinh sd 761/QD-TTg ngdy 23 thang 5 nam 2014
cua Tha tuéng Chinh phu vé phé duyét dé an phét trién truong nghé chat
lwong cao d&én nam 2020 thi c6 6 tiéu chi cua truong nghé chat lwong cao,
trong d6 mot trong 6 tiéu chi danh gié dua trén trinh @6 caa hoc sinh, sinh
vién sau dao tao, cu thé:

“V & trinh d6 hoc sinh, sinh vién sau d&o tao: 100% hoc sinh, sinh vién
tét nghiép hé trung cap nghé dat bac 2/5, hé cao dang nghé dat bac 3/5 cia
tiéu chuan ky nang nghé qudc gia va cd trinh do tin hoc dat tiéu chuan 1C3

hoic twong duong tro 18n, trinh d6 ngoai ngit tiéng Anh dat 300 diém TOEIC
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hoic tuong duong tro [én. Trong d6, hoc sinh, sinh vién tét nghiép cac nghé
trong diém theo chuong trinh d&o tao duoc chuyén giao tir nudc ngodl co
trinh d6 ngoai ngir tiéng Anh dat 450 diém TOEIC hoic twong duong tro 1én
va dugc cac to chirc gido duc, d& tao co uy tin cua khu vuc ASEAN hoic
qudc té cdng nhan van bang, chirng chi.”.

Bén canh d6, chat luong d&o tao nghé ciing 1a mot yéu té tién quyét
trong viéc dinh nghia mét nghé chat lugng. Chét luong dao tao tot, dép tng
duoc nhu cau cua nha tuyén dung ddng nghia véi viéc nguoi lao dong co kha
nang tim kiém viéc 1am nhanh hon véi mot mac thu nhap tét hon.

Hién nay, van chura cd mot dinh nghia quy chuan vé kha niém “nghé
chat luong cao”. Trong pham vi Luan vin va gidi han cy thé trong Iinh vuc
dang dé cap, nguoi viét tam thoi dwa ra dwa ra mot kha niém “ nghé chdt
luong cao trong hoat déng duwa nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nuoc
ngoai theo hop dong |a cac nganh nghé nam trong sir cho phép cia phap ludt
hién hanh, yéu cau nguoi lao dong phdi dap iwng dii vé trinh dg chuy@n mén,
kj thugt, trinh dg ngoai ngir va cd y thire ky ludt tot dé dat dwroc mirc thu nhdp
cao hon so Vi cac lao déng phé thdng tai quéc gia tiép nhdn” .

Nghia l&, d¢é ¢dp ang mot nghé duoc dinh danh “nghé chat luong cao”,
ngudi 1ao dong di 1am viéc & nudc ngodi theo hop ddng phai d&p tng dugc 03
tiéu chi, cu thé:

- Tiéu chi th nhat: dat dugc trinh do nhat dinh vé chuyén mén, k¥
thuat (bac trung cip tro 1&n trong hé thong gido duc cua Viét Nam).

Hién nay & mot sb qudc gia phét trién ¢ nhu cau tiép nhan lao dong co
tay ngh¢, trinh d6 k¥ thuat cuaa Viét Nam sang [am viéc (nghé chét luong cao),
trong qua trinh tuyén chon, nha tuyén dung yéu cau (ng vién phai co Bing

T4t nghiép trung hoc phd théng, da dugc dao tao it nhat mot nam tir trinh do
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trung cap tré 1én (ting vién tham gia chuong trinh tuyén chon diéu dudng, ho
ly di 1am viéc tai CHLB Puc), tét nghiép tir trung cap nghé tro 1én (visa E7
cap cho nguoi lao d¢ong sang 1am viéc tai Han Qubc) hoic tot nghiép tir cao
dang diéu dudng tro 1én (@i vai tng vién tham gia Chuong trinh tuyén chon
rng vién diéu dudng, ho 1y sang 1am viéc tai Nhat Ban).

- Tiéu chi tht hai: dat trinh &6 ngoai ngir & mirc trung binh kha (co thé
giao tiép & muc téi thiéu voi nguoi ban dia).

Sau khi tuyén chon dugc céc ttng vién dép (ing céc tiéu chi ban dau, co
quan, nha tuyén dung yéu cau nguoi lao déng tham gia cac khoa hoc vé ngbn
ngir ban dia. Sau khi két thic khda hoc, nhatuyén dung té chac cho ang vién
tham gia cac ky thi lay chang chi vé ngoai ngir (Nhat N3, buc B1, ...).
Nhirng tng vién khdng dé&p ung du yéu cau vé ngoai ngir S8 bi xem xét thai
loai.

- Tiéu chi thi ba: dugc rén luyén vé y thire ky luat trong qua trinh dao
tao(theo y&u cau cua qudc gia tiép nhan), dap ang ky luat lao dong tét sau qua
trinh dao tao tai quéc giatiép nhan.

Trong quatrinh dao tao, ky luat ludn song hanh véi cac bai giang ngdn
ngir va van hoa, ang vién budc phai tuan tha ky luat do cac nha tuyén dung
duara dé ¢am bao ho co thé 1am viéc tt trong méi truong lao dong, phi hop
Vi van hda va phong tuc, tap quan, thich nghi nhanh chéng véi cudc song va
6 kha nang 1am viéc l1au dai tai quéc giatiép nhan.

1.2. Ndi dung phét trién thi trwong lao ddng ngoadi nwéc ddi véi cac nghé
chat lweng cao

1.2.1. Dw b&o nhu cdu déi véi lao dgng c6 nghé chdt lweng cao cria cac
quéc gia tiép nhgn lao déng

Dan sb thé gisi dang gia di nhanh chong, nhitng nguoi trén do tudi 60
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dang chiém 12,3% déan sb toan cau. Bén nam 2050, con sb ndy dugc dy doén
S8 tang 1én dén 22%. Miac di viéc tudi tho cua ngudi dan ting chitng minh
cho thanh cbng trong cac Iinh vuc dinh dudng, vé sinh, cham soc sic khoe,
gido duc vakinh té, nhung né ciing trg thanh théach thie déi véi kinh té vaxa
hoi. Biéu ndy doi hoi nhitng chinh sach cap bach vahop ly caatirng quc gia

Van dé gia hda dan sb dudng nhu d6i 1ap véi sb viéc 1am duoc tao ra
Theo béo céo “Viéc [am va phét trién xa hoi nam 2019” caa Uy ban Chau Au
(ESDE Chapter 1 - Employment and Social Developments in Europe 2019),
sd lwgng viéc 1am tai khu vec Chau Au tiép tuc taing nhanh trong nam 2018
vaquy | nam 2019, dat mirc cao nhat tirng duoc ghi nhan 1a 240,7 triéu viéc
lam. Con sb ndy cao hon 13,4 triéu viéc |am so véi thoi diém thang 11 nam
2014. S6 lwgng viéc 1am bit ¢au giam tir nam 2013 do chiu anh hudng tir
cudc khung hoang ng cdng Chau Au. Nam 2016 1a nam dau tién sb luong viéc
lam duoc tao ra vuot mirc so véi trude thoi diém xay ra cudc khang hoang.

Ptrc, mot cudng qudc kinh té caa chau Au ciing dang phai déi mat véi
van dé gia hoa dan sb. Trong 15 nam toi, Puc co thé mat 5 triéu nguoi trong
lyc luong lao dong. Tuy nhién, du bdo vé nhan khiau hoc ciing can phai co
nhitng thay d6i dang ké, bai sd ngudi nhap cu cua quéc gia ndy dang dao
dong manh mé va khé du doan duoc.

Mot trong nhitng giai phap dugc dua ra la chinh sach nhap cu. Tuy
nhién, giai phép nay chi giai quyét duoc phan ndo van dé ndy. Han ché vé
viéc dich chuyén lao dong tir céc nude thanh vién EU & Bong Au cudi cling
da dugc do bo, Berlin hy vong viéc nay s2 giup tang thém 100.000 lao dong
trong nhitng nam toi.

Mot giai phédp ciing gy tranh céi ¢ Dirc d6 1a viéc nang do tudi nghi
huu tir 65 |én 67. Nhitng thay d6i ndy dugc thuc hién trong khoang thoi gian
tor nam 2012-2029.
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Ddi voi buc, van dé gia hda dan sd con tao ra nhiéu &p luc [én luc
lwong lao dong hon ca van dé that nghiép o thanh nién. Ty I& that nghiép ¢
thanh nién Puc 1a 7,9%, thap hon nhiéu so véi cac nuéce trong khu vyc nhu
Anh 20% hay Tay Ban Nha 40%.

Nham d&p &ng nhu cau cao ngudn nhan lyc cho nuéc Bic trong tuong
lai, ngay 19.12.2018 chinh phu Lién Bang Buc méi dua ra Du luat mai lién
quan dén nhap cu cho lao dong lanh nghé tir cac nuée thir ba (khéng thudc
khdi EU). C6 thé noi du luat méi ndy tao diéu kién thdng thodng hon rat
nhiéu cho ngudi nudc ngodi co co hoi dén Brc hoc tap, & lai [am viéc vadinh
cu lau dai ¢ buc. Theo 16 trinh, Dy thao Luat trén 8 duoc théng qua vao nam
2021, tao ra co hdi viéc lam rat 16n cho lao dong dén tir cac nudc th ba,
trong do6 c6 lao dong dén tir Viét Nam.

Chinh pha Nhat Ban ciing ¢6 nhirng bién phép dé giai quyét nhirng van
dé lién quan dén sy gia hda dan sb cuaqubc gia ndy. Béi véi van dé thiéu hut
lyc luong lao dong, Chinh phu da kéu goi céc cong ty kinh doanh tuyén dung
nhiéu phu nit hon va thic day ho Ién nhitng vi tri cao. Viéc khuyén khich phu
nit tham gia vao luc lugng lao dong caa dd nhan dugc nhitng thanh cong nhat
dinh. P4i véi van dé suy giam vé mirc sinh, mot s nguoi cho rang mot
nguyén nhan gay ratinh trang nay 1a do van hoa truyén thong Nhat Ban chua
chap nhan viéc tré em sinh ra tir c&c ba me chua lap gia dinh. Xu hudng két
hén muon va khéng sinh con dau 1ong cho téi do tudi cudi 30 ciing 1a mot
nguyén nhan. Ngay ca khi c6 mot sy thay d6i mang tinh cach mang trong théi
d6 truyén thong caa Nhat Ban ciing phai mat nhiéu nam dé ngudi dan thich
nghi gitp tang ty I& sinh va hudng dén sy 6n dinh dan 5.

Nhat Ban c6 dan s6 gia nhanh hon bat ky qudc gia ndo trén thé gidi.
V&0 cudi thap nién ndy, ty 18 ca mot dratré dudi 15 tudi S8 tuong ung voi 3

ngudi vé huu va trong 6 ngudi Nhat Ban s8 ¢6 1 nguoi trén 80 tudi. Dan sd
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quéc gia ndy s& som giam gan 1 triéu ngudi mdi nam va nhiéu ngudi dy doén
rang mot IUc nd d6 trong thé ky t6i, nguoi Nhat Ban cubi clng ciing S5
“chét” .

Hién tai, Nhat Ban van dang thiéu hut tram trong lao dong trong céc
nganh trong diém. Dac biét, vao 24/7/2020, Thé van hoi mia hé 2020 st duoc
t6 chac tai Tokyo - Nhat Ban. Vi vay, Nhat Ban can mot sd luong 1on 1ao
dong nuéc ngod hoan thanh gap rat cac cong trinh chuan bi cho Olympic
2020.

1.2.2. Tuyén dung lao déng xudt khau phuc vu nghé chét lireng cao

Qua tong két thyc tién hoat dong XK LD tai céc doanh nghiép, chiing ta
co thé rat raquy trinh chung trong van dé té chirc tuyén chon lao dong di 1am
viéc & nudc ngodi bao gdom maot sd bude cong viéc nhu sau:

Bwéc 1. T6 chirc tao ngudn lao dong:

Can ci ké hoach XKLD cua doanh nghiép vayéu cau cua ddi tac nuéc
ngoai, cac doanh nghiép XKLD tiép can dé tao ngudn lao dong theo mot sb
phuong thic phé bién nhu sau:

- T6 chtc hoi thao dé tu van tai dia phuong: Theo phuong thirc nay,
doanh nghiép phdi hop véi chinh quyén dia phuong hoic té chirc chinh tri -
x&hoi dé to chirc hoi nghi tu van, tuyén truyén tai dia phuong. Pay 1a phuong
thirc kha pho bién dugc nhiéu doanh nghiép & dung céch ddy khoang 10
nam, phi hop véi cac thi trudng nhan sb luong 16n lao dong phéd théng, ké ca
lao dong c6 nghé nhu Malaysia, Pai Loan, Libya, Trung Béng... Tuy nhién,
hién hay, chi con mot sb it doanh nghiép &p dung phuong thic ndy do di lai
vat va, tén kém, hiéu qua han ché.

- Hop téc, lién két véi cac trung tdm gidi thiéu viéc 1am, céc truong

thuoc hé théng gido duc va day nghé, cac co s san xuat: Pay hién dang l1a
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céch 1am phd bién caa nhiéu doanh nghiép XKLD. Phuong thirc ndy phu hop
vé6i thi truong Nhat Ban va véi céc hop dong cung ¢ng lao dong cd nghé.
Theo phuong thirc ndy, doanh nghiép XKLD ¢6 thé tao dugc ngudn lao dong
dé tuyén chon véi chat luong tot hon vé tay nghé vay thuc to chuac, ky luat.

- Théng qua cac phuong tién truyén théng: Cho dén nay, hau hét cac
doanh nghiép XKLD déu tan dung phuong thac ndy dé gigi thiéu vé doanh
nghiép minh, nhu cau tuyén lao dong, cac hop dong cung &ng lao dong di cac
thi truong.v.v... tai website caa Cong ty trén mang internet, trén cac bao hoac
trén céc dai phét thanh - truyén hinh caa dia phuong.

- Théng qua cac dau mdi ngudn lao dong tai dia phuong: Trong mot vai
nam gan day, phuong phép tao ngudn lao dong ndy dang dugc khé nhiéu céc
doanh nghiép XKLD &p dung dé tao ngudn lao dong xuat khau di hau hét cac
thi treong. Nhuoc diém cua phuong phép ndy 1a chi phi tra cho dau ngudn
khé cao dan dén thu nhap cua doanh nghiép giam di d¢ang ké.

Bén canh d6, cac doanh nghiép XK LD c¢6 thé duoc gidi thiéu ngudn lao
doéng thdng qua cac doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 52/2014/ND-CP ngdy 23/5/2014 caa Chinh phu quy dinh
diéu kién, thu tuc cip Gidy phép hoat dong dich vu viéc [am caa doanh nghiép
hoat dong dich vu viéc lam.

Bwéc 2. Té chirc dao tao, bdi dwdong kién thirc can thiét cho ngudi
lao dong:

Cong tac néu trén dugc quy dinh cu thé, rd rang tai Chuong IV, Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngodi theo hop ddng va trong
cac Quyét dinh, Thdng tu huéng dan thi hanh Luat caa Bo LDTBXH.

Céc doanh nghiép XKLD quan tam, chl y lam tét cong tac ndy s& gop

phan giam thiéu rai ro phét sinh sau khi dua nguoi lao dong ra nuéc nNgoai
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lam viéc do trong qué trinh d&o tao, bdi dudng kién thirc can thiét cho nguoi
lao dong tiép tuc sang loc, loai bo céc trudng hop nguoi lao dong thiéu y thic
t6 chirc ky luat hozc tham gia XKLD véi muc dich khéc.

Buwéc 3. Phéi hep véi ddi tac tuyén chen lao déng:

Theo Tién sy Nguyén Luong Trao - Chu tich Hiép hoi XKLD Viét
Nam, ngoai trir mot sd truong hop ddi tdc nuéc ngodi tuyén chon lao dong
qua form, con lai da sd déu tryc tiép sang Viét nam tuyén chon lao dong.
Truong hop thi truong Nhat Ban thi 100% cac nghiép doan Nhat Ban sang
Viét Nam truc tiép thuyén chon thyc tap sinh ki nang theo Hop dong cung
tng TTS Ky véi té chac phéi cir Viét Nam.

DI véi mot s6 nganh nghé tao ra co hoi ¢o viéc 1am chat lwgng cao
cho nguoi lao dong Viét Nam nhu Chuong trinh tuyén chon tng vién diéu
dudng, ho ly Viét Nam di 1am viéc & Nhat Ban, Bac hay chuong trinh tuyén
ky su sang lam viéc tai Han Quéc, cac co quan chirc nang caa nudc tiép nhan
thuang ky két cac Thoa thuan, Ban ghi nhé véi Co quan quan Iy nha nudc caa
Viét Nam trong linh vuc dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoad theo
hop ddng dé dam bao chat luong dau vao ciing nhu dam bao quyén, loi ich
hop phép cuang vién trong sudt thoi gian tham Chuong trinh.

Duéi day 1aTo roi dé tuyén chon tng vién diéu dudng, ho 1y Viét Nam

di lam viéc ¢ Nhat Ban nam 2018.
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(Nguon: Cuc Qudn 1y lao déng ngodi nuéc - Bs LOTBXH)
1.2.3. PAo tgo lao déng xudt khdu co nghé chét lweng cao
1.2.3.1. Quy dinh chung

Diéu 27 Khoan 2 Luat 72 quy dinh doanh nghiép c6 nghia vu té chirc
boi dudng kién thirc can thiét, t6 chic hoidc lién két véi co so day nghé, co so
dao tao dé day nghé, bé tuc tay nghé, ngoai ngir cho ngudi lao dong truge khi
di 1am viéc & nuéc ngodi phl hop véi y&u cau caatirng thi trudng lao dong.

Theo Quyét dinh s 18/2007/QP-BLDTBXH ngdy 18 thang 7 nam
2007 cua Bo truong Bo LDTBXH ban hanh chuong trinh boi dudng kién thirc
can thiét cho ngudi 1ao dong truge khi di 1am viéc & nuéc ngoai, chuong trinh
boi dudng kién thic can thiét cho nguoi lao dong truéc khi di 1am viéc &
nudc ngodi bao gom 74 tiét (trong d6 co 16 tiét thuc hanh) nham trang bi cho

ngudi lao dong nhirng hiéu biét can thiét vé phap luat Viét Nam, phép luat
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ciing nhu phong tuc, tap quén, nép song, sinh hoat va [am viéc cua nudc tiép
nhan lao dong dé nguoi lao dong nhanh chong thich nghi, hoa nhap vai diéu
kién sdng va lam viéc ¢ nudc ngodi. Ngoai ra, viéc bdi dudng kién thirc can
thiét con nham muc dich dé ngudi lao dong dugc rén luyén thoi quen va xay
dung nép song, hanh vi ang xtr theo phédp luat, tu giac chip hanh phép luat, ky
luat lao dong va téc phong cong nghiép; gop phan nang cao chat lugng va uy
tin cua nguoi lao dong Viét Nam trén thi truong lao dong quoc té.

Theo quy dinh, b may bdi dudng kién thirc can thiét phai duoc t6 chirc
thanh treong hoac trung tdm dao tao, phai cé (i) B6 phan dao tao va (ii) Bo
phan Quan |y hoc vién nham thuc hién cac nhiém vu nhu: truc tiép to chuc
boi dudng kién thic can thiét cho nguoi lao dong;Quan ly chuong trinh dao
tao, thoi gian 1én I6p cua gido vién, hoc vién; thuc hién cac hop dong lién két
vé bdi dudng kién thirc can thiét; Bién soan tai liéu, t6 chirc kiém tra va cap
chitng chi sau méi khda hoc. Mau chitng chi do Bo truéng Bo LBDTBXH ban
hanh theo Quyét dinh sd 20/2007/QD-BLDTBXH ngay 02/8/2007.

Ngoai viéc boi dudng kién thirc can thiét, cac doanh nghiép con phai to
chirc dao tao ngoai ngir va day nghé hodc bdi dudng tay nghé cho ngudi lao
dong. 100% doanh nghiép c6 co s& dé td chirc bdi dudng kién thirc can thiét
va ddo tao ngoai ngir cho ngudi lao dong. Bén canh d6, mot sb doanh nghiép
da thanh Iap dugc trudng hodc trung tam ddo tao nghé, khoang gan 10% sd
doanh nghiép duoc cip giay phép hoat dong dua nguoi lao dong di 1am viéc ¢
nudc ngoa (nhu SONA, SOVILACO, LOD, CHAUHUNG, TEXGAMEX,
SONGDA)... Vi thé, dé dao tao hodc bdi dudng tay nghé cho nguoi lao dong
céc doanh nghiép thudng lién két dao tao véi cac trudng nghé. Hinh thie lién
két ndy gitp doanh nghiép tiét kiém chi phi va gitp nhitng doanh nghiép chua
cO du nang luc dé xay dung vadiéu hanh mot trudng ddo tao van té chic thuc

hién dugc cdng tac d2o tao theo quy dinh. Mit khac nhu ciu vé nganh nghé
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cua dbi tac rat da dang nén s& hiéu qua hon khi lién két dao tao véi cac truong
nghé.

Doanh nghiép t6 chuc boi dudng kién thirc can thiét cho nguoi lao
dong dua trén tai liéu do Cuc QLLDNN ban hanh. Béi véi nhitng thi truong
chua co tai liéu riéng, doanh nghiép tu x&y dung dua trén nhirng noi dung co
ban da duoc dé cap trong Quyét dinh s 18/2007/Qb-BLDTBXH ngay
18/7/2007.

Qua theo ddi, thoi gian quaviéc to chirc bdi dudng kién thirc cho ngudi
lao dong c6 su khac biét I6n gitra cac doanh nghiép va gitra cac thi truong.
Déi vai thi truong Nhat Ban, hau hét cac doanh nghiép thuc hién nghiém tuc,
dang quy dinh. Nguoi lao dong thuong phai hoc tap trung tir 4 dén 6 thang
trudce khi xuat canh, bao gdm hoc tiéng Nhat, tac phong l1am viéc, b tdc tay
nghé. Thi truong Malaysia |a thi truong dé tinh nhat nén céc doanh nghiép
hau nhu khdng t6 chac ddo tao hodc ¢6 thi ciing rat hinh thic, khdng dat yéu
Ccau ca vé ndi dung va thoi gian dao tao. Vi thi truong Bai Loan, bén canh
nhitng doanh nghiép t6 chiic d&o tao nghiém tdc thi ciing con nhiéu truong
hop doanh nghiép phé mac cho méi gidi ddo tao, doanh nghiép chi lam cac
thir tuc xuat canh cho nguoi 1ao dong. Piéu ndy dan dén viéc ngudi lao dong
khdng nhitng khong dugc trang bi day du kién thirc can thiét ma con khéng
duoc rén luyén tac phong sinh hoat, lam viéc trong thoi gian dao tao. Viéc
doanh nghiép tu t6 chirc d&o tao, thi cubi khoa va cap ching chi cho hoc vién
dan dén viéc dé dang bo qua chat luong do tao vi c&c muc tiéu trudc mat.
Tham chi ¢c6 trudng hop doanh nghiép thu tién nhu khdng hé t6 chirc dao tao.
Hau qua viéc khong té chirc ¢2o tao va chap hanh khdng nghiém céc quy dinh
vé tuyén chon lao ddng dan dén nhirng thiét hai cho ca doanh nghiép va nguoi

lao dong. CO thé thy ré diéu ndy qua phan tich cu thé tai mot vai thi treong.
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1.2.3.2. PA0 tgo nguoi lao dong dap iing c&c nghé chdt lirong cao

Hau hét cac hinh thac ddo tao nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai
dép wng diéu kién caa cac nghé chit lugng cao thdng qua hinh thirc vira hoc
viralam. Do d6i tuong tuyén chon hau hét ¢ théng qua dao tao nghé co ban
& trong nudc, cha yéu trong thoi gian hoc tap trung, hoc vién dugc trang bi
kién thirc vé ngoai ngit, ki nang giao tiép co ban, rén luyén tac phong ky luat,
tiép xUc vai van héa cua qubc gia tiép nhan. Ngoai thoi gian trén 16p, hoc
vién con duoc truc tiép tham gia thuc tap dé thuc hanh céc kién thuc da duogc
hoc va lam quen véi mdi truong 1am viéc thuc té. Cabiét, théng qua Chuong
trinh phé ctr diéu dudng va ho 1y Viét Nam di 1am viéc & Nhat Ban hang nam
do Bo6 LBTBXH tuyén chon vadao tao, ddi vai thoi gian thuc hanh, 1am viéc
thuc té, hoc vién dugc chi tra mot khoan tién nhét dinh @é hd tro viéc hoc tap,
sinh hoat.
1.2.4. Qudn ly lao déng xudt khdu c6 nghé chdt lweng cao ¢ nwéc ngoai

Theo quy dinh cia Luat va cac van ban huéng dan, viéc quan ly, bao vé
quyén va loi ich hop phép caa nguoi lao dong la trach nhiém cua céc doanh
nghiép dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai, cua cac co quan quan ly
nha nuéc co lién quan va co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai, trong do
trach nhiém chinh thudc vé cac doanh nghiép dualao dong di 1am viéc & nude
ngoai. Khi dwa lao dong ra nudc ngoai, doanh nghiép c6 nghia vu bdo cao va
phdi hop véi co quan dai dién ngoai giao, 1anh sy Viét Nam & nugc ngoai
quan ly vabao vé quyén, loi ich hop phéap caa nguoi lao dong. Doanh nghiép
phai cir can bé quan ly tai thi truong lao dong dac thu, cac nudce, khu vuc
doanh nghiép dua nhiéu nguoi 1ao dong sang 1am viéc; phéi hop chat ché vaéi
dbi tac theo ddi va hd trg nguoi lao dong, dac biét l1atrong thoi gian thi viéc;
theo ddi, gidam sét viéc thuc hién hgp dong lao dong dé bao vé quyén loi hop

phép ciangudi lao dong do doanh nghiép duadi trong subt thoi gian 1am viéc
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theo hop dong & nudc ngodi; giai quyét kip thoi cac phét sinh vuot qué kha
nang tu giai quyét cua nguoi lao dong hodc khi nguoi lao dong yéu cau tro
gitp. Doanh nghiép c6 nghia vu phdi hop voi bén nudc ngoai giai quyét cac
van dé phét sinh khi nguoi lao dong chét, bi tai nan lao ¢ong, tai nan rui ro, bi
bénh nghé nghiép, bi xam hai tinh mang, sic khoe, danh du, nhan pham, tai
san va giai quyét tranh chap lién quan dén nguoi lao dong. Vi nhitng truong
hop vuot qua thim quyén giai quyét, doanh nghiép phai béo céo va phdi hop
véi co quan dai dién ta ¢ nudc so tai can thiép, giai quyét. Trong truong hop
ngudi lao dong bo trén, doanh nghiép can phéi hop véi ddi tac, gia dinh va
ngudi bao 18nh van dong, thuyét phuc nguoi lao dong trd lai noi 1am viéc theo
hop ddng, néu ngudi lao dong khdng thuc hién, doanh nghiép phdi hop Véi
di téc thuc hién viéc théng béo téi Co quan dai dién ngoai giao va lanh sy
Viét Nam & nudc so tai dé xa ly theo quy dinh caa phép luat.

Thuc hién quy dinh ndy, trong qué trinh dao tao trudc khi xuat canh,
doanh nghiép phai phd bién cu thé cho nguoi lao dong céc dia chi, dién thoai
lién lac caa dai dién doanh nghiép tai nudc tiép nhan va tai Viét Nam, cia
Ban Quan ly lao dong hoac Co quan dai dién Viét Nam ¢ nuédc so tai va cia
céc co quan lién quan trong va ngodi nudc dé nguoi lao dong lién hé dé nghi
trg gitp khi gap van dé kho khan. Khi lao dong xuat canh, doanh nghiép phai
théng béo va phdi hop véi ddi tac nude ngoai (cong ty mdi giéi hoac ngudi st
dung lao dong) dén vatiép nhan nguoi lao dong tai noi nhiap canh vao nude
so tai. Truong hop can thiét, phai cir can bo cling di va phéi hop voi phia
nudc ngodi dua ngudi lao dong dén noi 1am viéc.

1.2.5. Pwa nguoi 1ao déng vé nuwdc va hgu xudt khdu lao déng

Két qua khao sét danh gia thuc trang lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai

datro vé Viét Nam caa Vién Khoa hoc lao ¢ong x& hoi nam 2012 véi 1.450

ngudi lao dong tré vé tir Nhat Ban, Han Québc, Pa Loan cho thiy, gan 50%
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ngudi 1ao dong gap kho khan khi vé nudc, trong d¢6 kho khan vé tim kiém
viéc lam |a 76%; khong tra dugc ng vay khoang 13%, con lai |a cac khd khan
khéc. Va ho hau nhu khéng nhan dugc su hd trg ndo tir c&c co quan, to chic
cia nha nudc hodc caa cac doanh nghiép cung tng lao dong. Hau hét nguoi
lao dong tré vé déu mong mudn dugc hd tro vé viéc [am, vay vén dé tu tao
viéc |am, phét trién san xuat va duoc tham gia cac khéa ddo tao nghé. Diéu
déng néi ¢ day 1a nhirng mong mubn nay caa ngudi lao dong da dugc Luat 72
quy dinh, song vi khéng c6 huéng dan mot cach cu thé dé thuc hién trong thoi
gian qua nén ngudi lao dong van chuanhan dugc bat ky mot sy hd trg ndo.

Ddi voi ngudn nhan lyc chat lwgng cao sau khi vé nuéce, ngudi 1ao dong
co thé tiép tuc 1am viéc cho céc doanh nghiép ¢ vén dau tu nudc ngodi vao
Viét Nam dé tan dung ky nang, kién thirc ciing nhu tc phong 1am viéc da tich
Ity dugc trong thoi gian [am viéc & nudc ngodi. Cac doanh nghiép FDI cing
6 nhu cau rat [6n vauu tién tuyén dung c&c tng vién nay.
1.3. Nhirng yéu té anh hwéng dén cong tac phat trién thi trwong lao dong
ngoai nwéc ddi véi cac nghé chat lweng cao
1.3.1. Quan diém ciia Nha nwdc vé hoat dpng dwa nguoi 1ao déng Viét Nam
di 1am viéc 6 nwéc ngoai theo heop dong

Xuat khau lao ¢ong XKLD 1a hoat dong kinh té - x& hoi gép phan giai
quyét viéc 1am, tao thu nhap va nang cao trinh d6 tay nghé, tdc phong cong
nghiép cho nguoi lao dong, ting nguon thu ngoai té cho dat nudc; nang cao
chat lwgng ngudn nhan luc va quang béa hinh anh dat nuéc, con nguoi Viét
Nam véi ban bé quéc té.

Véi tm quan trong nhu vay, Pang, Nha nudc ta lubn quan tam 1anh
dao, chi d¢ao ddi véi cdng tdc XKLD. Ngdy 8/5/2012 Ban Bi thu ban hanh Chi

thi sd 16-CT/TW Vé tiang cuong sy 18nh dao cua Dang dbi vai cong tac dua
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ngudi 1ao dong va chuyén gia Viét Nam di 1am viéc ¢ nuéc ngodi, nham danh
gia két qua thuc hién Chi thi 41-CT/TW, ngdy 22/9/1998 cua B Chinh tri
(khoéa VIII) vé XKLD vachuyén giadi 1am viéc & nudc ngodi. Bong thoi tiép
tuc 1anh dao, chi dao thuc hién chu truong caa bang va Nha nudc, nang cao
hiéu qua cbng tac dua nguoi lao dong va chuyén gia Viét Nam di lam viéc ¢
Nudc Ngoal .

Vé chinh sach cua Nha nudc vé nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc
ngoal d&dugc quy dinh rd tai Diéu 5 Luat sb 72, cu thé:

"Piéu 5. Chinh s&ch cia Nha nuéc vé ngudi lao dong di 1am viéc &
nuGc ngoai

1. Tao diéu kién thuan lgi dé cong dan Viét Nam c6 du diéu kién di 1am
Viéc & nudc ngoai.

2. Bao ho quyén, loi ich hop phdp cua nguoi lao dong di 1am viéc &
nudc ngodi va caa doanh nghiép, t6 chuc sy nghiép dua ngudi lao dong di
lam viéc ¢ nudc ngoai.

3. Hb trg dau tu mé thi truong lao dong méi, thi treong cd thu nhap
cao, thi treong tiép nhan nhidu nguoi lao dong; hd tro ¢do tao can bo quan 1y,
day nghé, ngoai ngir cho nguoi lao dong.

4. C6 chinh séch tin dung wu dai cho céc ddi tuong chinh sach xa hoi di
lam viéc ¢ nudc ngoai.

5. Khuyén khich dwa nhiéu nguoi lao dong co trinh do chuyén mon, ky
thuat di lam viéc & nudc ngoai, dua nguoi lao dong di lam viéc ¢ thi truong
c6 thu nhap cao; khuyén khich dua nguoi lao dong di 1am viéc tai cong trinh,
du &n, co so san xuat, kinh doanh do doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan tring

thau, nhan thau, dau tu thanh [ap ¢ nudc ngodi”.
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1.3.2. Hé théng phép lugt

* Truwoc nam 2007:

- Bo Luat lao dong nam 1994

- Bo Luat lao dong sira doi bd sung nam 2002

- Nghi dinh s 370/HPBT ngdy 20/09/1991 cua Hoi déng Bo truéng:
Nghi dinh ban hanh quy ché vé dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc cd
thoi han tai nwdc ngodi

- Nghi dinh s6 07/CP ngay 20/01/1995 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sb diéu cua Bo Luat lao dong dwa nguoi 1ao dong Viét Nam di 1am viéc
c0 thoi han ¢ nudc ngoai

- Nghi dinh s§ 152/1999/ND-CP ngay 20/09/1999 cua Chinh phu quy
dinh viéc nguoi lao dong va chuyén giaViét Nam di lam viéc & nudc ngoai

- Nghi dinh sb 81/2003/ND-CP ngay 17/07/2003 quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh Bo Luat lao dong vé nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc
& NuGc Ngoai.

* Tir nam 2007 dén nay

- Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
ddng dugc Qubc hoi théng qua ngdy 26/11/2006 va co hiéu luc ngay
01/07/2007

- Nghi dinh s 126/2007/ND-CP ngay 01/08/2007 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sd diéu cua Luat Nguoi lao dong Viét
Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop ddng

- Nghi dinh sb 144/2007/NDB-CP ngay 10/09/2007 cua Chinh phu quy
dinh xtr phat vi pham hanh chinh trog hoat dong dua nguoi lao dong di lam
Viéc & nudc ngoai.

- Nghi dinh s 95/2013/ND-CP ngdy 22/8/2013 cua Chinh pha quy
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dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc lao dong, bao hiém x& hoi va
duanguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong.

- Nghi dinh sd 119/2014/NP-CP ngay 17/12/2014 caa Chinh phi quy
dinh chi tiét mot s diéu caa Bo luat Lao dong, Luat day nghé, Luat Nguoi
lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop ddng vé khiéu nai, t6
céo.

- Quyét dinh s 144/2007/Qb-TTg ngdy 31/08/2007 cua Tha tudng
Chinh phu vé viéc thanh Iap, quan ly va sir dung Quy Hb trg viéc 1am ngoai
nuaéc.

- Thong tu lién tich s6 08/2007/TTLT-BLDTBXH-BTP ngay
11/7/2007 cia Bo Lao dong - Thuong binh va X & hoi, Bo Tu phép huéng dan
chi tiét mot sb van dé noi dung hop d¢dng bao 1anh cho nguoi lao dong di 1am
Viéc & nudc ngoai.

- Thong tu lién tich sb 16/2007/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay
04/09/2007 cua B0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bo Tai chinh quy dinh
cu thé vé tién mdi gisi va tién dich vy trong hoat dong dua nguoi lao dong
Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop ddng

- Thong tu lién tich sb 17/2007/TTLT-BLDTBXH-NHNNVN ngay
04/09/2007 cua B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Ngan hang Nha nudc
quy dinh viéc quan ly va sir dung tién ky quy caa Doanh nghiép va tién ky
quy cta ngudi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi theo hop dong.

- Théng tu s6 21/2007/TT-BLDTBXH ngay 08/10/2007 cua Bo Lao
dong — Thuong binh va X hoi hudng dan chi tiét mot sé diéu cua Luat Nguoi
lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngodi theo hop déng va Nghi dinh sb
126/2007/ND-CP ngay 01/08/2007 cia Chinh phia quy dinh chi tiét va huong

dan mot sb diéu cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nuéc ngoai
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theo hop dong.

- Thong tu lién tich sb 11/2008/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay
21/07/2008 cuna Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va Bo Tai chinh huéng
dan quan ly vasir dung Quy Hb tro viéc lam ngoai nudc.

- Théng tu lién tich s 01/2010/TTLT-TANDTC-BLDTBXH-
VKSNDTC ngdy 18/5/2010 cua Toa an nhan dan téi ceo, B6 Lao dong -
Thuong binh va X& hoi, Vién Kiém sat nhan dan téi cao hudng din &p dung
mot 6 quy dinh caa Phép luat trong qué trinh giai quyét tranh chap hop dong
bao 18nh cho nguoi lao dong di 1am viéc & nude ngodi theo hop dong tai Toa
an nhan dan.

- Théng tu lién tich s6 32/2013/TTLT-BLDTBXH-BNG ngdy
06/12/2013 cualién Bo Lao dong - Thuong binh va X & hoi, Bo Ngoai giao vé
hudng dan trinh ty, thu tuc xi phat vi pham hanh chinh di véi cac hanh vi vi
pham quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ Khoan 2 Piéu 35 caaNghi dinh sd
95/2013/NB-CP ngay 17/12/2014 cta Chinh phu.

- Thong tu s 21/2013/TT-BLDTBXH ngay 10/10/2013 cua Bo Lao
dong

- Thuong binh va X& hoi quy dinh muc tran tién ky quy vathi truong
lao dong ma doanh nghiép dich vu dugc thoa thuan ky quy véi nguoi lao
dong.

- Thong tu s 21/2013/TT-BLDTBXH ngay 15/10/2013 cua Bo Lao
dong

- Thuong binh va X& hdi huéng din mau va noi dung hop déng cung
rng lao dong, hop dong dwangudi 1ao dong di 1am viéc & nudc ngoa.

- Quyét dinh sb 18/2007/QD-BLDTBXH ngdy 18/07/2007 cua Bo

truong Bé Lao dong - Thuong binh va Xa& hoi ban hanh chuong trinh bdi
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dudng kién thic can thiét cho nguoi lao déng trude khi di 1am viéc & nuéc
ngoai.

- Quyét dinh sb 19/2007/QD-BLDTBXH ngdy 18/07/2007 cua Bo
truong B Lao dong - Thuong binh va X&hoi ban hanh “Quy dinh vé t6 chirc
b6 méy hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoa va bo may
chuyén tréch dé bdi dudng kién thirc can thiét cho ngudi lao dong trudc khi di
lam viéc ¢ nudc ngoai”.

- Quyét dinh sb 20/2007/QD-BLDTBXH ngdy 02/08/2007 cua Bo
truong Bo Lao dong - Thuong binh va X& hoi ban hanh chang chi boi dudng
kién thirc can thiét cho nguoi lao dong trudc khi di 1am viéc & nuéc ngoa.
1.3.3. B4 may lam cong tac phét trién thi trieong va bdo vé quyén lei cia
nguwoi 1ao dgng

Chap hanh quy dinh cua Luat 72 va céc vin ban huéng dan, thoi gian
qua, nhiéu doanh nghiép da cu can bo dai dién sang céc thi truong doanh
nghiép cé nhiéu lao dong dé 1am nhiém vu quan ly, hd tro nguoi lao dong va
phét trién thi truong. Vi vay, nhiéu phét sinh lién quan dén quyén loi hop
phdp cua ngudi lao dong trong thoi gian lam viéc ¢ nudc ngoai dugc doanh
nghiép phdi hop véi chu st dung lao dong, Ban Quan ly lao dong hoic co
quan dai dién tad ngodi nudc xt 1y vagiai quyét kip thoi.

Tuy nhién, viéc cir can bo sang céc thi truong dé quan 1y lao dong caa
doanh nghiép con gap nhiéu khé khin, vi hau hét cac nudc tiép nhan lao dong
khéng cho phép céc doanh nghiép dat van phong quan ly lao dong tai nudc
ho. Chinh sach cia mot sd nudc tiép nhan lao dong chi cap visa cho cén bo
doanh nghiép trong thoi gian ngan va khéng thira nhan tu cach cén bo doanh
nghiép 1am nhiém vy quan ly lao dong nén nhiéu vu viéc phét sinh can bo

Ban phai truc tiép tham giaxu ly. Tai céc thi truong nhu Dai Loan, Nhat Ban,
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Cata, UAE, A rap x@ (t... viéc xin visacho can bo dai dién caa doanh nghiép
rat kho khan, phai c6 nguoi bao 18nh, thoi gian cu trd khéng dai, khoang 14
ngay dén 60 ngay tuy tirng thi truong. Dé khic phyc tinh hinh trén, phan 16n
c4c doanh nghiép déu cir cdn bo sang quan 1y lao dong dudi danh nghia "can
bo phién dich cho ddi t&c”, "nguoi lao dong”, vi vy, nhitng can bo nay khéng
du dia vi phéap ly va gap kho khan dé 1am viéc véi céc to chac hitu quan cua
nudce so tai khi xir ly cac vu viéc phét sinh.

Do nhitng khé khan vé tha tuc phép 1y, nén hién nay chi con mot sb it
doanh nghiép duy tri can bo dai dién thuong xuyén tai van phong cua doi tac
tiép nhan lao dong, con lai chi yéu la cir can bo dinh ky sang kiém tra, nam
tinh hinh & nuéc ngodi hoic cir can bd sang giai quyét khi co vu viéc phét
sinh ddi véi nguoi lao dong. Pay 1a nguyén nhan chinh din dén viéc khong
Kip thoi phéa hién va xur ly cac vu viéc phat sinh gitta lao dong véi cha st
dung ma hau qua lathiét hai cho ca doanh nghiép vanguoi lao dong.

Bén canh nhirng doanh nghiép d& lam tét viéc quan ly lao dong thi van
c6 nhirng doanh nghiép con cham ché trong viéc giai quyét vu viéc phét sinh
dbi voi lao dong. Khi c6 vu viéc phét sinh, doanh nghiép cir can bo khéng du
nang luc hodc khéng cir cdn bo sang giai quyét ngay, dé vu viéc bi phuc tap
hoa, gay thiét hai cho ca ngudi 1ao dong vacha s dung. Mt sb doanh nghiép
chua chu dong tim hiéu nguy@n nhan vu viéc, chua tich cuc bao vé quyén va
loi ich hop phé&p cia ngudi lao dong. Van co doanh nghiép chua theo déi sét
sao tinh hinh lao dong 1am viéc ¢ nudc ngodi nén cham phét hién cac van dé
phét sinh d6i véi nguoi lao dong dé kip thoi xir 1y.

Viéc tudn thu yéu cau béo céo véi Co quan dai dién danh sach, dia chi
cua nguoi lao dong lam viéc & nudc ngoai (dac biét la tai nhiing dia ban
khéng c6 Ban Quan ly lao dong hoac khdng c6 co quan dai dién ngoai giao

Viét Nam) chua dugc cac doanh nghiép chap hanh day du, dan dén céc co
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guan dai dién gap kho khan trong céng tac bao hd nguoi lao ddng. Pon cir
nhu khi c6 khung hoang chinh tri tai Libya nam 2011 hoic sx ¢6 dong dat
song than tai Nhat Ban, s liéu tong hop theo b&o céo cua cac doanh nghiép
tai cac Ban Quan ly lao dong va Cuc Quan ly lao dong ngoai nuéc (cac doanh
nghiép béo céo dinh ky hang thang) ludn thap hon s lao dong thuc té cua céc
doanh nghiép tai thi truong d6; ddng thoi qua nhitng su kién ndy ciing phét
hién tinh trang doanh nghiép t6 chirc dua nguoi lao dong di 1am viéc & nuée
ngoai nhung khéng béo céo cac co quan quan ly theo quy dinh.

Hau hét cac doanh nghiép dugc cip phép dua ngudi 1ao dong Viét Nam
di 1am viéc & nudc ngodi theo hop dong déu cd don vi riéng 1am cdng tac phéat
trién thi trudong, hop tac véi cac d6i tac qudc té. Viéc chu dong phdi hop Vi
céc d6i tac qudc té dugc doanh nghiép coi trong, coi d6 1a budc di tién quyét
trong van dé phét trién thi truong lao ¢ong ngodi nudc. Tuy da co nhiéu co
gang, tuy nhién, theo théng ké hién nay, trong s 2000 doanh nghiép mdi gigi
DPai Loan, cac doanh nghiép XKLD Viét Nam méi chi tiép can duoc mot nira
trong sO nady. Tai thi truong Nhat Ban, theo quy dinh, mdi doanh nghiép
XKLD Viét Nam chi dugc hop tac va dua lao dong thong qua khdng qua 03
nghiép dodn cua Nhat Ban dbi véi cac doanh nghiép nhé va 05 nghiép doan
d6i véi cac doanh nghiép 16n. Biéu nay gidp viéc quan ly cong tac XKLD tro
nén dé dang hon tuy nhién lai 1am han ché co hoi cua cac doanh nghiép nho
moéi tham gia thi trrudong. Tai thi truong Dac va cac qubc gia Chau Au, cha
yéu ngay sau khi dat chan dén qudc gia tiép nhan, ngudoi 1ao dong ngay 1ap
tac duoc phan vé c&c noi 1am viéc khéc nhau thudc hé théng cac co sd y té
cua Chinh pha.
1.3.4. Sw canh tranh giira cac quéc gia phéi ci lao déng

Sy canh tranh ndy mang tac dong hai chiéu. Chiéu tich cuc: thic day

hoat dong xuat khau lao dong cua nuéc minh khdng ngirng ty nang cao chat
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lwong hang hoé sirc lao dong dé tang tinh canh tranh trén thj truong, tao ra su
phét trién méi cho hoat dong xuat khau lao dong. Chiéu tiéu cuc: canh tranh
khdng 1anh manh hoic tinh canh tranh yéu s& bi d¢ao thai.

- Céc nén kinh té trén thé gigi hién dang hdi phuc, nhung van dién bién
kho ludng. Van con bi anh huéong caa khang hoang ne cong ¢ mot sd qudc
gia chau Au, nén thi truong lao dong québc té bi thu hep, 1am cho sy canh
tranh gitta c&c qubc gia cung ang lao dong von darat gay git cang tré nén gay
gat hon. Pong thoi, 1&cm anh huong dén viéc phét trién cac thi trudng méi
cua Viét Nam.

- Co hoi viéc 1am k§y nang thap tai cac nudc tiép nhan cd xu hudéng
giam dan. Theo dénh gia cua chuyén gia Ngan hang Thé gidi tai Hoi nghi ban
tron do Ngan hang phét trién chau A (ADB) va Té chac Hop téc phét trién
kinh té (OECD) vé di cu lao dong khu vyc chau A, dién ra tai Tokyo nim
2012 thi xu huéng di cu lao dong caa céc nuéc chau A trong 5 nam tro lai day
d& dich chuyén dan dén cac nudc phét trién nhu My, Canada, Nhat Ban, Uc,
Thuy Pién... do thu nhap tai c&c nudc ndy kha cao dong nghia véi céc tiéu
chuan tiép nhan lao dong nuéc ngoadi cao hon vé trinh do ngoai ngir va tay
nghé. Theo phan tich caa chuyén gia To chirc lao dong qudc té 1LO khu vuc
chau A, thu nhap binh quén caa lao dong Viét Nam di cu gan nhu thip nhat,
chi cao hon Lao, trong khi d6 tudi trung binh cua lao dong di cu nuéc ta
duoc xép hang kha tré. Theo du béo, dén nam 2030 thi téc do gia hoa tudi lao
dong cua Viét Nam s& cham hon nhiéu so véi Trung Qudc va Thé Lan, tuy
nhién ty 1& lao dong di cu cd k§ nang thip caa lao dong Viét Nam van con
khé cao. Trong khi d6, xu hudng viéc 1am ky niang thap tai c&c nudc tiép nhan
giam dan tir 40% (trong tong sb viéc lam) nam 2006 xudng con 31% nam
2010. biéu ndy cho thiy, viéc tang cudng dao tao dé nang cao nang luc canh
tranh caa lao dong Viét Nam can duoc dic biét chi trong trong giai doan téi,



dé nam bat céc co hoi viéc 1am chit luong cao.
1.3.5. Phong tuc, tdp quén ciia mgt so quéc gia tiép nhdn lao déng
1.3.5.1. Phong tuc, tdp quan cua nguoi dan Nhdgt Ban

Léi sdng cua nguoi Nhat Ban ¢6 nhidu diém khéc biét so voi cac nuée
khéc, tir cach an, mac, & dén nhitng thoi quen sinh hoat thuong ngdy. DPién
hinh trong 16i sdng caa nguoi Nhat do 1&: s ngan nap

Nha & cia nguoi Nhat kha nho so véi nha cia nguoi chau Au, My va
dasd nguoi Nhat song & céc khu chung cu thay vi ¢ nhariéng.

Tuy nhé hep nhung nha nguoi Nhat kha day du tién nghi va luén dugc
git cho ngan nap, sach s3. Nén nha thuong duoc 4t bang gd ¢anh béng hoac
trai tham, cac phong ngu thuong dugc trai bang céc tim chiéu céi (Tatami).
Nhiéu nha khdng ding giuong ma diing c&c tim dém trai ra ngi ngay trén
san. Ban ngady céac tam dém nay co thé gap lai dé cat cung véi chan géi vao
cé&c ngan ta thiét ké sin trong tudng va nhu vay phong nga cé thé ding 1am
phong khach hay phong ian vao ban ngdy. Nguoi Nhat thich tim va ngam
minh trong bon tim (Ofuro) thay vi ding voi hoa sen nhu ¢ cac nuéc khac
nhung khéng phai moi nha déu co phong tam riéng nén trén cac phé van co
c&c nhatim céng cong va céc hiéu cho thué may giit.

- bung gio, dung hen

Trong sinh hoat hang ngdy, ddng hd 1a vat khong thé thiéu ddi véi
ngudi Nhat. Khi hoi hop, di 1am, du tiéc... ngudi Nhat rat quan tam dén gio
giac. Khi di tham ai ho déu dién thoai xin phép trudc vagiit dang gio hen.

Ngudi Nhat cho rang khdng ding gio s gay phién cho ngudi khéc, day
|& quan diém dic biét vé thoi gian caa ngudi Nhat. Ngudi Nhat (e ndo ciing

lwu tAm toi viéc dén noi trude gio hen, dén tré 1a diéu rat khiém nha valam
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mat 1ong tin cua ngudi khéc. Truong hop vi mot Iy do ndo d6 dén muon thi
phai nhanh chong dién thoai lién lac.

- Tén trong va bao vé cac quy tic chung

Ddi véi nguoi Nhat, viéc tuan thu cac quy dinh trong x& hoi lubn duoc
dat [én hang dau va duong nhu d& an sau vao tiém thirc cua ting ca nhan,
Trong moi tinh huéng, moi hoan canh, ngudi Nhat Ban ludn gitr gin vabao vé
c&c quy tic, quy dinh 6. Nguoi nuéc ngodi khi sinh sbng ¢ Nhat Ban ciing
can phai hiéu diéu ndy dé co thé hda nhap duoc véi cusc song sinh hoat caa
nguoi Nhat.

Ngudi Nhat rat trong [6i hira. Khi chua chic chin vé van dé gi, nguoi
Nhat khdng tay tién htra hen nhung khi ¢& hiathi s3 thuc hién bang duoc. Sy
that haralamot diéu tdi ky ddi véi nguoi Nhat.
1.3.5.2. Phong tuc, tdp quén cia nguwoi dan Han Quéc

Nhitng thay doi to 16n dién ra & chau A vathé gioi nira sau thé ky 20
duoc cam nhan rd trong 16i sdng hang ngay cia méi nguoi dan Triéu Tién.
Céc phong tuc tap quan co nhiéu thay d6i [on do quéatrinh hién dai hoa xa hoi
dién ra nhanh chong. Tuy nhién, bat chiap nhitng thay d6i ndy, nhiéu nguoi
cho rang, du cho ¢6 rat nhiéu nha cao ting nhung Han Quéc van 1a mot trong
nhitng quéc giamang dam diu 4n Nho gido nhat trén thé gidi.

Trong quéa khir, vai thé hé thudng chung sdng trong mot nha va céc gia
dinh mudn c6 nhiéu con dé mong c6 duoc tinh trang 6n dinh va an ninh cho
gia dinh trong tuong lai. Khéng co gi lala khi cé khoang 12 nguoi hay déng
hon thé cling chung song trong mot gia dinh. Tuy nhién, trong nhitng nam gan
day, xu huéng chuyén ra dd thi sdng va sy phd bién caa céc khu chung cu
kiéu moi ddng nghia véi viéc c&c cap vo chdng mai cudi co khuynh hudng ra

& riéng thay vi sdng chung véi cac thanh vién khéc trong gia dinh. Khuynh
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huéng ndy 1am giating sb luong gia dinh hat nhan ¢ Han Québc. Theo truyén
théng, nguoi dan dng 1on tudi nhat trong gia dinh dwoc coi 1a ngudi nam git
quyén hanh téi cao. Tat ca céc thanh vién khéc trong gia dinh phai 1am theo
nhitng gi 6ng ta ralénh hoic mong mudn. Ménh Iénh phai duoc tuan tha ngay
lap tirc ma khéng dugc phép phan d6i. Khéng thé ¢ chuyén con chau tu dit
minh vao thé phan d4i nguoi [6n tudi hon. Vang, 161 nguoi 16n lubn duoc coi
|a diéu duong nhién. Hon nita, dao hiéu duoc xem |a diéu thiéng liéng nhat
trong s6 nhirng gia tri dao duc cia Nho gido. Mt khac, moi nguoi hiéu rang
ché do giatruong trong gia dinh s3 dem lai cong bang trong tat ca cac van dé
lién quan dén ky luat cia cac thanh vién trong gia dinh.

Phong tuc trong dong he

Ngudi Han Qubc c6 méi quan hé rat gan bo gitra ho hang va céac thanh
vién trong ho toc. Lubn gan bé véi céc nguyén tac truyén thong lalay giadinh
lam trung tam, gia dinh da thé hé ¢ Han Qudc 1a noi dau tién ma nguoi ta
hudng vé khi ho gap khé khan. Nhitng ngudi sdng xa nha thudng sum hop
vao nhitng dip dic biét nhu hén I1& cia mot ngudi ho hang, sinh nhat [an tha
60 hay 70, sinh nhat caa mot dtra tré va vao nhitng ngay 18 hoi truyén thong.
V0o nhirng dip nhu vay moi ngudi d¢éu tham gia vao viéc chuan bi cho budi
1&. Long tén kinh to tién & rat quan trong déi véi hé thong gia toc. Nhirng 18
nghi tuong nhé dac biét danh cho éng ba, cu ky duogc tién hanh ngay tai nha
Va0 ngay gid caa ho trong khoang khoang tir 1 ¢én 2 gio sang. Tir thé hé thir 5
trg di, nhitng 1& nghi nhu thé ndy dugc té chirc mot 1an trong mot nam vao
ngay |1& Chusok (1 hoi gat mat trang), ngdy ram thang tam hoiac moét ngdy dep
da duoc chon truge. Vao nhitng ngdy ndy, con chau dén bén mo to dé cling
béi. Viéc cing béi ndy quan trong dén mirc ma céc thanh vién trong gia dinh
sdng xa nha phai di mot quang duong dai dé vé tham gia. Cac thanh vién

trong gia toc thudng tranh tha nhitng budi tu hop nhu thé ndy dé t6 chirc cudc
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gip gd hang nam. Mot gia toc gdbm nhiéu nhanh va thanh vién co thé chia
thanh nhitng don vi nho hon, mdi don vi cd mdt ngan quy va tai sin riéng.
cudc gap g ndy duoc té chuc dé quyét dinhva trién khai nhirng chinh sach vi
loi ich chung nhu viéc ton tao md ma va quan ly tai san caa ho toc. Nguoi
Han Quéc rat tén trong lich sir gia dinh. Néu mot trong s ho thudc vé thé hé
truéc, su ton trong can phai duoc thé hién qua cach dung nhirng tir ngi xung
hd trang trong ciing nhu mot sd cach ding tir nhat dinh ngu v rang hai nguoi
ndy cd cling gdc géc ho hang.

Phong tuc hang nam

Trong sudt may nghin niam, ngudi Han Québc tinh thoi gian theo lich
am. Tréi voi suy nghi cua nhiéu ngudi, lich @am luén duoc diéu chinh sao cho
tuwong thich véi lich duong bang phuong phép thém ngady hay thém ca mot
thang vao mot nam am lich hai 1an trong nam nam. Diéu ndy c6 thé dugc
minh hoa & viéc lich duong duogc chia thanh 24 phan bing nhau (goi 1a chol)
ma céc diém cb dinh 1axuan phan, thu phan va déng chi, ha chi. Khi cong hay
trir di mot hoic hai ngdy, cac diém giao mia ndy gan nhu tring véi ngay cua
duong lich. Tuy nhién véi am lich thi lai khac. Chol quan trong nhét tat nhién
la xuan phan, thu phan, ha chi va déng chi, nhung ipchun (I1ap xuén) dugc coi
trong hon ca vi @6 1a diém giao mua dau tién trong nam va danh dau sy bt
dau cia miaxuan. Ngay nay mot sd ngay nghi dic biét van duoc tinh theo am
lich.
1.3.5.3. Phong tuc, tdp quan cua nguoi dan bic

* \Van hoagiao tiép cua ngudi Duc

Nguoi Pt rat coi trong tinh chinh xé&c trong cdng viéc, va phép tic
rng xtr trong cudc sdng hang ngay. Vi vay, khi ban c6 mot cudc hen tai Buc

ban khong chi phai dén dlng gio ma con phai biét tng xtr, chdo hoi nhu thé
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nao mai lam cho nguoi ta c6 long tin va tén trong ban. Vi du nhu khi chao
hoi, thi ngudi Dirc dén sau ban ho s& chao ban truéce, hoac ai nhin thiy ddi
phuong truéc s3 phai chit dong 1én tiéng trudc.

* Van hdéaxung hd

Pic bist l[akhi di giao tiép, ban nén cha y d¢én cach xung hé caa minh.
Nuéc Dirc c6 cach xung hd kha phic tap. Ddi voi nhirng hoc gia cd hoc vi tir
cap tién s tro 1én thuong khi xung hé phai goi tén cling véi cap bac hoc ham,
hoc vi caa ho, vi du nhu Tién sy Johnson, Gido s Albert. Viéc ndy ciing &p
dung dé xung hé véi nhirng nguoi dugc phong tudc vi, chang han nhu: Thua
ngai thi truong, ba Bo truong, nhung khéng dugce xung nhu vay ddi véi chong
hoic vo ciia ho. O Puc c6 cap bac quy toc, khi xung hd véi nhitng ngudi ndy
ban phai néu ra ca tuéc vi 1an hoc vi cua ho, vi du nhu Tién sy ba tudc
Johnson, Hau tudc Gido su Albert.

* Van hoakhen ngoi

Nuéc Buc ndi tiéng 1& mot qudc gia cd nén van minh hién dai, con
nguoi hién dai thi khdng ding nhirng tir ngit thé thién. Nén khi khen ngoi mot
a ddy ciing phai cd phép tic. Can tranh céc chu dé vé trang phuc, dién
mao,... khi ban cho 161 khen mot ai d6. Khi ban tan duong mét nguoi Buc thi
chi can ndi vé thanh tich caa ho, vu diém tinh cach cua ho 1a duoc rdi.

* Van hoalam quen

Khi ban mubn lam quen mét ai do tai Birc thi chi cin nhan manh nhitng
diém twong ddng dé tao bau khdng khi than thién, dirng nén dé cap dén cé&c chu
dé chinh tri va tén gido. Nén néi nhirng 16i nhan xét mang tinh tich cuc, dirng
nén phé phan va danh gi4, va tét nhat 1a dirng dé bi 16 kéo vao cac cudc tranh

luan c&c van dé to tat khi mai gap nhau lan dau.
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1.4. Kinh nghiém phét trién thi trweong lao dong ngoadi nwéc ddi véi cac
nghé chat lwong cao ciia mét b nwéc va bai hoc kinh nghiém doi veéi Viét
Nam
1.4.1. Kinh nghiém cia Philippines

Philippin 1& mot trong nhitng nuéc ¢6 nhidu nguoi lao dong ra nuéc
ngoai lam viéc. Hang nam cd trén 1 triéu nguoi ra nuéc ngoai lam viéc. Nam
2012 con sd nay 1a 1,8 triéu ngudi. Chi riéng 11 thang dau nam 2013 d4 co
gan 1,7 triéu nguoi ra nuéc ngodi 1am viéc. Khoang 1/10 sé dan Philippin
dang sdng valam viéc ¢ nudc ngodi. Nguoi lao dong Philippin c¢6 mat ¢ nhiéu
qudc gia vavang 1anh tho trén thé gisi. 10 qubc gia tiép nhan nhiéu lao dong

Philippin nhat trong nam 2011 duoc thé hién dudi hinh sau:

10 qudc gia tiep nhan nhiéu lac dang
Philipines
- 18.230 16.797
41,896 31.704
£5.630 “ =
100.530 .ﬁh} _
129575 i
146.613
s A rép Xé Ot a UAE Singapors r:-:'j"ug Céng m Cata
n Coost m Blai Loan = |[talia s Ba—-ranh = Malaysia

Hinh 1.1: 10 quéc gia tiép nhan nhiéu lao dong Philipine nhét trong nam 2011
(Nguén: Cuc Quan ly lao déng di tra Philipin)

Chat lugng lao dong caa Philippin duoc danh gid cao boi kha niang giao
tiép bang tiéng Anh tét, trinh d6 chuyén mén k§ thuat cao va kha déng déu,
nang luc lam viéc tét, quen vai 16i sdng cong nghiép nén rat dé hoa nhap Vi
doi sbng x& hoi & nuac dén 1am viéc, nhit 1a cac nuéc phuong Tay. T nhirng

nam 90 ciia thé ky 20 Chinh pha d& ban hanh cac van ban phép luat dé diéu
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chinh dong di cu lao dong qudc té. Hé thong luat phép, co ché to chirc va
quan ly lao dong di tra cua Philippin dugc danh gia la tuong dbi hoan chinh
va co hiéu qua nhat hién nay trong sb céc nudce gai lao dong.

Nam 1995 Philippin ban hanh Luat sb RA 8042 véi tén c6 goi 1a “Luat
vé Nguoi lao dong di tri va cdng dan Philippin & nuéc ngod”. Trong loi mé
dau Luat ndy da khang dinh “Nha nudc thuc hién chi quyén qudc gia bao vé
quyén loi, pham gia cdng dan Philippin & trong nudc ciing nhu & nudc ngoai
noGi chung va nguoi lao dong di cu... Nha nudc khdng coi viéc lam ngoai nudc
|& céch thirc duy tri, phét trién qudc gia. Tiéu chi duy nhat 1a bao vé pham gia,
quyén con ngudi co ban vatu do cong dan”.

Theo quy dinh cua Luat, Chinh phua thanh 1ap Hoi dong tu van lién
nganh, chiu sy gidm sét va phai béo céo thuong ky Quédc hoi. Hoi dong nay
6 nhiém vy tham muu chinh sach cho Chinh phu, Quéc hoi. Luat quy dinh ré
trach nhiém cu thé vaméi quan hé cua céc Bo, nganh lién quan trong viéc to
chirc thuc hién chinh s&ch caa Chinh pha va bao vé nguoi lao dong di lam
Viéc & nudc ngoai. Bo Lao dong va Bo Ngoai giao chiu trach nhiém thyc thi
Luat. Chinh pha thanh 1ap Cuc Quan ly lao dong di tra (POEA) truc thudc Bo
Lao ¢ong dé chiu trach nhiém chinh vé quan ly Nhanuéce vé lao dong di tra.

Cong tac tu van phédp 1y va trg gilp ngudi lao dong & ngod nuéc do
Thi truong Ngoai giao phu tréch. Hé thdng quan ly, bao trg, trg gitp phép ly
cho nguoi lao dong & nuéc ngodi duoc cung cap du kinh phi va bién ché dé
hoat dong. Tai tit ca c&c co quan dai dién Philippin ¢ nuéc ngoadi déu co bién
ché tuy vién lao dong lam cdng tac nghién ctru, xUc tién thi truong lao dong.
Tai nhirtng nudc c6 déng lao dong, tir 20 ngan nguoi tré 1én thi thanh lap
phong Quan 1y lao dong truc thusc co quan dai dién véi bién ché 10 nguoi tro
|&n, hoat dong theo co ché truc 24/24. Viéc dam bao bao hiém vaphtc loi cho

nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngod do Quy phiicloi dai tho.
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Cuc Phét trién va Phic loi x& hoi ciing truc thuoc Bo Lao dong cd
nhiém vu gilp d& va tao ngudn vay cho lao dong da vé nuéc, gidp ho lap
nghiép, téi hoa nhap thi truong lao dong... Bong thoi Philippin c6 riéng mot
chuong trinh quéc gia vé nguoi lao dong 1am viéc & nudc ngodi. Philippin da
thanh l1ap 4 Quy, trong d6 3 Quy thuéc B6 Lao dong quan ly va 1 Quy thudc
Bo Ngoai giao dé hd tro lao dong di 1am viéc & nudc ngoal.

Luat phap Phillipin cho phép céc doanh nghiép dugc dualao dong di
lam viéc ¢ nudc ngodi (Nghi dinh s6 442 sira doi) khi dép tng du cac diéu
Kién sau:

- Doanh nghiép dugc thanh 1ap tai Phillippin va cé it nhat 75% vén
thuoc sé hiru ciia cong dan Phillippin;

- Céc doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc du lich hodc cung cip
dich vu dai ly vé may bay cho cac hang khéng khéng duoc phép tham gia
hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

- Céc doanh nghiép phai c6 mot sb von nhat dinh (do Bo truéng Bo
Lao dong quy dinh) va phai dam bao c6 mot luong tién mat trong tai khoan
ngdn hang va trd phiéu dam bao (do Bo truong Bo Lao dong quy dinh) dé
duy tri trong sudt quéa trinh hoat dong.

Céc doanh nghiép dédp tng du diéu kién quy dinh s duoc cip gidy
phép hoat dong. Phillippin c6 nhitng quy dinh khé dac biét vé viéc cap giay
phép dbi véi cac doanh nghiép dich vu duangudi 1ao dong di 1am viéc & nuéc
ngoai. Pdi véi céc doanh nghiép lan d¢au tham gia hoat ¢ong nay, thoi han cua
gidy phép 1a 1 nam (goi la gidy phép tap su hoic thu théach). Sau thoi gian
ndy, néu doanh nghiép khdng vi pham c& quy dinh cia phép luat va dua
duoc trén 100 lao dong di lam viéc & nudc ngoai s dugc gia han thém 3 nam
nita, nang tong thoi han gidy phép 1a 4 nam. Céac lan gia han tiép theo, thoi

han cua gidy phép 1a4 nam.
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Thoi gian xem xét dé cap giay phép 1a 15 ngay.Trong thoi han 15 ngay
ké tir ngdy nhan du hd so d& nghi cdp phép, co quan nha nuéc S8 tién hanh
kiém tra co so vat chat, tru sd doanh nghiép va céc diéu kién can thiét khéc,
néu ddp tng 5 cap phép cho doanh nghiép.

Thoi gian xem xét dé doi gidy phép la 48 gio. Trong vong 48 tiéng
ddng hd (2 ngdy 1am viéc) ké tir ngay doanh nghiép nop du hd so gidy to, co
quan nha nudc néu kiém tra thdy ddp ang day da céc diéu kién co trach nhiém
gia han gidy phép cho doanh nghiép. Hién nay, Philippin c6 khoang 3.000
doanh nghiép dugc cap phép hoat dong.

Phillippin quy dinh mat sb hanh vi vi pham nghiém trong. Theo d6, néu
doanh nghiép vi pham s bi rat giay phép ngay 1ap tac, cu thé 1

- Puangudi lao dong chuadu tudi di 1am viéc & nudc ngodi;

- Tham giavao viéc lam gia gidy to, hd so dé nghi cap phép;

- Tham gia vao viéc tuyén dung, b tri céc cdng viéc nguy hai ¢én sic
khoe cong ddng, dén pham hanh vauy tin cia dat nuéc Phillippin;

- Chuyén dbi quyén han gidy phép hoat dong dich vu dua nguoi lao
doéng di lam viéc ¢ nudc ngoai cho doanh nghiép/ca nhén khéc;

- Ap phi hoic/va thu phi tuyén dung di 1am viéc ¢ nuéc ma luat phap
nugc d6 khdng cho phép thu phi tuyén dung;

- Thu phi vuot qua quy dinh hoic thu phi trudc, thu qué s tién ma
nguoi lao dong phai dong theo quy dinh.

Cuc Quan ly lao dong di tra (POEA) chiu tréch nhiém thyc hién céc
cdng viéc lién quan dén viéc dang ky va quan ly hop dong di 1am viéc ¢ nude
ngoai caa codng dan Philippin, cu thé gom:

- Théng qua c&c dé nghi/diang ky caa Doanh nghiép Tuyén dung vé
chu sir dung lao dong nudc ngoai;

- Pénh gia va xu ly tha tuc hanh chinh ddi véi céc hop dong lam viéc
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ngoai nudc;

- Hb tro nguoi 1ao dong xuat canh;

- Phét trién va quan ly thi truong ngod nudéc, tién hanh cac nghién ciru
thi truong lao dong ngoai Nudc;

- Tién t6i ky két cac Thoa thuan song phuong vé hop téc lao dong véi
céc nudc tiép nhan lao dong;

- Hd tro céc hinh thirc hop tac tuyén dung lao ¢ong Philippin theo hinh
thirc Chinh phit vai Chinh phi (khong théng qua doanh nghiép tuyén dung);

- Cung cap vaquan ly hé thdng dang ky va quan Iy ngudi lao dong.

Tru s chinh cua POEA dat tai thu dd Manila, ngoai ra POEA c0 céc
van phong khu vuc dat tai Lu- déng, Cé- bu va ba- vao. Cac van phong khu
vuc ndy chiu tréch nhiém thyc hién quan 1y va dang ky hop ddng tai cac khu
vuc dugc phan cong.

Chinh pha Phillipin d& &p dung hé thong diang ky qua mang (online) vé
théng tin nguoi di [dam viéc ¢ nudc ngodi, theo dé cac cong dan khi di lam
viéc & nudc ngod cha dong dang ky truc tuyén céc thdng tin vé tén, ngay
thang nam sinh, s6 ho chiéu, tén nudc dén, dia chi 1am viéc v.v. Céc théng tin
cua nguoi lao dong s& duoc tong hop va luu trir sir dung khi can thiét. Ngoai
ramdi nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngod dugc cap mot ma ID, méa nay
la duy nhat, an dinh cho mdi lao dong. Khi ho tré vé va di 1am viéc ¢ nuéc
khéc hoic di theo mot hop déng khéc thi cac thdng tin déu duoc tich hop va
duavao trong lich sir quatrinh di cu caa nguoi lao dong.

Philippin 1& mét trong nhitng nuéc cé nhiéu lao dong di 1am viéc giup
viéc gia dinh ¢ nudc ngodi. Poi véi nghé dac thi nay, Chinh pha Phillippin
quy dinh diéu kién dé dua lao dong di 1am gilp viéc gia dinh & nuéc ngoai
nhu sau:

- Tuoi tbi thiéu 1a23;



- Luwong téi thiéu USD 400/théng;

- C6 chung chi niang luc (NCII) do Co quan Nghé Qubc gia (TESDA)
cap;

- Khéng thu phi méi gisi (ké ca thu truéc hay trir vao tién luong). Néu
phét hién doanh nghiép thu phi cia nguoi lao dong thi doanh nghiép s bi thu
hoi giay phép;

- Nguoi lao ¢ong phai tham gia chuong trinh bdi dudng kién thirc can
thiét bat bugc trude khi di 1am viéc & nuéc ngodi.

Bén canh d6, POEA con ban hanh miu hgp ddng chuan cho lao dong di
gitp viéc giadinh gom cé nhirng ndi dung co ban sau:

- Thoi han hop déng: 2 nam;

- Hop d6ng phai duoc xdy dung bang tiéng A rap/tiéng Anh/tiéng
Philippine;

- Quy dinh rd trach nhiém caa nguoi lao dong, nguoi chu s dung lao
dong;

- Quy dinh rd gio 1am viéc, ngdy nghi viéc trong tuan, sb ngdy 1& duoc
nghi hang nam, nghi ém...

Philippin ciing & nugc cung ng nhiéu st quan, thuyén vién di 1am viéc
tai cac tiu cho hang va tiu déanh bat ca khip thé gioi. Nam 2003, POEA da
ban hanh cac quy dinh vé quan |y viéc tuyén chon va phéi ci thuyén vién di
l&m viéc & nude ngodi. Theo do, cac doanh nghiép dua si quan, thuyén vién di
|&m viéc & nudc ngodi phai dugc cap phép voi c&c quy dinh vé tai chinh, nang
lwc cOng ty ciing nhu nang luc cung ang thuyén vién va thu yéu ciu tuyén
dung cua ddi tac. Céc diéu kién vé mac phi, t6 chirc d2o tao cho ngudi lao
dong va quan ly nguoi lao dong trong khi [am viéc trén tiu ciing dugc néu rd
trong Quy dinh ndy. Tiép theo do, trong Quy dinh 2008 con dé cap dén truong

hop chién tranh hoac céc rui ro khéach quan khién thuyén vién budc phai hoi
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hwong vé nudc 5 duge quy Rui ro Chién tranh chi tra chi phi hdi huong va
hé tro.
1.4.2. Kinh nghiém ciia Thai Lan

Thé Lan la nuéc co truyén thdng dua nguoi lao dong di 1am viéc &
nudc ngoai. Nam 1956, Théi Lan ¢ 3.870 lao dong di lam viéc & nudc ngoai.
Nam 1977, con sb ndy 1a 21.500 nguoi; 1980-gan 110.000 ngudi; 1990-
200.000 nguoi; hién tai khoang 250.000 nguoi Thé di lam viéc & hudc ngoai
maoi nam.

Giai doan dau, lao ¢ong Théi Lan cha yéu la lao dong pho théng, ra
nudc ngodi [am céc cdng viéc gian don nhu may mac, lap rép dién tu, gidp
viéc giadinh... Lao dong chu yéu radi tir viing Bong Bic nghéo d6i. Bén nay,
chat lwong lao dong caa Thé Lan da tirng budc dugc nang 1én. Théi Lan hién
nay 1a nugc vira cung (ng vira tiép nhan lao dong nude ngodi. Chu yéu lalao
dong tir Mianma va Campuchiadén Tha Lan lam viéc. Trong nhitng nam gan
day, lao dong tir mot s6 tinh mién Trung caa Viét nam ciing sang Théi Lan
lam viéc theo hinh thirc di cu tu do.

Thé Lan ciing & mot thi du tét vé sy hodn chinh cua Luat phap vé di
cu lao dong québc té. Luat dugc ban hanh nam 1985 quy dinh rat cu thé vé
hoat dong cua céc to chac méi gidi, quan hé gitra ngudi 1ao dong va céc to
chirc méi gidi, co ché to chirc cdng tac quan ly nha nuéc ciing nhu cac cdng
cu thuc hién Luat.

Luat 1985 vé tuyén dung va bao vé ngudi tim viéc & nudc ngod cua
Théi Lan quy dinh co ché t6 chac dua nguoi lao dong di 1am viéc & nudc
ngoai va quan ly nha nuéc vé linh vuc ndy. Theo d6, cong tac quan ly nha
nudc giao cho Van phong quan |y viéc 1am ngodi nudc (sau ndy déi thanh
Cuc Tuyén dung lao dong Théi Lan) thuoc Tong Cuc Lao dong, Bo Noi vu
Thé Lan. Vian phong ndy chuyén tréch viéc cap phép, gidm sét hoat dong cua
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céc t6 chuc tuyén dung lao dong tu nhan, xay dung céc tiéu chuan, diéu kién
l&m viéc ciing nhu t6 chic bao vé nguoi lao dong & nudc ngodi. Hién nay,
Thé Lan c6 khoang 200 Cbéng ty tu nhan hoat dong dich vu méi giéi va 3
ngan hang chuyén tréch cho nguoi lao dong vay vén véi 1 suit thap dé di
lam viéc ¢ nudc ngoai. Theo quy dinh caa Luat, cac doanh nghiép dap irng du
diéu kién méi duoc cip gidy phép hoat dong, thoi han gidy phép [a 2 nam.
Sau thoi gian d6 cac doanh nghiép tiép tuc duoc gia han néu khdng vi pham
quy dinh.

Diéu 31 cua Luat 1985 quy dinh diéu kién dé doanh nghiép duoc cap
gidy phép hoat dong tuyén mo lao dong ranudc ngodi cua Théi Lan quy dinh:

- Vén dang ky hoat dong khéng duéi 1 triéu bat (twong duwong voi 6,6
ty VND);

- Cb ddng nguoi Thé lan khdng it hon 3/4 vén ding ky, sb luong ¢b
déng nguoi Thai Lan khéng it hon 3/4 s ¢ dong;

- Khéng phai 1a nguoi dang s hitu gidy phép caa mot doanh nghiép
khac hoat dong trong linh vuc nay;

- Khdng trong qué trinh bi dinh chi gidy phép hoat dong;

- Khéng phai 1a nguoi da so hiru doanh nghiép dabi rat gidy phép;

- Ky quy khéng it hon 500.000 bat (tuong duong vai 3,3ty VND).

M6 hinh té chic dua nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngodi ciing
nhu to chirc quan ly nha nuéc cia Thé Lan ciing tuong tu nhu mé hinh cua
Philippin.

Pic biét ¢ Tha Lan, cong tac boi dudng kién thirc can thiét cho nguoi
lao @ong trude khi @i lam viéc ¢ nudc ngoai do cac So Lao dong dia phuong
thue hién. Chinh phu hd trg cho cé&c trung tAm, ké ca caatu nhan tham gia dao

tao nghé cho nguoi l1ao dong di 1am viéc & nudc ngoai.
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Luat vé tuyén dung va bao vé nguoi tim viéc & nudc ngodi cua Théi
Lan quy dinh doanh nghiép dich vu phai ding ky hop déng tai Cuc Tuyén
dung lao dong Théi Lan. Bo hd so dang ky phai gdm 2 loai hop dong 1a hop
ddng lao dong va hop dong dich vu. Sau 10 ngay néu Cuc Tuyén dung lao
dong Thé Lan khéng cé y kién, doanh nghiép co quyén cip gidy xac nhian dé
co quan Cong an cap gidy phép xuat canh. Doanh nghiép ding ky hop déng
phai nop phi dang ky.

1.4.3. Kinh nghiém cria Indonesia

Ind6nésia ciing 1& nuéc dua nhiéu lao dong di 1am viéc & nudc ngodi tir
rat lau. Lao dong Indénésia cha yéu lam viéc ¢ Malaysia vi gan va clng
chung ngén ngit. Hang nam c6 khoang gan 1 triéu lao dong Inddnésia sang
Malaysialam viéc theo kénh chinh thirc, va ciing cé khoang tirng d6 lao dong
sang lam viéc theo kénh khéng chinh thirc.

Ind6énésia d¢& ban hanh hé thdng luat phap chit ché dé to chirc va quan
ly dong di cu lao dong québc té. Theo dénh gia cua cac chuyén gia, Chinh phu
Indénésia to chirc va quan |y hoat dong dwa nguoi lao dong di 1am viéc &
nudc ngoai kha hiéu qua. Tuy nhién viéc quan ly, tro gidp nguoi lao dong &
nuGc ngoai van con gap nhiéu kho khan, nhat [a van dé giai quyét tranh chap
lao dong. Nguyén do la thiéu can bo vangudn tai chinh can thiét @é tién hanh
céc cong tac bao vé nguoi lao dong Indénésia ¢ nudc ngodi. Su phdi hop gitra
Ccéc co quan dai dién va céc to chirc tuyén mo trong nudc ciing khong tét. Mot
van dé nan giai khéc 1a nan tham nhiing cia c&c cén bo co quan cong quyén
va céc to chirc dich vu mdi gidi xay ra nang né, phé bién. Mot kinh nghiém
cua Inddnéxia lalao dong trudc khi di lam viéc ¢ nudc ngoai dugc tap trung
trong 15 ngdy véi ché do quan ly nhu doanh trai quan doi dé rén luyén y thic
ky luat.

Luat sb 39/2004 vé Tuyén dung va Bao vé nguoi lao dong di 1am viéc &
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nuGc ngodi ¢ néu rd tréch nhiém cia cac co quan nha nude, gom:

- Piéu 5 quy dinh sy phdi hop gira chinh quyén trung wong va dia
phuong trong viéc quan |y va giam sét viéc tuyén dung lao dong di 1am viéc ¢
NuGC NQoai;

- Piéu 55 quy dinh sy phéi hop gidm sét giita chinh quyén trung wong
va khu vuc trong viéc gidm sét ky hop ddng giira doanh nghiép va nguoi 1ao
dong;

- Piéu 73 quy dinh viéc héi hwong ngudi lao dong & nuéc ngod trong
truong hop khan cip vi du nhu chién tranh. Diéu ndy ciing dé cap dén trach
nhiém phéi hop ciaPai st quan Indénéxiatai nuéc Ngoa.

1.4.4. Bai hgc kinh nghiém vi@n dung cho Viégt Nam

Ngoai céc qubc gia néu trén, dé tai ciing da tién hanh nghién ctu, tham
khao cac quy dinh phép luat cia mot so nuéc khac nhu Lao, Campuchia,
SriLanka.... Do diéu kién dung lugng khdng cho phép gidi thiéu toan van céc
quy dinh phép luat cua céc nudc, dé tai xin tong hop nhitng két qua nghién
ctru vao tirng nhan dinh chung.

Qua viéc nghién ciru Luat vé nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudce ngoai
cua cac nudc cb thé thiy rang, tén goi cia cac Luat rat khac nhau, Luat & mdi
nudc déu co nhitng dic trung riéng vé noi dung va cau trac. Biéu do6 gan lién
vé6i trinh @6 kinh té, ché do chinh tri, truyén thdng gido duc, méi trudng van
héa cua tirng nudc, ciing nhu bdi canh ra doi caa Luat.Nhin chung lai, c6 thé
rut racac bai hoc sau:

Thie# nhdt, luat phdp vé nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi caa
céc nudc phéi cir déu cd chung nhitng quy dinh nguyén tic sau:

- Van dé bao vé nguoi lao dong la quan tam hang dau trong luat phép

cua cac nudc phai cir;
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- Nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai la linh vuc dac thu, nhay
cam lién quan dén chu quyén quéc gia, quyén loi, tinh mang va nhan pham
cua cong dan, do do phai dat dudi sy quan ly, gidm st dac biét;

- Nha nuéc gitr vai trd to chirc va giam sat thuc hién chinh séch @i véi
nguoi lao dong di lam viéc ¢ nuéc ngoai;

- Nha nuéc phai té6 charc bd méy véi ngudn luc can thiét da sic can
thiép, tro gidp truc tiép dén tirng ngudi lao dong ¢ nudc ngod trong truong
hop khan cap (duoc quy dinh trong Luat). Vi du trong thoi gian qua, tai
Philippin d& c6 nhirng treong hop Bo truong Bo Ngoai giao, Tong théng
Philippin tryc tiép can thiép nham bao vé quyén loi cho nguoi lao dong;

- Céc nguon lyc tai chinh caa Nha nuéc hd tro xuc tién dua lao dong di
1dm viéc & nudce ngodi, hd tro ngudi lao dong vé vdn vay, tro cap rui ro, gido
duc dinh hudng, hd trg 1ap nghiép hdi huong dugc dua dén tan tay nguoi thu
huong la nguoi lao dong chir khéng théng qua bat ky t6 chic dich vu, doanh
nghiép nao;

- Luat phép cua hau hét cac nude khao ciu, nhu Philippin, Théi Lan va
tham chi ca Trung Quéc, quy dinh néu nguoi lao dong bo trén khi di lam viéc &
nugc ngod thi phai tu chiu tréch nhiém truéc phép luat cua nude dén lam viéc,
con céc t6 chac dich vy, mdi gidi hét trach nhiém phép Iy ddi véi nguoi lao
dong.

Thaz hai, van dé bao vé nguoi lao dong 1a quan tam hang dau trong luat
phap vé nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngodi caa cac nudce. Luat phap vé
di cu lao dong qubc té cua céc nudc phd cir chi yéu nham dép tng yéu cau
vé giai quyét viéc 1am cho luc lwong lao dong, ting thu nhap cho ngudi 1ao
dong vatang kha nang kiém soét cia Nha nuée ddi véi cac dong lao dong ra
nudc ngoai theo cac con duong khéac nhau, lanh manh héa dong di cu lao

dong qudc té va bao vé nguoi lao dong ¢ nudc ngodi. Muc dich chinh cua
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Luat phap cac nudc gui lao dong &

- T6 chirc quan ly nha nuéc dé nguoi lao dong ra nudc ngodi 1am viéc
theo céc con duong khéc nhau co trat tu, trong khudn kho phép luat;

- Phong chdng céc té chirc dwa ngudi ra nuéc ngodi 1am viéc bat hop
phap, phong chéng viéc lira dao, bubn nguoi;

- Bao vé nguoi lao dong, trong d¢6 bao gém gitp nguoi lao dong trénh
khoi cam bay cua cac to chac toi pham, lra dao, giam chi phi xuat canh
(Philippin va Thé Lan khéng cho phép thu tién dat coc chdng trén), té chac
bao hg, tu van cho nguoi lao dong trong thoi gian 1am viéc & nudc ngoai;

- T6 chirc c&c ngudn lyc vé téi chinh cho ngudi lao dong vay truéc khi
di, gilp d& rui ro trong thoi gian ho 1am viéc & nudc ngodi, cho vay von tao
nghiép, tai hoa nhap cong dong khi vé nuéc;

- Quy dinh chi tiét vé quan hé giira ngudi lao dong va céc to chac tuyén
md, tu van viéc 1am ngodi nudc.

Thi# ba, céc nudc déu co nhitng quy dinh rat cu thé vé cap, doi gidy
phép varat giay phép hoat dong cua doanh nghiép:

- Céc nudc déu cho phép doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dua
ngudi 1ao dong di 1dm viéc & nudc ngodi, dé dugc tham gia hoat dong dic thu
ndy, cac doanh nghiép phai ¢&p tng day du céc diéu kién theo quy dinh caa
luat phép va duoc co quan cd tham quyén cap gidy phép hoat dong. Riéng
Philippin va Thé Lan con cho phép c&c doanh nghiép c6 vén dau tu nuéc
ngoai voi ty 1€ dudc 25% cang dugc tham gia hoat dong nay.

- Hau hét cac nude déu quy dinh thoi han hiéu luc cua gidy phép, tuy
nhién thoi han hiéu luc caa gidy phép ciing rat khac nhau, thuong tir 2-3 nam
tdy tirng nudc. Pong thoi cac nudc ciing quy dinh cu thé cac truong hop Vi

pham s& bi rat gidy phép. Hoat dong cua céc doanh nghiép dugc gidm sét chat
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chg, trong truong hop vi pham bi xu Iy nhanh chong, kip thoi. Bang dudi day
gidi thiéu chi tiét quy dinh ciamdi nudc vé thoi han caagiay phép.
Bang 1.1: Thoi han cia gidy phép hoat dong dich vu dwa ngwoi lao déng di

|am viéc & nwéc ngoai cia mot b Nwéc

STT Tén nwoc Thai han Ghi chu
- Cap lan dau c6 thoi han 1
1 Philippines 4 nam . ]
nam dé xem xét
_ Lam thu tuc gia han 30
2 Thé lan 2 nam . o
ngay trudc khi hét han
) Lam thu tuc gia han 90
3 Trung Quéc 3 nam . o,
ngay trudc khi hét han
4 Lao 2 nam
_ Lam thu tuc gia han 30
5 Sri Lanka 1 nam . o
ngay trudc khi hét han

(Nguon: Tong hep tir Lugt phap cac nudc)

Khéac vai cac nude nghién cau, hién nay Viét Nam khdng quy dinh thoi
han cua giay phép hoat dong dich vu dwa nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nuéc
ngodi. Pay ciing 1& mot trong nhirng nguyén nhan dan dén tinh trang céc
doanh nghiép khéng c6 y thirc tuan tha céc diéu kién hoat dong theo quy dinh
cua Luat do khéng bi &p luc vé thoi han hiéu luc caa giay phép.

Pé duoc hoat dong trong linh vuc ndy, cac doanh nghiép phai co niang
lyc tai chinh nhat dinh, d&p tng yéu cau vé vén phép dinh, vé ky quy véi mot
khoan tién 16n theo quy dinh. Tuy nhién, mic quy dinh giira cac nudc ciing
rat khac nhau. Bang 1.2 dudi déy dwara so sanh vé quy dinh ndy giira Viét
Nam vamot sd quéc gia

That te, vé dang ky hop dong
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- Ngoai quy dinh vé gidy phép hoat dong cua doanh nghiép, luat phap
cacnudc ciing déu yéu cau doanh nghiép dang ky tirng hop dong cung tng lao
dong truge khi t6 chac dua nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi. Tuy
nhién céch thirc thuc hién, don vi quan ly vatiép nhan diang ky hop dong tai
mdi nuéc co nhitng quy dinh khéc nhau.

- V& viéc to chirc dua nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi: Tai tat
ca céc nudc phéi ctr, luat phdp quy dinh chat ché ché do cap gidy phép hanh
nghé va gidy phép thuc hién tirng hop dong lao dong. Tuy nhién, thi tuc gidy
td hanh chinh duoc tién hanh rat thuan loi, nhanh chdng. Cong tac quan 1y,
gidm sét viéc thuc hién duoc tién hanh rat chit ché. Tai Philippin va Trung
Quéc, gidy phép thuc hién hop dong cung ung lao dong 1a can cir d¢é cip ho
chiéu di 1am viéc & nudc ngodi cho nguoi lao dong. Nguoi lao dong Philippin
di 1am viéc & nudce ngodl duoc cap loai ho chiéu riéng - loai ho chiéu chi danh
cho nguoi di 1dm viéc ¢ nudc ngodi. Chinh co ché cap phép ndy gilp cho
cong tac théng ké, quan ly dong di cu lao dong qudc té duoc day du, trong
moi trudng hop, cac co quan hitu quan déu kiém soét duoc tinh hinh nguoi
lao dong ¢ nuéc ngodi. Co ché ndy ciing 1a cong cu gidp phong chdng viéc

dua nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngodi cua cac té chirc toi pham.
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Biang 1.2: Cac quy dinh vé tai chinh lién quan dén viéc cip giay phép

STT Noi dung Philippine | Trung Quéc Thai Lan Viét Nam
. 150.000 peso Khéng thap hon
Von phép _
(twong 1 triéu baht .
1. dinh cua 5ty dong
_ duong 725 (twong duong
doanh nghiép _ . .
tri¢u dong) 6,6 ty dong)
50 ngan peso Bang tién mat,
(twong tréi phiéu chinh | Khdng quy
2. bat coc
duong 25 phu hoac bao dinh
triéu dong) |anh ngan hang.
500.000 NDT
(twong duong A ,
150.000 peso . Khong thap hon
L 1,7 ty dong)
Tien ky (twong S 500.000 baht .
3. _ tai Ngan hang 1 ty dong
guy/bao lanh | duong 500 _ (twong duong
_ . thueong mai .
tri¢u dong) . 3,3 ty dong)
nha nuéc
it nhat 75%
, Khdng it hon %
von so hiru ) _
4. So hiru R co déng la nguoi
bai cong déan _
o Tha Lan
Philipine
5 ngan peso
c Phi cap gidy (twong 5 triéu
' phép duong 2,9 ddng
triéu dong)

(Nguan: Téng hop quy dinh phap ludt cac nieéc nghién ciru)




CHUONG 2
PANH GIA THUC TRANG PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO PONG NGOAI NUOC POl VOI CAC NGHE
CHAT LUQNG CAO

2.1. Tinh hinh dwa lao dgng Viét Nam di lam viéc ¢ nwéc ngoai néi chung

Theo s6 liéu thdng ké cua Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc - B Lao
dong - Thuong binh va X hoi ¢én cudi nam 2018, co trén 500.000 lao dong
Viét Nam 1am viéc tai 40 qudc gia va lanh tho, trong d6 mét sb thi truong noi
bat nhu Pai Loan: 218.000 lao dong; Nhat Ban: 120.000 lao dong; Nga:
80.000 lao d¢ong; Malaysia: trén 40.000 lao dong; Han Qudc: 47.000 lao dong;
A-rap X&-t: 20.000 lao dong; Lao: 15.000 lao dong; Macao (Trung Qubc):
13.000 lao dong; Sip: 10.000 lap ¢ong; Campuchia: 7.000 lao dong; Céc Tiéu
vuong qudc A-rap théng nhat (UAE): 5.000 lao dong; Cata: 1.200 lao dong;
An-gié-ri: 2.500 lao dong; Bé-la-rat: 1.000 lao dong...

Lao dong Viét Nam lam viéc cha yéu trong linh vuc san xuét ché tao,
x&y dung, danh bat thuy, hai san, ché bién thuc pham, may mac, thuong mai,
phuc vu (gilp viéc gia dinh, chim s6c ngudi bénh)... Do nuéc tiép nhan
thuong gidi han ty 18 lao dong nudc ngoai trong co so san xuat, kinh doanh
nén lao dong Viét Nam sdng, 1am viéc phan tén tai cac dia ban khéc nhau.

Nhin chung, lao dong Viét Nam duoc cac nuéc tiép nhan dénh gia cao
vé tay nghé, kha nang tiép thu, chéng hoa dong va nhanh lam quen véi cong
viéc; lam viéc cham chi vaco y thirc t6 chirc ky luat. Tuy nhién, ciing con mot
bo phan nguoi lao dong vi loi ich trugc mat da bo hop ddng & lai nudc ngoai
bat hop phép 1am anh huong dén hinh anh va uy tin caa lao dong Viét Nam,

c0 thé tro thanh déi tugng dé cac luc lugng chéng pha 16i kéo, du db tham gia



55

c4c hoat dong chéng pha chinh quyén. Thuc té ndy ciing khién céc doanh
nghiép sir dung lao dong va co quan quan ly nha nuéc so tai phan rng, canh
béo tam durng tuyén dung lao dong Viét Nam va c6 thé chuyén huong tiép
nhan lao dong cia cac nudc khéc, anh huong tryc tiép dén chinh sach xuét
khau lao dong cua Viét Nam vadén quan hé gitta Viét Nam véi cac nudéc.

Theo thdng ké caa cac co quan chirc nang, sb lao dong Viét Nam bo
trén, cu tr( bat hop phép tai Pai Loan hién nay khoang 25.000 nguoi (chiém
14,7 % tong s 1ao dong); tai Han Quéc cd khoang gan 16.000 lao d¢ong bat
hop phép (chiém 34%) va dang c6 chiéu huéng gia tang (thang 7 va thang
8/2017 chiém t&i 43%); tai Nhat Ban c6 khoang 2.000 lao dong bat hop phép
(chiém 2,4%); tai Nga, U-crai-na va mot sd nuéc khéc, nguoi lao dong
thuong xuyén thay doi muc dich nhap canh, ndi dung cong viéc, cha sir dung
lap dong... dé cu trd valam viéc dai han tai dia ban; tai cac dia ban khéc nhu
Malaysia, Trung Bong ... ty & lao dong bo tron khdng nhiéu.

Nham giam ty I¢& lao dong bo trén va khéng dé viéc nay anh huong tiéu
cuc dén viéc dua lao dong di 1am viéc ¢ nuéc ngodi, céc bd, nganh chac ning
cua Viét Nam @& phdi hop véi céc co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai
va céc co quan, to chirc caa nudc tiép nhan thuc hién céc bién phép dong bo
ca trong vangod nudc, nhat lakhi cac co quan so tai tién hanh bt git vatruc
xuat lao aong bo trdn, cu tri bt hgp phép vé nuéc.

2.2. Thuc trang phét trién thi trwong lao déng ngodi nwéc ddi véi cac
nghé chét lweng cao

2.2.1. Tinh hinh dwa lao déng co trinh d¢ chuyén mén ky thudt dap ing
nghé chat lweng cao di 1am viéc ¢ nwdc ngoai

Giai doan tir 2015 dén nay, tong sb lao dong Viét Nam di |am viéc &

nuGc ngodl dat trén 480 nghin ngudi. Trong tong sd lao dong di 1am viéc ¢
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nudc ngodi khoang 50% trong sb do 1alao dong phd thdng, cé tay nghé thap;
sd lao dong con lai dugc thong ké 1a lao dong cd tay nghé, nhung thuc chat
ciing chu yéu chi 1a lao dong duoc ddo tao so cip nghé (3 thang) do doanh
nghiép duadi dao tao trudc khi duaranudc ngoai lam viéc.

S5 lwong lao dong c6 trinh d6 chuyén mén ky thuat di 1am viéc ¢ nuée
ngod thoi gian qua chua nhiéu do céc yéu cau khat khe tir phia céc quéc gia
tiép nhan lao dong ddi vai loai hinh lao dong ndy. Mat khéc do nhu cau [6n vé
lao dong khéng doi hoi tay nghé cao nhu Bai Loan, Han Quéc. Tinh dén nay,
lao ¢ong ¢b trinh d6 tay nghé va chuyén mén ky thuat caa Viét Nam da di lam
viéc tai mot sb qubc gianhu sau:
2.2.1.1. Thi truong Nhdat Ban

* Quy dinh ciaNhat Ban vé tiép nhan lao dong co trinh do chuyén mon
ky thuat

Luat phap Nhat Ban cho phép lao dong nudc ngoai cé trinh d6 tay
nghé, chuy@n mén ki thuat duoc phép vao 1am viéc tai Nhat Ban véi tu céch
lao dong (khéc vai truong hop lao dong tay nghé thip vao 1am viéc tai Nhat
Ban theo hinh thirc thuc tap k§ nang), dong thoi, luat phdp Nhat Ban ciing
quy dinh rd céc diéu kién vé trinh do hoc van, kinh nghiém 1am viéc, v.v. ddi
v6i lao dong co tay nghé, chuyén mén ky thuat nguoi nudc ngodi. Thong
thuong lao dong nudc ngod phai tot nghiép dai hoc tro 1én, c6 kinh nghiém
lam viéc (véi noi dung cong viéc co lién quan dén linh vyc xin tu cach luu trd
hoic gidy chitng nhan cua céc truong dai hoc, cao dang vé viéc da dugc dao
tao c&c mon hoc vé ky thuat, chuy&n mén lién quan) va co trinh d6 ning luc
tiéng Nhat (trinh ¢ N3 tro 18n) theo yéu cau cua céc cong ty tiép nhan lao
dong. Nguoi lao dong Viét Nam ddp ang cac diéu kién trén co thé sang Nhat

Ban lam viéc.
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* Lao dong cdb trinh d6 chuyén mén cua Viét Nam tai Nhat Ban

Hién nay, hau hét lao dong Viét Nam dang 1am viéc tai Nhat Ban véi 3
loai hinh tu cach luu trd:lao dong ky thuat; lao dong thuc tap nang cao tay
nghé va thuc tap sinh k§ nang. Trong d6, loai hinh tu cach luu trd lao dong ki
thuat 1aloai hinh visalao dong danh cho lao déng chat luong cao, 6 trinh do
hoc van théng thuong 1a tét nghiép dai hoc tro 1én, c6 kinh nghiém lam viéc
trong linh vyc xin tu c&ch luu trd hodc gidy ching nhan cua cac truong dai
hoc, cao dang vé viéc da dugc ¢ tao cac mén hoc vé ky thuat, chuyén mon
lién quan va co trinh do ngoai ngit. Hién nay, theo sb liéu théng ké c6 8.785
ky su, phién dich Viét Nam dang lam viéc tai Nhat Ban thdng qua cac hinh
thirc sau:

- Théng qua cac doanh nghiép dich vu dua nguoi lao dong di [am viéc
& nudc ngodi: lao dong da tét nghiép dai hoc tré 18n duoc céc doanh nghiép
dich vu dua nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngod dao tao tiéng Nhat va
gidi thiéu dé ky hop ddng véi cac doanh nghiép Nhat Ban mubn tiép nhan lao
déng. Hang nam, c6 khoang 200-300 lap dong di lam viéc tai Nhat Ban theo
hinh thirc nay.

- Hop ddng ca nhan véi cong ty s dung lao dong caa Nhat Ban: lao
dong tu tim cong ty tiép nhan phia Nhat Ban théng qua ban bé, ngudi quen,
théng tin trén internet (viéc phong van cé thé duoc thuc hién thdng qua skype,
V.V..).

- Du hoc sinh sau khi hoan thanh thoi gian hoc tap tai Nhat Ban duoc
cong ty Nhat Ban tuyén dung va o lai 1am viéc.

- Lao dong caamdt sd cdng ty Viét Nam dau tu tai Nhat Ban dugc dua
sang |am viéc trong céc doanh nghiép dau tu do.

Ngoai nhitng loai hinh tu c&ch luu tri ké trén, Nhat Ban con tiép nhan

lao dong Viét Nam sang lam viéc theo loai hinh visa “Hoat dong dac dinh”
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danh riéng cho tng vién diéu dudng, ho 1y theo Hiép dinh di tac kinh té Viét
Nam - Nhat Ban (VJEPA). Déi tuong tham gia chuong trinh ndy |a nhitng
ngudi tét nghiép chuyén nganh diéu dudng céc truong cao dang, dai hoc.Sau
khi dugc tuyén chon, nhitng tng vién ndy duoc tham gia khda dao tao tiéng
Nhat dé dat trinh @6 tiéng Nhat N3. Toan bd kinh phi d¢&o tao tiéng Nhat, an &
trong thoi gian dao tao do Chinh phu Nhat Ban va Viét Nam dai tho. Bén
canh d6, nhitng lao dong Viét Nam tt nghiép céc truong ddo tao diéu dudng
(hé 3 nam tr¢ 1én) c6 chang chi Nhat ngtt N1 duoc phép dang ky thi Ching
chi qubc giadiéu dudng caaNhat Ban dé duoc phép 1am viéc tai Nhat Ban.

Tur nam 2012 dén nay, B Lao d¢ong - Thuong binh va X& hoi d& phdi
hop Vvéi c&c co quan chirc nang hitu quan caa Nhat Ban tuyén chon va dua
Va0 d20 tao tiéng Nhat cho 5 khoa trng vién diéu dudng, ho |y . Bén nay tong
lwgng tng vién diéu dudng JVEPA d& xuét canh sang Nhat Ban 14673 nguoi
(thang 5/2017 xuét canh 203 tng vién khda 4). K héa dau tién da co 30/52 ung
vién diéu dudng cua ta dat chang chi diéu dudng qudc gia Nhat Ban (dat
57%), nhitng nam tiép theo, ty 1& tng vién dat chang chi quéc gia caa Nhat
lubn ¢ muc rat cao (trung binh trén 80%). Khi @ng vién diéu dudng hodc ho
ly duoc cap chirng chi, ho s& duoc ¢ lai 1am viéc [8u dai tai Nhat Ban.

Vira qua Nhat Ban da théng qua Luat tiép nhan Thuc tap sinh nudc
ngoal méi theo d6 cho phép tiép nhan thuc tap sinh sang lam viéc ho 1y tir cac
quéc giaphé cu, trong d6 ¢ Viét Nam. Khi Luat ndy co hiéu luc, lao dong
chuyén nganh diéu dudng, ho Iy caa Viét Nam s3 ¢o co hdi sang duoc Nhat
Ban thyuc tap valam viéc.

Sau khi Luat tiép nhan thyc tap sinh nuéc ngod cd hiéu luc, thang
6/2017, Chinh pha Viét Nam va Chinh pha Nhat Ban @& ky két Hiép dinh dbi
téc dua lao dong trinh do chuyén mén ky thuat nganh nghé diéu dudng va

trién khai tiép nhan lao dong ky thuat vao cudi nam 2017.
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2.2.1.2. Céng hoa Lién bang Puic

* Quy dinh tiép nhan lao dong nude ngoai caa CHLB Duc

CHLB Puc la mot qudc gia co tiém nang kinh té rat manh trong Lién
minh chau Au; ddng thoi, ddy ciing 1a mét quc gia cd nhu cau 1én vé lao
dong nuéc ngodi. Hién nay va trong nhiéu nam téi ¢y, nhu cau vé lao dong
han 1am, lao dong ky thuat cao valao dong trong cac nganh dich vu (dac biét
latrong linh vyc dich vu y té, cong nghé théng tin, diéu dudng, co khi,..) cua
CHLB Drtc larat cao. Tuy nhién, dé co thé vao l1am viéc tai CHLB buc, lao
dong nuéc ngodi phai dép tng cac diéu kién cia CHLB Dirc vé trinh d6 tay
nghé, kinh nghiém lam viéc va niang luc tiéng Puc.

Ké tir ngdy 01/7/2013, chinh sach tiép nhan va s dung lao dong nuéc
ngod cua CHLB Puc da co sy mo cira hon ddi véi lao dong dén tir cae qudc
giangoai Lién minh chau Au (EU), theo d6, lao dong cua céc qubc gia ngoai
EU ¢ trinh @6 dao tao twong duong trinh d6 dao tao 2 nam tré 1én & CHLB
Dirc ¢6 thé dugc vao 1am viéc tai CHLB Duc. Danh séch nhirng nganh nghé
can tiép nhan lao dong nuéc ngodi cua CHLB Buc s& do Co quan Lao dong
lién bang téng hop dé trinh Chinh phu lién bang quyét dinh. Véi chinh séch
méi cia CHLB Puc, nudc ndy da tro thanh quéc gia trong khdi EU ¢6 chinh
sach théng thoang nhit trong viéc tiép nhan lao dong nudc ngoai.

Hién CHLB Duc chi tiép nhan lao dong k¥ thuat cao tir cac québc gia
ngoad EU thudc cac nganh nghé sau:

- CoOng nghé thdng tin (1ap trinh vién, phét trién phan mém)

-Y té (diéu dudng vién 180 khoa, diéu dudng vién cham soc trong bénh
vién, phau thuat chinh hinh, phuc hdi chirc nang, ky thuat méy tro thinh)

- Co khi (co khi, han, co dién tir, tu dong hoa, dién, ky thuat dién may,
dién cong nghiép, xay dung cdng trinh, 1ip rép dau may kéo...).
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CHLB buc ¢ Luat cong nhan van bang (c6 hiéu luc tir thang 4 nam
2012) nén thu tuc cdng nhan vin bang tai CHLB DBuc ¢ duogc tiéu chuan hoa
vadon gian hda. Noi dung, thoi gian hoc vatrong mot sd truong hop lao dong
6 ky nang, kinh nghiém 1am viéc s la tiéu chuan dé d¢anh gia va cong nhan
vian bang

Dbé duoc cap thi thuc vao CHLB buc 1am viéc, nguoi lao dong nude
ngod ngodi viéc phai & trong c&c nhdm nganh/nghé dugc Co quan lao dong
Lién Bang buc (BA) chap thuan, con phai dép ung tiéu chi vé ngoai ngi
(tiéng Purc téi thiéu dat trinh do B2) va co it nhat 2 nam kinh nghiém lam viéc
sau khi tét nghiép Pai hoc hoic Cao hoc.

Khi vao lam viéc tai CHLB buc, nhirng lao dong trinh d6 cao da lam
viéc tai CHLB Dt tir 3 nam tré 18n va c6 mirc thu nhap téi thiéu tir 37.128
Euro/nam da trir thué hodc nhirng lao dong c6 chuyén mon k§ thuat (nhu diéu
dudng vién...) dalam viéc tir 5 nam tro 1én 3 duoc cap thé cu trd Blue Card.
Véi the ndy, nguoi lao dong cé thé ra vao CHLB Puc hoic bat cir qudc gia
thanh vién EU nao makhéng can xin visa.

* Tinh hinh lao dong c6 trinh @6 chuyén mén caa Viét Nam di lam viéc
tai CHLB bxec:

Tu nam 2012, B6 Lao dong - Thuong binh va X& hoi dathoathuan voi
Bo Kinh té va Nang lugng CHLB Druc thuc hién chuong trinh thi diém dua
diéu dudng viénViét Nam sang hoc tap valam viéc tai CHLB Duc trong linh
vuc cham sdc nguoi gia Hai bén dd ky Y dinh thu “vé nhitng nguyén tic co
ban trong tuyén chon hoc vién mot cach céng bang dé ddo tao trong nganh
cham sdc nguoi giatai CHLB Puc’.Cho dén nay, chuong trinh da thyc hién
duoc 3 khda. Theo chuong trinh nay, hoc vién khdng phai chiu céc loai chi
phi dich vu, méi gidi viéc 1am; céc bén s3 hop téc to chirc khda hoc tiéng Puc

dé hoc vién trudc khi sang CHLB buc phai dat duoc chirng chi trinh d6 B2
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tiéng Dtrc do Vién Goethe cip; c&c co so tiép nhan cia CHLB buc 2 phai
chiu moi chi phi nhap canh vao CHLB Buc cho hoc vién vachi tra khoan hoc
bong du dé hoc vién co thé sinh hoat va hoc tap tai CHLB Duc. Dén nay, s
lwong ng vién diéu dudng, ho ly sang hoc tap valam viéc tai CHLB buc da
xuat canh 1& 276 nguoi. Du kién 140 tng vién & duogc tiép tuc dwa sang
CHLB buc vao thang 10/2017 dé hoc tap valam viéc tai c&c co so cham soc
nguoi giacua CHLB buc.

Tiép theo thanh cdng cua chuong trinh dua diéu dudng vién cham soc
nguoi gia sang CHLB Pirc, dau nam 2016, hai bén da tiép tuc ky két thoa
thuan thuc hién Dy an thi diém dao tao diéu dudng vién cham soc ngudi bénh
tai CHLB buc 2016-2017. Khéa | cua chuong trinh nay da khai giang vao
thang 7/2016 véi 113 ang vién nhap hoc va du kién s8 két thic trong thang
8/2017. Nhitng hoc vién dat trinh d6 tiéng Buc B2 st duoc dwa sang CHLB
Dirc dé hoc tap valam viéc trong céc bénh vién. Khoa 2 cua Chuong trinh da
tuyén chon 125 tng vién (tng vién diéu dudng chim soc ngudi bénh). Bén
gitta nam 2019, Cuc Quan ly lao dong ngoa nudc - Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi da ky vai Trung tdm gi6i thiéu viéc lam va nhan lyc nuéc
ngod (ZAV) thudc Co quan Lao dong Lién Bang buc (BAWATH chic Hop
téc quoc té Puc (GIZ)Thoa thuan dé trién khai Du &n “Ba bén cung ¢6 loi -
Tuyén sinh hoc vién Viét Nam tré thanh diéu dudng vién tuong lai tai CHLB
Pirc”. Khoa dau tién cua Du &n da tuyén duoc 145 hoc vién va to chac dao
tao tiéng Puc tir thang 8/2019.

Pay la nhitng chuong trinh ¢ nhiéu wu viét, mé ra co hoi dép ang viéc
thiéu nhan luc chuyén mdn trong nganh chim soc sic khoe tai CHLB Puc,
ddng thoi ciing 1 co hoi dé cac diéu dudng vién Viét Nam tiép thu, hoc hoi
duoc nhitng kinh nghiém, ky nang tién tién caa CHLB Dtc trong linh vuc y

té dé gop phan tich cuc vao sy phét trién caa nén y té Viét Nam néi riéng
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ciing nhu gop phan thic diy quan hé hop tac nhiéu mat gira hai nuéc noi
chung.

Nhu cau tiép nhan lao dong co trinh do chuyén mén ky thuat nuéc
ngoai 1am viéc tai Bac lon. Thoi gian téi, Birc s mo rong kha nang tiép nhan
lao ¢ong nudc ngodi va da thong tin cho Chinh pha Viét nam du kién trong
thoi gian toi S8 tiép tuc nghién ciru va xem xét viéc to chuc tuyén chon tng
vién diéu dudng nganh nghé ho sinh.

Hién tai Cong hoa Lién bang Buc dang thiéu hut ngudn lao dong rat
l6n trén nghiéu linh vyc nhu: Co khi, x8y dung, cac nganh nghé dich vu...
Trong hoat dong diéu dudng cham soc nguoi gid, trong 10 nam téi Cong hoa
Lién bang Bac s3 thiéu hut khoang va chuc ngan lao dong trong linh vuc
nay.
2.2.1.3. Th; trirong Han Quac

* Quy dinh ciaHan Quéc

Chuong trinh Visa E7 1a chuong trinh tiép nhan lao dong nuéc ngoai
ky thuat cao nham muc dich taing cuong sirc canh tranh qudc gia cia Han
Qudc. Céac doanh nghiép Han Qudc thudc 8 loai nganh, linh vuc ky thuat
duoc phép tuyén dung lao dong ki thuat cao, bao gdm: nganh van chuyén va
may moc, mbi truong va nang luong, 1T, Nano, dién tu digital va nguyén ligu
moéi; 33 loai nganh nghé dugc phép tuyén dung gom: Nha quan ly (03 loai),
chuyén gia, k¥ su, co truong (29 loai) va lao dong cd ky nang cao (01 loai,
danh cho tho han k§ thuat cao). S6 lugng lao dong nuéc ngodi theo hinh thac
visa E7 mot doanh nghiép Han Quéc duoc phép tuyén dung téi da bang 20%
sd lao dong Han Qudc ma doanh nghiép @6 dang sir dung. Y éu cau diéu kién
chung vé trinh @6 va kinh nghiém di véi lao dong nudc ngodi vao lam viéc

tai Han Quéc theo visa E7 & t6t nghiép cao dang trg 1én va co tir 01 nam
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kinh nghiém [am viéc trong chuyén nganh duoc dao tao tré 1én. Ngoai ra, ddi
V6i nguoi tét nghiép trung hoc phd thdng, phai ¢é it nhat 5 nam kinh nghiém
lam viéc nganh nghé lién quan dén linh vyuc du dinh sang 1am viéc tai Han
Quéc.

* Tinh hinh lao dong k¥ thuat cao Viét Nam di lam viéc tai Han Quéc

Song hanh véi céc chuong trinh lao dong cap phép EPS dé tiép nhan
lao dong phd thdng nudc ngodi, Han Quéc tiép nhan chuyén gia, lao dong ky
thuat, lao dong lanh nghé 1a ngudi nudc ngodi do nhu cau st dung chuyén gia
lao dong k¥ thuat va lanh nghé, sb lao dong ndy nhap canh |am viéc tai Han
Quéc vai tu cach leu tra 6 ky hiéu visa E7.

Viéc tiép nhan lao dong ky thuat vao Han Quéc duoc céc doanh nghiép
sir dung lao dong tu quyét dinh theo nhu cau s dung, co quan quan ly nha
nudc khéng phan bd han ngach hang nam déi véi 5 lao dong ndy ma ty
thudc vao nhu cau thyc té caa cac doanh nghiép s quyét dinh sb luong lao
dong nhap canh vao 1am viéc tai Han Quéc. Co quan quan ly nha nudc chi
quy dinh tiéu chuan, diéu

Tinh dén thang 8/2016, c6 1.186 lao dong Viét Nam dang 1am viéc tai
Han Qubc theo Chuong trinh visa E7, trong d6 bao gém s lao dong do cé&c
doanh nghiép dich vu Viét Nam dua sang, sb lao dong chuyén ddi tu céch
visa tir visa E9 (lao dong di theo chuong trinh cip phép viéc [am EPS) sang
visa E7 vatu du hoc sinh Viét Nam tai Han Qudc tim viéc [am theo hinh thirc
visaE7.

Tur nam 2005 dén nay, B Lao dong - Thuong binh va X& hoi d& phdi
hop Véi c&c co quan chirc nang c6 lién quan cia Han Quéc té chirc mot sd
Hoi cho viéc 1am dé tao co hdi cho céc doanh nghiép Han Qudc tuyén chon

lao dong b tay nghé, chuyén mon ky thuat caa Viét Nam sang lam viéc tai



Han Quéc theo hinh thic visa E7, nhung khéng dat hiéu qua, do s lwgng lao
dong duoc tuyén chon qua mdi ky Hoi chg viéc 1am khéng dat nhu mong
mudn caa hai bén do trinh d6 caa lao dong Viét Nam chua dédp (rng yéu cau
cuia phia Han Qudc.

Pé day manh viéc dualao dong ky thuat sang Han Qudc theo visa E7,
Pai s quén Viét Nam tai Han Qudc can tich cuc 1am viéc véi cac co quan
chtrc nang ¢ lién quan caa Han Qudc dé xéc dinh cac doanh nghiép c6 nhu
cau st dung lao dong co tay nghé; dong thoi cac doanh nghiép phai tuyén
chon dding ng vién dép tng diéu kién theo quy dinh cua phia Han Quéc dé
duoc cap visasang lam viéc.
2.2.1.4. C4c th; trirong khac

Ngoa 3 nudc ndi trén, nhiéu qudc gia khéc trén thé gigi ciing cho phép
tiép nhan lao dong nudc ngoai trinh d6 tay nghé, k¥ thuat cao vao 1am viéc.

* Pai Loan

- Pai Loan cho phép tiép nhan vao l1am viéc gom ky su kién tric hoic
x&y dung; nganh giao théng; thué, tai chinh; bat dong san; dich vu di dan; luat
su; gido vién day ky thuat; bao hiém; bao vé mdi truong; dich vu van hda, thé
thao, giai tri; nghién ciru hoc thuat; tha y; san xuat ché tao. Piéu kién tiép
nhan di vai lao dong chuy@én moén ki thuat, ngoai viéc phai cé tiéu chuan phl
hop theo quy dinh lién quan va ddp tng mot trong céc diéu kién sau: Co giay
ching nhan hoic gidy phép hanh nghé vé chuyén mén nghiép vu theo quy
dinh hoic c6 gidy ching nhan, gidy phép do co quan c6 tham quyén cua Dai
Loan cap; hodc ¢ bang tir thac sy trd 1én chuyén nganh lién quan do céc
truong dai hoc trong hoic ngod nudc cap; hoic cd bang cir nhan/ky su
chuyén nganh lién quan va ¢ co tbi thiéu 2 nam kinh nghiém lam viéc trong

linh vue d6; hoidc da qua dao tao nghé hoic do tu hoc, ¢ téi thiéu 5 nam kinh
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nghiém 1am viéc, co sang kién hoic thanh tich dic biét trong cong viéc
chuyén mon. Moi nam c6 khoang 100 lao dong c6 trinh ¢d chuyén mén (cha
yéu lathg han va phién dich) caa Viét Nam sang lam viéc tai Bai Loan.

* Audralia

- Australia ¢6 nhu cau tiép nhan lao dong nuéc ngod co trinh do
chuyén mén ky thuat theo hinh thirc visa 457 (loai visa lao dong ddi véi lao
dong khong dinh cu ngudi nudc ngodl) ddi véi nhiéu nghanh nghé nhu the
lam béanh, dau bép, ky su néng nghiép, ki su xdy dung, khai thac khoang
san... S6 luong lao dong nuéc ngodi 1am viéc trong cac nghanh nghé nay
duoc Chinh phu Australia cdng bé hang nam va duoc cap thi thuc cho lao
dong co tay nghé thoi han 04 nam. Chuong trinh ndy doi hoi nguoi lao dong
phai cé trinh 6 dai hoc hoic ¢ kinh nghiém (03 nam), ky nang nghé cao;
tiéng Anh tét (IELTS 5.0). Thoi gian qua, & cd 02 doanh nghiép Viét Nam
dualao dong co tay nghé sang Uc 1am banh my va dau bép véi sb luong rat it.
Pén nay chi con 1 doanh nghiép dua dau bép sang Uc (khoang 10
ngudi/nam), do tho 1am banh khéng dép tng duoc yéu cau tay nghé.

* HoaKy

- Hoa Ky cho phép mot sb loai lao dong nuéc ngodi cb trinh do tay
nghé, ky thuat dugc vao 1am viéc co thoi han tai Hoa Ky (gom céc chang loai
visaH vavisal) vai céac diéu kién cu thé nhu sau:

+ VisaH1A: day laloai hinh visa dugc diing dé cip cho céc truong hop
y t& nuéc ngodi nhap canh vao Hoa Ky dé hanh nghé y ta. Tuy nhién, dé co
thé duoc nhap canh vao Hoa Ky hanh nghé y t4, 1ao dong nudc ngodi can phai
dép rng céc tiéu chuan vé trinh d6 tay nghé, k§ nang ngoai ngi (tiéng Anh)
nhat dinh, méi cé thé duoc xem xét dé cap bang hanh nghé y tatai HoaKy.

+ Visa H1B: 14 loai hinh visa dugc ding dé cip cho lao dong nuéc
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ngoai ¢ trinh d6 cao dang tre 1én. Nguoi lao dong nudc ngoai duoc cap loai
hinh visandy co thé 1am viéc tai Hoa Ky véi thoi han tét dala 6 nam. Béi véi
lao dong c6 trinh d6 cao trong céc nganh cong nghé hién nay dang phét trién
manh va Hoa Ky ciing dang c¢6 nhu cau tuyén dung nhiéu nhu céng nghé
théng tin, dién ti, tin hoc,..., thi diéu kién dé duoc nhan vao Hoa Ky tuong
dbi thuan loi. Bay laloai hinh lao d6ng nuéc ngodi duogc vao 1am viéc nhiéu
nhat tai HoaKy.

+ Ngoai ra, nguoi lao dong nudc ngoai con duoc phép nhap canh vao
Hoa Ky dé thuc hién chuong trinh tu nghiép theo hinh thirc visa H3; hoic dé
lam quan ly chi nhadnh doanh nghiép nudc ngoai tai Hoa Ky theo hinh thac
visaLl.

Tuy nhién, viéc dua lao dong sang Hoa Ky gap nhiéu khé khan, do quy
dinh cua Hoa Ky rat khat khe trong viéc xin gidy phép lam viéc vatu céach luu
tr; hon nira, mot bd phan trong cong ddng nguoi Viét tai Hoa Ky van ¢ tu
tuong chong pha céc cha treong, chinh séch cia Bang va Nha nudc ta, ludn
tim céch 16i kéo, kich dong, xui giuc lao dong Viét Nam chéng pha Nha nuéc.

* Céc Tiéu vuong qudc A rap théng nhat (UAE)

- Céc Tiéu vuong qudc A rap théng nhat (UAE): UAE |a dat nugc phét
trién vé dau khi, c6 nhiéu du &n vé nang luong. Pay |a thi truong lao dong
ma, ¢6 nhiéu co hoi tét ddi véi céc lao dong nude ngodi, vai dan sb khoang
10 triéu ngudi, 80% luc luong lao dong 1alao dong nhap cu, trong d6 chu yéu
|alao dong dén tir c&c nuée Chau A. UAE ¢6 nhu cau vé 1ao dong co khi nhu
ky su co khi, han, két cau... Hién ¢ nhiéu ki su, lao dong co tay nghé lam
viéc tai cac thanh phé 16n cua UAE nhu Adnoc, Masda City, Dnata... Bén
canh d6, Mot trong nhitng muc tiéu phét trién kinh té ¢én nam 2030 caa UAE
tap trung phét trién dich vu, du lich, do vay nhu cau tiép nhan lao dong dich

vu cua UAE S5 rat cao.Trong vai nam tré lai ddy, b lugng lao dong Viét Nam
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co trinh @6, tay nghé cao sang lam viéc tai UAE tang so véi thoi diém trude
nam 2012 (hién tai chiém hon 50% tong sd lao dong Viét Nam cd mit tai
UAE) lam viéc chu yéu ¢ cac nganh nghé dich vy, nha hang khéch san, co
khi, han, cdng nghé thdng tin, van phong. Y ta gia dinh ciing la mot nganh
nghé ma UAE c6 nhu ciu cao (tuy nhién van dé cong nhan bang cap dang la
rao can vai loai hinh lao dong nay).

Trudc mat d&é phuc vu EXPO 2020, UAE cin méi hon 200 ngan lao
dong dé thuc hién sy kién qudc gia ndy. Thong tin tir phia B Noi vu UAE
cho biét, trong thoi gian téi UAE mudn da dang hoa sb luong qudc tich lao
dong nham tranh bi phu thudc vao lao dong cac nuéc nhu An Do, Philippine.
Lao dong Viét Nam dugc dénh gia tot trong céc nganh nghé dich vy, dic biét
mot sb nghé méi ndi nhu tho cham sbc mong tay, 1am dep,... tuy nhién con bj
han ché do kha ning giao tiép ngoai ngi.

Thang 01/2017, Tha tuéng Mohamed Bin Rashid Al Maktoum ban
hanh chinh sach méi vé viéc tiép nhan lao dong dén 1am viéc tai UAE trong
tuong lai. Theo d6 UAE khuyén khich céc chuyén gia, lao dong co trinh do,
tay nghé cao dén 1am viéc, nhu cau tiép nhan lao dong phé théng, trinh d6 tay
nghé thip s& giam dan va mac luong S8 thdp cao so véi mit bang chung va
muc sdng. Do luat Lao dong UAE khéng quy dinh mirc lwong téi thiéu nén
thi truong lao dong phd théng s& khéng con nhiéu co hoi tét d6i vai Vit Nam
do phai canh tranh véi lao dong cac nugc Nam A.

* Malaysia

Chinh phi Malaysia cho phép tiép nhan lao dong co trinh 6 vao 1am
viéc dua trén nhu cau caa ngudi sir dung lao dong khi nguén nhan luc trong
nudc khéng dap ung duoc loai hinh lao dong @6 va trinh d caa nguoi lao
dong d& qua dao tao va dugc cip chang chi cdng nhan.. Trudc mat, ta co thé

khai thac dualao dong cd trinh @6 chuyén moén ky thuat sang Maaysia tai céac



68

nganh nghé nhu may mac, xay dung va co khi.

Pbi véi cac nganh nghé hda chat, dau khi, khoang 10 nam tro lai day,
hang nam c6 khoang gan 100 luot chuyén gia, ky su co chuyén nganh dau
khi nhu: loc hda dau, dia chat... sang lam viéc cho cac doanh nghiép cua
Malaysia hoic cac doanh nghiép nudc ngodi co dau tu tai Malaysia

Du b&o tir nam 2019 trg di khi t6 hop nha may loc dau Tapid tai bang
Johor Malaysia di vao hoat dong s& can vai tram nhan lyc c6 ki thuat dé van
hanh, khai thadc dau tai nha méy ndy. Bén canh d¢6 nha méy déng tau
Cancanan ¢ Lumut, Perak ¢ vadang s dung hang tram lao dong c6 tay nghé
han bac cao (6G) lam viéc va co nhu cau tiép nhan hang tram lao dong cé tay
nghé va ky thuat trong nhirng nam téi.

* Ty do di chuyén lao dong trong ASEAN

ASEAN hién nay gém 10 nuéc thanh vién véi dan so khoang 600 triéu
nguoi, trong do6 luc lugng lao dong khoang 300 triéu ngudi. 3 nudc cd luc
lwong lao dong 1én, chiém hon 70% tong sb luc luong lao dong cua ca khu
vuc gdm: Indénésia (40%), Philippines (16%) va Viét Nam (15%). Lién quan
dén dich chuyén ty do cia lao dong cé ki nang, trugc mat, AEC s mé rong
di chuyén tu do thdng qua cac théa thuan cobng nhan lan nhau (Mutual
Recognition Arrangements - MRAS) cho 8 Iinh vyc nganh nghébao gom: dich
vu ké toén, dich vu kién tric su, béc sy nha khoa, béc sy, dich vu ki su, dich
vu diéu dudng vién, tric diava du lich.Bén canh @6, nhan lyc chit luong cao
(c&c chuyén gia c6 trinh do tir dai hoc tro 1én, thg lanh nghé), théng thao
ngoai ngir, dic biét 1a tiéng Anh s8 dugc di chuyén tu do hon. Hop téc lao
dong gitra Viét Nam va céc nude trong khu vuc ciing 8 duge day manh, d6
vira la co hoi vira la thach thic 16n dbi voi lao dong Viét Nam khi mot luong
l6n lao dong cac nudc ASEAN vao Viét Nam, tao nén cudc canh tranh vai lao

dong trong nudc.
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Chuyén dich co ciu do viéc hinh thanh Cong dong Kinh té ASEAN s&
lam tang nhu cau két hop cac ky nang quan |y, ky thuat va cac k§ nang lam
viéc cin ban. Du béo cho thiy nhu ciu dbi véi lao dong cé trinh d6 chuyén
mon ky thuat tai cac nén kinh té ndy trong giai doan 2010 - 2025 c6 thé ting
toi 41%, tuong duong vai 14 triéu nhan cong.

* Céc Qubc giabong Au:

- Cong hoa Séc: Hién nay, do tinh hinh chinh tri 6n dinh, nén kinh té
tang trudng nén Cong hda Séc ¢o nhu cau tiép nhan lao dong nude ngoai va
dd la co hoi cho lao dong Viét Nam sang lam viéc tai Cong hoa Séc. Qua
théng tin trao d6i cap Nha nudc, hién Séc dang ¢ nhu cau sir dung lao dong
co tay nghé cao caa Viét Nam do Cong hda Séc dang thiéu hut ngudn nhan
luc trén 100.000 lao d@ong. Chinh pha Viét Nam da chi ¢dao Bo Lao dong -
Thuong binh va X& hoi thic day viéc ky Thoa thuan, Hiép dinh vé cung cip
lao ¢ong Viét Nam sang |am viéc tai Cong hoa Séc. Lao dong cb tay nghé, ki
nang co co hoi sang lam viéc tai Séc.

- Bungari: Theo théng tin tir Dai dién ngoai giao cua Bungari tai Viét
Nam, Bungari hién d¢ang thiéu hut lao dong tay nghé cao mot sd nganh nhu y
ta, diéu dudng, phuc hdi chic ning va mong mudn dugc hop tac tiép nhan lao
dong nganh diéu dudng cua ta. Bungari dé xuat Viét Nam va Bungari s3 ky
ban thoa thuan cung ung lao dong Viét Nam sang |lam viéc tai Bungari véi
céc diéu kién twong ty nhu chuong trinh Biéu dudng ho Iy ma Viét Nam da
Ky véi Cong hoa LB btrc va Nhat Ban.

- Lién bang Nga: Hién nay, Lién bang Nga c6 11 mé hinh vé thu hat
lao dong nuéc ngodi, cd quy dinh chung vé cip gidy phép lao dong cho lao
déng nudc ngoai va han ngach lao dong cho nguoi sir dung lao dong. Trong
nhitng nim gan day, viéc cap han ngach cho nguoi st dung lao dong d& ngay

cang don gian hoa. Lién bang Nga ciing dang rat quan tdm dén viéc thu hit
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lao dong cb trinh @6 cao. Trong nam 2015, c6 2.700 nguoi Viét Nam nhan
duoc thi thuc danh cho lao ddng ¢o trinh @6 cao va trong nam 2016 |a 2.050
Nguoi.

2.2.2. Tuyén dung lao dgng xudt khdu phuc vu nghé chét lueng cao

2.2.2.1. Chuirong trinh tuyén iing vién Viét Nam di 1am viéc tai CHLB Piic

* Théng tin chung vé Dy é&n

Muc tiéu cua Du &n 1a ¢ tao cho ung vién diéu dudng Viét Nam co
du diéu kién nhap cu lao dong vao Birc 1am viéc trong linh vuc y té mot céch
minh bach, bén vitng, mang lai lgi ich thiét thuc cho ¢ng vién Viét Nam va
g6p phan tang cuong hop tac hitu nghi, cling co lgi gitra Viét Nam va CHLB
buc.

* P30 tgo tiéng Pirc tai Vigt Nam

* Quyén lgi caahoc vién:

- Pugc tham gia khéa hoc tiéng Puc 11,5 thang, du kién (tur
05/10/2019 dén thang 15/9/2020) dén trinh do B2 tai Ha Noi, ngoa ra tng
vién con duoc hoc tiéng Bac chuyén nganh, phong tuc tap quén, vin hoa,
phép luat Buc va duoc bdi dudng thém nghiép vu diéu dudng theo tiéu chuan
cuabuc.

- Puoc Dy &n chi tra 1€ phi thi 1an tha nhat 1dy chirng chi B1 vaB2.

- Puoc bb tri an, ¢ noi trd tai diadiém caa Dy &n, dugc mién phi tién ¢,
ngoai ra hoc vién con dugc hé trg 36 Euro/thang (khoang 928.000 VND, tuy
theo ty gia quy ddi vao thoi diém nhan) vao ¢au mdi thang dé t6 chirc bira an.

- Pugc Dy én hd trg tién khdm sirc khoe tong thé trude khi xuét canh,
|¢ phi xin visavavé may bay sang buc.

* Nghia vu cua hoc vién
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- Hoc vién phai ¢6 ho chiéu, dé xin thi thuc nhap canh vao buc; thi db
ky thi tiéng Puc trinh d¢6 B1 va hoc tiéng Ptrc chuyén sau dén trinh do B2.

- béng gop cho co so day tiéng mot phan chi phi caa khoa hoc tiéng
bang tién Viét trong dwong 70 Euro hang thang (khoang 1,8 triéu VND, tly
theo ty gid quy doi tai thoi diém nop) va déng mot l1an cho Quy HS tro viéc
lam ngoai nudc 14 100.000 VND/ hoc vién theo quy dinh.

- Tuén céc tha quy dinh caa Dy an, phai hoan tra nhitng khoan Dy an
da chi phi néu bo hoc gitta chirng vi Iy do ca nhan, sir dung bang cap, giay
chirng nhan gia mao va khéng duoc hoan tra céc chi phi danop.

* Hoc tiéng va chuyén mon, nghiép vu tai Prirc

- Tai Puc, hoc vién dugc tham gia khoa dao tao ba nam dé tro thanh
diéu dudng vién dakhoa. Sau khi két thtic khoa hoc thanh cong, céc (rng vién
s8 dugc cap Chang chi quic gia caa buc, dugce [am viéc va xem xét cho phép
dinh cu lau dai tai Buc theo quy dinh phdp luat caa buc.

- Trong thoi gian hoc nghé tai c&c co s d&o tao vatiép nhan cua buc,
hoc vién duoc huong lwong hoc nghé téi thiéu: nam thir nhat 1a 1.050
EUR/thang (tuong duong 27,5 triéu VND), nam tht hai 14 1.200 EUR/thang
(twong duong 31 triéu VND) va nam thir ba 1.300 EUR/thang (twong duong
34 trieu VND). Sau khi tét nghiép va duoc cap Chirng chi quéc gia caa Drc,
hoc vién duoc [am viéc, hudng mac lwong nhu cdng dan Buc va céc ché do
phuc loi xa hdi theo quy dinh caa Luat phap buc.

- Co sd dao tao vartiép nhan s3 gi6i thiéu noi & cho hoc vién. Hoc vién
tu chi tra tbi ¢a 300 EUR tién thué mdi thang, néu vuot qué thi s8 do co so

dao tao vatiép nhan chi tra mic chénh léch con lai.
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- Hoc vién duoc GIZ t6 chirc va hd trg toan dién trong tuan dau tién sau
khi d¢én buc, dugc tham gia hoat dong quan trong lién quan dén cudc song va
hoan tat cac tha tuc trude khi hoc tap tai Duc.

- GIZ cham sic, hd trg hoc vién trong sut naim dao tao dau tién va tu
van khi gap van dé kho khin va vudng mac trong hoc tap, 1am viéc va cudc
sdng thudng ngay.

* Piéu kign dang ky di tuyén

- Cdng dan Viét Nam tudi: tir 18 ¢én 35 tudi

- P4 tét nghiép pho thdng trung hoc.

- Batét nghiép trinh d6 trung cap, cao dang, dai hoc chuyén nganh diéu
dudng, y s da khoa hoic d& hoan thanh it nhat mét nam chuong trinh Trung
cap cao dang, dai hoc chuyén nganh diéu dudng, y sy da khoatai Viét Nam.

- Khéng c6 an tich theo quy dinh caa Luat Ly lich tu phdp Viét Nam.

- Pu sic khoe dé di 1am viéc ¢ nuéc ngodi theo quy dinh tai Thong tu
sd 14/2013/TT-BY T ngady 6/5/2013 cuaBo Y té vé viéc huéng dan kham sic
khoe; tién sir chua tirng mac bénh lao phéi va céc bénh truyén nhidm.,
2.2.2.2. Churong trinh tuyén chon ing vién diéu duwéng, hg Iy sang 1am viéc tai
Nhgt Ban

Pay |a chuong trinh gitp cho nhitng ngudi tot nghiép chuyén nganh
diéu dudng cod nguyén vong dugc sang lam viéc tai Nhat Ban.

Céc tng vién dép ung céc tiéu chuan theo quy dinh néu duogc tuyén
chon s& tham gia khda do tao tiéng Nhat mién phi 12 thang tai co s& dao tao
do Bo Lao dong - Thuong binh va X & hoi phdi hop véi don vi ¢au mdi phia
Nhat Ban té chic (sau ddy duoc goi 1a “Khoa d&o tao tiéng Nhat”). Trong

thoi gian ddo tao, hoc vién s& duoc cung cip mién phi chd & ndi tr, biraan va
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duoc hd tro tién sinh hoat phi. Két thiic khoa hoc, (rng vién s& tham gia ky thi
chtng chi nang luc tiéng Nhat cap do N3.

Cuc Quan |y lao ¢ong ngodi nudc phdi hop véi don vi dau mdi phia
Nhat Ban s& gioi thiéu nhitng nguoi dat duoc cap do N3 ky thi nang luc tiéng
Nhat cho céc bénh vién va co s cham soc sic khoe cia Nhat Ban ¢6 nhu ciu
tuyén dung rng vién diéu dudng vaho ly dé lya chon.

* Vi tri tuyén chon

- Ung vién diéu dudng: 1a nhitng nguoi 3 tam trd ¢ Nhat Ban 3 nam
(mdi nam gia han mot 1an) va thuc hién cdng viéc hd tro diéu dudng tai bénh
vién nham dat dugc chiang chi diéu dudng vién dé cé thé 1am viéc 1au dai tai
Nhat Ban.

- Ung vién ho ly: 1a nhitng nguoi s8 tam trd ¢ Nhat Ban 4 nam (mdi
nam gia han mot 1an) va tham gia cung cp dich vu ho ly tai co s cham soc
sc khoé nhiam dat duoc chirng chi ho 1y dé co thé 1am viéc 1au dai tai Nhat
Ban.

Nhirng nguoi duoc lua chon s dugc sang Nhat Ban vira hoc vira lam
véi thoi gian t6i da 3 nam ddi véi tng vién diéu dudng (mdi nam gia han mot
lan) vatdi da4 nam ddi vai ang vién ho ly (mdi nam gia han mot 1an). Trong
thoi gian vira hoc viralam tai Nhat Ban, c&c (ng vién dugc phép du ky thi cap
Chtng chi quéc gia Nhat Ban vé diéu dudng vién va ho ly. Ung vién diéu
dudng duoc du thi méi nam mét 1an, ang vién ho Iy duoc du thi mot 1an vao
nam tha 4. Néu dd, céc tng vién s& dugc cap Chang chi quéc gia diéu dudng
vién, ho ly Nhat Ban vaduoc phép ¢ lai lam viéc dai han tai Nhat Ban.

* Cong viéc cu thé cua ing vién diéu dudng

Céc cong viéc & vi tri ung vién diéu dudng bao gom:

- Cham sbc sinh hoat thuong ngay cua nguoi bénh
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- Cham sdc theo tinh trang bénh

- Cho bénh nhéan an

- Khéc:

+ Van chuyén bénh nhan

+ Van chuyén cac mau, két qua xét nghiém, cac loai don, phiéu

+ Tiép nhan thudc

+ Lam vé sinh phong bénh, dung cu y té, vé sinh dung cu vé sinh, tiéu
doc, don dep

+ Mang trd, mang com vadon khay com

+ Co6ng viéc khac duoc giao

* Cong viéc cu thé cua ing vién hg Iy

- Giao tiép, tao dung quan hé, tu van cho nguoi gid, ngudi bénh can
dugc cham s6c

- Quan sét tinh trang tinh than, sic khoé cia nguoi gid, nguoi bénh

- Hd trg sinh hoat thudng ngdy tuy theo tinh trang tinh than va sirc khoé
cia nguoi gid, ngudi bénh nhu hd tro di chuyén, tam, thay do, an ubng, vé
snh ...

- Ho tro duy tri va ma rong quan hé x& hoi (hd tro hoat dong vui choi
giai tri, phuc hdi chirc ning ...)

- Ghi chép noi dung hd tro vathdng béo cho nhan vién khéc biét

- Cong viéc khac dugc giao.

* Mutc lwong cia g vién diéu duéng, hé 1y tai Nhdt Ban

Mic luong caa tng vién diéu dudng, ho |y tai Nhat Ban s theo quy
dinh cua phgp luat Nhat Ban. Tuy nhién, mac luong théng thuong cua ung

vién diéu dudng, ho ly nhu sau:
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- Ung vién diéu dudng: 130.000 - 140.000 yén/thang

- Ung vién ho ly: 140.000 - 150.000 yén/thang

Ngoai muc luong trén, théng thuong irng vién s& dugc nhan cac khoan
phu cap twong @ng véi thanh tich cdng viéc.

* Piéu kién tham gia churong trinh

Cong dan Viét Nam c6 nguyén vong dang ky tham gia chuong trinh
phai d&p ting dugc céc didu kién sau:

- P61 Véi ing vién hg 1y

+ Tt nghiép cao dang diéu dudng, diéu dudng da khoa (3 nim) hoic
ctr nhan diéu dudng, diéu dudng dakhoa (4 nam).

+ Do tudi: khong qua 35 tudi (ngdy sinh tir 01/01/1984 tra di)

+ bu diéu kién vé sic khoe do co quan chac nang c6 tham quyén xéc
nhan;

+ Khong cd tién an, tién sy hoic bi truy ctru trach nhiém hinh sy theo
guy dinh caa phdp luat Viét Nam.

+ CO nguyén vong duoc tham gia chuong trinh va cé thé tham gia khoa
d2o tao tiéng Nhat.

- P61 Véi ing vién diéu duéng

Ngoa nhitng tiéu chi néu trén d6i véi ng vién ho ly, tng vién diéu
dudng phai co thém céc diéu kién sau:

+ Pugc cap chang chi hanh nghé khdm bénh, chira bénh theo quy dinh
cua Luat Kham bénh, chira bénh.

+ CO it nhat 2 nam kinh nghiém lam cong tac diéu dudng (bao gom ca
thoi gian tap sy 09 thang dé duoc cap chang chi hanh nghé khdam bénh, chira
bénh).
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2.2.2.3. Chuirong trinh phéi cir va tiép nhdn lao dgng co tay nghé Viét Nam
sang lam viéc tgi Han Qudc (visa E7)

* Piéu kién tiéu chuan

+ C6 chung chi han, c6 2 nam kinh nghiém 1am viéc sau khi dugc cip
chtng chi nghé;

+ Céc ching chi nghé han dugc chap nhan 1a ching chi dugc Hiép hoi
dong tdu Han Québc ddng y gom: Han hd quang day han co 18i thubc
(FACW), Han hd quang kim loai trong méi truong khi (GMAW), Han hd
quan dién cuc tungsten trong mdi trudng khi (GTAW) do Cuc Pang kiém
hang hai HoaKy - Amerian Bureau of Shipping) cap.

+ Céc chirng chi ki nang tho han dugc cdng nhan gom:

Tbi thiéu la chirng chi trinh do Q3 (tr Q1 dén Q4) do Hiép hoi ding
kiém hang hai Hoa ky (ABS) cap;

Téi thiéu 1a chirng chi trinh 6 4G (tir 1G dén 6G do Hiép hoi Tho han
Hoaky (AWS), Hiép hdi Tho co khi Hoa ky cap (ASME);

Téi thiéu la chang chi trinh d6 C3 (tr C1 dén C5) do Td chac ching
nhan cua Nauy (DNV) cap.

Téi thiéu la chirng chi trinh d6 3G tro 1én (tr 1G dén 6G) do T chirc
dang kiém van tai Han Québc (K orean Register of shipping) cap.

* Quyeén loi

Mic lwong co ban cho nguoi lao dong dat tiéu chuan 1a 2.004.000
Won/thang (twong duong gan 40 triéu Bong Viét Nam theo ty gia hién tai)
cho 26 ngay lam viéc binh thuong, mdi ngay 1am viéc 8 tiéng. Néu lam viéc
ngoai thoi gian ndy, nguoi lao dong s& dugc huong tién lam thém va tong sd

thoi gian 1am thém trong thang khdng duoc vuot qua 30 tiéng. Ngoai ra,
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ngudi lao dong ciing duoc hudng cac ché do bao hiém theo quy dinh caa phép
luat hign hanh tai Han Quéc.

* Trach nhiém, nghia v

Nguoi lao dong s3 ky hop ddng lao dong co thoi han 2 nam véi ngudi
st dung lao dong trong d6 xéc dinh rd trach nhiém va nghia vy cia moi bén
trong thoi gian nguoi lao dong 1am viéc tai Han Quéc.

2.2.3. Pao tgo lao déng xudt khdu co nghé chdt lweng cao

Chat luong lao dong xuat khau caa Viét Nam 1a van dé quan tam nhat
hién nay. Hau hét lao dong xuat khau la nhitng nguoi ¢o trinh d6 hoc van
trung binh, do vay khéng cé nhiéu co hoi tim kiém viéc 1am 4n dinh trong
nuGe, ngoai ngix con nhiéu han ché, y thiec chap hanh ky luat caa nguoi lao
dong chua cao. Mudn dua nhitng lao dong ndy sang lam viéc & nuéc ngoa,
trudc khi di, cac to chic hoic doanh nghiép hoat dong xuat khau lao dong
phai tién hanh tuyén dung, d2o tao tay nghé va day ngoai ngit cho ho.

Dé phuc vu tét cho cdng tac d2o tao ngoai ngir va bdi dudng kién thic
can thiét cho nguoi lao dong, co quan quan ly nha nuéc yéu cau cac doanh
nghiép bb tri co cac phong hoc véi day du cac trang thiét bi day hoc can thiét
phuc vu hoc tap giang day nhu phong Tin hoc, phong hoc ngoai ngir, cac
phong thuc hanh, thu vién... sach hoc ngoai ngir va tai liéu bdi dudng kién
thirc can thiét s8 dugc hd trg cap phét cho nguoi lao dong va cac hoc vién.
Ngoai ra, co quan quan Iy nha nudc khuyén khich céc doanh nghiép seu tam
nhitng tai liéu bd sung cho cdng tac boi dudng kién thirc can thiét cho nguoi
lao dong thdng qua nhiéu kénh khéac nhu sru tam trén mang Internet, trén dai,

7

béo...
Ddi véi nhitng hoc vién di xuat khau lao dong dugc o, hoc tap, rén

luyén, ddo tao theo ché do khéc biét: tay nghé, tac phong céng nghiép, nghi 1
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van hod thi trudng 1am viéc, ngoai ngi va rén luyén sic khoé tét nhat, hiu hét
céc doanh nghiép dabé tri dugc chd ¢, an, hoc cho ngudi lao dong.

Trong thoi gian hoc ngoai ngir va bbi dudng kién thirc can thiét cho hoc
vién valao dong, viéc tién hanh kiém tra dé quan Iy sb lugng ciing nhu chat
lwong hoc tap duoc tién hanh thuong xuyén, thuc hién c&c quy trinh ddo tao
nghiém ngat theo dung tiéu chuan. Cong tac ddo tao thuc hién qua cac noi
dung chinh nhu hoc ngoai ngit, bdi dudng kién thirc can thiét, rén luyén téac
phong cong nghiép, thé luc lao dong... Sau mdi khod hoc, nguoi lao dong
duoc to chirc kiém tra ngoai ngit va nhitng kién thirc can thiét d6i véi nguoi
lao dong, nhitng nguoi dat duoc & duoc cap chang chi, nhitng ngudi chua dat
s tiép tuc dugc do tao, ndng cao kién thirc dé cip chirng chi sau. Nhirng hoc
vién vi pham ky luat trong hoc tap, sinh hoat s¢ bi ky luat tuy theo mrc d6 vi
pham va téi mac dinh chi hoac loai khoi danh sach @i lam viéc, thuc tap ¢
NuGC NQoal.

2.2.4. Qudn ly lao déng xudt khau cé nghé chdt lweng cao ¢ nwéc ngoai

Di véi nguoi lao dong di 1am viéc théng qua cac Du an, thoa thuan,
Chuong trinh phéi hop gitta Chinh phii cac qudc gia tiép nhan va co quan
chirc nang cua phia Viét Nam, trong thoi gian dao tao trudc khi di lam viéc ¢
nudc Ngoai, c&c co quan chirc nang hd trg nguoi lao dong:

- Puoc tham gia cac khoa hoc tiéng dé dat tiéu chuan vé ngoai ngir theo
guy dinh, ngoai rarng vién con dugc hoc ngbn ngir chuyén nganh, phong tuc
tap quén, van hda, phdp luat cua nuéc so tai va dugc bdi dudng thém nghiép
vu diéu dudng theo tiéu chuan caa nudc so tai.

- Pugc hd tro chi tra 1& phi thi [y ching chi ngoai ngi.

- Puoc bd trf an, & ndi trd tai noi hoc tap.
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- Puoc hd tro tién khdm siac khoe tong thé trude khi xuat canh, 18 phi
Xin visa vavé may bay sang quic giatiép nhan.

Pé day manh viéc céc doanh nghiép xuat khau lao dong ting cuong
dwanguoi lap dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai, hién nay, cac co quan
quan ly nha nudce khuyén khich cac doanh nghiép:

- Trén co s quy dinh cua luat phdp Viét nam va cé&c nudce tiép nhan lao
doéng, cac doanh nghiép tap trung khai thac mo rong quan hé hop tac véi cac
dbi téc tai cac thi truong nhu: Malaysia, Nhat Ban, Han quc, Pa Loan,
Trung Bong, Singapore, ...

- T6 chuc tiép xdc véi dai dién cac Truong day nghé, Ban chi dao xuat
khau lao dong céc tinh, huyén thudc dia ban trong diém, tin cay vaco quan hé
cong tac vai cac doanh nghiép.

- Quang ba hinh anh, ngi dung hoat dong xuat khau lao ¢ong cia doanh
nghiép trén cac phuong tién thdng tin dai ching: Pa phét thanh va truyén
hinh Trung wong va cac dia phuong, to roi...

Pé d¢am bao uy tin va nang cao kha ning canh tranh trong hoat dong
xuat khau lao dong, phdi hop giai quyét kip thoi nhitng phét sinh trong qua
trinh nguoi lao dong lam viéc & nudc ngodi, co quan quan ly nha nudc yéu
cau cac doanh nghiép ctr can bo sang cac tirng thi trudong cd lao dong dé phéi
hop véi cha sir dung lao dong nudc ngod va Ban quan ly lao dong Viét Nam
& nudc ngodl (thudc Bo Lao dong - Thuong binh va X& hoi) dé quan 1y lao
dong; giai quyét kip thoi cac van dé lién quan dén hop ddng lao dong da ky
két, dam bao thdng tin va giai quyét nhirng phét sinh trong qué trinh 1am viéc
cua nguoi lao dong & nudc ngodi; dong thoi khai thac cac hop dong lao dong
méi. Mat khéc, khuyén khich cac doanh nghiép sém trién khai ké hoach thanh

lap Vian phong dai dién & mot sb thi truong trong diém, nham khéng ngirng
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nang cao uy tin va dam bao kha nang canh tranh hiéu qua cua doanh nghiép.
Can bo cua doanh nghiép dugc biét phai 1am nhiém vu quan ly lap dong &
nudc ngodl phai 1a nguoi co kha nang ngoai ngir tot, hiéu biét vé phép luat
Viét Nam ciing nhu phdp luat cua nude so tai, co kinh nghiém trong cong tac
quan ly lao dong ciing nhu xtr ly nhitng van dé phét sinh trong qué trinh nguoi
lao dong lam viéc & nudc ngoa.

Ddi véi nguoi lao dong di 1am viéc théng qua cac Du an, thoa thuan,
Chuong trinh phéi hop gitta Chinh phi cac qudc gia tiép nhan va co quan
chirc nang cua phiaViét Nam, trong thoi gian tham gia, (rng vién duoc cac co
quan chtrc nang caa qudc giatiép nhan hd tro xt 1y cac van dé phét sinh dam
bao quyén valoi ich hop phdp cua nguoi lao dong trong quatrinh 1am viéc.

Mdi g vién s& ¢o thoi gian luu trd nhat dinh tai quéc gia tiép nhan.
Trong thoi gian ndy, céc (rng vién diéu dudng dugc phép du ky thi cap Ching
chi qudc gia vé nganh, nghé minh dang l1am viéc. Néu thi dd, cac ung vién
duoc phép & lai 1am viéc vo thoi han, dugc huong lwong va cac ché d¢o nhu
dbi véi lap dong ban dia
2.2.5. Pwa nguoi 1ao déng vé nuwdc va hgu xudt khdu lao déng

Péi véi céc chuong trinh dua nguoi lao dong cb tay nghé, trinh do
chuyén mén ky thuat tot di 1am viéc c6 thoi han & nudc ngodi, myc tiéu [on
nhat ngod loi ich kinh té ma ban than va gia dinh duoc hudéng, nguoi lao
dong s8 dugc nang cao trinh do moi mat dé mang tac phong coéng nghiép,
céch quan ly vay thac ky luat... vé &p dung tai qué huong; tro thanh
ngudn lao ddng chit lrgng cao cua dia phuong dé thu hit dau tu nudc ngoai.

Mot bo phan chon con dudng 1ap nghiép tu 1am cha tir s6 vén vakinh
nghiém tich lily duoc: M& cira hang béan my pham, d6 gia dung, san xuat thuc

pham theo cng nghé hién dai...
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Mot bd phan trg thanh quan |y, gidm doc dai dién caa cac cong ty co
vén dau tu nudc ngodi tai Vit Nam hoic mo cdng ty san xuat tai Viét Nam
Véi s hd trg vadau tu tir cdng ty nudc ngoai ...

Mot bo phan di lam viéc trong cac doanh nghiép Viét Nam, doanh
nghiép co vén dau tu nudc ngodl hoic doanh nghiép trong nudc ma cd sir
dung tiéng nuéc ngodi va nhitng kinh nghiém, tay nghé, chuyén mon tich liy
duoc khi 1am viéc tai cac qudc giatiép nhan nhu: théng dich, bién phién dich,
hd tro khéch hang, gido vién day tiéng, nhan vién tu van du hoc, xuat khau lao
dong ...

Mot bo phan ¢ hoic tim co hoi dé quay tré lai qubc gia tiép nhan dé
tiép tuc lam viéc, phét trién cudc sdng va sy nghiép: tham gia chuong trinh k¥
s, du hoc, théng dich vién, quan ly thuc tap sinh, ... (vi du, hién tai Nhat da
c6 chuong trinh cho phép nguoi lao dong quay lai Nhat lan 2 - lao dong k¥
nang dac dinh...).

2.3. Panh gia chung

Nguoi viét d8 xay dung Phiéu thu thap théng tin vé cong tac phét trién
thi truong lao dong ngodi nudc ddi véi cac nghé chat lwong cao (Phy luc sb
01 kem theo) giri téi 50 can bo Doanh nghiép dang hoat dong trong Iinh vuc
dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngodi nhim khao sét céc
hoat dong phét trién thj truong caa doanh nghiép.

D6i véi nhdm cau hoi dau tién lién quan dén van dé nghién ciu, khao
sat thu thap théng tin Thi treong lao dong ngodi nudce. Sau khi tién hanh khao
sat va nghién cau, ty 1é cac doanh nghiép da tu x&y dung duoc tai liéu boi
dudng kién thirc can thiét cho nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc
ngoai chiém mot ty 18 rat nho 1a 14% (7/50 céu tra 1oi “Da xay dung’), 86%

(43/50) con lai chua tu x8y dung dugc tai liéu riéng caa doanh nghiép. Trén
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thuc té, theo tim hiéu caa nguoi Vviét, da sd céc tai liéu bodi dudng kién thac
can thiét cho nguoi lao dong dugc cac don vi chuyén mén caa Cuc Quan ly
lao dong ngod nudc - BLDTBXH tién hanh x8y dung va sira d6i, sau do
duoc Quy HJ trg viéc lam ngoai nuéc in an va chuyén téi tay nguoi lao dong
thdng qua céc doanh nghiép. Trong truong hop doanh nghiép tu x&y dung
duoc tai lieu bdi dudng kién thuc can thiét riéng, hau hét lya chon thué
chuyén gia xay dung (5/7 cau tra 1o1).

Ddi véi nhom cau hoi lién quan dén hoat dong quang béa théng tin vé
Nguon lao dong Viét Nam & nuéc ngoai, két qua cu thé nhu sau:

* Hoat dong quang ba hinh anh:

- baxay dung: 47/50 (94%)

- Chuaxay dung: 3/50 (6%)

* Pia diém t6 chic hoat dong quang béa hinh anh caa doanh nghiép &

A

dau:

- Trong nudc: 42/50

- Ngoai nugc: 19/50

* Hinh thirc quang béa hinh anh cia doanh nghiép nhu thé nao:

- Théng qua viéc té chirc Hoi nghi, Hoi thao: 16/50

- Phét to toi: 37/50

- Thuc hién cé&c du &n truyén thong xa hoi: 14/50

Qua khao sét, dé dang c6 thé nhan thiy cac doanh nghiép Viét Nam rat
quan tdm dén viéc quang béa hinh anh nguoi lao dong Viét Nam, tuy nhién,
hinh thirc quang ba van con nho 1é (chu yéu |a phét to roi) va cuc bo (trong
nudc), viéc quang ba hinh anh nguoi lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai con

tuong d6i han ché.
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Pbi v6i nhdm cau hoi lién quan dén hoat dong xdc tién phét trién thi
trueong lao dong ngoai nudce

* Doanh nghiép da tu xay dung dugc hé théng co so dit liéu cua doanh
nghiép vé nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudce ngodi chua?

- baxay dung:

- Chuaxay dung:

* Doanh nghiép cua anh/chi da tu x8y dung duoc cac 4n pham truyén
théng vé ngudn lao dong Viét Nam chua?

- baxay dung:

- Chuaxay dung:

* Doanh nghiép cua anh/chi ¢ t6 chac thuong xuyén cac cudc gap,
tiép xtc véi céc doanh nghiép ddi tac cua nudce ngod hay khdng?

- Co:

- Khong:

Ddi voi cac cau tra 161 1aco, bién dd dao dong tir khoang 3-5 lan/nam.

* Doanh nghiép ¢6 to chtre s kién van hda ¢ nuée ngodi cho ngudi lao
dong do doanh nghiép dua di hay khong?

- Co:

- Khong:

Ddi voi cau tra 101 1a co, bién d¢6 dao dong tir khoang 1-3 lan/nam.

Trong phiéu thu thap théng tin, da s cac Doanh nghiép gap van dé kho
khin trong viéc tiép can ddi tac nudc ngodi, ngudn von hd trg cdng tac phét
trién thi truong. VAan dé [6n nhat dugce phan énh caa céc doanh nghiép 1a can
bo dai dién cua doanh nghiép khong duoc cac co quan chirc nang cia qubc

gia tiép nhan thira nhan tu cach dai dién va cip visa luu trd dai han, hau hét



moi hoat ddong cua can bd dai dién doanh nghiép va4i cac co quan chirc nang
phai théng qua Ban Quan ly lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai (hién tai chi co
06 Ban Quan ly lao dong véi 14 can bo lam cbng téc quan ly lao dong), cac
doanh nghiép @& nghi co quan quan 1y nha nuéc sém dam phén voi phia ddi
téc dé giai quyét van deé trén.

2.3.1. Thugn lgi

Can cir két qua khao sét va d¢anh gia chung cua céc chuyén gia, mot sb
thuan loi trong viéc phét trién thi truong lao dong ngodi nuéc d6i véi nghé
chét lwong cao nhu sau:

- Su quan tdm cua Pang, Chinh pha, Mit tran Té qubc Viét Nam ddi
Véi viéc bd tri viéc 1am cho lao d¢ong cé trinh ¢6 chuyén mén ky thuat;

- Nhu cau tiép nhan lao dong nuéc ngodi ddi véi lao dong co trinh do
chuyén mon ky thuat ngay cang tang;

- Chinh séch tiép nhan lao dong cua céc qubc gia du kién dé thuc hién
ké hoach (Nhat Ban, Han Quéc, CHLB Dbuc, ASEAN, Israel) c6 cho phép
tiép nhan lao dong co trinh do chuy@n mén ky thuat tir Viet Nam;

- Céc qubc giadu kién dualao dong sang (Nhat Ban, Han Quéc, CHLB
birc, ASEAN, Israel) déu la c&c dbi tac chinh tri cua Viét Nam, co chinh tri
6n dinh va nén kinh té tang truong tét nén ¢ nhu cau I6n tiép nhan lao dong
NuGC NQoai.

2.3.2. Kho khan

Bén canh d6, con mét sd khé khan nhu:;

- Nguén lao déng ¢ trinh d&6 chuy&n mén ky thuat duoc d2o tao trong
nudc tay nghé khéng phl hop véi yéu cau caa phia nuéc ngoad do chua co
quy dinh vé cdng nhan bang cip 1an nhau, do chuong trinh d&o tao tai Viét

Nam khéng phti hop véi chuong trinh ¢&o tao caa nudce tiép nhan;
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- Mic du s6 luong lao dong chuyén mén ky thuat cua Viét Nam that
nghiép tuong ddi 16n, nhung chi yéu tap trung vao nhitng d6i tuong duoc ddo
tao trong linh vuc x& hdi nhan van - 1inh vuc ma cac qubc gia khac khdng co
nhu cau tiép nhan, chr khéng phai cac d6i tuong duoc dao tao trong linh vuc
ky thuat;

- Kha nang sir dung ngoai ngir cho céng viéc caalao dong cé trinh d6
chuyén mén ky thuat con thap, chua d&p tng duoc yéu cau dé nop hd so xin
Visa:

- Mot sb nganh nghé ma Viét Nam ¢ sin ngudn nhan lyc (nhu diéu
dudng, tho co khi) thi sb lwgng tiép nhan theo kénh chinh thic hién tai con it;
céc kénh khéc dang gip khé khin do chinh sich caa nuéce tiép nhan (thuc tap
sinh ho 1y tai Nhat Ban) hoic khé khin trong viéc tiép can va xéac dinh nhu
cau tiép nhan (tho co khi tai Han Quéc, CHLB Dic);

- Khéng ¢6 sb liéu théng ké chinh thic vé s luong lao ¢ong co trinh
d6 chuyén mén ky thuat phan theo nganh nghé, linh vyc d&o tao dé phuc vu
cdng t&c hoach dinh chinh sach;

- Viéc dau tu mot khoan kinh phi 16n cho @i twong lao ¢ong c6 trinh
d6 chuyén mon ky thuat dé di 1am viéc & nudc ngodi co thé gap phan tng caa

du luan x& hoi (do quan niém chi hd tro nhitng d6i tuong yéu thé).
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CHUONG 3
PHUONG HUONG VA CAC KIEN NGHI PE PHAT TRIEN
THI TRUONG LAO PONG NGOAI NUOC POI VOI CAC
NGHE CHAT LUQNG CAO

3.1. Quan diém, dinh hwéng va muc tiéu phat trién thi trwong lao dong
ngoai nwéc ddi véi cac nghé chat lweng cao
3.1.1. Quan diém, dinh hwéng

- bualao d@ong o trinh @6 chuyén mén ky thuat ra nugc ngoai lam viéc
g6p phan nang cao vi thé cua lao dong Viét Nam trén thi truong lao dong
quéc té, thic day hon nita quan hé giira Viét Nam véi cac qudc giatiép nhan
lao dong thédng qua nhirng “dai s van héa’ |a nhitng lao dong ¢ trinh do
chuyén mén ky thuat;tao dong luc d6i méi giang day trong céc truong dao
tao.

- Giam &p lyc nguén cung viéc [am tir trong nudc; gop phan giai quyét
viéc lam vai thu nhap cao cho nguoi lao dong; mo ra co hoi hoc tap, rén
luyén, nang cao tay nghé, chuyén mén ky thuat dé sau khi hét han vé nudc
nhitng lao dong ndy la nguon nhan lyc chat luong cao gop phan cho phét trién
kinh té - x4 hoi ciiadat nuéc.

3.1.2. Muc tiéu cu thé

* Giai doan 1: Tir nam 2018 dén nam 2020

Cin cu tinh hinh thyc té, sau khi tham khao y kién cia mot sd céan bo
lam cdng tac quan ly nha nudce trong linh vec dua nguoi 1ao dong Viét Nam
di 1am viéc & nudc ngod khi da trién khai thi diém mot sb hoat dong dua
ngudi lao dong co tay nghé, trinh do chuyén mén ki thuat dép ang nghé chat

lwong cao, ngudi viét dé ramuc tiéu cu thé nhu sau:



87

- Péi véi thi truong lao dong CHLB Puc: Bén nam 2020, dua duoc
3.750 lao dong 1a diéu dudng, ho Iy (trung binh mdi nim dua dugc 1.250
ngudi) va 750 k¥ s trong linh vac cdng nghé thong tin, dién tir, vién thong,
cong nghé vat ly, sinh hoc (trung binh mdi nam 250 ngudi);

- Béi véi thi truong Nhat Ban: Bén nam 2020, dua dugc 1.500 lao
dong 1a diéu dudng cham soc ngudi gid, ngudi bénh (trung binh mdi nam 1a
500 nguoi) va 3.000 k¥ su trong Iinh vuc cdng nghé théng tin va co khi (trung
binh mdi ndam 14 1.000 ngudi);

- Péi véi thi truong Han Quéc: Bén nam 2020, dua dugc 1.800 lao
dong laky s céc nganh co khi, han, dau bép, céng nghé théng tin va dién tir
(trung binh mdi nam 1& 600 nguoi) theo Chuong trinh Visa E7; va nhém nghé
dich vu gébm dau bép, khach san nha hang 1a 150 ngudi (binh quan mdi nim
50 nguoi).

- B4i vai thi truong Israel: dén nam 2020 dugc dugc 500 lao dong laky
sr néng nghiép, ky s xay dung (binh quan méi nam dua dugc khoang 650
nguoi).

* Giai doan 2: Tir nam 2021 d¢én nam 2025

- Bdi vai thi truong lao ¢dong CHLB Puc:

+ Lao dong la diéu dudng, ho 1y di 1am viéc & nudc ngodi voi tong sb

lao dong 8.325 ngudi Vai chi tiéu cu thé hang nam &

Nam | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Téng

S6
lwong

1.375 | 1500 @ 1.650 | 1.800 | 2.000 | 8.325

+ Lao dong cac nghé ky su cdng nghé thdng tin, dién tir, vién théng,
cdng nghé vat ly, sinh hoc di 1am viéc ¢ nuéc ngod véi tdng sb lao dong

1.375 lao dong Vi chi tiéu cu thé hang nam |&:
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Nam 2021 2022 | 2023 2024 | 2025 | Téng
0 275 275 275 275 275 1,375
lwong

- Bdi vai thi truong lao dong Nhat Ban:

+ Lao dong ladiéu dudng, ho 1y di 1am viéc & nudc ngod véi tong sb 1ao

dong 3.335 ngudi véi chi tiéu cu thé hang nam &

Nm 2021 2022 | 2023 2024 | 2025 | Téng
S6
550 600 660 725 800 3.335
lwong

+ Lao dong cac nghé ky su cdng nghé thdng tin, dién tir, vién théng,
cdng nghé vat ly, sinh hoc di 1am viéc ¢ nuéc ngodi véi téng sb lao dong

6.670 lao dong véi chi tiéu cu thé hang nam &

Nam | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Téng
S6 | 1100 | 1200 | 1.320 | 1.450 | 1.600 | 6.670
lwong

- Béi véi thi truong lao dong Han Quéc:
+ Lao dong di 1am viéc & nudc ngod nhdm nghé cong nghé véi tong sd

lao ¢ong 3.965 ngudi Vai chi tiéu cu thé hang nam &

Nm 2021 2022 | 2023 2024 | 2025 | Téng
S6
650 715 785 865 950 3.965
lwong

+ Lao dong di 1am viéc & nudc ngod nhdm nghé dich vu vai tong sb 1ao

d6ng 400 ngudi Vvéi chi tiéu cu thé hang nam &

Nam | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Téng
S0 60 70 80 0 | 100 | 400
lwong
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- Déi vai thi truong Isragl: ¢én nam 2025 dugc duoc 1.200 lao dong la
ky su nbng nghiép, ky su xdy dung sang lam viéc.
3.2. Mt so giai phap nham phat trién thi trwong lao dong ngoadi nwéc
d6i véi cac nghé chat lwgng cao
3.2.1. Co s¢ hinh thanh cac nhém gidi phap

Sau khi nghién ctu, nguoi viét dé xuat 04 nhém giai phdp nham phét
trién thi truong lao dong ngodi nude ddi voi céc nghé chat lugng cao, cu thé
gom:

- Nhom giai phép vé cau lao dong chuyén mén ki thuat

- Nhom giai phép vé cung lao dong chuyén mon ky thuat trong nuée

- Nhom giai phép vé thong tin truyén théng

- Nhom giai phép vé co ché, chinh sach

Co sd hinh thanh cac nhém giai phép cu thé nhu sau

* Pbi véi nhom giai phép dau tién vé cau lao dong chuyén moén ky
thuat, co s& hinh thanh ciaa nhém giai phdp ndy d6 la viéc xac dinh cu thé cac
nganh nghé thi diém dua lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi va nhu ciu caa
nhitng nganh nghé dé d6i véi tirng quéc gia du kién dwa lao dong sang [am
viéc (nhitng nganh dugc lya chon thi diém la nhirng nganh ma nuée tiép nhan
dang rat co6 nhu cau, trong khi ¢ trong nuéc ¢ cac trudng dao tao chuyén
nganh nay).

+ Nhat Ban: diéu dudng, ho 1y, co khi, xay dung.

+ CHLB Dirc: diéu dudng cham soc nguoi gid, nguoi bénh; ki sa cong
nghé théng tin va co khi, han;

+ Han Quéc: co khi, han, dién tir va dau bép.

+ lsrael: ky su ndng nghiép, k¥ su xay dung.

* Pdi vai nhom giai phép tiép theo vé cung lao dong trinh ¢6 chuyén
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mon ky thuat trong nuéc, sau khi d& xéac dinh dugc cu thé cac nganh nghé can
tap trung d&o tao theo nhu cau cua cac qubc giatiép nhan, nhom giai phap nay
tap trung vao 02 van dé chinh ciing la co s dé hinh thanh |én nhém giai phép
vé cung lao dong do |

- Théng ké s liéu chinh thirc vé sb lugng lao dong co trinh d6 chuyén
mon ky thuat phan theo nganh nghé, linh vuc do tao dé phuc vu cong tac
hoach dinh chinh sach.

- Thuc hién x4y dung chinh sach xuat khau lao dong, ddo tao nang cao
ngudn nhan luc pht hop vai diéu kién thyc té.

- binh huéng dao tao nhitng nganh nghé trong diém ma céc qudc gia
tiép nhan c6 nhu cau cao.

* Pbi v6i nhom giai phdp vé thdng tin truyén thdng, co so hinh thanh
dyatrén viéc tiép can théng tin caa ca hai phia do 1a cha sir dung lao dong va
nguoi lao dong khi tham giathi truong lao dong.

- Bé céac quéc giatiép nhan lao dong hay cu thé hon 1a cha sir dung lao
dong tiép can nguoi lao dong, nhiém vu can trién khai @6 1a thyc hién xay
dung hinh anh lao dong Viét Nam bing cac phuong tién khéac nhau dé tim
kiém mo rong thi trudng lao dong & nudc ngoai.

- V& phia nguoi lao dong, can tuyén truyén, dinh huéng cho nguoi lao
dong chu dong nang cao trinh do, nang luc chuy@n moén dé tham gia thi
truong lao dong quédc té; théng tin céc diéu kién, tiéu chuan cu thé vé trinh do
(tay nghé, ngoai ngit) ma cac nudc tiép nhan yéu cau; cung cp thdng tin vé
quyén va loi ich khi 1am viéc tai cac qudc gia tiép nhan va c&c “cau chuyén
thanh cong” cua nhitng 1ao dong dang |am viéc ¢ nhirng qudc gia ndy toi doi
ngii sinh vién cac truong dai hoc, cao diang, phd théng trung hoc, trung tam
day nghé... chuin bj tét nghiép.

Pbi véi nhom giai phdp cudi cung d6 1a Nhom giai phédp vé co ché,
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chinh séch, co sd hinh thanh d6 1a viéc thay d6i co ché, chinh sach cia Nha
nudc nham hd tro tdi da cho viéc phét trién thi truong 1ao dong ngodi nuéc
dbi véi cac nghé chat luong cao. Nhom giai phdp ndy doi hoi cac co quan
guan ly nha nudc nghién ciru va xéy dung tap trung vao céc chinh sach vu dai
tai chinh, vén phl hop véi diéu kién, hoan canh caathij truong dé hd tro toi da
cho nguoi 1ao dong néi chung va mot sé ddi twong yéu thé trong x& hoi noi
riéng co co hoi duoc tiép can nghé chit lugng cao tai c&c qubc giatiép nhan.
3.2.2. Nhom gidi phap vé cau lao dgng chuyén mon kj thugt

* Glal doan 2018 - 2020

- X&c dinh cu thé cac nganh nghé thi diém dualao dong di 1am viéc &
nudc ngodi va nhu cau cua nhitng nganh nghé d6 déi véi tirng qudc gia du
kién dua lao dong sang l1am viéc (nhitng nganh dugc lya chon thi diém 1a
nhitng nganh ma nudc tiép nhan dang rat co6 nhu cau, trong khi ¢ trong nuéc
cO cac truong dao tao chuyén nganh nay):

+ Nhat Ban: diéu dudng, co khi, xay dung.

+ CHLB Dirc: diéu dudng cham soc nguoi gid, nguoi bénh; ki sa cong
nghé thdng tin va co khi han;

+ Han Quéc: co khi, han, dién tir va dau bép.

+ lsradl: ky su ndng nghiép, ky s xay dung

- Van dong chinh sach ddi véi céc qubc gia nhu Nhat Ban, Han Quéc,
Cong hoa Lién bang buc, Isragl c6 kha tiép nhan lao donged trinh d6 chuyén
mon k¥ thuat: thyc hién dam phan, ky két cac thoa thuan hop tac vé viéc tiép
nhan lao dong co trinh d6 chuyén mén ky thuat ciaa Viét Nam sang lam viéc
va xéc dinh cac dau mdi tiép nhan & tirng quéc gia, cu thé:

+ Pwa noi dung dé nghi Nhat Ban tiép nhan thyc tap sinh k§ niang
nganh ho |y vao noi dung trao doi chinh thac trong c&c chuyén tham caa Lanh
dao cap cao cua Chinh phi, Nha nudc, Quédc hoi;
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+ Pam phén véi Han Qudc dé ky két thoa thuan tiép nhan lao dong cd
trinh @6 chuyén mon k¥ thuat;

+ Pam phén voi CHLB Dirc thbng nhat mot ¢au méi quan ly déi tuong
lalao dong co trinh @6 chuyén mon k¥ thuat sang birc lam viéc.

- Tang cuong cdng tac khai théc thi truong lao dong nudc ngoai:

+Van dong, hé tro cac doanh nghiép Viét Nam khai thac cac don hang
tiép nhan lao dong trinh ¢6 chuyén mén ky thuat;

+ Tao diéu kién két néi gira cac doanh nghiép c6 nhu cau sir dung lao
dong co trinh d6 chuyén mén ky thuat vai cac doanh nghiép Viét Nam thdng
gua cac kénh ngoai giao;

+ T6 chuc hoi thao (& ca nudc so tai va g Viét Nam) déngudi st dung
lao dong/cac don vi gidi thidu viéc [am caa qudc gia so tai co thdng tin vé
ngudn lao dong co trinh @6 chuyén mén ky thuat caa Viét nam; dé doanh
nghiép va co so d&0 tao cua Viét Nam tim hiéu cac yéu cau vé trinh d6 ciing
nhu nhu cau cua nguoi sir dung lao dong.

- Céc hd tro vé tai chinh (Tur Quy Hb tro viéc lam ngodi nudc) Khi
doanh nghiép khai théc dugc hop déng dua lao dong cd trinh 6 chuyén mon
ky thuat.

- X &y dyng céc tiéu chuan ky nang nghé déi véi cac nghé tham gia ké
hoach:

+ Phdi hop vai céc té chirc danh gia nudc so tai ¢é x&y dung bo tiéu
chuan nghé trinh d¢ cao dé lya chon céac ddi twong tham gia chuong trinh.

- Cong tac ddo tao va nang cao ngudn nhan luc:

+ Tim kiém ngudn luc hd trg d tao tir c&c to chirc quéc té, doanh
nghiép, hoc hoi kinh nghiém do tao tai cac qudc giatiép nhan lao dong.

+ Nghién ciu chuong trinh, gido trinh phuong phdp d&o tao ngudn
nhan lyc trinh 46 cao cia céc qubc giatiép nhan lao dong.

- Tong két danh gia:
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+ Xay dung, chi tiéu danh gid hiéu qua cong tac khai thac thi truong,
thue hién gidm sat muc tiéu va loi ich caa hoat dong phét trién thi truong Gial
doan 1.

+ Thyc hién tong két danh gid hoat dong phét trién thi truong cua giai
doan 1, phan tich vu nhugc diém, dé xuat giai phép va dinh huéng cho Giai
doan 2 ciiaké hoach da dé radé thuc hign muyc tiéu.

* Glal doan 2021 - 2025

- Mé rong nganh nghé tiép nhan lao dong:

+ Thi truong Nhat Ban: b sung nganh nghé ki su ¢dng nghé théng tin,
sinh hoc.

+ CHLB buc: co khi chinh xac: tién phay, bao CNC, han trinh d6 cao;

+ Han Québc: Cong nghé thdng tin, thuyén vién hang hai,

+ Mo rong thém céc thi truong nhu ASEAN, UAE; cac nganh nghé
dich vu cham soc sic dep, phuc vu khach san - nhahang, co khi, xay dung.

- Tiép tuc van dong chinh sach déi véi cac quic gia da thuc hién tai
giai doan thi diém dé tang nhu cau tiép nhan lao dong chuyén mén ky thuat.
Mait khac mé rong thuc hién dam phén, ky két cac thoa thuan hop tac vé viéc
tiép nhan lao dong co trinh d6 chuy@n mén k¥ thuat caa Viét Nam sang 1am
viéc tai cac khu vuc khac nhue UAE, ASEAN.

- Cbng tac khai théc thi truong lao dong nudc ngoai:

- Chi dao céc doanh nghiép Viét Nam 6n dinh giir virng céc thi truong
trong giai doan thi diém, ting cuong khai théac tim kiém don hang tai céc thi
troeong mai.

- Tang cuong phét trién cac kénh ngoai giao tai cac thi trudng méi,

- Tiép tuc cong téc phan tich nghé, tiéu chuan ky niang d&o tao tai cac
thi trudng mai dé ing dung ddi véi md hinh d&o tao trong nudc.

- Hb tro cac doanh nghiép phét triéu thi treong ngod nuée

- banh gia hiéu qua: thuc hién danh gia hiéu qua céng tac khai thac thi
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truong trong thoi gian thuc hién ké hoach va muyc tiéu da dé ra.
3.2.3. Nhom gidgi phép vé cung lao dgng trinh d¢ chuyén mén ky thugt
trong nwéc

* Glal doan 2018 - 2020

- Théng ké s liéu chinh thirc vé sb lugng lao dong co trinh d6 chuyén
mon ky thuat phan theo nganh nghé, linh vyc ddo tao trén pham vi 10 tinh
thanh phd c6 s6 lwgng lao dong di 1am viéc & nudc ngodi [6n dé phuc vu cong
téc hoach dinh chinh sach;

- Thuc hién x4y dung chinh sach xuat khau lao dong, ddo tao nang cao
ngudn nhan lyc phtt hop véi diéu kién thuc té

- X&c dinh cé&c chuong trinh ¢&o tao chua phl hop véi yéu cau cua céc
quéc gia tiép nhan, ¢é ¢am phan, thoa thuan tiép nhan nhirng chuong trinh
dao tao phl hop dua vao dao tao tai cc trudong dai hoc, cao dang vatrung cap
cua Viét Nam dé bao dam hoc vién tét nghiép cac truong theo gido trinh nay
dat chuan do phia nuéc ngodi yéu cau. Phan tich céc tiéu chuan ky nang nghé
theo yéu cau caa nudc tiép nhan dé siradéi chuong trinh gido trinh phi hop.

- Lya chon mét s truong Pai hoc, Cao dang va trung cap trong pham
vi 10 tinh duoc lya chon co c&c chuyén nganh dao tao caa ké hoach dé dua
cac ngoai nglr phu hop vai tirng thi truong vao dao tao song song ngay nam
dau.binh hudng cho sinh vién dang hoc tai céc truong ndy tham gia vao
chuong trinh sau khi két thiic khoa hoc.

- Phdi hop véi céc don vi hudng nghiép cua cac truong Dai hoc, cao
ding, cao dang nghé thuc hién tu van cho céc déi tuong da tot nghiép céc
nganh nghé ké hoach lya chon tham gia vao chuong trinh.

- Hang nam giao chi tiéu cho cac So Lao dong Thuong binh va X a hoi
céc tinh dugc lya chon tu van cho céc ddi tuong va gidi thiéu tham gia

chuong trinh.
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- Hop téc véi co so dd tao cua nudc tiép nhan dé d2o tao duoc nguoi
lao dong dlng véi yéu cau caa noi tiép nhan.

- P20 tao nghé cho lao dong co trinh do chuy@n mén k§ thuat: X&c dinh
nhitng nganh nghé wu tién dao tao ngudn lao dong di 1am viéc & nudc ngoai,
nhu COng nghé thdng tin, co khi, diéu dudng, néng nghiép.

* Glal doan 2021 - 2025

- Théng ké s liéu chinh thirc vé sb lugng lao dong co trinh d6 chuyén
mon ky thuat phan theo nganh nghé, 1inh vyc d&o tao trén pham vi ca nudc

- Piéu chinh chinh sach vé xuat khau lao dong cho d6i tuong lao dong
co trinh d6 chuyén mdn ky thuat cho phi hop véi tirng giai doan cua ké
hoach.

- Tiép tuc lya chon cé&c Truong Pai hoc, Cao ding, Trung cip trén
pham vi ca nuéc dé ma rong pham vi tuyén lao dong co trinh ¢6 chuyén mon
ky thuat.

- Tiép tuc thyc hién cdng tac hudng nghiép cho sinh vién céc trudong
tham giadi 1am viéc & nuéc ngoai theo d6i twong thu huang.

- B6 sung sra ddi cac chuong trinh, gido trinh d&o tao giai doan 1, thiét
ké xay dung cac chuong trinh gido trinh giai doan 2 phi hop ddi voi céc
nganh nghé thi trudng mai ¢ kha nang tiép nhan lao dong.

- Tang cudng dau tu cho c&c co s& ddo tao trang thiét bi dé thuc hién
ddo tao lao dong chuyén moén ky thuat.

- Phéi két hop voi céc co quan quan Iy nha nuéc cac cap vé gido duc
va gido duc nghé nghiép dé thuc hién phan ludng hoc vién tham gia chuong
trinh lao dong chuyén mon k¥ thuat di lam viéc ¢ nudc ngoa.

3.2.4. Nhom gidi phéap vé thong tin truyén théng

* Glal doan 2018 - 2020
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- Thuc hién x8y dung hinh anh lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai dé tim
kiém ma rong thi truong lao dong.

- Tuyén truyén, dinh huéng cho nguoi lao dong chu dong nang cao
trinh d6, niang luc chuy@n mén dé tham giathi trudng lao dong qudc té; thong
tin cac diéu kién, tiéu chuan cu thé vé trinh d6 (tay nghé, ngoai ngit)ma céc
nudce tiép nhan yéu cau; cung cap théng tin vé quyén va loi ich khi lam viéc
taicac qudc giatiép nhan va cac “cau chuyén thanh cong” caa nhirng lao dong
dang 1am viéc & nhitng quéc gia ndy téi doi ngii sinh vién céc trudng dai hoc,
cao dang, phd théng trung hoc, trung tam day nghé... chuan bi tét nghiép.

- T6 chac chuy@n muc vé lao dong cé trinh ¢6 chuyén mon k§ thuatdi
lam viéc ¢ nudc ngoai trén website cua Bo Lao dong-Thuong binh va Xa hoi
(Cuc Quan ly lao dong ngod nuéc) véi théng tin cu thé vé chinh sach, tiéu
chuan, mirc tién luong, diéu kién sinh hoat va nhu cau tiép nhan (néu co).

- Phdi hop véi dai truyén hinh Trung wong va dia phuong Xay dung
cé4c chuong trinh tuyén truyén vé dé hoat dong cua ké hoach va nhu cau tiép
nhan lao dong cua cac thi truong.

- T6 chirc hoi thao tu van huéng nghiép cho ngudi 1ao dong di 1am viéc
& nudc Ngodi tai céc truong Pai hoc, Cao dang , cap diang nghé cho cac sinh
vién sip tot nghiép ratruong hang nam.

- X &y dyng phim tu liéu vé cudc sdbng valam viéc cua nguoi lao dong
di 1am viéc tai céc thi truong phuc vu cdng tac tuyén truyén tuyén dung lao
dong trong nudc.

* Glal doan 2021 - 2025

- Phéi hop véi co quan dai dién ¢ nugc ngodi thuc hién truyén thdng
hinh anh d4t nudc con nguoi Viét Nam, dic biét cha trong dén lao dong trinh
d6 co tay nghé, ngoai ngir c6 kha nang 1am viéc ¢ nudc ngodi dé tuyén truyén

maé rong thi trudng tiép nhan lao dong Viét Nam
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- Phéi hop véi céc phuong tién théng tin dai ching quang ba hinh anh
Viét va hoat dong hiéu qua caaké hoach.

- Tu liéu vé Céc doanh nghiép tiéu biéu trong cong téc khai théc thi
truong va quan ly lao dong trong pham vi ké hoach vamyc tiéu dé ra.

- Bai hoc va kinh nghiém cuaa lao dong khi di lam viéc & nuéc ngoai
theo céc nganh nghé va thi truong.

- X&y dung phim tim guong tiéu biéu, dién hinh tién tién.

- Thuc hién cdng tac truyén thdng vé hinh anh cdng viéc caa lao dong
Viét Nam tai cac thi truong moi.

- Truyén thdng hd tro cdng téc phét trién thi trudng.trong nuéc va
ngoai nudc.

- Tuyén truyén chu treong chinh séch cua Pang va nha nuéc d6i véi
lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngodi. Chinh sach phép luat caa Nha nuéc ddi
Véi viéc lao dong bo trén rangod hop dong.

- Pénh gia tac dong caa truyén thong dén hiéu qua cia myc tiéu da dé
ra.

3.2.5. Nhom gidi phép vé co ché, chinh sach

* Glal doan 2018 - 2020

- Chinh séch hd trg nguoi lao dong hoc nghé, ngoai ngit, va bdi dudng
kién thirc can thiét truge khi di 1am viéc & nudc ngoai:

+ Muc tiéu: Ho tro ngudi lao dong cé trinh @6 chuyén mon ki thuat hoc
ngoai ngit (Tiéng Nhat, Btc, Han, Anh) dép tng yéu cau caa nuéc tiép nhan
lao ¢ong cb trinh @6 chuy@n mdn ki thuat;va Nguoi lao dong co trinh ¢ bang
cip chuy@n mén ky thuat b tic tay nghé theo yéu cau cua chi sv dung lao
dong.

+ Pdi twong:
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Nguoi lao dong cé trinh @6 chuyén mén k§ thuat phi hop véi yéu cau
cua nudc tiép nhan nhung chua dép (tng yéu cau vé trinh d6 ngoai ngit, co
hop ddng di 1am viéc & nuéc ngodi ky vaoi doanh nghiép dich vu hoic nguoi
Sir dung lao dong ¢ nudc ngoai;

Lao dong cb trinh d6 chuyén moén k¥ thuat thuéc ho nghéo, hd can
nghéo, ho déng bao dan toc thiéu sd di 1am viéc co thoi han & nudc ngodi.

Nguoi lao dong cd trinh @6 chuyén mén ky thuat cu trd dai han trén dia
ban céc huyén nghéo, cac xa dic biét khd khian ving badi ngang ven bién va
hai d¢ao theo quyét dinh 1722/QP-TTg.

Nguoi lao dong trinh d6 chuy@én mén ky thuat 1a nguoi dan toc thiéu sb;
ngudi thuoc ho nghéo, ho can nghéo hoic hd bi thu hdi dat ndéng nghiép; than
nhan caa nguoi ¢ cdng véi cach mang ¢ nhu cau di 1am viéc ¢ nudc ngoai
theo hop déng

+ Noi dung:

H& trg mot phan chi phi hoc ngoai ngit. Muc hd tro cu thé dbi véi tirng
khda hoc do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phé duyét sau khi thoa
thuan véi Bo Tai chinh vé dinh mic vadon gia ddo tao

HJ tro mot phan chi phi dao tao nghé: Mirc hé tro cu thé ddi véi tirng
khda hoc do B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phé duyét sau khi thoa
thuan véi Bo Tai chinh vé dinh mac va don gia dao tao.

H3 trg chi phi bdi dudng kién thac can thiét cho nguoi lao dong di 1am
viéc & nuéc ngod dé gido duc y thac, ky luat, tu tdn dan toc cho ngudi lao
dong truge khi di 1am viéc & nude ngod theo hop déng.

- Chinh sach vu dai vé tin dung:

- Vay tin dung ddi véi nguoi lao dong dé trang trai chi phi di 1am viéc &
NuGC NQoai :

+ Muc tiéu: Ho trg nguoi lao dong cé trinh ¢o chuyén mon k§ thuat vay
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tin dung dé trang trai chi phi di lam viéc ¢ nuéc ngodi;

+ Déi tuong: Nguoi lao dong co trinh d6 chuyén mén ky thuat ph hop
véi yéu cau cua nudce tiép nhan, ¢d hop ddng di 1am viéc ¢ nudc ngodi ky voi
doanh nghiép dich vu hoic nguoi sir dung lao dong ¢ nudc ngoai, nhung
khdng du ning lyc tai chinh dé trang trai chi phi di 1am viéc & nudc ngoai;

Nguoi lao dong thuéc ho nghéo; ho can ngheéo, thdn nhan nguoi co
cdng vai cach mang , nguoi lao dong thudc ho bi thu hdi dat.

+ Mtrc vay: Theo mtc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé xuat
vathoa thuan véi Bo Tai chinh can catheo nhu cau, nhung téi ¢a khéng vuot
gua céc khoan chi phi theo quy dinh ma ngudi lao dong phai dong gép, ky
quy (néu co) theo tirng thi truong.

Ddi véi ddi twong chinh sach dugc vay vén di 1am viéc & nudc ngodl
tai Ngan hang Chinh sach xa hoi

- Chinh sach di véi doanh nghiép hoat dong dich vu dua nguoi lao
dong cd trinh @6 chuyén mon ky thuat di lam viéc ¢ nudc ngoai:

+ Muc tiéu: dé cac doanh nghiép hoat dong dich vu dua nguoi lao dong
co trinh do chuyén mén k¥ thuat duoc; duoc hd tro von vay dé khai théc thi
truong tiép nhan lao dong co trinh d6 cao, dau tu nang cap thiét bi phuc vu
cdng tac dao tao ngoai ngir cho lao dong cd trinh d6 chuyén mén ky thuat;

+ Péi twong: cac doanh nghiép hoat dong dich vu dua nguoi lao dong
O trinh @6 chuyén mon ky thuat di [am viéc ¢ nudc ngodi;

+ Noi dung: khuyén khich nhirng doanh nghiép hoat dong dich vu dua
nguoi lao dong co trinh @6 chuyén mén ky thuat di lam viéc ¢ nudc ngoai
théng qua viéc thuc hién chinh sach hd trg phét trién thi truong

Tang cuong gidm sét quan ly cac doanh nghiép thuc hién ké hoach dé
dam bao quyén valoi ich hop phép cho cho nguoi lao dong.

Péi voi nhitng doanh nghiép cé nhu cau vay vén dédau tu nang cap co
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so vat chat trang thiét bi phuc vu cdng tac dao tao ngoai ngir cho lao dong co
trinh d6 chuyén mén, hoic phuc vu cdng tac khai théc thi truong tiép nhan lao
dong co trinh do chuyén mdn ky thuat, s8 duoc Nha nudc hd trg vén vay Véi
|4 xuat uu daidau tu phat trién caa Nha nuéce thuc hién qua Ngan hang Phét
trién Viét Nam va céc chinh sach hd trg cia Nha nudc thong qua Luat thué va
cac nghi dinh huéng dan.

* Glal doan 2021 - 2025

- Ra soét d¢éanh gia sira d6i bd sung céc chinh sach &p dung trong giai
doan thi diém.

- Kién nghi chinh sach phl hop d6i voi d6i tugng lao déng trinh do
chuyén mon ky thuat di lam viéc ¢ nudc ngoai.

- X&y dung va tng dung cac md hinh chinh sach nham nang cao chat
lwong nguén lao dong.

- Xé&y dung va dp dung mé hinh tuyén chon ngudn lao dong théng qua
céc to chuc doan thé (mat tran, phu nix, thanh nién, Cuu chién Binh).

- Xé&y dung va mé hinh quan ly nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc
ngoai

- RGt kinh nghiém thuc tién tir trién khai ké hoach dé sira doi va ban
hanh chinh sach méi phl hop thay thé céc van ban hién hanh cho phii hop véi
diéu kién thuc té.
3.3. Mt sb kién nghi véi cac co quan chirc ning

* Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

- Cha tri viéc to chuc trién khai cac hoat dong tang cuong day manh
viéc dua lao dong co trinh do chuyén mén, ky thuat, tay nghé dép tng céc
nghé chit lwgng cao di 1am viéc & nudc ngoa.

- Chu tri céc hoat dong tim kiém, phét trién thi truong lao dong ngoai

nudce doi véi cac nghé chét luong cao.
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- Khuyén khich cac doanh nghiép, co s ¢&o tao nghé phtl hop tham gia
hoat dong;

- Tang cuong quan |y gidm sét, thanh kiém tra, chat ché ddi voi céc
doanh nghiép hoat do6ng dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai.

- Tang cudong cong tac thong ké sb lwgng hoc vién thudc cac nghé néu
trong ké hoach do céc truong day nghé d¢ao tao (sd da do tao trong giai doan
2011-2016 va sd du kién d&o tao trong giai doan 2018-2020).

- Pau méi ¢am phén vé kha ning tiép nhan lao dong co trinh d6 chuyén
mdn tai c&c qudc giadugc lya chon.

- X &y dyng va ban hanh tiéu chuan ky nang nghé qubc gia dbi véi céc
nghé chit lwgng cao.

- Thuc hién truc tiép cdng tac truyén théng trong pham vi todn quéc.

- Chu tri xay dyung chinh sach hé trg doanh nghiép va nguoi lao dong.

* B6 Giao duc vabao tao

- Théng ké sb lugng hoc vién thudc céc nghé néu néu trong ké hoach
do céc truong Dai hoc, cao dang dao tao (sb da do tao trong giai doan 2011-
2016 va sd du kién d&o tao trong giai doan 2017-2020);

- Lwa chon céc truong Pai hoc, cao dang co cac nganh nghé d&o tao
phl hop vai ndi dung ké hoach;

- Lya chon gido trinh ngoai ngtt phu hop véi cac chuyén nganh;

- Phdi hop voi Bo Lao dong Thuong binh va X& hoi trong cong tac xay
dung chuong trinh, gido trinh d&o tao céc nghé trong pham vi ké hoach.

- Chi dao céc truong Cao dang, Pai hoc duoc lya chon tham gia dua
sinh vién tét nghiép ratruong tham gia ké hoach.

- Tuyén truyén cho sinh vién ding theo hoc tai céc truong Cao dang dai
hoc vé cac chinh sach hd tro va loi ich nhan dwgc khi di 1am viéc qua céc

kénh hop phap.
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* B Théng tin va Truyén théng

- Phéi hop véi B Lap dong - Thuong binh va Xa hoi, Bo Gido duc va
bao tao va cac co gquan lién quan thong tin rong rai ¢ trong va & nudc ngoai
nham nang cao nhan thirc caa nguoi dan.

- Chi dao céc co quan truyén théng dia phuong thuc hién tuyén truyén
rong réi dén déi twong vé chi treong chinh sach caa Pang va nha nuéce.

- Phéi hop véi Bo Lao dong Thuong binh va X hoi thuc hién nhirng
chuyén dé truyén théng déi véi tac dong va hiéu qua caa ké hoach ddi xa hoi.

* Bo Ngoai giao

- Chi dao cac co quan hiru quan truc thudc, dac biét la cac Co quan dai
dién Viét Nam ¢ nugc ngodi kip thoi cung cap thong tin vé viéc tiép nhan lao
dong chuyén moén ky thuat tai céc thi truong.

- Chi dao céc co quan dai dién ngoai giao thuc hién bao vé quyén valoi
ich hop phép cia nguoi lao dong khi 1am viéc ¢ nude ngoai trong pham vi ké
hoach.

* Bo Tai chinh, Bo Ké hoach vabau tu

- bam bao ngan sach nha nudc cip hang nam dé thuc hién ké hoach
theo quy dinh cia Luat Ngéan sach Nha nuac.

- Pam bao ngan sach Nha nuéc cap theo Chuong trinh muc tiéu qudc
gia vé viéc 1am 2016-2020 va b tri kinh phi thuc hién ké hoach giai doan
2021-2025.

- Phdi hop véi Bo Lao dong - Thuong binh va X ahoi huéng dan co ché
quan ly tai chinh, dau tu ddi voi céc chinh sach, hoat dong trong ké hoach, dé
xuat co ché xir Iy rai ro; phdi hop kiém tra, gidm sét tinh hinh thuc hién ké
hoach.

- Phéi hop véi B Lao dong Thuong binh va X & hoi x8y dung chinh
sach vé tai chinh thuc thi dé an.
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* Uy Ban nhan dan céac tinh Thanh phé tryc thugc Trung wong

- Chi dao céc don vi chirc nang hd tro thuc hién ké hoach.

- Thuc hién cong tac truyén thong ké hoach tai diaphuong.

- B4 tri ngan sach dia phuong hd trg cac hoat dong caa ké hoach.

- Chi dao Ngan hang chinh sach tai dia phuong thuc hién ddng céc quy
dinh hd tro vay von déi véi nguoi lao dong trong pham vi ké hoach.

- Quan ly gidm sat cac doanh nghiép dich vu hoat dong trén dia ban.

- B4o céo dinh ky va dot xuat theo yéu cau ciaa Bo Lao dong Thuong
binh va Xahoi.

* Ngan hang chinh sach X&hoi Viét Nam

Thuc hién chinh sach cho vay d6i véi dbi tuong di 1am viéc & nudc
ngoai 1alao dong thudc dién chinh sach hd tro caa ké hoach déi véi nguoi lao
doéng theo dung trinh tu va quy dinh hién hanh.

* Ngan hang Phét trién Viét Nam

- Thuc hién chinh sé&ch tin dung ddi voi céc doanh nghiép tham gia thuc
hién ké hoach; thuc hién cac chinh sach hd tro va chinh sach tin dung cua ké
hoach @i véi nguoi 1ao dong theo ddng trinh ty vaquy dinh hién hanh.

- Phéi hop véi cé&c co quan chic nang kiém tra, gidm sét viéc thuc hién
ké hoach.
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KET LUAN

DPay manh hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc
ngoa theo hop ddng la mot cha truong 16n caa Bang va Nha nudc ta hién nay
nham giai quyét van dé thiéu hut viéc 1am trong nudc, dic biét [a giai quyét
tinh trang thiéu viéc lam va that nghiép & mot bo phan khdng nho ddi tugng
c6 trinh d6 chuyén maén, ky thuat, tay nghé tét, cd thé dép ung duoc yéu cau
d6i véi cac nghé chat lugng cao tai quéc giatiép nhan lao dong.

Nhin chung, hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢
nudc ngodl theo hop ddng nhan duoc sy quan tAm siu sic va chi dao sét sao
cia Lanh d¢ao Pang, Nha nugc va Chinh phi. Sy phéi hop cua céc Bo, nganh
va chinh quyén dia phuong céc cap. Céc té chirc chinh tri x& hdi, co quan
truyén thdng, béo chi va du luan x& hoi quan tam hop téc, cung cap céc thong
tin hd trg mé rong thi truong va quan ly hoat dong dua nguoi lao dong Viét
Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo dung cac quy dinh caa phép luat.

Mot sb thi treong xuat khau lao dong chinh tiép tuc c6 nhu cau tuyén
dung nhiéu lao dong Viét Nam nhu: thi truong Pai Loan, thi truong Nhat
Ban. Mot sd thi truong ¢ Chau Au cd nhitng tin hiéu tich cuc vé viéc tiép
nhan lao dong co trinh d6 chuyén mén, ky thuat caa Viét Nam.

Nhiéu doanh nghiép hoat d¢ong trong linh vuc dwa nguoi lao dong Viét
Nam di 1am viéc ¢ nudc ngodi theo hop dong dd va dang tirng buéc cha dong
tim kiém va phét trién thi truong lao dong ngodi nudc, dau tu bai ban cho
cong t&c tao ngudn lao dong va ddo tao nang cao tay nghé, ngoai ngir cho
nguoi lao dong truéc khi xuat canh, ciing nhu tac phong, ky luat lao dong va
y thac chap hanh ky luat khi 1am viéc & nuéc ngod, dién hinh 1a hoat dong
dua lao dong sang thuc tap ky nang, ho ly vadiéu dudng tai Nhat Ban, Cong
hoa Lién bang Buc. Cac doanh nghiép ciing da tap trung, cha trong dau tu

nhiéu hon trong viéc nang cao chat luong caa doi ngii can bo, nhan vién [am
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cdng tac dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
ddng dé lam tdt cdng tac phét trién thi truong lao dong.

Nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai noi chung dugc danh
gia cao vé tay nghé, kha nang tiép thu, chong hoa dong va nhanh 1am quen véi
cdng viéc; 1am viéc cham chi va co y thac to chic ky luat tot. Bac biét ddi voi
céc lao dong Viét Nam dép tng dugc cac cong viéc doi hoi tay nghé cao ludn
dugc qubc gia tiép nhan khuyén khich tuyén dung, chdp nhan tra mac luong
trung binh hoac tham chi cao hon rat nhiéu so véi lao dong pho thong.

Tuy nhién, bén canh d6, van con mét sb han ché nhu tinh trang lira dao
ngudi lao dong di 1am viéc & nuée ngodi véi mac lwong cao van con dién ra,
viéc quan ly nguoi lao dong tuong dbi kho khin do dia ban [am viéc trai dai,
cdng tac hau xuat khau lao dong chua dugc quan tdm, chi trong dling mic dé
tan dung dugc ngudn nhan luc chét lwong cao sau khi vé& nudc, nguy co chay
mé&u chat xam do nguoi lao dong ¢ xu huéng ¢ lai qudc giatiép nhan...

Trong khudn khé caa dé tai, do chua cd mot khung ly thuyét rd rang va
han ché vé trinh d6 hiéu biét, nguoi viét cha yéu tom tit so luoc tinh hinh
téng quan phét trién thi truong lao dong ngoadi nuéc dbi véi hoat dong dua
nguoi lao dong Viét Nam c6 trinh do chuy@n mén, ky thuat, tay nghé dép tng
duoc céc nghé chiy luong cao cua qubc gia tiép nhan; dong thoi so thao ké
hoach véi mot sb muc tiéu cy thé dén nam 2025 dé co ban dinh husng céc
nghé c6 nhu cau ceo tai cac qubc gia tiép nhan.Mot 1an nita, ngudi viét xin
chan thanh cam on sy chi bao, gilp d& tan tinh cua céc thay, cd giéo trong
thoi gian hoc tap, nghién ciru tai Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi. Nguoi
viét rit mong nhan dugc nhirng y kién phan hoi tich cuc dé cé thé hoan thién
dé tai hon nira.

Xin trén trong cam on./.
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- Cong trinh nghién ciru cia Bui Sy Tuan nam 2012 “ Nang cao chat
lwrong nguon nhan liec nham dap ¢ng nhu cdu xudt khdu lao déng cia Viét
Nam dén nam 2020”

- Luat sb 72/2006/QH11 cua Québc hoi : Luat nguoi lao dong Viét Nam
di lam viéc ¢ nude ngoai

- Pé tai cip Bo sb CB2013-01-03 Banh gid 5 nam thuc hién Luat nguoi
lao ¢ong Viét Nam di [am viéc o nuéc ngod theo hop dong

-https://vinwork.com.vn/tintuc/3/phong-tuc-tap-quan-van-hoa-cua-

nuoc-nhat-ban.html

- http://xuatkhaulaodonghn.vn/phong-tuc-tap-quan-cua-nquoi-dan-han-

quoc/
-https://hocti engduc.com/bai-viet/tim-hi eu-van-hoa-dac-bi et-cua-nguoi -

duc.html
- https://molisa.gov.vn
- https://dolab.gov.vn

- Béo céo téng két cong téc cudi nam 2018 caa Cuc Quan ly lao dong

ngoai nudc - Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.


https://vinwork.com.vn/tintuc/3/phong-tuc-tap-quan-van-hoa-cua
http://xuatkhaulaodonghn.vn/phong-tuc-tap-quan-cua-nguoi-dan-han
https://hoctiengduc.com/bai-viet/tim-hieu-van-hoa-dac-biet-cua-nguoi
https://molisa.gov.vn
https://dolab.gov.vn
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- Béo céo thyc trang va nhu cau nhan luc di 1am viéc ¢ nudc ngoa theo
hop dong trong linh vuc y té

- Béo céo “Viéc |am va phét trién x& hoi nam 2019” caa Uy ban Chau
Au (ESDE Chapter 1 - Employment and Social Developments in Europe
2019).



PHU LUC

PHU LUC 01: PHIEU THU THAP THONG TIN VE CONG TAC PHAT
TRIEN THI TRUONG LAO PONG NGOAI NUGC POI VOI CAC
NGHE CHAT LUQNG CAO

Thua Anh/Chi!

Tén tbi |& Trinh Vi Hoang, hoc vién thac sy nganh Quan Tri Nhan Luc,
truong Pai hoc Lao Bong - X& hoi, dé phuc vu cho cdng téc nghién ciru dé tai:
“Phét trién thi triong lao déng ngodi nuéc doi véi cac nghé chat lwong cao”
Toi rat mong nhan duoc sy gitp d&, ung hd nhiét tinh caa Anh/Chj trong viéc
cung cap théng tin can thiét lién quan dén cong tac phét trién thi truong cua
doanh nghiép noi anh chi dang cdng tac. Toan bd thdng tin thu thap £ duoc bao

mat va chi sir dung cho muc dich nghién cuau.
R4t mong su gitip d& caaquy Anh/chi.
T6i xin chan thanh cam on!
Xin Anh/chi vui 10ng cho biét mot sd thdng tin sau:

|. Théng tin cad nhan (Anh/chj c6 thé ghi hogc khéng ghi ngi dung nay)

L Hovatén......ooooiiiiiiii i, Nam/nir................ TUOI...vveeerneee.
2.D1achi ... biénthoai.......................
I1. Théng tin ca nhan chi tiét

(Trd loi bang cach dién dau (() vao lwa chon hodgc viét cu thé)

3. Trinh do van hoa cao nhat caa Anh/chi c6 duoc.

[ ] Tt nghiép Trung hoc phd thdng (Cap 3)
[ ] Tt nghiép Pai hoc

[ ] Tt nghiép Cao hoc



4. Anh/chi biét nhitng ngoai ngit ndo?

[ ] Tiéng Anh
[ ] Tiéng Nhat
[ ] Tiéngbuc
[ ] €6, vui long ghi rd tén vatra 16i cAu hoi dudi daY ..o,
- Kha nang sir dung ngoai ngir 4y nhu thé nao?
[ ]Giao tiép thanh thao
[ ]Giao tiép muac thdng thuong
5. Anh/chi datung di XKLD chua?

[] Chuadi.

6. Anh/chi c6 bao nhiéu nam kinh nghiém trong Iinh vuc dua nguoi lao dong

Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop dong?
[ ] <3nam.
[ ] Tir3dén 5 nam,
[ ] >5nam.
7. Truéc ddy Anh/chi da ting gia tham gia dao tao cho nguoi lao dong di lam

Viéc & nudc ngoai chua?

[] Chua



8. Anh/chi d& tirng tham gia tuyén dung ngudi lao dong di 1am viéc ¢ nudc

ngoai bao gio chua?

[] Chua

111.N$i dung lién quan dén cong tac phat trién thi truwong

(Trd loi bang cAch dién dau (1) vao lwa chon ciza anh chi hogc viét cu thé)

Nhom cau héi lién quan dén vin dé nghién cieu, khdo sat thu thgp thong tin

Thi trwong lao dégng ngoai nwdc

9. Doanh nghiép caa anh/chi da ty x8y dung dugc tai liéu bdi dudng kién thic

can thiét chua?
[ ] Paxay dung
[ ] Chwaxay dung

10. Néu da xa&y dung duoc tai liéu boi dudng kién thirc can thiét, nguon tai liéu

duoc lay tir dau?

[ ] Thuthap théng tin, tai liéu lién quan & trong nuée

[ ] Sirdung cac nguén tai liéu thu thap duoc tir nude ngoai
[ ] Thué chuyén giaxay dung

Nhom céu héi lién quan dén hogt dgng quang ba théng tin vé Nguén lao déng
Viét Nam ¢ nwdc ngoai
11. Doanh nghiép caa anh/chi daty xa&y dung duoc hoat dong quang bé hinh anh

nao chua?



[ ] Paxay dung
[ ] Chwaxay dung
12. biadiém té chac hoat dong quang béa hinh anh caa doanh nghiép & dau?
[] Trong nuéc
[ ] Ngoa nuéc
13. Hinh thirc quang béa hinh anh cia doanh nghiép nhu thé nao?
[ ] Théng quaviéc td chirc Hoi nghi, Hoi thao
[ ] Phétto roi

[ ] Thuc hién cac du an truyén théng x& hoi

Nhém cau héi lién quan dén hoat dgng xUc tién phét trién thi truwong lao

déng ngoai nuwoc

14. Doanh nghiép caa anh/chi da ty xay dung dugc hé thong co so dir liéu cua

doanh nghiép vé nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai chua?
[ ] Paxay dung
[ ] Chwaxay dung

15. Doanh nghiép cua anh/chi da tu x8y dung duoc céc an pham truyén thdng vé

ngudn lao dong Viét Nam chua?
[ ] Paxay dung
[ ] Chuaxay dung

16. Doanh nghiép caa anh chi cé té chirc thuong xuyén cac cudc gap, tiép xuc

vé6i céc doanh nghiép ddi tac cia nudc ngodi hay khéng?



[] Co
[ ] Khéng
[ ] Cuthé khoang bao Nhi@U TAN/NAM: .........ooe i e

17. Doanh nghiép cua anh/chi c6 to chic sy kién van hda & nuéc ngod cho

nguoi lao dong do doanh nghiép duadi hay khdng?
[] co

[ ] Khéng

18. Theo anh/chi, cac Doanh nghiép hién nay giap van dé kho khan ndo trong
cong tac phét trién thi truong lao dong ngod nudc dbi voi céc nghé chat

luong cao?

19. Theo anh/chi, co quan quan |y nha nuéc can céc chinh séch gi dé hd tro

doanh nghiép giai quyét khé khin néu trén?

Tran treng cam on su gilp dé ciia Anh/chj!



