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Toi cam doan luan van tot nghiép “ Pai ngg tai chinh tai céng ty co
phan may Son H&” 1a cong trinh nghién ctru caa riéng ban than téi, cac két
gua nghién ciru co6 tinh doc lap, dugc thuc hién trén co so nghién cau ly
thuyét, kién thirc chuyén nganh, nghién ctru khao sét tinh hinh thyc tién tai
cdng ty cd phan may Son Ha dudi sy hudng dan khoa hoc caa PGS.TS Mai
Thanh Lan va chua tirng cong bd trong bat ky cong trinh nghién ctru néo.

Céc 6 lidu, bang biéu sir dung trong luan van la trung thuc, ngudn trich
dan c6 chd thich ré rang, minh bach, co tinh ké thira, phét trién tir c&c tai liéu
duoc cong ty ¢6 phan may Son Ha cung cip va cho phép sir dung. CAc giai
phap duoc rit ra tir quan sét thuc tién, kién thirc va kinh nghiém caa ban than.
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LOI MO PAU
1. Ly do lwa chon dé tai

Trong cdng cudc doi méi nén kinh té ciing vai se hoi nhap kinh té quéc
té, dd ngod 1 mot trong nhitng van dé rat duoc quan tam dic biét 1ada ngo tai
chinh. Boi d&i ngo tai chinh c6 vai tro rat quan trong khéng chi déi véi NLD,
chu sir dung lao dong ma con véi toan xa hoi. Bé co thé ton tai trong diéu
kién canh tranh gay gat nhu hién nay, cac doanh nghiép can phai xay dung
mot hé théng d& ngo tai chinh hop ly. C6 nhu vay méi thu hit va giir chan
duoc NLD, khuyén khich dugc NLP tich cuc 1am viéc, ting nang suat lao
dong tir d6 gitp tang hiéu qua va lgi nhuan cho doanh nghiép. Nguoc lai, néu
doanh nghiép khdng chi trong dén van dé nay s 1am NLD ¥ lai, khong quan
tam dén cdng viéc, khéng cd y thirc gan bd véi doanh nghiép. Tir d6 anh
huong khong tét dén nang suat lao dong va két qua hoat dong san xuat kinh
doanh ctaa doanh nghiép.

Bén canh do, d&i ngo tai chinh trong doanh nghiép chiu nhiéu yéu tb tac
dong va ludn thay doi, do d6, doi hoi céc doanh nghiép phai thudng xuyén
nghién ciru va diéu chinh, hoan thién dé khéng ngirng tao ra dong luc lao
dong, thu hat va gitr chan nhan tai, gop phan mang lai hiéu qua bén virng cho
doanh nghiép. Chinh vi vay, bén canh viéc chl trong céc yéu té nhu diéu kién
lam viéc, moi truong lam viéc,...thi viéc hoan thién dai ngo tai chinh cho hop
ly va pht hop véi diéu kién, dac diém, tinh hinh phét trién caa doanh nghiép
ciing 1a mot van dé ma cac doanh nghiép can dic biét quan tam.

Nhan thic duoc tim quan trong do, bén canh viéc ddy manh san xuat
kinh doanh, nang cao loi nhuan; cdng ty c6 phan may Son Ha d4 lién tuc cap
nhat, diéu chinh hé thong d&i ngd tai chinh nham mang lai hiéu qua cao nhat
cho ca doanh nghiép vaNLD.

Tuy nhién, hé théng d&i ngo tai chinh ma Cong ty dang &p dung van
con ton tai mot sb diém bat cap. Mot sb noi dung vé céch thuc tra luong, tra
thuong, cac ché do phu cap, trg cip luong, cac chuong trinh phuc loi cua



cdng ty con chua that chat ché, hop ly. Céc tiéu chi ¢anh giakét qua thyuc hién
cdng viéc ddi véi bo phan lao dong gién tiép con thiéu va mang tinh dinh tinh
cao. Trudc thuc trang d6 doéng thoi dé dua ra nhirng giai phdp nham hoan
thién hé thong dai ngo tai chinh tai cdng ty, tac gia da lya chon dé tai nghién
ctru luan van thac sy: “ Pai ngg tai chinh tai cdng ty cé phan may Son HA” .
2. Tinh hinh nghién citu lién quan dén dé tai

2.1. Tinh hinh nghién ciu trén thé gigi

Trén thé gioi, c6 nhidu nghién ctru vé d&i ngd tai chinh nhung ndi bat &
cac nghién ciru cua George Milkovich va Edward E.Lawler. George
Milkovich d& c6 nhiéu bai viét vé dai ngo lao dong (compensation) trong dé
phai ké ¢én “ Compensation Systems in High Technology Companies’, éng da
nghién ciru hé théng d&i ngo lao dong trong céc cong ty cong nghé ¢ Bac My
vé6i hai hé thong déi ngo lao dong 1a céc yéu td tai chinh va céc yéu té phi tai
chinh. Ong 4 thuc hién céc bién phép tu van cho cac cong ty nay hoan thién
hé thdng dd ngd cua minh trong diéu kién canh tranh cua nén kinh té thi
truong vao nhirng nam cudi thap nién 80, dau thap nién 90 cua thé ky 20. Con
Lawler thi gan voi cac chién lugc thi lao lao dong trong céc chién luoc caa
quan tri doanh nghiép. Ong gan cac chién luoc kinh doanh vai céc chién lugc
vé tién luong, tién thuong va céc phic loi trong doanh nghiép. Cac chién luoc
vé dai ngo lao dong dugce 6ng phan tich ki trong “ Strategic Pay” .

Dave Ulrich, Michael Losey, Sue Meisinger (ngudi dich: Nguyén Thi
Thu Huong, Nguyén Truong Pha, Ton Nit Quynh Nhu) (2011), “Twong lai
cia nghé quan trj nhan si”, NXB Thoi dai, HaNoi. Trong tac phim ndy céc
téc gia dé cap dén tam quan trong ngdy cang cao cua nhan sy ddi voi sy thanh
cong cia moi doanh nghiép, nhitng nha hoat dong thuc tién va nha quan ly cd
thé thich nghi véi tuong lai S5 quyét dinh sy thanh cong hay that bai coa
doanh nghiép. Tuong lai cua quan tri nguén nhan su xem xét céc théch thirc,
xu hudng vanhu cau sé quyét dinh twong lai cuanhan sy. Vi vay céc nha lanh
dao nhan sy can phai du doén chinh x&c tuong lai va dua ra phuong phép
quan tri hién dai nhim tao dong luc ciing nhu dua ra nhitng ché do6 da ngo



thoa dang cho NLD. Bé tir 6 gitr chan duoc ngudi tai, taing niang suat lao
dong va nhan sy 8 tro thanh loi thé canh tranh cua céc td chirc, cong ty trong
tuong lai.

Brian Tracy (nguoi dich: Truong Hong Diing - Trwong Thao Hién)
(2011), “Bi quyét tuyén dung va dai ngé nguoi tai”, NXB Tong hop Thanh
phé H6 Chi Minh. Cuén sach chi ra nhitng nguyén tac quan trong trong viéc
chiéu mo va giir chan nhan vién ma nhitng nha quan ly hang dau trong cac tap
doan trén thé gisi van thuong &p dung. Trong d6 mot trong nhitng yéu té quan
trong nhat ¢é doanh nghiép giit chan duoc nguoi tai d6 |adua raduoc céc ché
d6 da ngo tot, dép tng dugc nhitng nhu cau caa NLD clng véi mdi truong
lam viéc hap dan.

Nhirng yéu té ndy déu xuit phét tir phia ban 1anh dao doanh nghiép
trong viéc duara, trién khai chinh sach va kiém tra ché do da ngo. Qua mdi
chuong, tac gia da dwa ra nhitng vi du thuc té vé cach thic ddi ngd nhan su
trong nhirng tap doan hang dau trén thé gioi, kém theo nhitng dénh gia chuyén
mdn vé uu nhuoc diém cuating loai ddi ngd nhan su. Tir d6 ngudi doc co thé
hoc hoi va tham khao nhitng y tuong, nhirng phuong phdp va ky thuat trong
viéc tuyén dung, d&i ngd vagiir chan ngudi tai cho doanh nghiép caaminh.

John M. lvancevich (nguoi dich: VO Thi Phuong Oanh) (2010),
“Human Resource Management”, NXB McGraw - Hill va NXB Téng hop
Thanh phé H6 Chi Minh. Trong cudn sach ndy tac gia dua ra khéi niém méi
vé quan tri nguon nhan su 1 mot chie nang chién lugce, dong mot vai trd cuc
ky quan trong chi phdi sy thanh cong cua cong ty. Quan tri nhan sy ning
dong trong céach 1ap biéu @6 tién trinh chién lugc ma mot cong ty can phai
thuc hién dé gitr duoc wu thé canh tranh, dat nang suat va hiéu qua cao. Trong
tam cuand 1aNLD, va NLD chinh 1a nhan té sdng con caa céc cong ty. Néu
khdng cb ho thi cdng ty khdng can phai co cac hé théng may tinh, ké hoach
tién luong, tuyén bé chién lugce, hoach dinh hay quy trinh chién lugc. Béi vi
céc hoat dong quan tri nguon nhan s lién quan dén nhiéu NLD nén cong ty
can phai diéu chinh nhitng hoat dong trén mot céch tinh té; thuc thi mot cach
phl hop va quan ly mot cach lién tuc d¢é dat duoc nhitng két qua nhu mong
muon.



2.2. Tinh hinh nghién ciru trong nuwéc

Trong nudc cac nghién ciru vé dd ngd tai chinh chu yéu duoc dé cap
trong céc gido trinh giang day vé Quan tri nhan lyc. Cac cong trinh nghién
ciru vé dai ngo tai chinh ciing khé han ché, cd thé ké dén bai viét trén tap chi
khoa hoc cua truong Pai hoc Qudc Gia Ha Noi caa PGS.TS Hoang Van Hai
sd 27/2011 vé: “Poéi méi chinh sach @i ngg nhan s cua cac Doanh nghiép
Viét Nam thoi ky hdu gia nhap WTO”. Bai viét trinh bay thyc trang chinh sach
dd ngd nhan sy cua cac doanh nghiép Viét Nam, d¢dng thoi chi ra nhitng
thach thirc ma céc doanh nghiép phai d6i mat trong Iinh vuc quan tri nhan sy
trong tién trinh thuc hién cac cam két véi WTO. Trén co so phan tich do, bai
viét con chi ramot sd goi y cho céc doanh nghiép nham d6i méi chinh sach
ciing nhu hoan thién cdng téc dai ngd nhén sy hudng téi muc tiéu sir dung
hiéu qua ngudn nhan lyc trong bbi canh canh tranh dé phét trién bén virng trén
thi truong nhu thay doi céc triét Iy ¢ ngo nhan su, thay doi céach thiét ké hé
théng luong thuong va dp dung cac hinh thirc d8i ngd tai chinh hién dai.

Cu thé hon, hoat dong d& ngo tai chinh dugc &p dung cha yéu la tra
lwong bao gdm hai phan lalwong co ban va phan thu nhap dugc nhan theo két
qua cong viéc cia mdi ca nhan. Bén canh viéc tra luong thi tra thuéng theo
nang suat va hiéu qua cdng viéc ciing duogc coi 1a hoat dong d8i ngd nhan sy
cua cac doanh nghiép. Céc chinh sach lién quan dén hai hoat dong da ngod
nhan sy ndy qua thoi gian & cé nhiéu thay doi theo huéng tich cuc gan véi
hiéu qua cong viéc. Céc téc gia da cho thiy hai hoat dong d&i ngd co ban
trong d& ngo tai chinh [atra lwong va tra thudng can phai dugc coi trong, day
|& mot don bay quan trong dé doanh nghiép c6 thé thu hit dugc nguoi tai, git
chan nhan vién gioi va khuyén khich ho cong hién hét minh cho coéng viéc,
qua do phét trién doanh nghiép mot céch bén viing.

Vi Thi Phuong Mai (2012), “Péi méi chinh sach dai ngé nguon nhan
lwec chadt luong cao, tao dong luwc thic day sy nghiép cdng nghiép hda, hién
dai hoa theo tinh than Pgi héi Xl cua Pang”, Tap chi Cong san dién tir, SO
thang 9. Bai viét chi ra rang lau nay, chling ta méi chi coi trong va dat Ién
“hang dau” nhitng giai phdp dau vao (gido duc ddo tao) ma it quan tdm dén



chinh sach s dung, déi ngd nhan tai, nhan sy chat lugng cao (giai phap dau
ra) va chua tap trung giai quyét mdi quan hé gitta ddo tao sir dung d&i ngd
ngudn luc ndy. Bé thyc hién budc dot phatheo tinh than Nghi quyét Pai hoi
X1 cua Pang vé phét trién ngudn nhan su, trong d6 diém nhan tap trung 1
phét trién nguén nhan sy chat lwgng cao, Nha nuéc can d¢éi méi chinh sach
da ngd vaoi ngudn luc ndy tao dong luc thac day sy nghiép céng nghiép hda,
hién dai hda dat nudc.

Téc gia Lé Thi Luyén (2012) da nghién ciu vé “Anh hwong cia qudan
tri nguon nhan lyc dén sy gan két cua nhan vién déi véi té chirc tai Tong
Cong ty Pién lwc TP.HCM”. Téc gia da nghién ciu va diéu chinh céc yéu th
gan két nhan vién sao cho phl hop véi diéu kién & Téng Cong ty Dién luc
TP.HCM (EVN HCMC) bao gdm 38 bién quan sét véi 8 thanh phan: Tuyén
dung lao dong; xac dinh cdng viéc; ddo tao; danh gia nhan vién; té chuc tién
lwong, tién thuong; hoach dinh nghé nghiép va co hoi thing tién; thu hit
CBCNV tich cuc tham gia c&c hoat dong; tinh chat dic thu caa nganh dién.
Két qua nghién ciru cho thdy: C6 6 yéu té anh huang dén sy gan két theo mirc
d6 giam dan: to6 chuc tién lwong, tién thuong; d& tao; hoach dinh nghé
nghiép va co hoi thang tién; thu hat CBCNV tich cuc tham gia c&c hoat dong;
tuyén dung lao dong; ¢anh gidnhan vién tao vaphét trién.

a1

Téc gia Nguyén Thi Thu Trang (2012) d¢& nghién ciu vé “ Nhitng yéu té
anh huréng dén déng vién nhan vién tgi Cong ty Cong ich Qudn 10”. Téc gia
nghién cau dua trén mé hinh muoi yéu té dong vién cia KoVach va diéu
chinh céc yéu té dong vién nhan vién sao cho phu hop vai diéu kién & Cong
ty bao gdm 43 bién quan s&t véi 8 thanh phan: Luong bong va da ngo tai
chinh, co hoi ddo tao va phét trién, diéu kién lam viéc, dic diém cdng viéc,
mdi quan hé véi ddng nghiép, 1anh dao, van hoa cong ty, su 6n dinh trong
cdng viéc. Két qua nghién ctru da chi ra dugc: yéu té chinh sach dd ngo duoc
dua |én hang dau trong nhém céc yéu té tao dong luc 1am viéc va kich thich
ngudi 1ao dong hang say 1am viéc, tiép dén 1a co hoi dao tao va phét trién, thir
balava trd quan trong caa nguoi 1anh dao va tha tu 1a mdi quan hé ddng
nghiép.



Hoang Van Hai va cong sy (2011), “Péi méi chinh sach dai ngé nhan
s cua cac doanh nghiép thoi ky hdu gia nhdp WTO”, Tap chi Khoa hoc
PHQGHN, kinh té va kinh doanh, sb 27, trang 135-141. Bai viét trinh bay
thuc trang chinh sach da ngd nhan s cua cac doanh nghiép Viét Nam, dong
thoi chi ra nhirng thach thic ma céc doanh nghiép phai ¢6i mit trong linh vuc
quan tri nhan sy trong tién trinh thuc hién cac cam két véi WTO. Trén co so
nhitng phan tich d6, bai viét chi ra mot sb goi y cho c&c doanh nghiép nham
d6i méi chinh séch @& ngd hudng dén muc tiéu sir dung hiéu qua nguén nhan
sy trong cudc dua gianh vi thé canh tranh bén viing trén thj treong nhu thay
doi triét ly ¢ ngd nhan sy, thay doi céch thiét ké hé théng luong, thusng va
ap dung céc hinh thirc déi ngo tai chinh hién dai.

Ngoai ra, cdn mot sb it luan van nghién ctru vé van dé ndy trong doanh
nghiép nhu luan van caa ban Ngd Thi Huong truong Pai hoc Kinh té Qudc
dan co dé tai: “Hoan thién cdng tac dai ngé nhan sy nham nang cao déng luc
lam viéc”. Luan van chu yéu tap trung khai théac vai tro caa ddi ngd nhan sy
ddi véi viéc tang dong luc 1am viéc cho ngudi lao dong. Tuy nhién chua di
sAu nghién ctru cac giai phap nham hoan thién cong tac ndy tai doanh nghiép.

Hay dé tai “Thl lao lao déng tai cdng ty cé phdan tin hoc F1&FS’, cia
Bui Viét Thing, luan vin thac sy Quan tri nhan luc, truong Pai hoc Buu
chinh Vién théng, 2013. Pé tai tap trung lam rd thyc trang nhirng van dé yéu
kém con ton tai cua doanh nghiép dé dua ra nhiéu nhitng giai phap cu thé.
Tuy nhién luan vin lai chuanghién ciu nhidu van dé vé tro cap vathl lao phi
vat chat.

Dé tai “Hoan thién cong tac dai ngé nhan luc tai Tong cdng ty dau tue
va phat trien nha Ha Ngi”, cua hoc vién Nguyén Thu Trang, Luan van thac sy
Quan tri nhan luc, trudng Pai hoc Cong doan, 2013. Dé tai di sAu vao viéc hé
thdng hda nhitng ly luan co ban vé dai ngd bao gom Pai ngd tai chinh va phi
téi chinh. Trong d6 nhian manh téc dong caa chinh sach d&i ngo phi tai chinh
véi gin két va tao dong luc lao dong téi mdi thanh vién trong Cong ty, tuy
nhién trong phan dé& xuat giai phap thi téc gia chua di siu nghién ciu dé xuat
x&y dung cac chinh sach dai ngo.



Hoang Thi Lién (2014), “Hoan thién cdng tac dai ngé nhan sy tai cdng
ty TNHH Canon Viét Nam”. Luan van Thac s, Trudng Pai hoc Kinh té - Dai
hoc Qubc gia Ha Noi. Luan vian d¢& nhin manh cong tac d¢ai ngd nhan su 1a
mot qué trinh & do thé hién ca hai mat kinh té va xa hoi nham thoa man céc
nhu cau vat chat va tinh than caa nguoi lao dong. Luan van ciing da chi ra
mot s han ché con ton tai trong doanh nghiép nhu: thoi gian 1am viéc cua
ngudi lao dong, phu cip doc hai cho ngudi lao dong, céach tinh tién
lwong,...tr d6 dua ranhitng gop y nham cai thién cong tac d&i ngd tai cong ty
TNHH Canon Viét Nam.

Pé tai “Pai ngg phi tai chinh tai Cong ty cé phan vien thong FPT”, caa
hoc vién D6 Thi Bich, luan van Thac sy Quan tri nhan luc, truong Pai hoc
Lao dong x& hoi, 2014. Bé tai nghién ciru rat ky cac van dé lién quan dén déi
ngd phi tai chinh tai cdng ty, néu dugc nhiéu wu diém vadanh gia dugc nhitng
han ché cua chinh sach d& ngo phi tai chinh, tir d6 dé tai da dé xuat duoc
nhiéu giai phap hay va cu thé. Tuy nhién dé tai mai chi dung lai & mot khia
canh cua dd ngd ma chua bao quét dugc toan bo céc ché o dai ngd lao dong
tai cOng ty nghién cuu.

béi ngo tai chinh da tro thanh mot cdng cu canh tranh hiéu qua khéng
chi trong viéc thu hat, gitr chan nhan td ma con giup doanh nghiép dinh vi
duoc vi thé cua minh trén thi truong. Bang dé tai luan van caa minh, Vi
nhitng khéc biét khi nghién ctru vé mot doanh nghiép cu thé, pham vi va muc
tiéu nghién ciru ré rang, phuong phap nghién ciru phu hop la cong trinh
nghién ciru doc lap, khéng trang lap vai cac céng trinh nghién cau trude day.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién ctru cua dé tai 1& Dé xuat mot sd giai phap nham hoan
thién di ngo tai chinh tai Cong ty c6 phan may Son Hatrong thoi gian téi.

Dé dat dugc muc dich nghién cau trén, dé tai ¢ 3 nhiém vu nghién cau:

- Tap hop mot sb van @& 1y luan co ban vé da ngo tai chinh trong
doanh nghiép



- Phan tich thyc trang d& ngd tai chinh tai Cong ty cd phan may Son
Ha, ¢anh gia nhirng mat dat duoc vahan ché.

- P& xuat mot sb giai phap nham hoan thién dai ngo tai chinh tai cong
ty ¢6 phan may Son Hatrong thoi gian toi.

4. Pdi twong va pham vi nghién ciru
Péi tugng nghién ciru: P ngo tai chinh tai doanh nghiép.
Pham vi nghién cuu:

Vé thoi gian: Nghién ctru thyc trang d&i ngo tai chinh trong 3 nam tir
nam 2016 dén nam 2018. Céc giai phdp dé ra cho Cong ty thuc hién tir nam
2019 dén nam 2021.

Vé khéng gian: Viéc nghién ciu duoc thuc hién tai Cong ty ¢6 phan
may Son Ha (Son Tay, HaNoi)

Nhan lrc dugc nghién ciu ¢ Cong ty bao gom:
+ Lao dong gian tiép: Nhan vién van phong, Quan déc phan xuong
+ Lao dong truc tiép: Cong nhan san xuat

5. Phwong phép nghién ciu

5.1. Phwong phap thu thgp di liégu

Thu thap sb liéu thir cap tir Phong To chic - Hanh chinh caa cong ty va
cac tai liéu kham khao khac.

Thu thap s liéu so cap sir dung phuong phép diéu traxahoi hoc.

+ Pé thu thap sb liéu so cap, tac gia tién hanh phét phiéu diéu tra (bang
mau ¢ phu luc 03) nhiam c6 duoc théng tin tin cay nhat vé d&i ngd tai chinh tai
cong ty.

+ S5 liéu: Thu thap théng tin qua diéu tra, mau diéu tra dugc chon theo
phuong phép chon mau ngau nhién theo cac phong ban va céc phan xuéng
san xuat, cu thé nhu sau:



Céc bo phan ma tac gia da tién hanh diéu tra bao gém: Phong Kinh
doanh xuat nhap khau; Phong Ké toén - tai vu; Phong T6 chirc - hanh chinh;
Phong K¥ thuat, tong sb phiéu diéu tra cua khéi ndy la 60 phiéu; ba phan
Xxudng san xuat, mdi phan xuang 50 phiéu, tong so phiéu 1a 150. Nhu vay,
téng sd phiéu phét rala 210 phiéu, thu vé 200 phiéu.

+ Noi dung phiéu diéu tra gdém 2 phan chinh:

Phan 1 gdm nhitng théng tin chung vé ca nhan va cong viéc cua tirng
CBCNV duogc khao sat.

Phan 2 gdm nhirng cau hoi d& nhan dang hé théng d&i ngd tai chinh
dang thuc hién tai cdng ty. Phan ndy s& cung cap cho tac gia nhirng danh gia
cua CBCNV vé hé théng di ngo tai chinh dang thyc hién tai cong ty.

Bang cau hoi duoc thiét ké qua hai giai doan:

Giai doan 1: Xa&y dung bang cau hoi dua trén cac ndi dung cua dé
cuong, sau dé diéu tra thu.

Giai doan 2: Chinh sira va hoan tat bang cau hoi trugc khi tién hanh
diéu tra chinh thirc.

+ Tién hanh diéu tra: Tai c&c phong ban cua cdng ty, tac gia phét phiéu
truc tiép, tai cc phan xuong, tac gia gui phiéu. Céc phiéu thu vé duogc dua
vao xur ly 1a 200.

5.2. Phuwong phap phan tich, xi 1y s liéu

Trén co s& cua phuong phép luan nghién ctu gdm phuong phép duy
vat lich sir va phuong phép duy vat bién chirng, luan van s dung két hop céc
phuong phép khéc nhu: phuong phép so sanh, phuong phép phan tich tong
hop, phuong phép thong ké - phan tich,...

Phuong phéap so sanh: Phan tich sb liéu thuc té cua cong ty vé d& ngod
tai chinh so snh véi cac cong ty khac, so vai céc quy dinh caa Nha nuéc.

Phuong phép phan tich tong hop: Bé khé quét tinh hinh nghién cau,
hinh thanh co s& 1y luan, phan tich céc thong tin thu thap duoc tir cac béo cao
cuacongty vacéc tai liéu khéc.
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Phuong phép thong ké - phan tich: Tir nhitng sd liéu thu thap duoc qua
céc nam, téc gia théng ké theo cac nhom, céc tiéu chi dé xay dung céc bang
sd lidu va phan tich dé duara cac danh gia, tir 46 dua ra c&c giai phap giai
quyét van dé.

Céc sb lidu thu thap duoc xu ly bang Excel dé dua ra cac bang sd liéu
theo tirng ndi dung can phan tich.

6. Nhirng déng gép méi caa luan van

P ngo tai chinh trong doanh nghiép lamot yéu té co tac dong va anh
huong rat 16n d¢én hiéu qua 1am viéc caa mdi ca nhan trong doanh nghiép va
lanhan té quyét dinh dén sy thanh cong cua doanh nghiép, gitp doanh nghiép
tang loi nhuan, giam chi phi. Céc chinh sach d&i ngo tai chinh 1angudn co vii
ca vé vat chat va tinh than gitip NLD hing say lao dong sang tao trung thanh
Vvéi té chirc. Quan trong 1a vay nhung nhiéu doanh nghiép van chua thuc su
quan tAm ding mirc dén van dé nay.

Ddi véi cdng ty cd phan may Son Ha hién nay chua co cdng trinh
nghién ciru ndo vé dai ngd tai chinh tai don vi ndy. Cong ty d& co &p dung va
trién khai cac chinh sach d&i ngo lao dong ca vé tai chinh va phi tai chinh
nhung chua khai thac hiéu qua gia tri cia cac chinh sach @6 trong viéc tao
dong lyc cho NLD. Dé tai nghién ctru S8 1a co so dé viéc xay dung, &p dung
trién khai céc chinh sach duoc cu thé hon, day da hon va cé hiéu qua hon déi
véi doanh nghiép.

7. K#ét ciu caaluan van

Ngoai phan mé dau vakét luan, dé tai co két ciu gém 3 chuong:

Chuong 1: Co sd ly luan vé d&i ngo tai chinh trong doanh nghiép.

Chuong 2: Thuc trang d&i ngd tai chinh tai cong ty cd phan may Son Ha

Chuong 3: Mot sd giai phdp nham hoan thién dai ngo tai chinh tai cong
ty ¢6 phan may Son Ha
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CHUONG 1

CO SO LY LUAN VE PAI NGO TAI CHiINH TRONG
DOANH NGHIEP

1.1. Mot sb khai niém co ban
1.1.1. Pa&i ngg nhan luc

C6 thé noi dd ngd nhan lyc 1a mot trong cac ndi dung rat quan trong
cua cdng t&c quan tri nhan lyc. Viéc quan tam toi hoat dong déi ngo nhan luc
d& mang lai rat nhiéu thanh cong cho céac doanh nghiép ma dién hinh |a céc
doanh nghiép Nhat Ban ¢& minh ching rang ho y thirc rat ding va day du vé
cong tac ndy. V6i sy am hiéu sAu sic vé Nhat Ban trong gan 40 nam, GS John
Barnett Welfield - chuyén gia nghién ciru chinh s&ch nhan sy Nhat Ban da
chia s¢ mét trong nhitng phuong phdp nang cao ning suat lao dong ma céc
doanh nghiép Nhat Ban thuong ing dung la tao ra méi truong “cdng viéc [am
tron doi”.

Mot phuong phap khac khién cho nhan vién hét [ong véi cong viéc 1a
khuyén khich sy hop téc gitta NLD va nha quan tri bang cach phan chia
quyén 18nh dao. Vi du nhu & Isuzu, céng nhan vién bau ra nhitng nguoi co
quyén dai dién cho minh vao hoi ddng lao dong cia cong ty va tham gia vao
viéc ra quyét dinh caa cong ty vi vay da khuyén khich NLD tai cong ty nay
|&m viéc rat nhiét tinh. CO thé thiy ring, tai céc cong ty ndy NLD duoc nhan
nhiéu ché do da ngd hon nén ho 1am viéc hiang say va nhiét tinh hon, mang
lai loi ich to Ién cho t6 chc.

Vay dé ngd nhan luc lagi?

D& ngd 1a dong tir chi céc hanh dong cua ddi twong ndy téi mot doi
tuong ndo d6 duoc hudng quyén loi twong xung véi sy déng gop caa ho. Mot
céch don gian nhat co thé hiéu d&i ngd bao gbm céac hanh d¢ong nhu: cu xir,
dbi dai, thai do cuadéi tuong duoc hudng loi ich téi ddi twgng tao raloi ich.
Nhu vay, dd ngd nhan luc bao gdm hang loat cac hanh d¢ong caa nha quan tri
dbi voi NLD ma cé&c hanh dong do tao ra quyén loi va loi ich cho NLD. Céc



12

loi ich @6 khong chi latra cong, tra luong ma con lién quan dén ca quatrinh
lam viéc cuaNLD, tham chi ca khi ho dathdi lam viéc.

Pai ngd nhan luc laquatrinh cham lo doi sbng vat chat vatinh than cua
NLD dé NLD ¢ thé hoan thanh tét nhiém vu duoc giao va qua do gop phan
hoan thanh muc tiéu caa doanh nghiép (Hoang Van Hai, 2011). Ba ngé nhan
lwc 1& mot qud trinh bao gdm hai hoat dong lién quan chat ché dén viéc thoa
man nhu ciu co ban caa con ngudi 1& cham lo vat chat va cham lo doi sbng
tinh than. Hai hoat dong ndy khong vugt khoi gidi han muc tiéu va kha nang
cua doanh nghiép. Can c6 su két hop cua ca ha hinh thac mai c6 thé tao ra
dong co thlc day 1am viéc tot hon cho NLP trong doanh nghiép.

Trong cung nghién ctiru cia minh véi cong su, Hoang Van Hai va Va
Thuy Duong d& néu trong giao trinh Quan tri nhan luc (2009) - truong Pai
hoc Thuong Mai vé tim quan trong, dén céc hinh thirc va cudi ciing 1a cong
téc to chirc dd ngd nhan lyc va déi ngo tai chinh ciing nhu phi tai chinh. Dai
ngd tai chinh dugc thuc hién qua nhiéu cdng cu nhu lwong, thuong, tro cap,
phu cap... P& ngd phi tai chinh néi chung dugc thuce hién théng qua dai ngod
cdng viéc va da ngod thong quaméi truong lam viéc vai cac hoat dong cu thé
nhu: niém vui trong cudc sdng, se hirng tha, say mé cong viéc, dugc ddi xir
cong bang, duoc kinh trong, dugc giao tiép véi moi nguoi... P ngo tai
chinh la diéu kién can va d& ngo phi tai chinh 1a diéu kién du dé giir chan
NLD.

P& ngd nhan lyc ludn l1a van d& mang tinh cap thiét khéng chi véi céc
doanh nghiép ma ngay ca dbi vai céc té chirc Nha nudc. Trong tap chi tuyén
gido sd 3 nam 2012 “May suy nghi vé chinh sach dai ngé can bg, cong chirc
hién nay’ d& phan ndo cho thy sy quan tam tgi hoat dong ndy. Thi truong
lao dong ngdy cang sdi dong, NLD mudn tim va ¢ co hdi tim kiém nhitng
cdng viéc mang lai mic thu nhap cao va mdi truong 1am viéc tét, nguoc lai
nhitng doanh nghiép, to chirc phai bo chi phi thué lao ¢ong nén ho mong
mubn tim duoc nhitng &ng vién phi hop nhat voi cdng viéc. Qua trinh tuyén
dung tré nén khit khe hon va ton kém chi phi caa doanh nghiép, boi vay can
mot chinh sach dai ngd thoa dang khong chi dé td san xuat sic lao dong cho
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ban than ma con c6 kha niang nuéi song gia dinh tham chi kha gia. Tiép can
theo hé thong chinh sach d&i ngo caa Nha nudc ddi véi can bo, cong chirc
ciing bao gém hai hinh thirc co ban 1a dd ngd vat chat va & ngd tinh than
nhu: tién lwong, tién thuong, phu cip chirc vu, phu cip doc hai, [am thém gio,
tro cap khé khin; cac khoan phc loi, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, nha
cdng vu va céc dich vu x& hoi dugc bao cip mot phan hoic toan bd; luong
huu, nghi ém, nghi d¢, nghi phép hang nam, tham quan du lich; sy ton vinh
qua cac danh hiéu cia co quan, nganh va Nha nuée trao tang. Trong hé théng
ndy, dai ngd vat chat 1a co ban vathiét yéu, dai ngo vat chat ciing ¢a bao ham
mot phan hinh thirc d& ngd tinh than.

Pht hop véi dinh hudng coi d8i ngd vat chat 1a co ban vathiét yéu, hoi
nghi Ban chap hanh Trung Uong lan tha VI, khda X d& dé ra Cai céach chinh
sach tién luong va tiép tuc khang dinh: “Coi viéc trd lwong ding cho NLD 1a
thirc hién dau tu cho phét trién, tao déng lic dé kinh té phat trién va nang
cao chat lurgng dich vu cdng, gop phdn lam trong szch va nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat déng cia bg may nha nwéc”. Thuc hién diéu do, trong nhitng
nam qua chinh pha d& nhiéu lan diéu chinh mac luong t6i thiéu tir 730.000
ddng (ngdy 1/5/2010) dén nay d&la 1.490.000 déng va con tiép tuc ting vao
nam 2020. Mic du su thay d6i d¢6 chwa dap (ng tét nhit nhu cau cua NLD
song ciing da phan nd quan tam dén d& ngd nhan lyc trong to chirc va thé
hién rd dugc c&c thanh phan caand 1ada ngo vat chat vaphi vat chat.

Theo Nguyén Van Biém va Nguyén Ngoc Quén, “ Pai ngé nhan luc 1a
céc thl lao va phuc loi cho nguei lao dong. Phuc loi xa héi 1a phan thi lao
gian tiép dwoc tra dudi dang cac hé tro cugc song cia nguoi lao déng nhue:
bao hiém sirc khde, bao hiém x& hgi, cac chirong trinh gidi tri, nghi mat,...” .

béi ngd nhan luc trong doanh nghiép ludn la bién phap [au dai mang
tinh chién lugc cho sy phét trién caia méi doanh nghiép. Dé tao ravakhai thac
day du dong co thic diy NLD 1am viéc thi doanh nghiép can phai co céc
chinh séch d&i ngo tai chinh két hop véi d&i ngo phi tai chinh nham tao ra sy
ddng bo trong cdng tac da ngd nhan lyc. Bén canh d6, ¢ ngd nhan luc can
lién quan chit ché véi cac ndi dung khéc caa quan tri nhan luc. Bai ngo tot 1a
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co S& quan trong dé thic day cac khau con lai cua quan tri nhan luc trong
doanh nghiép. Trong doanh nghiép da ngd nhan luc thé hién dudi hai hinh
thirc co ban la: déi ngo tai chinh vada ngo phi tai chinh.

* Pai ngé tai chinh: La da ngd dugc thuc hién bang céc cdng cu tai
chinh théng qua tién luong, tién thuong tra cho NLD, bao gdm bao hiém xa
hoi. Piéu ndy c6 y nghia rat 16n, gitp doanh nghiép dat hiéu qua kinh doanh
cao nho sy tich cuc, sng tao, tan tuy va trung thanh caa NLD véi sy nghiép
kinh doanh cua doanh nghiép.

* Pai ngg phi tai chinh: Thdng qua céc hinh thirc dam bao quyén loi
cho c&c nhu cau caa ngudi lao dong, céc ché do nghi mét tham quan, do tao
chuyén mon vin hda, ting qua nhan ngay 1¢,... véi cac hinh thic s8 gitp cho
NLD co tinh than thoai méi, an tm cong téc.

TOm lqi, dai ngé nhan lyc 1& qué trinh cham lo doi song vdt chdt va
tinh than cho NLD dé ho ¢ thé hoan thanh tot nhiém vu diroc giao va qua do
g6p phan hoan thanh muc tiéu cia doanh nghiép.

1.1.2. Pai ngg tai chinh
Trén co s phan tich va ké thira cac khéi niém caa nhiéu nha nghién
clru, tac gia duarakhéi niém vé dai ngo tai chinh nhu sau:

Pai ngé tai chinh 1a qué trinh cham lo doi song vdt chdt cho NLP
thdng qua cac cong cu tai chinh.

DPai ngo tai chinh l1a khoan tién ma NSDLPD tra cho NLD do ho dathuc
hién nhitng cong viéc ma NSDLD giao. P64 1a khoan tién tra cho sd luong,
chét lugng lao dong; cho nhitng déng gdp trén mirc binh thuong caa NLD. N6
ciing c6 thé duoc tra cho NLD dam nhiém thém trach nhiém hoac 1am viéc
trong nhitng diéu kién khéng binh thuong, c6 khi ladé NLD khic phuc nhitng
kho khan, co diéu kién nang cao chat lugng cudc sdng. Pai ngd tai chinh
khong chi bu dip hao phi lao dong mané con la céng cu quan trong gitip nha
guan tri tao dong luc kich thich nhan vién lam viéc hiéu qua.
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Nghién ctru cac hinh thirc caa dé ngo tai chinh gidp nha quan tri xay
dung vathyc hién tét cac chinh sach vé ddi ngd. Ba ngo tai chinh co hai hinh
thirc co ban:

D& ngo tai chinh tryc tiép: 1& hinh thuc dd ngd duoc thuc hién bing
céc cong cu tai chinh bao gom: tién luong, tién thuang, c6 phan. Pay lakhoan
tién lién quan truc tiép dén niang suat lao dong ciing nhu hiéu qua lao dong
ciia nhan vién vachiém ty trong lén trong thu nhap caaNLP.

D& ngo tai chinh gidn tiép: 1& hinh thac dai ngd duoc thuc hién bing
c4c cdng cu tai chinh ngodi tién luong, tién thuang: Phu cip, tro cip, phic
loi,... Dy 1a khoan tién ma NLD thuong dugc nhan mot cach gian tiép va
khong lién quan truc tiép dén nang suat lao dong ciing nhu hidu qua |am viéc
ciia nhan vién. N6 chiém ty trong twong déi trong thu nhap caa NLD.

Trong khuén kho luan van nay, téc gia di siu nghién ctu d&i ngo tai
chinh véi 4 ndi dung chinh: Tién lwong, phu cap luong, tién thuong, phac loi
va cac dai ngo tai chinh khéc.

1.2. Noi dung dai ngg tai chinh trong doanh nghiép
1.2.1. Tién lwong

Tién luong 1a s5 tién NSDLP tra cho NLD tuong ang véi sb luong,
chat luong lao dong maNLD da hao phi trong qua trinh thue hién nhitng cong
viéc do NSDLD giao.

Tién luvong téi thiéu dugc xac dinh trén co so tinh du c&c nhu ciu co
ban vé 6 phac tap va mirc tiéu hao sic lao dong trong nhirng diéu kién lao
dong trung binh caa tirng nganh nghé, cdng viéc.

Tién luong danh nghia: 1486 tién maNSDLD tra cho NLD. S6 tién nay
nhiéu hay it phu thudc truc tiép vao nang suat lao dong va hiéu qua lam viéc
cuaa NLD, phu thudc vao trinh @6, kinh nghiém lam viéc trong qua trinh lam
Viéc.

Tién lwong thuc té: 1a b lwong hang héa tiéu ding va céc loai dich vu
can thiét ma NLD hudng lwong co thé mua duoc bang tién luong danh nghia
cua ho.
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Vay tién luong thuc té khong nhitng phu thugc vao tién luong danh
nghia ma con phu thuéc vao gia ca cia cac loai hang hda tiéu dung va céc loali
dich vu can thiét maho mudn mua.

Trong x& hoi, tién luong thuc té 1& muc tiéu truc tiép caa NLD dugc
huong luong. Tién lwong gitp NLD cé phuong tién thoa man céc nhu ciu
sinh hoat caa ban than ciing nhu giadinh ho, do vay tién lwong tro thanh dong
lwe 16n nhit trong viéc thic dady NLD hoan thanh cac nhiém vu duoc giao. Dé
tién lwong ¢ thé trg thanh cong cu ddi ngd hiru hiéu, cac doanh nghiép can
tim céch gan tién luvong véi thanh tich cong tac caa NLP.

Vi sy phét trién caa nén kinh té thi truong dic biét 1a viéc thu hat va
gitt chan lao dong gioi, nhidu doanh nghiép da &p dung cac hinh thuc tra
lwong rat da dang va linh hoat, tuy nhién chii yéu van 1a hinh thirc tra luong
theo thoi gian vatra luong theo san pham.

Paéi véi hinh thize tra liwong theo thoi gian:

Tién luong theo thoi gian latién lwong thanh todn cho NLP cin ci vao
thoi gian 1am viéc va trinh do chuyén mén cua ho. Nhugc diém chinh coa
hinh thirc tra lwong ndy lakhéng gan giita chat luong vasb luong lao dong da
tiéu hao trong qué trinh thuc hién cong viéc. Piéu ndy thé hién khi tra luong,
NSDLP khdng quan tam nhiéu dén két qua lam viéc caa NLD. Chinh vi thé
hinh thtre tra lwong ndy chua kich thich nguoi lao déng thi dua sang tao dé cd
thé dat duoc két qua cap hon, tét hon.

Hién nay, cac doanh nghiép sir dung hinh thirc tra lwong theo thoi gian
cho nhirng céng viéc chua hoic khong thé xay dung duoc dinh mic lao dong,
nhitng cong viéc makhdi luong hoadn thanh khdng xéc dinh dugc, nhitng cong
viéc can thiét phai tra luong theo thoi gian ¢é nham dam bao chét luong cong
Viéc.

Paéi véi hinh thize tra lirong theo san pham:

Tra lwong theo san pham 1a hinh thirc tra lwong cin ¢t vao so luong,
chat lvgng san pham maNLD 1am ra va don giatién luong theo san pham dé
tra lwong cho NLD. Tra lwong theo san pham c6 nhiéu vu diém nhu: Lam cho
NLD vi ¢6 loi ich vat chat ma quan tam dén sb luong va chat lwong san pham;
khuyén khich NLD hoc tap bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén, hop Iy
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héa quy trinh 1am viéc, tich cuc d6i mai sang tao dé c6 thé tao ra nhiéu san
pham hon véi mong mudn dugc nhan nhiéu tién luong hon; tao ra sy cong
bang trong viéc danh gia thanh tich vada ngo NLD.

Trong céc doanh nghiép hién nay, hinh thirc tra lvong theo san pham da
duoc dadang hda thanh nhiéu hinh thirc cu thé khac nhau nhu: Tra lwong san
pham Iy tién, tra lwong san pham khodn, tra luong san pham gién tiép,...

1.2.2. Phu cip lwong

Phu cap luong 1a khoan tién doanh nghiép tra thém cho NLD do ho
dam nhan thém tréch nhiém hoic 1am viéc trong diéu kién khéng binh
thuong. Phu cip co tac dung tao ra sy cdng bang vé dai ngo thuc té.

Céc khoan phu cap ma NLD dugc huong cé thé duoc xem nhu mot
phan b6 sung thém cho tién lwong co ban, mac di vé hinh thac biéu hién nd
khdng phai & luong co ban. Phu cip lwong cd thé dugc “an” vao trong tién
lwong, co thé duoc tach ra khoi luong. Chang han, trong to chirc co thé quy
dinh nguoi gitr chic vu 18nh dao dugc huong lwong co ban kém theo phu cap
chtrc vu 18nh dao, hoic co thé quy dinh luong theo chirc vu (phu cip chuc vu
13nh dao duoc 16ng vao trong lwong)

Phu cap luong c6 thé dugc biéu hién bang tién, hién vat hoic hinh thirc
khac (dudi dang hitu hinh hoac vo hinh). Tuy thuéc vao muc tiéu uu tién va
dinh huéng phét trién caa mdi don vi ma doanh nghiép c6 thé quy dinh céc
ché @6 phu cap dic thi. Trong nhiéu trudng hop, phu cap luong con 1a mot
khoan khuyén khich tai chinh nham huéng téi viéc dat dugc muc tiéu phét
trién caa té chac, chang han mot s to chirc quy dinh ché do phu cap ngoai
ngit, phu cap vi tinh dé khuyén khich NLD phin du nang cao trinh d6 ngoai
ngir vavi tinh.

O Viét Nam, trong khu vyc kinh té Nha nuéc co &p dung rat nhiéu loai
phu cap: Phu cip tréch nhiém cong viéc; Phu cip doc hai nguy hiém; Phu cip
khu vyc; Phu cap thu hat; Phu cap luu dong,... Tuy nhién, trong khu vuc kinh
té ngod qudc doanh, c&c doanh nghiép thuong it quan tdm dén céc loai phu
cap nay. Khi tra lwong cho NLD theo tirng thoa thuan cu thé, NSDLD thuong
tinh ludn céc yéu té khong on dinh vao tién luong.
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Phu cip lwong c6 téc dung kich thich NLD lam viéc tét hon trong
nhitng diéu kién kho khan, phirc tap hon binh thuong. Do d6, phan 16n céc
loai tién phu cip thuong dugc dua ra dua trén co s danh gia anh huéng caa
mdi trueong 1am viéc khdng thuan loi d¢én sc khoe, sy thoai méi cua NLD tai
noi lam viéc.

Phu cap lwong chi chiém mot ty 18 nho trong thu nhap caa NLD nhung
n6 phan ndo bu dap nhitng hao phi 1ao d6ng matrong lwong co ban chuatinh
dén. Viéc thuc hién cac ché do phu cap luong gop phan ¢am bao tai san xuét
sirc lao dong, lam tang thém thu nhap cho NLB); tao long tin caaNLD, cho ho
thiy dwoc sy quan tadm cua td chic téi minh qua d6 tao dong luc lao dong,
dam bao céc quyén valgi ich caa NLD, tir 46 ndng cao niang suit va hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép.

1.2.3. Tién thuweng

Tién thuong 1a khoan tién ma doanh nghiép tra cho nguoi lao dong do
ho ¢ nhirng thanh tich déng gép vuot trén mirc d6 ma chuac trach quy dinh.

Trong codng téc quan ly lao dong, tién thuong dugc coi 14 nhan té thudc
hé thong don bay kinh té, 1& hinh thic khuyén khich vat chét va tinh than ddi
véi NLD trong qué trinh 1am viéc. Qua d6 1am cho NLD quan tdm hon dén
lao dong séng tao, tiét kiem lao dong sdng ciing nhu lao dong hda; nang cao
chat lugng san pham, tinh than tréch nhiém, y thirc rén luyén, hoc tap chuyén
mon, tay nghé.

Hién nay, cac doanh nghiép canh tranh nhau vé nhan lyc mot céch gay
gat, dac biét 1anhan luc o chat luong do hiéu suat céng viéc bi anh hudng va
bién dong rat Ion thdng qua hiéu suat lao dong. Bai vay, mot ché do tién
thugng tét 1a mot trong nhirng thé manh dugc doanh nghiép sir dung dé canh
tranh nhan luc trong thoi ki hién nay.

Tuy thudc vao muc tiéu phét trién cua doanh nghiép, dac diém té chirc
san xut, quan ly, hiéu qua san xuat kinh doanh, trinh do cdng nghé trong
tirng thoi ki hoat dong va phét trién caa doanh nghiép,...ma céc to chirc co thé
&p dung cac hinh thirc thuang mot céach linh hoat va pht hop. Trén thuc té,
céc hinh thic thuong cha yéu dang duoc cac doanh nghiép & dung khéa rong
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réi d6 |& Hinh thic thuong tir quy lwong, hinh thac thudng tir loi nhuan va
hinh thirc thuong cho cac hoat dong dac thu.

Hinh thirc thuong tir quy lwong duoc thiét [ap trén co s& tch mot phan
quy lwong l1am tién thuong nham 1am giam tinh binh quén caa tién lwong va
huéng s phan dau cia NLD dén viéc dat dugc cac muc tidu caaté chac. T6
chtc ¢6 thé dua ra céc tiéu chi nhu: Ky luat lao dong; tinh than tuong trg va
gilp d& dong nghiép; muc do phdi hop trong cdng viéc,... dé 1am co so x&c
dinh tién thuong cuamdi ca nhan.

Hinh thac thuong tir loi nhuan vé thuc chat 1a viéc ciing chia 2 loi
nhuin gitta NLD va NSDLP. Viéc chia phan loi nhuan cho NLD phu thudc
vao céc quy dinh caa Nha nudc va thoa thuan gitta NLD vaNSDLD. Pé viéc
phan chia phan thuong tir loi nhuan dugc thuc hién hiéu qua, to chirc nén xay
dung vaban hanh quy ché thuong.

Hinh thac thuong cho cac hoat dong dic thu bao gédm nhiéu ché do
thuong khéc nhau, chang han: Thuong do tiét kiém vat tu, nguyén liéu;
thuang sang kién, cai tién ki thuat; thuong cho y tuéng méi, thuéng cho viéc
tim kiém khai théc thi trudng mai,...

Tién thuang co thé dugc chi tra mot 1an vao cubi quy hoac cudi nam dé
thl 1ao cho viéc thuc hién cdng viéc cua NLD. Tién thudng ciing c6 thé duoc
chi tra dot xuat ¢é ghi nhan nhirng thanh tich xuat sic nhu hoan thanh cong
viéc truéce thoi han, tiét kiém chi tiéu; thuong cho y tuong méi hoic duara
céc sang kién co giatri.

Vi mot yéu td co tée dong truc tiép dén dong luc cua NLD nhu tién
thuang thi viéc to chirc dinh hudng xay dung va quan ly tét cac chinh sach,
ché do lién quan dén tién thuong 1a mot van dé chién lugc quan trong trong
quan ly nhan lyc caa té chic.

Pé phét huy tot nhat tac dong tich cuc cuatién thuong toi NLD, doanh
nghiép can x4y dung chinh sach tién thuong vatoé chuc thuc hién tra thuong
mot cach hop |y. Chinh sach tién thuong 1a chinh sach cua doanh nghiép dé
cap dén muc tiéu, tiéu chi, cach thac, bién phap thuong va quy trinh té chac
tra thuong. Viéc to chic thuc hién tra thuong dugc thuc hién theo quy dinh
trong chinh sach thuong do doanh nghiép xéy dung.
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1.2.4. Phuc lei va cac dai ngé tai chinh khac

Phtc loi 1a khoan tién ma doanh nghiép danh cho NLD dé ho ¢ diéu
kién nang cao chat lugng cudc sdng.

Trong cudc song bat ky ai ciing ¢ thé gap phai céc rai ro khéng mong
mudn, céc rai ro ndy co thé gay anh hudng xau téi doi sbng hiang ngdy cua
NLP va gia dinh ho. Chinh vi vay, céc t6 chizc hau hét déu nhan thay tam
quan trong cua viéc phai cung cap cac loai bao hiém va cac chuong trinh khéc
lien quan dén sic khoe, sy an toan, cac bao hiém va cac loi ich khéc cho
NLD. Céc chuong trinh d6 dugc goi laphtc lgi cho NLD.

Phtc lgi ¢6 y nghia rat Ion khdng nhitng cho NLD ma con ¢ y nghia
VGi céc to chirc, doanh nghiép va xa hoi. Phic loi déng vai trd quan trong
trong viéc ¢am bao cudc song cho NLB, gitp khic phuc cac kho khan va rai
ro trong cudc sdng cua ho. Phuc lgi ciing gop phan nang cao doi sdng vat chat
vatinh than caa NLD, gitp ho ludn ¢b gang trong céng viéc tir d6 thic day va
nang cao nang suit lao dong.

Phic lgi lam tang uy tin cia doanh nghiép trén thi truong, giup doanh
nghiép thu hit nhan tai va giit chan mot luong lao dong co trinh ¢ cao dong
thoi tao dong luc lam viéc cho nhan vién. Khi NLD gap phai nhirng rai ro
khdng dang co, co thé gay anh hudng toi sicc khoe, sic 1am viéc cua ho... thi
chinh nhitng phuc loi s£ gitp giam bat cac ganh nang cua xa hoi trong viéc
cham lo cho ho thdng qua ché o bao hiémy té, bao hiém x& hoi, ...

Nhirng nam gan day, phuc loi d8 dugc nhiéu doanh nghiép quan tam va
&p dung trong hoat dong kinh doanh caa don vi, va dic biét co sy diéu chinh
cua phép luat, chinh vi vay nguon phtc loi ma NLD duoc hudng ciing ngay
cang da dang hon. Phlc lgi ¢6 hai loai cha yéu dugc & dung trong cac doanh
nghiép, bao gom:

Phc loi bdt bugc: La céc khoan phtc lgi ma doanh nghiép bat budc
phai thuc hién theo yéu cau caa phép luat, nham dam bao quyén loi cho NLD
& muc t6i thiéu, do NLD & thé yéu hon so voi NSDLD. Hién nay, theo quy
dinh caa phédp luat Viét Nam thi cac doanh nghiép phai &p dung 5 ché d¢ bao
hiém x& hoi cho NLD d6 1& tro cip 6m dau, tai nan lao dong hoic bénh nghé
nghiép, thai san, huu tri, tir tuat.
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Phuc loi tr nguyén: La cac khoan phuc loi do doanh nghiép tu duara,
tiy thudc vao kha niang cua doanh nghiép, sr quan tam dén NLD va quan
diém ciaban |&nh dao don vi.

Phtc loi tu nguyén ma doanh nghiép dwa ra nham kich thich NLD gan
b6 véi doanh nghiép, ciing nhu thu hit nhitng lao dong cd tay nghé vé 1am
viéc. Céc ché do phic loi tu nguyén bao gdbm cac nhém phic lgi nhu: céc
phic loi bao hiém (bao hiém sic khoe; bao hiém nhan tho, bao hiém mat kha
nang lao dong); cac phuc loi bao dam (bao dam thu nhap, bao dam huu tri);
tién tra cho nhitng khoang thoi gian ngirng viéc (nghi phép, nghi giita ca, giai
lao, du lich); phuc lgi do lich lam viéc linh hoat (xoay ca tu chon, chia s¢
cdng viéc) va cac loai dich vu cho NLD.

Ngoai céac loai phlc lgi néu trén doanh nghiép con co thé &p dung mot
sd dich vu cho NLD nhu mét hinh thiec phic lgi nhu: Dich vu ban hang giam
gi4 hiép hoi tin dung, mua c6 phan caa doanh nghiép, gilp d& vé mat tai
chinh hay cung cap céc dich vu giai tri,...

Phtc loi [amét cong cu ¢b tac dung rat 16n trong viéc thu hit, git chan
NLPD Iam viéc cho doanh nghiép. Tuy nhién, né lai c6 anh huong truc tiép toi
loi nhuan dat dugc caa doanh nghiép. Do d6 khi thuc hién dai ngd bang phic
loi c&c nhaquan tri can quan tAm dén kha nang tai chinh caa doanh nghiép va
lgi ich thiét thuc dat dugc cho ca NLD va NSDLD tir d6 dé ra cac muc phc
loi phli hop sao cho dung hoa lgi ich ca vé phia NLD va ca vé phia doanh
nghiép.

1.3. Céc yéu to6 anh hwéng dén d@ai ngd tai chinh trong doanh nghiép
1.3.1. Quan diém, triét ly vé dai ngé tai chinh ciza doanh nghigép

P& ngo tai chinh 1& mot trong nhitng mdi quan tdm hang dau trong
chinh sach, chién luoc phét trién caa mdi doanh nghiép. P& ngdo cho NLD
khong chi don thuan 1a bd phan cau thanh trong chi phi san xuét kinh doanh
ma con lavan dé dugc cac nhaquan |y, can bo 1am cdng tac quan tri nhan luc
dac biét quan tam. Va cau hoi quan trong ma 1&nh dao mdi doanh nghiép can
phai tra 151 d¢6 1&Lam thé nao dé xay dung chinh sach di ngo tai chinh hiu
qua, khuyén khich triét d¢é sy hiang héi trong san xuat, hét minh trong cong
viéc ciaNLD, gy dung niém tin cho ho vadé ho dem hét kha nang vatri luc
phuc vu san xuat kinh doanh?
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Xuat phét tir quan diém trén, mot s doanh nghiép ngay tir khi thanh
lap d& chu treong quan tam, coi trong van dé dai ngd tai chinh cho NLD, ho
coi day la mot khoan dau tu 1au dai, co y nghia chién luoc ddi véi sy phét
trién cua to chirc. Ho 1udn mudn dirng dau trong viéc chi tra cac khoan déi
ngd tai chinh cao hon nhitng té chirc khéc trong cling linh vuc san xuat — kinh
doanh. Véi quan diém quan tri [& phai thu hit dugc nhan tai vao 1am viéc cho
té chirc, ho s5 c6 chinh sach d&i ngd rat I6n cho nhitng lao dong tai ning,
tham chi dua ra mac luong, thuong, phu cip va céc ché d¢o phic loi hip dan
hon nhiéu so vai “gid” caaloai lao dong d6 trén thi treong.

Tuy nhién, ciing c6 nhitng doanh nghiép lai it cha trong dén van dé dai
ngo tai chinh cho NLD, ho coi déi ngd tai chinh la moét khoan chi phi 16n ma
doanh nghiép can xem xét cit giam dong thoi xem nhe hiéu qua caa cong tac
dad ngo tai chinh dén viéc tao dong luc 1am viéc cho NLP ciing nhu anh
huéong cua né dén hiéu qua san xuét kinh doanh caa doanh nghiép. Mt khéc,
d6i véi mot sb to chire trong céch thirc chi tra d&i ngd tai chinh chi coi trong
van dé tién luong maxem nhe céc ché do thuong, phu cap luong, cac phc loi
tai chinh cho NLD va nguoc lai, din d¢én NLD chua thuc si tin tuong, chua
thdy duoc sr quan tam thiét thuc cua doanh nghiép dbi véi ho do d6 anh
huong téi dong luc 1am viéc va sy trung thanh caa nhan vién véi té chuc.

C6 nhitng t6 chirc lai co quan diém tra lwong khoi diém thip song cé
céc ché @6 phu cap luong, thuong va phic loi kha dic biét ¢é thu hat va giir
chan nhan vién gioi dong thoi tao dong lwc 1am viéc cho nhan vién trong cong
ty.

Mot s t6 chire lai p dung mirc lwong, phu cap luong, thuong, phic loi
tai chinh hién hanh trén thi truong, vi ho cho ring van thu hat duoc lao dong
lanh nghé phl hop véi y&u cau cdng viéc, dong thoi van duy tri dugc vi tri
canh tranh cua doanh nghiép ma khéng anh huong dén gia thanh sin pham
hay chi phi dich vu.

Nhu vay, tly vao quan diém caa mdi to chirc va dic biét 1a quan diém
va y chi cia lanh dao (NSDLP) ma céc yéu té vé luong, phu cip luong,
thuang, phuc loi,...trong ddi ngd tai chinh duoc dit ra cd thé khac nhau.
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Chinh sach d&i ngo la mot trong nhitng chinh sach hudng téi dat duoc
c4c muc tiéu va chién lugc phét trién caa to chic nén phai phi hop véi hé
théng céac chinh sach khéc caa td chie va phuc vu cho viéc dat duoc cac muc
tiéu, chién luoc phét trién chung. Chang han, néu to chirc mubn phét trién thi
truong ra nuGc Ngoai, can uu tién thu hat va s dung nhan vién gisi ngoai
ngit, nam virng luat phép qudc té va cac chinh sach dd ngo tai chinh can phai
c6 nhitng quy dinh nham khuyén khich céc loai lao dong nay.

1.3.2. Khda nang tai chinh cia doanh nghiép

Kha nang tai chinh ciing nhu két qua hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép 1a mot nhan té quan trong quyét dinh dén co ciu va hiéu
qua cia cac chinh sach @& ngo tai chinh trong to chic.

Théng thudng mot to chic o tiém lyc tai chinh manh, kinh doanh hiéu
gua, dat duoc loi nhuan cao s2 ¢ khuynh hudng chi mic lwong cao hon vacé
céc ché a6 dai ngd tét hon so voi mat bang chung cua thi truong. Véi ngudn
tai chinh dbi ddo, doanh nghiép c6 kha ning tra cong lao dong cao hon, céc
muc thuong duara hiap dan hon ciing nhu ¢6 cac ché do phu cap, phic loi tot
hon cho NLB. Tur d6 s£ nang cao kha nang thu hit, gitt chan nhan vién gioi
vao lam viéc tai cong ty.

Nguoc lai, néu kha ning tai chinh cua doanh nghiép con han ché, t6
chtc s8 phai thyc hién tiét kiém chi phi, khdng thé tra céng lao dong cao ciing
nhu it c6 nhitng dau tu, quan tm vao viéc dua ra cac ché o phu cp, phic
loi, céc hinh thirc thuong canh tranh dé thu hat NLD vao 1am viéc.

Chang han nhu mot sé doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dién tu,
vién thdng, cong nghé théng tin,...nhitng nganh nghé, linh vyc phét trién
manh, mang lai loi nhuan cao thi chién lugc dé thu hat va gitt chan NLD gioi
lam viéc cho cong ty s¢ khoéng chi dirng lai & mirc lwong cao canh tranh maho
con khéng ngan ngai dé xuat, dua ra cac ché d6 thuong ciing nhu cac hinh
thire phu cap, phuc loi hap dan cho NLD khi 1am viéc tai cong ty nhu: thuong
nong cho nhitng y tuéng mai; thuang nhitng chuyén di du lich nugc ngoai
hay tham chi 1& mua nha cho NLD khi NLD ky duoc nhitng du an, hop dong
|6n cho cong ty,...
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1.3.3. Déc diém nguén nhan lgc ciia doanh nghiép

Ngoai viéc tudn thu cac quy dinh cua Nha nudc vé tién luong, phu cip
lwong, tién thuang, cac khoan phdc loi,...thi doi hoi méi té chirc phai can ctr
vao céc dac diém cu thé vé lao dong, san xuat, két qua san xuat, tiém ning
phét trién dé van dung co s& phép 1y ¢6 cho pht hgp nham déanh gia dang sb
lwong, chat lugng lao dong tir d6 tién hanh xay dung, trién khai hé théng déi
ngo tai chinh hop ly.

D6i véi mdi loai 1ao dong khéc nhau thi viéc tinh dinh muac lao dong
can c6 sy khéc biét vadam bao duoc sy can ddi trong co cau lao dong. Do d6
ma céc yéu cau thuc hién cdng viéc ciing nhu viéc danh gia chat luong, hiéu
qua lao dong phai thdng qua céc chi tiéu danh gia khac nhau, dan téi sy khac
nhau trong céch thic chi tra luong, phu cap luong, tién thuong, phic lgi cho
mdi loai lao dong. Bai vay, trudc khi xdy dung hé théng d&i ngo tai chinh,
mdi doanh nghiép can thong ké, phan loai va phan tich ki dic diém nhan luc
cia don vi minh tir d6 dua ra két cau d&i ngo tai chinh ciing nhu céch thirc chi
tra d&i ngd hop ly dé dat dugc hiéu qua cao nhat.

Khi t6 chirc co ké hoach mé rong hodc thu hep san xuat, dan téi co ciu
lao dong trong to chirc thay d6i, do d6 chinh sach d&i ngo doi hoi ciing phai
cO sy thay ddi phi hop dé dam bao ké hoach san xuat méi. Vi vay, té chirc
can x&y dyng chinh séch @& ngo linh hoat, khéng nén xay dung hé théng
chinh séch chi c6 thé &p dung cho thoi diém hién tai vakhi té chirc co nhitng
buéc tién phét trién mai thi doi ngit can bo dam nhiém cdng téc quan tri nhan
lwe, dac biét 1a can bo 1ao dong - tién luong lai phai x8y dung lai. Nhu thé s3
phét sinh thém chi phi cho doanh nghiép va anh huong téi tam Iy NLD khi ho
thuong xuyén bi thay doi cac ché do vé tién luong, phu cip luong, tién
thuong, phic loi,... dan téi lam giam dong luc lao dong va giam hiéu qua caa
hé théng chinh sach d&i ngo tai chinh.
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1.3.4. Nang luc cia dgi ngi dam nhigm cong tac lao déng - tién lwong
trong doanh nghiép

Doi ngii can bd phu tréch cdng tac quan tri nhan lwc ma dac biét 1a bo
phan can bo lao dong — tién lwong 1a bo phan chiu trdch nhiém chinh trong
viéc x8y dung va thuc hién hé théng d& ngo tai chinh trong doanh nghiép.
Chinh vi vay, nang luc cia bd phan can bd dam nhiém ciing anh huéng toi
tinh sat thuc va hiéu qua caa chinh sach déi ngo tai chinh.

Néu doanh nghiép c6 doi ngii cdn b phu tréch cong tac 1ao dong — tién
lwong c6 trinh do chuy@n mdn sau va cé nhiéu kinh nghiém, dép tng tét yéu
cau cong viéc dit ra, s3 ¢dam bao xay dung va thuc hién chinh sach da ngo tai
chinh khoa hoc va hop ly. Qua dé NLD duoc tra lwvong xiang dang, tao dong
lyc lao dong va gitp on dinh tinh hinh san xuat kinh doanh, phét huy t6i da
loi nhuan cho doanh nghiép.

Nguoc lai, néu trinh d6 nang luc chuy@én mon caa bd phan ndy han ché
thi cong tac dé xuat, xay dung va thyc hién chi tra ¢ ngo tai chinh cho NLD
s& gap nhiéu kho khan. Tur d¢6 1am giam hiéu qua caa chinh sach dai ngo tai
chinh, 1am giam sy tin tuong caa NLD d6i véi doanh nghiép, khdng tao duoc
dong luc lao dong va con co thé gay ra mau thudn mat doan két trong noi b
doanh nghiép. Pong thai con anh huong dén hiéu qua cia céc hoat dong nhan
sr ¢o lién quan ciing nhu két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua toan
doanh nghiép.

D& ngo tai chinh [a vin dé quan trong, ¢ anh huang lon ¢én dong luc
lam viéc cua NLD ciing nhu hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép. Baoi vay,
cé4c cap 1anh dao doanh nghiép can c6 sy quan tam, dau tu dang dan trong
viéc lra chon, bé tri, sip xép can bd dam nhiém cdng tac da ngod tai chinh
vira ¢ nhiéu kinh nghiém, vira gioi chuy@n mén, nghiép vy, ¢é nhu vay méi
g6p phan thyc hién hiéu qua chinh sach dai ngo tai chinh. Béng thoi, doanh
nghiép can thuong xuyén ra soét nang luc cia cac can bo quan tri nhan lyc,
néu can thiét c6 thé to chirc cho ho tham gia céc chuong trinh dao tao nham
trau dbi, ndng cao ki nang chuy@n mdn nghiép vu dé giai quyét céc van dé vé
dai ng tai chinh mot cach co hiéu qua.
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1.3.5. Phép lugt lao dégng va cac chinh sach, quy dinh cia Nha nwéc

Phap luat lao dong va cac quy dinh caa Chinh pha c¢6 anh huong 16n
dén chinh sach d&i ngo trén thi truong, boi cac quy dinh nay mang tinh phép
ly, busc doanh nghiép phai thi hanh nhu c&c quy dinh vé tién luong toi thiéu,
tra lwong 1am thém, 1am dém, chi tra c&c khoan trg cap, phu cip, Bao hiém x&
hoi,... cho NLD.

Céac chinh sach phép luat cua Nha nudc tao ra khung hanh lang phéap ly
dé cho cac té chirc c6 thé thuc hién chi tra da ngo tai chinh cho NLD mot
cach hop ly. Bén canh @6, phdp luat lao dong con la phuong tién thuc hién va
bao vé quyén, loi ich hop phép cho ca doanh nghiép va NLD. Bang thoi dam
bao doanh nghiép va NLD thuc hién day du quyén va nghia vu déi voi Nha
nude va bén con lai trong quan hé lao dong ndi chung vatrong chi tra da ngo
tai chinh ndi riéng.

Nhitng quy dinh, chinh sach caa Nha nudc ciing |a co s dé xay dung
hé théng dai ngo cuatd chuc; xay dung ké hoach luong, thuang, phc loi; xay
dung quy luong, thuéng cho doanh nghiép va la can cir chi tra d&i ngo tai
chinh cho NLD. Do d6, viéc xay dung hé thdng d&i ngo tai chinh can phai dua
trén nhitng quy dinh caa Nha nudc, dong thoi co thé van dung linh hoat dé
phl hop véi tinh chat, dac diém san xuat kinh doanh cua tirng doanh nghiép.

Khi chinh sach lién quan dén tién luong, phu cip lvong, tién thuéng,
phic loi cia Nha nuéc duge sira ddi, cai cach véi cac quy dinh méi thi chinh
sach @& ngo tai chinh caa mdi doanh nghiép ciing phai duoc chinh sira, thay
d6i @é phi hop véi céc quy dinh ndy. Sy thay doi trong quy dinh caa Nha
nugc vé mirc luong toi thiéu qua céc thoi ky hay nhitng thay d6i trong quy
dinh vé quan ly tién lwvong va thu nhap, thay doi mic ¢éng Bao hiém x& hoi,
bao hiém y té cho NLD,... doi hoi cac don vi phai tuén thia mot cach linh hoat
nham bao vé, d&p ng kip thoi quyén loi caa NLD, tir d6 gitp NLD yén tam
cdng téc va gin bo 1au dai véi doanh nghiép.

Vi vay, c&c doanh nghiép can theo ddi va cap nhat thuong xuyén, kip
thoi cac quy dinh mang tinh phép 1y cia Nha nudc lién quan dén van dé
lwong, phu cap lwong, thudng, cac ché do phic loi cho NLD dé tir d6 c6 dinh
huéng trong viéc xdy dung va hoan thién hé théng d&i ngo tai chinh dam bao
phu hop vadang véi quy dinh caa phdp luat.
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1.3.6. Swphat trién cia thi truwong lao déng

Pbi véi mdi doanh nghiép, mudn ton tai va dang viing trén thi truong
déu phai tuan theo nhirng quy luat khéch quan cua thi truong. Boi vay, céc
doanh nghiép phai thuong xuyén xem xé va nhin nhan méi quan hé gitra
cung va cau lao dong trén thi treong lao dong noi ma doanh nghiép s dung
lao dong dé tir ¢6 dwa ra mic d&i ngd tai chinh phi hop. Khi cung vuot cau,
mirc d& ngd ta chinh s3 duogc diéu chinh giam va ngugc lai. Sy thay doi co
cau luc luong lao dong, cac dinh ché vé gido duc, dao tao ciing anh huéng
dén mirc da ngo tai chinh cuatd chuc.

T6 chirc ciing can lién tuc ra soét lai c&c muc lwong, thudong, phu cip
va céc ché d6 phuc loi trong doanh nghiép dua trén cdc mac twong tng caa
dbi thu canh tranh va dua trén mic chuan trén thi truong, tir ¢6 gidp doanh
nghiép x&c dinh vi thé caa minh, trdnh duoc tinh trang NLD so sénh muc dai
ngd cua ban than ¢ trong doanh nghiép va ngodi thi truong; dong thoi gilp
gitt chadn NLB lam viéc lau dai cho doanh nghiép, tang kha nang thu hat luc
lwong lao dong co chat luong ngodi thi truong lao dong vao lam viéc tai
doanh nghiép.

Cac doanh nghiép thuong quan tdm vatra cac khoan dai ngo tai chinh
cao hon so vai gid cong trén thi truong lao dong d6i véi nhirng lao dong khan
hiém, kho thu hat va tra cac khoan @& ng tai chinh bang hoic thap hon gia
cdng trén thi truong lao dong déi véi 1ao dong du thira, lao dong phd théng dé
dang thué muén. Chinh vi vay thi truong lao dong ciing 1a mot nhan té anh
huong toi muc d&i ngd tai chinh tra cho NLP ciing nhu anh huong dén quy
tién lwong, thuong, phic lgi caa doanh nghiép.

Trong mét thi tredng niang dong, c6 mirc do phét trién cao, cac thdng
tin vé marc da ngo tai chinh trén thi truong lao dong s dugc NLD lién tuc
cap nhat, dong thoi ho ciing d& dang hon trong viéc roi bo cong ty ndy dé vao
lam viéc trong mot cdng ty khac néu nhu NLD khoéng hai long vé mirc déi
ngd duoc tra. Didu d6 8 dat cac cdng ty trugc thach thac bi mat nhan vién
gioi vaphai diéu chinh hé thong d& ngo tai chinh ¢én mic hop 1y.

Vi mot nén kinh té giau cé, mirc GDP binh quan dau nguoi cao, cac
mirc d& ngo tai chinh ma NLD nhan duoc 3 cao va nguoc lai. Khi nén kinh
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té ting truang, Nha nudc s phai diéu chinh muc tién lwong téi thiéu tang phu
hop véi toc do tang truong, qua dé anh huong dén ddi ngo tai chinh theo
hudng tich cuc. Nguoc lai, trong mot nén kinh té dang suy thodi, xu hudng
cit giam dau tu va sy hoat dong khéng hiéu qua cua nhiéu doanh nghiép s3
day muc gia cdng lao dong xudng thip nhat, theo d6 cac khoan phu cap,
thuang hay phic loi ciing bi cat giam theo. Tinh trang lam phét c6 thé day
mirc lwong thuc té cua NLD xudng thidp mic du tién lwong danh nghia caa
NLD c6 thé duoc gitt nguyén hoic duoc diéu chinh ting nhung véi téc do
tang thip hon ti 18 lam phét.

1.3.7. Swtén tgi va hogt déng cria té chirc cong doan co' 6

Cong doan dugc biét dén 14 t6 chuc bao vé quyén loi cho NLD. Cong
doan 1a mot thé luc rat manh ma céc cip quan tri can phai théa thuan trong
céc Iinh vyc nhu: d& ngd tai chinh, diéu kién lao dong, méi truong lam
viéc,...Cong doan hoat dong va chap hanh theo Luat cdng doan, hién phép va
phap luat cia Nha nudc. Cong doan dai dién va bao vé céc quyén, loi ich hop
phép, chinh ¢ang cua NLD; ¢ tréch nhiém tham gia véi Nha nuéc phét trién
san xuat, giai quyét viéc lam, cai thién doi song vat chat va tinh than coa
NLD.

Sy ton tai cua to chirc cdng doan trong doanh nghiép s& ¢d anh huong
dén hé théng da ngo tai chinh caa té chirc théng qua céc thuong lugng tap
thé gitta NLD va NSDLD, ma théng thuong céc thoa thuan ndy s8 dat dugc &
mirc cao hon so véi luat dinh. Chang han, mirc lwong téi thiéu maté chirc ap
dung cé thé cao hon so voi mit bang chung caa nganh dudi stc ép cua td
chtrc cdng doan. Bong thoi, cac chinh sach @& ngo tai chinh duoc thuc hién
thuong tét hon do loi ich caa NLD dugc cong doan bao vé, ngin chin céc
hinh thirc nhu: cit giam phu cip, cham luong, tang gio lam,...

Céc thoa thuan vé da ngo tai chinh dat duoc cao hay thap tly thudc
vao d6 manh hay yéu cuaté chiac cdng doan. Néu to chac cdng doan yéu, co
thé céc thoa thuan dat duoc vé d&i ngd tai chinh chi don thuan 1a sy sao chép
lai luat, song néu t6 chirc cdng doan manh, hoat dong hiéu qua thi cac thoa
thuan vé d& ngo tai chinh dat duoc ¢ thé cao hon nhiéu so véi quy dinh cua
luat.
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1.4. Kinh nghiém xay dwng d&i ngd tai chinh tai mét s6 doanh nghiép &
Viét Nam va bai hoc rut ra cho cong ty c6 phan may Son Ha.

1.4.1. Kinh nghiém xay dung @& ngé tai chinh tgi cong ty may Chién
Théng

Cong ty c6 phan may Chién Thing duoc thanh 1ap tir nam 1968, 1a mot
doanh nghiép thuoc Tong Cong ty Dét may Viét Nam hoat dong chu yéu
trong Iinh vyc san xuat kinh doanh, xuat khau céc loai san pham may mac. La
mot doanh nghiép c6 51% vén caa nha nuéc, nhiém vy san xuit caa cong ty
ngoa viéc thuc hién theo chi tiéu ké hoach caa nha nuéc, con phai chi dong
tim kiém ngudn hang, t6 chtrc san xuat, gia cdng cac mit hang may mac theo
céc hop ddng kinh té véi céc to chirc trong nudce va qudc té. Tu khi thanh 1ap
dén nay, cong ty ¢4 phan may Chién Thang luén chl trong d¢én cong tac déai
ngd nhan sy. Hé thong cac quy dinh, quy trinh, quy ché vé & ngo nhan sy da
duoc x8y dung nhu: quy ché tién luong, tién thuong, noi quy lao dong, hé
thdng céc tiéu chuan chirc danh cong viéc,...

Hién nay cong ty dang sir dung hinh thac tra lwong theo thoi gian va
hinh thtc tra luong theo san pham. Cong ty &p dung hinh thirc tra lwong theo
thoi gian déi véi bo phan lao dong quan Iy vabo phan lao dong phuc vu. Tién
lwong NLD nhan dugc phu thudc vao hé sb thu nhap, ngay cong di [am thuc
té, mtrc tién lwong ngdy do cong ty quy dinh va phu cap (néu cd). Bang hé sb
thu nhap dugc cong ty xac dinh dua vao chic danh céng viéc. Bén canh do,
cdng ty ciing sir dung linh hoat cac ché do phu cap doc hai, phu cap khu vuc
nham thu hat CBCNV 6n dinh tu tudng, yén tAm cong tac.

Ddi voi lao dong truc tiép san xuat, cdng ty &p dung hinh thire tra luong
theo san pham. Tién lwvong san pham NLD nhan duoc phu thuoc vao don gia
chi tiét san pham va sd luong san pham céng nhan tao ra. Hién nay cong ty
dang st dung hé théng thang bang lwong nha nuéc dé thuc hién viéc chi tra
lwong cho nhitng ngay NLP nging viéc, di hop, nghi 18, phép, tét, lam thém
gio.
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Pén nay, cong ty co phan may Chién Thang d& sra doi, bo sung Quy
ché tién luong, thuang phl hop véi yéu cau thuc tién, hau hét cac ndi dung
trong cdng t&c tra lwong, tra thuong da duoc hé thong, dua vao trong quy ché
chi tiét hon, cu thé, dam bao ddng quy dinh cua phép luat, khéng ngirng nang
cao loi ich cho NLD.

Tuy nhién, diém han ché trong d& ngo tai chinh tai cong ty co phan
may Chién Thing la chua xdy dung duoc hé théng chirc danh cdng viéc day
du, viéc xay dung hé sb thu nhap theo chirc danh chua dya trén co so khoa
hoc ndo vakhéng khao sét véi thuc té. Tién lvong chua phan anh do phac tap
cua cobng viéc ¢ chirc danh ma nguoi d6 dam nhiém, chuacan cir vao trinh do
dao tao cap bac, chuacan ci vao nang luc kha niang 1am viéc vamirc 6 hoan
thanh cbng viéc cuatirng nguoi.

Ngoai ra, viéc chua co hé thong danh gia thuc hién cong viéc ddng bo
ciing din dén khiém khuyén trong chinh sach luong, thuéng caa cong ty. Qua
d6, bai hoc ma cdng ty ¢6 phan may Chién Thang rdt ra chinh 1a tra luong
theo chirc danh, vi tri cdng viéc, theo nang luc ca nhan va theo thanh tich,
hiéu qua cong viéc. Hoan thién hé théng thang, bang luong, xay dung va &p
dung bang lwong chirc danh théng nhat, trong d6 lwong co ban 1a phan luong
duoc xac dinh théng qua bang lwong chirc danh, lwong thuc hién cdng viéc
duoc xéc dinh trén co so hé sb thuc hién céng viéc va bang luong chic danh.
Hoan thién hé théng d¢anh gid thuc hién cong viéc dé 1am co sd xéc dinh thanh
tich danh gia nhan vién. Ngoai ra di véi viéc tra lwong cho bo phén truc tiép
sin Xuat can xady dung lai phuong phap dinh mac ¢6 can ci khoa hoc hon.
Viéc xay dung dinh muac phai cin c vao phuong phép théng ké kinh nghiém
két hop véi phuong phép chup anh bam gio.

1.4.2. Kinh nghiém xay dwng dai ngé tai chinh tgi cdng ty May 10

Tién than caa Cong ty May 10 ngdy nay 1a cac xuong may quan trang
duoc thanh 1ap & céc chién khu trong toan qubc tir nam 1946 dé phuc vu bo
doi trong cdng cudc khéng chién giai phong dan toc va bao vé T6 qudc. Nam
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1952, Xuong may X1 & Viét Bac dbi tén thanh Xwong may 10. Bén thang
11/1992, Xi nghiép May 10 dbi tén thanh Céng ty May 10.

Tai cong ty May 10 hién nay dang thuc hién hai hinh thirc tra lwong: tra
lwong theo thoi gian vatra lvong theo san pham. Khéi phong ban caa Cong ty
huong luong theo thoi gian, lao dong quan 1y phuc vu va lao dong truc tiép
san xuat ¢ c&c xi nghiép thanh vién huong luong theo san pham.

Péi voi Can bo quan ly va cong nhan vién phuc vu trong cong ty, tién
lwong dugc chia thanh hai phan: phan tién luong co ban vatién lwong cip bac
cdng viéc. Luong co ban dugc tinh dya trén hé thong thang bang luong Nha
nugc. Tién lwong cap bac cdng viéc dugc tinh dua trén mac luong cip bac
cdng viéc caa hé sb 1 cho mét ngay cdng, hé sd cap bac cong viéc caa NLD
vangdy cong thuc té. Nhu vay tién luong cip bac cong viéc dugc tinh can ci
vao mic d6 hoan thanh ké hoach trong thang, déi véi céc xi nghiép thanh
vién thi huang theo ty 1&é % hoan thanh ké hoach caa don vi, con d6i véi céc
phong ban, phan xuang phuc vu thi tinh theo ty [& % hoan thanh ké hoach caa
cong ty.

Ngoai rado diéu kién lam viéc, co nhirng cong viéc c6 mdi trudong lam
viéc kho khin, doc hai nén Cong ty da sir dung linh hoat ché d¢6 phu cip doc
hai, phu cdp nong, phu cap diéu dong, phu cp ca ba... nham thu hat cén bo,
cong nhan vién 6n dinh tu tudng, yén tam cong tac.

1.4.3. Bai hgc kinh nghiém cho cong ty cé phan may Sen Ha

Qua kinh nghiém caa hai cong ty may néi trén, tac gia nhan thady moi
cdng ty déu danh gia dung vai trd cuaa dd ngod tai chinh dbi véi NLD. Qua
viéc nghién ciru céch thirc tra luong, tra thuong caa cac don vi, cdng ty cd
phan may Son Ha rit ra duoc mot sd kinh nghiém trong qua trinh xay dung
va hoan thién hé théng dai ngo tai chinh nhu sau:

Hoan thién hé théng da ngo tai chinh 1a can thiét nhung can co 16 trinh,
¢ si ung hd vadong thuan cao tir tit ca CBCNV trong Cong ty.
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Hoan thién hé théng thang bang luong, tién t6i x&y dung va ép dung
mot bang luong théng nhat. Trong d6, luong co ban 1a phan luong duoc xéc
dinh théng qua bang lvong chic danh, lwong thuc hién céng viéc dugc xéc
dinh dwatrén hé sd thuc hién cdng viéc va bang luong chic danh. Xay dung
phuong phap tra lwong theo phuong phap 3P: tra lwong theo chirc danh, vi tri
cdng viéc, theo nang luc canhan va hiéu qua céng viéc.

X&y dung va trién khai hé thong danh gia thuc hién cong viéc dé tra
lwong diing ngudi, dlng viéc. Xy dung hé théng tiéu chuan chac danh cong
viéc nham xé&c dinh céc kién thirc, ky nang vatrinh d6 cu thé can dat duoc dé
dam nhiém chic danh.

Bd sung, & dung linh hoat céc ché d6 phu cip nhu: phu cip doc hai,
phu cip néng, phu cip diéu dong, phu cip caba,... dic biét 1a nhitng cong
viéc c6 méi truong lam viéc khd khin, doc hai nham thu hat, giet chan
CBCNV 6n dinh tu twong, yén tam cong téc.
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CHUONG 2
THUC TRANG PAI NGO TAI CHINH TAI CONG TY
CO PHAN MAY SON HA

2.1. Téng quan vé cong ty c6 phan may Son Ha
2.1.1. Théng tin chung vé cong ty
Tén giao dich Viét Nam: Cong ty co phan may Son Ha;
Tén giao dich qudc té: Sonha garment joint stock company;
Tén viét tat: Sonha.co;
Tru s5: S6 208 phé Lé Loi - Phuong L& Loi - Thi x4 Son Tay - Thanh
phé HaNGi:
Ma sd thué: 0500436556
bién thoai: (024)33 8320 88/89 Fax: (024)33 833 035;
Email: sonha_gel @sonhagmt.com.vn;
Vén diéu 1&: 9.400.000.000 dong (chin ty bon tram triéu dong).

Linh vuc san xuét kinh doanh:
+ San xuat cdng nghiép may théu xuat nhap khau vanoi dia

+ Nhap khau trang thiét bi méy moc, phu tiing, nguyén liéu, phuc vu
nganh nghé may mac.

+ Day nghé may théu.
+ Dich vu giéi thiéu tiéu thu c&c san pham may théu.
2.1.2. Lich si# hinh thanh va phét trién
Cong ty cb phan may Son Hatién than 1a Xi nghiép May dién Son Tay,
duoc thanh 1ap nam 1969, la mot don vi hach toan doc lap truc thuoc So Coéng
nghiép Ha Tay (ct).
Trai qua gan 50 nam x8y dyng va truang thanh, cong ty da mang nhiéu
tén goi khac nhau phu hop véi nhiém vu cuatirng giai doan.


mailto:sonha_gel@sonhagmt.com.vn;

Ngay 05/6/1969, Xi nghi¢p May dién Son Tay dugc thanh lap Véi
nhiém vu chuyén may cac loai quan nhu phuc vu cho céc don vi luc luong v
trang trong thoi ky khang chién chdng M¥ nhu: quan phuc chién si, &0 béng,
chan man... Pén nam 1989 do yéu cau thuc té caa nén kinh té Xi nghiép van
tiép tuc san xuat quan nhu va mot phan may gia cong xuat nhap khau theo
don dat hang theo dé& nghi giira Viét Nam va Lién X6 (cii), cac nudc Bong
Au.

Niam 1992 tinh Ha Tay duogc thanh 1ap; ciing trong giai doan ndy ché do
san xuét cii tan rd, Lién X6 vacéc nugc Dong Au bi khiing hoang |am cho thi
truong xuat khau bi thu hep, mit khac M van thyc hién bao vay cam van lam
cho nén kinh té nuéc ta gap nhiéu kho khan. Xi nghiép may mac Son Tay
ciing nhu céc doanh nghiép may mic khac ¢ Viét Nam vao tinh thé hét sac
kho khan va co nguy co bi giai thé. Trudc tinh hinh d6 xi nghiép da dugc sy
gilp d& cua cac co quan chic nang lién quan, buéc dau khic phuc duge kho
khan, dan dan tao dugc chd duang vadat duoc nhirng thang loi dau tién. Puoc
c4c nudc ban nhu Bai Loan, Hong Kéng va Han Quéc chap nhan, xi nghiép
duoc d6i tén thanh “ Xi nghiép may dién Son Tay” .

Hoa chung vao nhirng budc dau caa cdng cudc déi méi, can cir vao
nhitng budc tién dang khich 18 caaxi nghiép trudc doi hoi caathi truong may
mac trong nudc vathé gisi, ngay 29/03/1993 theo quyét dinh sb 23/Qb-UB
cua UBND tinh Ha Tay, Xi nghiép may dién Son Tay dadéi tén thanh “Cong
ty may théu xudt nhdp khau Son Ha” thuoc So Cong nghiép tinh Ha Tay quan
Y.

Trong qua trinh phét trién cong ty ludn xay dung va hoan thién dé phu
hop v&i s d6i moi phét trién cua thi trudng. Can cir vao tinh hinh kinh té va
xu thé hoi nhap dat nugc “Cong ty may théu xudt nhdp khdu Son H&” thuc
hién co phan hod theo quyét dinh s 825/QDP-UB cua UBND tinh Ha Téy.
Ngay 04/04/2003 UBND tinh Ha Tay ra quyét dinh sb 403/QD-UB d6i doanh
nghiép nha nudc “ Cong ty may théu xudt nhdp khdu Son Ha” thanh “Céng ty
c6 phan may Son H&” cd day du tu cach phdp nhan va hoat dong theo luat
doanh nghiép Viét Nam.
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Véi gan 50 nam x&y dyng va phét trién, Cong ty ¢d phan may Son Ha
d&déng gop rat nhiéu cho nén kinh té cia dat nugce. Pac biét trong hai d¢én ba
nam gan day Cong ty d& d¢éng gop cho ngan sach Nha nudc théng qua viéc
nop thué, tao mdi truong 1am viéc, tao diéu kién phét trién cudc sdbng nguoi
lao dong ndi riéng va toan xa hoi néi chung dat dugc nhirng thanh tuu dang
khich lé.

2.1.3. Charc nang, nhiém vu cia cong ty

Cong ty c6 phan may Son Ha la doanh nghiép hoat dong theo Luat
doanh nghiép. Cdng ty chuyén san xuat va gia cdng hang may mac. Hién nay
cdng ty dang & dung hai hinh thirc kinh doanh chu yéu [&: may gia cong xuét
khau va mua nguyén liéu ban thanh pham xuét khau (FOB).

Hoat dong gia cong don thuan 1a “nhan nguyén vat liéu va giao lai
thanh pham”. Khi thuc hién gia cdng theo hinh thirc ndy khéch hang cung cap
nguyén vat liéu, kiéu cach, miu ma, tai liéu ky thuat, cong ty chi co nhiém vu
gia cong theo yéu cau caa khéch hang sau d6 xuat dén céc nuéc mua hang
theo chi dinh cua khach hang. Pay 1a hoat dong dugc quan tam hang dau cua
cong ty, chiém toi 80-90% tong doanh thu cua cong ty hang nam.

Cung nhu cac doanh nghiép khéc trong nganh dét may khi tham nhap
vao thi truong thé gidi budc di dau tién latir san xuat gia cdng, tuy nhién day
chi l1anhitng budc di dau dé tich luy kinh nghiém va tham nhap vao thi truong
quédc té, vé 1au dai Cong ty s3 tién téi xuat khau truc tiép cac san pham cua
minh.

Hién nay hoat dong xuat khau tryc tiép “mua nguyén liéu ban thanh
pham” (FOB) cua cong ty chiém khoang 45-50% san luong hang nim. Dé
thue hién xuat khau tryc tiép, sau khi thoa thuan voi khéach hang vé mau ma,
chung loai san pham, cdng ty phai bd mot khoan vén khé 16n dé nhap nguyén
phu liéu vé san xuat (trji gia nguyén phu liéu chiém trong mot san pham
khoang 75-80%, trong khi d6 néu gia cong don thuan gi& gia cdng chi chiém
20-25%). Bay 1a mot hoat dong néu thue hién tét s5 ¢ hiéu qua hon may gia
cong don thuan, tuy nhién néu hang hoa chat lugng khéng dam bao, giao hang
khdng dung tién do thi thiét hai vé tai chinh khdng phai 1a nho. Vi vay cong
ty ciing dang than trong tang dan ty trong hang nam.
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Trudc day khi bat dau tim kiém thi truong Cong ty phai 1am gia cong
cho mot sb Cong ty khéac nhu: May Chién Thang, Vinatex... nén cong tac xuat
nhap khau caa cdng ty la lam uy théc. Trong nhiéu nam gan day cong ty da
truc tiép Ky hop dong véi khéach hang, ty minh |am thu tuc xuat nhap khau.
Pic biét 1a hién nay cong ty d& cé rat nhiéu khach hang 16n véi sd luong ky
mdi tir 500 d¢én 700 nghin sain pham mot don hang. Vi vay cong ty phai
chuyén giao mot sb cho don vi ban gia cong xuat khau d¢é ¢am bao tién do
giao hang cho khach.

2.1.4. T chirc bg may ciia cong ty

Trong mdi cdng ty, co cau té chic bdo may quan ly dong vai tro hét sicc
quan trong, né 1& mot trong nhitng yéu té quyét dinh dén sy thanh céng hay
that bai d6i véi quéa trinh hoat dong cia doanh nghiép.

Co ciu td chac lamot hé théng bao gdm nhiéu bd phan co quan hé chit
ché véi nhau, dugc phan thanh c&c cap quan Iy véi chirc nang va quyén han
nhat dinh nham thuc hién cac nhiém vy, muc tiéu caa cong ty. Do do, néu
cdng ty ¢ bd méy to chirc phtl hop va hoan thién s3 dem lai hiéu qua kinh té
cao va nguoc lai.

Truéc tinh hinh va diac diém san xuat kinh doanh cua don vi minh,
cdng ty ¢b phan may Son Hada to chirc b may theo so d6 sau:
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Chatich | ]
Hoi déng quan tri |
Ban
kiém soat
v ;
Giam déc A S
Phong _
kinh Sna ké -nong .
d h > Ph,o g k\e < to chirc > Phong
,O an toan — tal hanh ky thuat
Xuat nhap vu an v
l y A 4
Phéan xuong | Phan xudng Il Phan xuong 11
T6 cat T6 may Tocat || T may To cat T6 may
1 (1- 8) 2 (9- 16) 3 (17- 22)
Ghi cha:
—

Quan hé tryec tuyén

<+—>  Quan h¢ chizc nang

Quan hé kiém tra gidm sat

So d6 2.1: Co cau té chirc by may ciaa cong ty cb phan may Son Ha

(Nguén: Phong Té chirc — Hanh chinh)
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Cong ty ¢6 phan may Son Ha la don vi kinh té hach todn kinh doanh
doc 1ap, b6 méy quan ly caa cong ty duoc chi dao théng nhat tir trén xudng
dudi theo mé hinh truc tuyén - chirc nang va duoc phan thanh hai cap: cap
cong ty va cap phan xuong. M6 hinh to chac nay kha hop ly, ddp tng duoc
céc nhiém vu chu yéu gdm quan 1y — diéu hanh, truc tiép san xuat.

Cong ty cd 4 phong ban chirc nang, mdi phong c6 mot truang phong,
¢ chtrc nang tham muu cho gidm dbc, truc tiép chiu sy chi dao cua gidm doc.
Cu thé 13, 1anh dao céac phong chiac nang gom: phong To chirc - hanh chinh,
phong ké toan - tai vy, phong ki thuat, phong kinh doanh xuat nhap khau co
nhiém vu theo ddi, dé xuat, kiém tra, tu van cho gidam déc nhung khdng cd
quyén ra quyét dinh cho cac phan xuéng san xuit. Lanh dao cac phong chirc
nang gian tiép thuc hién nhiém vu do gidm déc chi thi, tu van vé mat nghiép
vu ddi voi c&c phan xudng san xuét, cac phan xuang nhan ménh [énh tryc tiép
tir gidm déc, quyén quyét dinh thudc vé gidm déc sau khi ¢atham khao y kién
cua cac phong chirc nang.

Khi giai quyét nhitng cong viéc cé lién quan dén nghiép vu caa nhiéu
phong thi cac trudng phong, ph6 phong, cac can bg, nhan vién cac phong co
trach nhiém phdi hop cong tac dé cung hoan thanh nhiém vu san xuat kinh
doanh cua cong ty. Néu bo phan, phong ban ndo gy &ch tic cong viéc thi can
bo vaphong d6 phai chiu hoan toan tréch nhiém truéc Gidm dbc.

Xuat phét tir dic diém san xuat kinh doanh, bén canh cac phong ban
chtrc ning, cdng ty con c¢é 3 phan xudng san Xuat, twong tng véi 3 t6 cit va
22 t6 may. Co ciu t6 chic ¢ cac phan xudng san xuat bao gom: 1 quan doc
chiu tréch nhiém chung vé moi mit, 1 phd quan déc gidp viéc cho quan déc
va chiu tréch nhiém vé linh vyc dugc phan cdng quan ly, cac nhan vién kinh
té, théng k&, ki thuat chiu tréch nhiém vé nhiém vu duoc gigo.

Hién nay do quy md hoat dong cia cdng ty ngdy cang duoc phét trién
nén co ciu to chac cia cong ty ciing thay dbi dan theo hudng hién dai. Bo
méy quan ly té chirc cua cong ty tirng buéc duoc hoan thién, ddp ang duoc
nhu cau san xuét kinh doanh ciia cong ty; ciing véi d6 cdng ty ciing tién hanh
song song vira xdy dung vira san xuat kinh doanh, vira 2o tao, sip xép bo
may |am viéc cho hoan thién, ph hop véi thuc té.
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Lao dong 1a ngudn tai san quy gid, quyét dinh dén sy ton tai va phat
trién caa méi doanh nghiép néi chung va cong ty ¢6 phan may Son Ha noi
riéng. Trong nhitng nam gan day, cong ty dang dan xay dung cho minh mot
d6i ngii luc luong lao dong chat lugng, virng manh - diéu tién quyét trong thi
truong canh tranh hién nay. Boi ngii lao dong tré, nang dong, nhiét tinh, cé
sirc khoe vatrinh do chuy@én mén ngay cang dugc nang cao, d6 ladiéu maban
1&nh dao cong ty ludn chd trong va dinh huéng téi. Pac diém vé lao dong cua
cdng ty duogc thé hién qua quy md va co ciu caa ngudn nhan luc ¢ bang dudi

day:
Bang 2.1: Quy md, co cAu nhan lwc cia cdng ty giai doan 2016 — 2018
Niam 2016 Nam 2017 Niam 2018
Tiéu chi Iu’S(.;)ng TS(’) ¢ Ifgng Tg(’) ¢ Iu’S(.;)ng Tg(’) ¢
(nguor) (%) (nguor) (%) (nguor) (%)
Tong sb lao dong 2196 100 | 2168 100 2123 | 100
1 Tte;’otg;:;iiéaﬁ;o " 1605 |7300 | 1588 | 7325 | 1550 |73.01
) 2 501 26,91 580 26,75 573 26,99
Lao dong giantiep
2. Theo d¢ tuoi
18 — 30 tudi 330 15,03 350 16,14 382 17,99
31 — 45 tudi 1208 55,01 | 1186 54,70 1150 (54,17
> 45 tuoi 658 29,96 | 632 |29,15 | 591 |27,84
3. Theo giai tinh
Nam 488 22,22 452 20,85 403 18,98
N 1708 | 77,78 | 1716 | 79,15 | 1720 (81,02
4. Theo trinh do
Lao dong phd théng 1150 |52,37 | 1072 | 49,45 | 1012 |47,67
. Trung cap, Cao dang 890 |4053 | 926 | 42,71 | 932 |43,90
bai hoc, trén bai hoc 156 7,10 170 7,84 179 8,43

(Nguén: Phong Té churc - Hanh chinh)
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Qua bang 2.1 ta thiy, tong sd lao dong cia cong ty cb phan may Son
Ha giai doan 2016 - 2018 ¢ xu hudng giam nhe. Cu thé: Nam 2016, doi ngii
nhan lyc caa todn cong ty c6 2196 ngudi, dén nam 2017 tong sb lao dong
giam xudng 1a 2168 nguoi, giam 28 nguoi (twong tng 1,28 %) so voi nam
2016; nam 2018 tong sd lao dong 1a 2123 ngudi, giam 45 nguoi (twong tng
2,08%) s0 vai nam 2017.

X ét theo tinh chit lao dong, ta thay lao dong trong cong ty phan I6n 1a
lao dong truc tiép. Ly giai thuc trang trén 1a do dac thu hoat dong chinh cua
cdng ty may can nhiéu cdng nhan tryuc tiép thuc hién cac cong doan: cat, may,
14, dong gdi, ciing nhu khiéng véac van chuyén nguyén, phu liéu... S6 luong
lao dong gian tiép chiém ti 1é nho, gom nhan vién khéi vian phong truc thuoc
céc phong ban, thuc hién nhiém vy chuyén trach, gop phan thiic day phét trién
chung cua cong ty.

S6 liéu thu thap 3 nam gan day cho thay, sb lao dong truc tiép caa cong
ty c6 xu huéng giam nhe. Sb lao dong gién tiép chi chiém gan 1/3 so véi sb
lao d¢ong truc tiép va ciing c6 xu hudng giam trong 3 nam tré lai ddy. So di co
s bién dong nhu vay la do nhitng nam gan day trinh &6 may mac, thiét bi caa
cdng ty ¢ duoc nang cap, cai tién, mua méi véi nhitng chang loai da dang va
hién dai hon do d6 can it cong nhan truc tiép san xuat hon. Thém vao d6, doi
ngii can bd quan Iy caa codng ty co tudi doi tuong d6i cao nén sb lugng CBNV
dén tudi nghi huu nhidu dong thoi do chinh sach tinh gian bién ché cua cong
ty, cat giam mot sd lao dong hét hop ddng va nang luc kém. Ngoai ra, sd hop
ddéng duoc ky mai giam nén lao dong gian tiép caa cong ty ciing giam nhe
gua cac nam.

X ét theo @6 tudi, tathdy lao dong tai cong ty chu yéu co do tudi tir 31-
45. Nhém tudi ndy chiém ty trong cao nhat trong toan cong ty, duy tri & mac
khé 6n dinh va khéng co nhiéu bién dong 16n trong banam gan ddy. Lao dong
trong do tudi ndy duoc phan bd chu yéu & cac phong ban 16n va ¢ cap d6 quan
ly chung, truéng phong, to truang, t6 phd cac phan xudng dong thoi phu tréch
kiém tra, kiém dinh chat luong va gidm sét qué trinh san xuat gitp cong ty
nang cao tim gia tri khi sin pham dat chuan vadon hang duoc giao ddng thoi
han Ky’ két.
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Hai nhom tudi 18 - 30 va > 45 chiém ty trong nho hon trong tong sb
CBCNV trong cdng ty. Quan st bang sd liéu trén ta thay, sb lao dong trong
d6 tudi tir 18 - 30 c6 xu hudng tang dan trong ba nim trg lai day; trong khi
d6, sb lao @ong > 45 tudi lai cd chiéu hudng giam dan qua cac nam, nguyén
nhan |a do phan Ion ho déu trong do tudi gan nghi huu ddng thoi do chinh
sach tinh gian bién ché cia cong ty.

S6 liéu thu thap duoc ciing da cho thiy xu hudng dan tré héalao dong
tai cong ty boi trong khi lao dong & cac do tudi khac cd xu huéng giam dan
thi sd lwong lao dong tir 18-30 tudi lai ¢ chiéu huéng ngdy cang gia tang.
Diéu nay cho thiy cong ty dang thu hit dugc luc lugng lao dong tré tao nhan
t6 gilp cong ty ngay cang phét trién, bat kip vaoi xu thé hién dai. Mat khéc, lao
dong tré nang dong, khoe manh phi hop véi dic thi cdng ty nhat 1a ¢ vi tri
dang may, van hanh may, gidm sét va cac cong viéc ngay tai phan xudng san
xuat.

V¢ phia cong ty c6 phan may Son Ha ciing can c6 nhitng bién phap d&o
tao phl hop véi doi ngii can bo tré dé ho cd day du kién thac vatrinh do dép
rng yéu cau cua cdng viéc ciing nhu ké thira tét vi tri caa can bo 18nh dao
nghi huu. Day 1a chién luoc tét va can thiét cho sy phét trién 1au dai caa cong
ty.

X ét theo gidi tinh, tathy lao dong nix chiém phan 16n trong tong s lao
dong toan cdng ty. Biéu ndy ciing rat dé hiéu boi dic thu san xuat kinh doanh
trong Iinh virc may mac can st dung nhiéu nhan cdng nix doi hoi su khéo 1éo,
ti mi, can than. Lao dong nam tap trung chu yéu tai bé phan 13, bo phan kho,
tai phong ky thuat pht hop véi doi hoi thé lyc tét, chiu dugc &p luc, tién do
cdng viéc va dac thu cdng viéc ky thuat. Nhin chung, sy phan bo lao dong
theo gigi tinh tai cong ty hién nay dugc xem la tuong ddi hop 1y, qua dé gop
phan dam bao viéc phdi hop thuc hién cdng viéc nhip nhang, hiéu qua gita
cac bo phan/phong ban.

S6 liéu thu thap duoc trong ba nam tra lai ddy cho thay, s6 luong vaty
trong lao dong nam va nix tai cong ty déu ¢ nhitng bién dong. Sb lugng vaty
trong lao dong nam cd xu huéng giam manh trong khi d¢6 sb luong varty trong
lao dong nir lai c6 xu hudéng tang nhe. Ly giai thuc trang nay cha yéu la do:
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mot phan can bd, nhan vién nam dén tudi vé huu con phan 1én 1a do mét bo
phan lao dong nam trong d6 tudi tir 18 - 30 dang cb ging tim kiém céc co hoi
cdng viéc khéc tét hon bén ngoai cdng ty. Trong khi d6, sb lao dong nit lai co
xu huéng tang nhe, s lao dong ndy déu lalao dong gian tiép lam viéc tai céc
phong ban cua cong ty.

X ét theo trinh d6 lao dong, ta thiy lao dong phd thdng chiém ty trong
cao nhat trong tong sd lao dong toan cong ty, tuy nhién lai cd xu hudng giam
qua c&c nam. SH lao dong ndy phan I6n 1alao dong truc tiép san xuat, da co
tay nghé. Trong khi d6 sb luong lao dong da qua d&o tao tir trung cap tro 1én
co xu hudng ngdy cang ting. S6 luong lao dong co trinh d6 trung cap, cao
dang chiém ty trong 16n thir hai sau nhém lao dong phd théng. Nhém nay co
xu huéng ting 1én trong 3 nam gan day, tir 890 nguodi nam 2016 1én 926
nguoi nam 2017 vanam 2018 1a932 nguoi.

S6 lao @ong co trinh 6 Pai hoc, trén Pai hoc tuy chiém ty trong thap
nhung ¢6 xu hudéng ting dan trong 3 nam tré lai ddy, cu thé 1& tir 156 nguoi
nam 2016 [én 170 nguoi nam 2017 va nam 2018 1a 179 nguoi.

Nhu vay co thé thdy rang, doi ngii lao dong trong cong ty dang dan
duoc nang cao vé trinh do chuy@n mén. Lao dong phd théng duoc giam déang
ké qua ba nam trong khi d6 lai taing dan s lao dong da qua d&o tao tir trung
cap, cao dang, dai hoc vatrén dai hoc. Diéu d6 cho thiy cong ty ¢dngdy cang
cht trong hon trong cong tac ddo tao, nang cao tay nghé cho NLD ddng thoi
ban than NLD ciing y thirc duoc viéc tu nang cao trinh ¢6 chuyén mén quadé
gillp ndng cao ning suat, chat luong cdng viéc ciing nhu hiéu qua san xuat
kinh doanh cua cong ty.

2.2. Thwctrang dai ngd tai chinh tai cong ty c6 phan may Son Ha
2.2.1. Co ciu va ty trong dai ngé tai chinh tai cdng ty co phan may Sen Ha

Ngay tir khi thanh Iap, ban 18nh dao cong ty d4 rat quan tam chd trong
dén viéc xay dung va thyc hién hé théng da ngo tai chinh cho NLD. Hang
nam cong ty déu tién hanh cap nhat, diéu chinh céc chinh séch dai ngo tai
chinh phl hop véi quy dinh cua phép luat, dam bao chi tra thi lao cong bing
va thoa ¢ang cho CBCNV trong cdng ty, tir d6 gop phan tao dong luc lao
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doéng, nang cao nang suat lao dong néi chung va thyc hién hiéu qua muc tiéu
phét trién bén vitng cua cong ty. Bé c6 céi nhin tong quan nhat vé hé théng
da ngo tai chinh tai cdng ty c6 phan may Son Ha, ta co thé theo ddi qua bang
dudi day:
Bang 2.2: Téng quy chi tra cho nguoi lao ddng tai cong ty cé6 phan may
Son Ha giai doan 2016 — 2018

Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018
F Ty Ty Ty
veuto Iu’qgg trong lm{ng trong lm{ng trong
(trigu (%) (trigu (%) (trigu (%)
dong) dong) dong)
Tién luong 38,515 | 70,35 | 40.720 | 71,13 | 43575 | 72,12

Phu cip luong 2143 | 392 | 2198 | 384 | 2245 | 372

Tién thuong 10.125 | 18,49 |10.182 17,78 | 10.393 | 17,20

Phac lgi tai chinh | 3.962 7,24 | 4.150 7,25 | 4.207 6,96

Tong 54.745 | 100 |57.250 | 100 |60.420 | 100

(Nguén : Phong Ké toan — tai vu)

Quan st bang trén ta thiy: Tong thu nhap caa NLD tir cac quy chi tra

trong nam bao gdom tat ca cac khoan thuoc hé théng d&i ngo tai chinh gom:

tién lwong, phu cap luong, tién thuong va céc khoan phdc loi tai chinh. Tuy

nhién, s luong vaty trong cua cac yéu td nay cé sy khac nhau va chénh léch
kha rd, cu thé nhu sau:

Tién lwong 1a nguén thu nhap chinh, [udn chiém sb lugng va ty trong
l6n nhat trong két cau d&i ngd tai chinh ciing nhu trong tong thu nhap caa
NLD tai cdng ty. Sb liéu tir bang trén cho thay, quy tién lwong tra cho NLD
cO xu huéng tang 1én ca vé s lwong varty trong trong banim gan day. Cu thé
14, nim 2016, tién lwong ma NLD nhan dugc chiém 70,35% trong tong thu
nhap caa ho; nam 2017, con sb ndy tang 1én 1a 71,13% va dén nam 2018 da
tang |én 72,12% - twong dwong vai hon Y2 tong thu nhap cua NLD. Qua do,
co thé thay cdng ty rat chi trong trong van dé chi tra tién luong cho NLD dé
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NLP yén tam cong t&c ddng thoi kich thich tinh than 1am viéc cua NLD.

Bén canh tién lwong, tién thuong ciing 1& cdng cu hitu hiéu dé tao dong
lwc 1am viéc cho NLB. Mot ché do tién thudng hop 1y va canh tranh s8 gitp
NLP nang cao tinh than 1am viéc, nang cao tinh canh tranh, thi dua giira cac
bo phan, phong ban va gitta c&c ca nhan NLD. Nam bat duoc vai trd quan
trong d6, céng ty cd phan may Son Haludn chi trong xay dung va hoan thién
céc chuong trinh thuéng mot cach hop ly va phi hop véi dic diém san xuat
kinh doanh, tinh hinh tai chinh va myc tiéu phét trién caa cong ty.

Theo sb liéu tir bang trén, ta thiy, sd luong va ty trong tién thuong
dtng tht hai trong thir tu thu nhap cua NLD va cé sy bién dong nhe trong
nhitng nam gan day. Cu thé 1a, nam 2016, tong quy chi tra cho tién thuaong 1a
10.125 (triéu d¢ong) twong tng voi 18,49%; nam 2017, tong quy chi tra cho
tién thuong tang 1én 10.182 (triéu dong) nhung ty trong tién thuong so Véi
téng thu nhap caa NLD trong nam lai giam xudng con 17,78% (giam 0,71%)
so Vi nam 2016. Nam 2018, tong quy chi tra cho tién thuong tang 1én &
10.393 (triéu @6ng), tuy nhién ty trong tién thuang trong tong thu nhap cia
NLD lai giam xudng con 17,20% (giam 0,58%) so véi nam 2017. Qua day co
thé thay, tuy céc khoan chi cho tién thuang trong cac nam déu tang |én nhung
ty trong tién thuong trong thu nhap caa NLD lai ¢6 xu hudng giam xudng, do
d06, trong thoi gian toi cdng ty can xem xét hiéu qua thuc hién cac chinh sach
thuang dong thoi can déi ty trong tién thuong trong d&i ngod tai chinh dé thuc
sr tao dugc dong luc lam viéc cho NLD.

Bén canh tién lwong, tién thuong, phic loi tai chinh ciing déng vai trd
rat quan trong trong chinh séch d&i ngo tai chinh caa NLD. Bén canh viéc
thuc hién cac chinh séch, ché do phuc loi bat budc theo quy dinh caa phap
luat, cong ty con x&y dung va thuc hién cac ché do phac loi tu nguyén nhim
khuyén khich va giit chan NLP 1am viéc 1au dai cho cong ty.

Tir bang trén ta ciing co thé thay, phtc loi tai chinh 1a khoan thu nhap
dtng thir ba trong thir tu thu nhap caa NLD tai cong ty. Ta ciing nhan thay,
guy chi tra cho phuc lgi tai chinh caa cong ty c6 xu hudéng tang trong ba nam
trg lai ddy tuy nhién ty trong caa yéu té ndy trong tong thu nhap caa NLD lai
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c6 dau hiéu giam. Cu thé 1& nam 2016, tong quy chi tra cho phic li tai chinh
14 3.962 (triéu dong), trong tng Véi 7,24%; nam 2017, tong quy chi tra cho
phlc loi tai chinh ting 1&n 14 4.150 (triéu dong), tuong tng véi 7,25% (ting
0,01%) so véi nam 2016. Nam 2018, téng quy chi tra cho phc loi tang 1én 1a
4.207 (triéu d¢déng), tuy nhién ty trong phuc loi tai chinh trong tong thu nhap
cia NLD lai giam xuéng con 6,96% (giam 0,29%) so véi nam 2017. Qua dé
cho thay, viéc thuc hién cac ché do phc lgi tai chinh cho NLD tai cong ty
chua thuc sy mang lai hiéu qua tét, do @6, trong thoi gian téi bén canh viéc
hoan thién céc chinh sach vé tién luong, tién thuong, cdng ty ciing can quan
tam dén cong tac hoadn thién céac ché do phac loi tai chinh cho NLD dé dat
duoc loi ich cao nhat cho ca NLD vaquy cong ty.

Mot khoan d&i ngd tai chinh khac tuy khéng I6n nhung cling mang y
nghia quan trong d6i véi NLD, gop phan 1am tang thém thu nhap cho NLP,
bu dip nhirng hao phi lao dong ma trong tién lwong co ban chua dugc tinh
dén @6 chinh 1a c&c khoan phu cap luong.

Quan sét bang 2.2 co thé thay, quy chi tra cho phu cap lwong tai cong ty
c6 xu huéng ting trong ba nam gan day tuy nhién ty trong cua yéu té nay
trong téng thu nhap caa NLP lai ¢6 xu huéng giam. Cu thé 1& nam 2016,
téng quy chi tra cho phu cap lwong ting 1én 1a 2.143 (triéu dong) tuong ang
v6i 3,92%; nam 2017, téng quy chi tra cho phu cap luong 1a 2.198 (triéu
ddng) chiém ty trong 3,84% (giam 0,08%) so v&i nam 2016. Nam 2018, tong
quy chi tra cho phu cip luong ting 1én 1& 2.245 (triéu dong), tuy nhién ty
trong phu cap luong trong tong thu nhap caa NLD lai giam xudng con 3,72%
(giam 0,12%) so véi nam 2017. Quaday cho thay, cong ty chuathuc sy quan
tam, chu trong dén viéc xay dung va thuc hién hiéu qua cac ché do phu cap
lwong cho NLP. Boi vay, trong thoi gian téi, cdng ty ciing can luu y hon dén
cong téc hoan thién ché do phu cap luong cho NLD nham gop phan tang sd
lwong vaty trong phu cip luong trong tong thu nhap caa NLD dong thoi tao
dong luc lam viéc cho NLD trong toan cong ty.

Pé |am rd hon thyc trang d&i ngd tai chinh tai cdng ty ¢6 phan may Son
Ha, sau ddy téc gia s3 di SAu phan tich thyc trang tirng yéu té ciu thanh nén hé
thdng dai ngo tai chinh tai cong ty, cu thé 1a yéu té vé tién luong, phu cip
lwong, tién thuong va céc phuc loi tai chinh caa cong ty.
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2.2.2. Thuc trang dai ngé tai chinh théng qua tién lweng tai cong ty co
phan may Sen Ha

Do dic thd san xuat — kinh doanh thugc Iinh virc may mic nén cong ty
ap dung hai hinh thic tra lwvong do la tra luwong theo thoi gian va tra luwong
theo san pham. Trong d6 hinh thirc tra lwong theo thoi gian dugc cong ty 4p
dung dé tra lwong gian tiép cho bo phan quan Iy, phuc vu va tinh tién luong
d6i véi nhirng cdng nhan nghi huong ché do Bao hiém xa hoi.

Con d6i véi hau hét cong nhan san xuat thi cong ty &p dung hinh thac
tra lwong theo san pham. Theo hinh thirc ndy thi cong ty thanh toan luong cho
NLP can ctr vao khdi lwgng cong viéc, sin pham ma ho hoan thanh theo dling
tiéu chuan véi don gia da dinh trudc. Viéc &p dung lwong theo san pham nay
c6 tac dung tao diéu kién cho NLD phét huy hét kha ning cua minh dé khéng
nhitng dat ma con vugt mac ké hoach dugc giao. Cu thé 1

v Hinh thic trd lwong sdén pham truec tiép

Pay Ia hinh thuc tra lvong &p dung d6i véi bo phan cong nhan san xuat
truc tiép sain pham bao gém: cdng nhan cat, cong nhan may, cdng nhan hoan
thanh. Theo d6 tién lwong ho nhan dugc do chinh nang suat lao dong ca nhan
quyét dinh va duoc tinh theo cong thirc:

TLSpi = DGspi X Qi X Hmni X Kj

Trong do:
- Tl latién lvong sin pham ciaNLD tha i .

DGgi: ladon giachi tiét san pham i

Q:: lasd lugng chi tiét cong doan san pham caa NLPD thir i .

- Hmniz 12hé s mahang i

- Ki: lahé sb danh giamirc do hoan thanh céng viéc caaNLD thir |

+ Cach xac dinh don gia chi ti¢t san pham (PGgpy):

Cong ty cd phan may Son Ha la mot cong ty chuyé@n vé san xuit cac
mat hang may mac, san pham ma mdi cong nhan san xuét ra khdng phai 1a
san pham cudi cting, d6 chi & tirng cdng doan, tirng budc cdng viéc dé san
xuat ra mot san pham hoan thién. Vi vay mdi cdng nhan s3 phu tréch mot
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cong doan khéc nhau nhu: chuyén may c6 40, may tay, may than éo,.... Vi
vay, cong ty da lya chon phuong phép phan phdi lwong theo don gid caatirng
cdng doan, tirng budc cdng viéc trong qué trinh san xuat hoadn thién mot san
pham,

Pon giatién lwong cho mdi cdng doan duoc can ¢ vao thoi gian tiéu
hao dé hoan thanh cdng doan d6 va don gia cip bac caa budc cdng viéc do.
Pon gidsan pham duoc xéc dinh nhu sau:

Pon gia Thot gian Pon gia
san pham =  thwchién X cap bac
(PGs) (TGh) (DGca)

Thoi gian thuc hién tirng budce cong viéc (TGry): duoc quy dinh thdng
qua phuong phap bam gio do b phan may dinh mirc cia phong ki thuat bam
gid va dugc xéc dinh bang cach sip xép cho mot lao dong co bac the trung
binh 1& bac 3 thuc hién sau @6 tién hanh 4p dung thir dén toan bo céng nhan.
Can bo dinh mic s& theo d6i mirc d6 dat duoc cua cbng nhan, sau dé tinh
toén, can nhac vaduaradinh mac thoi gian chuan cho buéc cong viéc do.

DPon gia cap bac cdng viéc (BDGeg): duoc xay dung dwavao hé sb luong
cap bac cdng viéc vamirc luong toi thiéu ma cong ty &p dung. Cong thic tinh
nhu sau:

Lmin X HSLcg ‘
PG = (dong/qgio)
Ncp X Hep (0i0)

Mac luong toi thiéu (Lmin) cOng ty dang &p dung la 4.250.000
ddng/nguoi/thang; ngdy ché do (Nep) cong ty &p dung & 26 ngay/thang, gio
ché d6 (Hep): 8h/ngdy; hé sb luong cap bac cong viéc (HSLcg) duoc quy dinh
cu thé trong hé thdng thang bang lwong caa cong ty (Xem phu luc 01).

+ Céch xac dinh so lirong chi tiét cdng dogn san pham cia NLD (Q))

Sau khi két thdc tirng ma hang, bo phan nghiém thu san pham (QC
hoan thanh) s3 kiém tra vé sd luong va chat luong hang nhap kho. Bo phan
QC hoan thanh s& béo s liéu san lugng nhap kho cua céc xuang 1én bo phan
théng ké. Sau khi kiém tra, d6i chiéu sb liéu xuong béo céo, bo phan théng ké
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s8 bdo xudng phong To chac san luong tinh lwong caa tirng mé hang cua tirng
xudng, tirng to va tirng cdng nhan.

+ Céch xac dinh hé s6 ma hang (Hui)

Hé sb ma hang do gidm déc truc tiép quyét dinh dua trén kha nang tai
chinh, két qua hoat dong san xuét kinh doanh caa cdng ty, mirc d6 phtc tap
cua ma hang vadon giathoa thuan vai khach hang.

Cong ty st 4p dung thém hé sd ma hang (ting 20% - 30% don gid) ddi
v6i céc ma hang duoc danh gidlakho, doi hoi rat cao vé chat luong san pham
va céc san pham duoc san xuat trong nhitng ngdy dau chuyén khi NLD méi
vao chuyén nén chua quen tay do d6 ning suit chua dugc cao nhu trong gial
doan 6n dinh vakét thic chuyén.

+ Cach xac dinh hé so danh gia mizc dé hoan thanh cong viéc (K))

Hé sb danh gid mac do hoadn thanh cdng viéc cua NLD (K;) duoc x&c
dinh hang thang dua trén céc tiéu chi: Nang suat, chat lwong, ngdy céng va
viéc chap hanh ky luat lao dong, cu thé:

- Loai A:he 6 K;j=1,1
- Loai B:he s K; =1,05
- Loai C:hesd K; =1,0

Hé théng danh gia thuc hién cdng viéc hang thang tai cong ty dugc quy

dinh cu thé nhu sau:
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Bang 2.3: Hé thong danh gia thwc hién cong viéc hang thang

Chi tidy Loai A Loai B Loai C
(Ki=1,1) (K=1,05) (Ki=1,0)

1. Nang suat
Cong nhan san xuat > 90% 80% - 89% < 80%
Céan b t6 > 85% 80% - 84% < 80%
Can bo phan xusng > 80% 75% - 79% < 80%
2. Chit lwong
T6 san xuat kiém tra Nhac nho < 2 1anvi pham | > 3 1an vi pham
Xudong kiém tra Nhac nho 1 bién ban 2 bién ban
Cong ty kiém tra Nhic nho 1 bién ban 2 bién ban
3. Ngay cbng
Nghi khéng luong < 3 ngay < 6 ngay > 6 ngay
Phép, hiéu, hi < 3 ngay <4 ngay > 4 ngay
Om, con 6m < 2 ngay <3 ngay >3 ngay
4. Ky luat lao dgng
Antoadn vé sinh Khong vi pham | 1l1anvi pham | 2lanvi pham
Noi quy lao dong Khong vi pham | 1lanvi pham | 2lanvi pham
Gay rdi trat tu Khong vi pham | 1l1anvi pham | 2lanvi pham
Bo vi tri lam viéc Khong vi pham | 1l1anvi pham | 2lanvi pham

(Nguén: Cong ty cé phan may Son Ha)

Vi du: Céng nhan Nguyén Thi Lan thudc phan xuong may |, ¢d bac tho
3, hé sb lwong 1,67; san xuat ma hang JQ-325; thuc hién cong doan: may nep
khoa, ca tay hoan chinh. Thoi gian thuc hién budc cong viéc nay theo dinh
muc 14 1236 (gidy). S6 sin pham qua nghiém thu 1a 300 (san pham). Do day
|& ma hang phuc tap, doi hoi rat cao vé chat lugng sin pham do d6, tat ca céc
buéc cong viéc déu duge dp dung hé s ma hang 1a 1,20. Trong thang, chi
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Lan di lam 26 ngay va dugc danh gia mirc d6 hoan thanh cdng viéc loai C,
teong tng véi hé sd K; =1,0. Tinh tién luong sin pham trong thang caa chi
Lan?

Tir cac dix lidu trén, ta co thé tinh duoc tién lvong san pham trong thang
cua chi Lan nhu sau:

+ Xac dinh don gia sin pham:

DGSP = TGTH X DGCB
MLmin X HSLcg

Ncp X Hep

= TGTH X

4.250.000 x 1,67
26 x 8 x 3600
=11715,42 (dong/san pham)

= 1236 X

+ Tinh tién lwong san pham:
TLspi = DGSp X Qi X Hmpni X Kj
= 11715,42 x 300 x 1,20 x 1,0 = 4.217.551 ( ddng)
Ngoai ra, trong thang chi Lan con may 6 méa hang khac nira, 6 méa hang
ndy déu cd hé sb ma hang 1a1,0 va hé sd danh gia mac do hoadn thanh cong
viéc (Ki=1,0)

Taco bang ké niang suat cua chi Lan nhu sau:
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Bang 2.4: Bang theo d&i ning suit ca nhan

T6 : 2 - phanxuong | Tén cong nhan: Nguyén Thi Lan M& sb: 0084
Thw tw . R
Ténma | buwéc Tén buéc ]?ggn%;‘ S6 lweng Ttr; grr]\h
hang cong cong viéc (san pham) (@dng)
viéc
TQ-322 16 May than &o 2.500 386 965.000
SLA-4 37 | Iraco, may 937 220 206.140
vién co
Sang dau vo &
XA13.02 1 sira theo mau 513 105 53.865
CDMI 67 binh méc 271,70 640 173.888
TP-GH | 8sb | racuc thua 367 556 204,052
Khuy
JK-24 112 May tdi 780 233 181.740
Tong 1.784.685

(Nguén: Phong Té chizc — hanh chinh)

Vay tong tién lwong sin pham trong thang ma chi Lan nhan dugc |1

4.217.551 + 1.784.685= 6.002.236 (d6nQ)

v Hinh thac trd lwong theo thoi gian

Hinh thirc tra lwong ndy &p dung cho d6i tuong 1& CBNV thudc té san
xuat (T6 truong, to pho, nhan vién thu hda,...), lao dong quan Iy phan xueng
(Quan dbc, Pho quan doc, nhan vién kinh té...), lao dong tai cac phong/ban
Cong ty, nhan vién phuc vy. Cong thirc tinh lwong cu thé nhu sau:

. Déi véi bé phan CBNV té sin xudt:

Trong do:
- TLi: tién lvong cua NLD thir i.

TLi=Ny7i XLeotr X Heai X K;

- N1ri: langay cong lam viéc thyc té cua NLD thi i.
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- Lgor: laluong binh quan/ngay cua ci to.
Leor = (Tong tién luong cia ci to/ Nep)
- Hegi: 1ahé s lwong chirc danh cong viéc caa NLD thi i.
- Kj: lahé sb ¢anh giamirc do hodn thanh cong viéc caaNLD
thir i.
- Déi Véi bs phan CBNV Phan xuong:
TLi=Nr7i X Leox X Hegi X K
Trong dé:
- TL;: tién lwong caa NLD thi i.
- Nt7i: langdy cdng lam viéc thyuc té caa NLD thu .
- Lgor: l[aluwong binh quan/ngay cuaca xuong
Leox = (Tong tién luong cia cd xuwengl Nep)
- Hei: 12 hé s lwong chirc danh cong viéc caaNLD thir i.
- Ki: 1ahé sb danh giamutrc do hoan thanh céng viéc caaNLD thi i.
. Péi véi CBNV tai cac phong/ban Cong ty:
TLi=N71i X Lgger X Hei X K
Trong dé:
- TL;: tién lwong caa NLD thi i.
- Nti: langdy cong lam viéc thuc té caaNLD thi i.
- Lgocr: laluong binh quéan/ngay cia toan cong ty.
Leacr = (Tong tién luwong cia toan cong ty/ Nep)
- Hei: 12 hé s lwong chirc danh cong viéc caaNLD thir i.
- Ki: 1ahé sb danh giamutrec do hoan thanh céng viéc caaNLD thi i.
+ Ngay cdng lam viéc thuc té cia nguoi lao déng thiz i (Nm):

Puoc xé&c dinh théng qua két qua cham céng hing ngdy. Do d6 thoi
gian |am viéc thyc té nhiéu hay it anh huong tryc tiép dén tién luong NLD
nhan duoc.
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+ H¢ s6 lirong theo chitc danh cong viéc ciia NLD thir i (H gy

Pugc xé& dinh dua trén hé thdng thang bang luong theo tirng chirc
danh cua cong ty (Xem phu luc 02)

+ Hé so danh gia mizc dé hoan thanh cong viéc cia NLPD thiz i (K)):

DPugc xé&c dinh twong tu nhu bd phan san xuét truc tiép (xem bang 2.3)

Vi du: Anh Khuit Vin Chién 1a nhan vién phong Kinh doanh - xuét
nhap khiu; hé sb lwong cua anh 1& 3,38. Trong thang, anh di 1am 24 ngay,
duoc danh gia xép loai B do d6 hé sd danh gid mac do hoan thanh cong viéc
(Ki= 1,05); tién lwvong binh quan cua cong ty 1a 4.650.000 dong.

Vay tién lvong thang anh nhan dugc &

TLi =Nrri X Leger X Heai X K
=24 x (4.650.000/26) x 3,38 x 1,05
= 15.233.400 ( ddng)

Ngoai tién lwong thoi gian va tién lwong san pham nhan duoc, NLD
trong cdng ty con duoc nhan cac khoan lwong khéc: tién lwong tang ca, tién
lwong céc ngdy nghi 1&, phép nam,... bd sung vao khoan thu nhap hang thang.
Cu thé:

v Tra lwongtang ca:

Poi Véi lao dong tra lwong theo thoi gian:

Cong thuc tinh:

Tién lwong M ikc S6 gior Ty 1é %
lamthém = |lwong Xx lam X  dwgc
gio gio thém hwéng
Trong dé:

- Muc luong gio dugc tinh nhu sau:

Muc lwong gio =

Ncp X Hep



- $6 gio lam thém: Tuy thudc vao yéu cau cua cong viéc, do gap rat
cua don hang, nhung khéng qua 4h/ngay
- Ty Ié % duoc huong:

+ Néu ting ca vao ngdy thuong: duoc tra bang 150% tién
lwong cua ngay lam viéc binh thuong

+ Néu tang ca vao ngdy nghi hang tuan: duogc tra bang 200%
tién lrong caa ngay 1am viéc binh thuong.

+ Néu ting ca vao ngdy nghi 18, tét: duogc tra bang 300% tién
lwong cua ngay lam viéc binh thuong.

Poi Véi lao dong tra lwong theo sin pham
Tién lvong caa san pham [am thém gio dugc x&c dinh nhu sau:
TLspr= Qur X DGt
Trong dé:

- TLspLr: Tién lwong san pham [am thém

- Qut: S lwgng san pham 1am thém

- DG, 1: Bon giatién luwong lam thém

DGt =DG x Ty lé % dwec huwong

PG: Pon giatién lwong ciasin pham |am trong gio tiéu chuan

Ty 1€ % duoc huong duoc xa&c dinh nhu sau:
+ Néu tang ca vao ngdy thuong: dugc tra bang 150% SO V4i
don giatién luong cuasan pham |am trong gio tiéu chuan
+ Néu ting ca vao ngdy nghi hang tuan: dugc biang 200% so
véi don giatién lwong cua san pham |am trong gio tiéu chuan
+ Néu ting ca vao ngay nghi 18, tét: dugc tra bang 300% so V4i
don giatién luong cua san pham 1am trong gio tiéu chuan.
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v Trd lwong nhing ngay nghi 18, tét, nghi phép.. ..

Cong thuic tinh:

HSLCB XMLmin
TLL pH,.. = X NLpH,.
Ncp

Trong do:
-TL | pp..: Tién lwong tra cho nhitng ngay nghi theo quy dinh
- HSL cg: Hé s lwong cap bac
- ML min: Mt luwong téi thiéu cua cong ty
- N pn.... S6 ngdy nghi theo quy dinh

Qua phan tich thuc trang tién luong dang &p dung tai cong ty, ta thiy
tién lwong caa NLD duoc tinh kha don gian, dé hiéu. Tién luong san pham
truc tiép phu thuoc vao don gidva sb luong san pham ma ca nhan NLD hoan
thanh. Tur don giatién lwong, cong nhan cé thé tu tinh dugc lvong caa minh
dua vao sb san pham minh lam ra trong thang va don gia dinh truge. Do do,
viéc tra luong theo hinh thirc ndy co téc dung khuyén khich NLD tu giéc
trong lao dong, khdng ngirng hoc hoi kinh nghiém, nang cao tay nghé dé nang
cao nang suat lao dong.

Tién lwong chi tra cho NLD gan lién voi két qua thuc hién cong viéc
cua NLD théng qua hé sé d¢anh gia mic ¢6 hoan thanh céng viéc caa NLD,
diéu ndy co tac dung khuyén khich NLD trong cong ty 1am viéc hiéu qua,
nang cao nang suat, chat luong trong cdng viéc va tuan thu cac quy dinh vé
ngay cong, ky luat caa cong ty da dé ra.

Bén canh d6, cdng tac dinh muc lao dong ciing dugc cdng ty rat chi
trong va thuc hién mot cach khoa hoc va hgp ly. Céng ty da xéy dung dinh
muc lao dong cu thé cho tirng cng doan va don gia sin pham cua tirng céng
doan dugc quy dinh rat ré rang va duoc niém yét tai cac xudng san xuat truge
khi m& hang dugc dwa vao san xuit. Bén canh d6, cong tac kiém tra nghiém
thu san pham duoc thuc hién mot céch chit ché va chinh xéc. Chinh diéu nay
da tao diéu kién thuan loi dé viéc tinh lwong san pham truc tiép duoc chinh
x&c va cong bang.
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Tién luong caa bd phan gian tiép gan lién va phu thuoc vao tién luong
binh quan caa cdng nhan truc tiép san xuat tai t6, xudng va toan cdng ty. Qua
day ta thay, viéc tra luong cho khéi gian tiép phu thudc vao tién luong binh
quan caa khdi truc tiép sin xuat, do d6 tao nén sy phdi hop, gan két chat ché
gitra tat ca cac bo phan d¢é dam bao dat dugc niang suat, chat lwgng cao nhit.
Piéu nay tao rasu cong bang trong viéc phan phéi tién lwong tai cong ty.

Bén canh nhirng wu diém da dat dugc, viéc phan phdi tién luong cho
NLD tai cong ty co phan may Son Ha con mot sb ton tai:

Ddi véi khdi lao dong truc tiép: Viéc thuc hién chi tra tién lwong cho
NLD can cir vao viéc xé&c dinh don gia cap bac ting cong doan va thoi gian
thuc hién céng doan d6, bai vay trong cong tac bam gio dé duara dinh mac
thoi gian chuan cho tirng budc cong viéc can phai dugc thuc hién mot cach
chinh xé&c, ddng thoi viéc xéc dinh cdng doan d6 twong tng véi cap bac cong
viéc ndo larit quan trong. Bén canh d6, viéc xac dinh thoi gian hao phi cho
mdi budc cdng viéc chi dya vao phuong phép bam gio cua san pham may
mau trén bo phan may mau phong K thuat, vi vay mac duoc xay dung chua
dam bao chinh xé&c, thudng muc dua ra qua cao, cong nhan khé co thé dat
dugc mirc theo quy dinh.

Ngoai ra, viéc x&c dinh mac do phirc tap cua tirng budc cdng viéc déu
dua vao kinh nghiém cua can bo ky thuat, b tri lao dong trong day chuyén
san xuat lai do t6 truang, to pho nén nhiéu lGc phan cong khéng dlng nguoi
ddng viéc. C6 nhirng cong nhan 1am viéc cd cap bac cao hon nhiéu so véi cap
bac céng nhan gy anh hudng rat 16n téi san pham 1am ra. Vi vay, viéc chon
mau dé thuc hién cong téc dinh mic phai chon mau trung binh tién tién, co sur
két hop giira phuong phéap chup anh va bam gio. Nhu vay méi dam bao viéc
dinh mac dé xéc dinh don gid san pham tirng cdng doan khéng qué cao va
ciing khéng qué thap, diéu d6 s3 tao dugc dong luc 1am viéc va phan dau cho
NLD.

Viéc xac dinh hé sb danh gia mtc ¢6 hoan thanh cong viéc dugc xem |a
co sd dé kich thich nang suat lao dong, tuy nhién viéc &p dung hé thong céc
tiéu chi danh gid mirc d6 hoan thanh cong viéc ddi véi tat ca CBCNV trong
cong ty 1a chua hop 1y. Bai céc cong viéc co tinh chat khéac nhau s3 co céc
tiéu chi dénh gia khac nhau dé dam bao tinh cong bang va hop ly trong cong
téc danh gia
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Sy phan bd céc hé sb chire danh cdng viéc dé tinh luwong cho bo phan
lao dong giéan tiép d6i khi con phu thugc nhiéu vao y chi chi quan cua lanh
dao xét duyét, chua danh gia day du mac do hoan thanh cong viéc ciing nhu
trinh @6, nang luc, chirc nang, nhiém vy, tinh trach nhiém cua céc chic danh
trong hé théng, do d6 can bd sung va hoan thién viéc xé&c dinh hé sd chirc
danh cdng viéc d¢é dam bao cong bang hon cho NLP.

Tién lwong la ngudn thu nhap chit yéu dbi véi NLD & moi doanh
nghiép, t6 chirc nén tién luong cao hay thap, co anh huong rat lon dén thé do
ciing nhu nang suat 1am viéc cua ho. Duéi ddy 1a bang tién lwong binh quan
cia Cong ty cd phan may Son Ha giai doan 2016 — 2018.

Bang 2.5: Tién lwong binh quan tai cdngty c6 phan may Son Ha

B phan Nam 2016 | Nam 2017 Nam 2018
K hoi quan ly 15.450.000 | 15.980.000 16.455.000
B6 phan vian phong 8.675.000 | 8.950.000 9.500.000
B6 phan KCS 7.250.000 | 7.700 000 7.950.000

Bo phan cong nhan san xuat 6.150.000 6.800.000 7.550.000

Bd phan stra chira, co dién 4.825.000 | 5.200.000 5.500.000

Bo phan bao vé, kho, tap vu,

L2 4.365.000 | 4.800.000 5.350.000
nha bep..

(Nguon: Phong Ké toan — tai vu)

Nhin chung tién lwong binh quan tai cong ty may Son Ha giai doan
2016 - 2018 co sy giatang rd rét ddi voi tat ca cac b phan trong cong ty, diéu
ndy tao duoc src hit vé mat tai chinh dbi véi NLD. So sénh mic luong nay
d6i véi lao dong trong nganh va trong khu vyc cho thay mirc luong nay tuong
dbi ¢am bao, co sy canh tranh (S6 liéu nghién ciru nam 2018 cua tac gia vé
muc lrong binh quan cia cdng nhan san xuat tai c&c doanh nghiép trén dia
ban thi x& Son Tay thu duoc két qua nhu sau: mic lwong binh quan caa cong
nhan san xuét tai cdng ty may BoNala 6 triéu ddng; cong ty may Huy Hoang
146,5 triéu dong, cong ty san xuat gidy dép Minh Quan 14 7,5 triéu dong)




58

Bén canh 06, d6i véi tirng bd phan mic lwvong twong tng lai khéac nhau,
s chénh léch gitta b phan hugng mic luong cao nhat - khdi quan Iy vai b
phan huéng luong thip nhat cho thay tién luong caa cong ty tra cho NLD
danh gia cao yéu té trinh d6 va kha nang, kinh nghiém caa NLD song van
dam bao muc twong dbi vaoi bo phan khac dé thay dugc sirc lao dong cua ho
bo ra dugc tra cong phu hop. Pay 1a yéu té khuyén khich NLD ¢b gang hon
nira trong cdng viéc, phan dau tai mot vi tri tét hon.

DPé d¢anh gia mac d6 hai 1ong caa NLD d6i voi van dé tién luong, tac
gia da s dung bang hoi dé khao sét y kién caa NLD (Phuy luc 03).

Két qua khao sét thu duoc nhu sau:

Bang 2.6: Két qua khao sat y kién cia ngudi lao dng vé tién lwong

Don vi tinh: nguoi

Mrc do .
5 5 Ton
STT Noi dung ng‘ Pong | Binh | Khong ong
ddngy Y thwong | dongy
Tién lvong cong ty chi
1 tra du dam bao cugc song 20 42 115 23 200
Céac ché d6 tien luong
2 | phu hgp véi quy dinh cua 50 100 45 5 200
phép luat
Cé&c hinh thuc tra luong
3 (6 rang, da hiéu 50 100 40 10 200
Tien luong dugc chi tra
cong bang, tuong xang
4 véi két qua thuc hién 70 80 35 15 200
cong viéc.
Tién luvong duoc tra cong
5 khai, minh bach 50 90 42 18 200
6 T|§_n lwong dugc tra dlng 30 150 20 0 200
thoi han
Hai 16ng vai tién lwong
7 nhan duoc 36 110 40 14 200

(Nguén: Tinh toan tir phiéu diéu tra cia tac gid - T5/2019)




59

Quan sét s liéu tir bang 2.6 ta thiy phan lén cac cdng nhan vién trong
cong ty hai long véi mac lwong ma ho nhan duoc. Két qua thu dugc co
36/200 (twong rng vai 18%) CBCNV hoan toan hai 1ong véi mirc lvong ma
ho nhan duoc, c6 110/200 (twong wng véi 55%) sb 1ao dong hai 16ng véi mic
lwong hién tai, c6 40/200 (twong ung voi 20%) sb lao dong cam thay chua
thuc sy hai 1ong va cdé mot ty 1 rat nho 1&14/200 nguoi (twong ang véi 7,0%)
sd lao dong khéng hai 16ng véi mic lvong nhan dugc khi 1am viéc o cong ty.

Cu thé hon, véi noi dung danh gia “ Tién liong cong ty chi tra di dam
bdo cugc song” , co 20/200 sd phiéu dugc hoi (twong tng véi 10%) sb lao
d6ng hoan toan déng y, co 42/200 (twong tng véi 21%) sd lao dong ddng y,
6 115/200 (twong (ng véi 57,5%) sd lao dong déanh gid & mic “binh thuong”
va van ¢ 23/200 nguoi (twong ung véi 11,5%) déanh gia tién luong cong ty
chi tra khdng du dam bao cudc sbng caa ho. Nhu vay, co thé thay tién luong
cong ty chi tra d& co ban dép tng dugc cudc song caa phan lon NLD trong
cong ty.

Véi noi dung danh gia “Tién liwong dwoc chi tra cdng bang twong xieng
V6 két qua thuec hién cdng viéc cia nguoi lao dong”, ¢d 50/200 (twong tng
véi 25%) CBCNV hoan toan déng y, ¢ 80/200 (twong ung véi 40%) s lao
dong dong y véi mac chi tra hién tai caa cong ty; c6 35/200 nguoi (twong ang
véi 17,5%) cam thiy chua thuc sr ¢dng y va chi ¢ 7,5% sb lao dong khong
ddng y véi nhan dinh trén. Nhu vay sb ngudi danh gia céc hinh thuc tra luong
cua cong ty 1ard rang, dé hiéu d¢ong thoi mac lwong hién nay caa cong ty ¢am
bao tinh cdng bang, thoa dang chiém phan 16n trong tong s6 lao dong toan
cong ty.

Véi céc ndi dung danh gia khac vé sy cdng khai, minh bach trong tra
lwong, vé thoi han thuc hién tra luong,...két qua déu nhan duoc sy danh gia
tich cuc tir phiaNLD.

Tur nhitng phan tich trén, ta co thé thay, phan lon NLD déu hai 1ong véi
muirc lvong nhan dugc tir cdng ty. Ty 1€ 7% NLD khdng hai 1ong véi mac
lwong nhan duoc chiém da phan ¢ bo phan hudng luong thoi gian bai ho thiy
tién lvong nhan duoc chua twong xing voi nang luc 1am viéc caaminh.
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Nguyén nhan cua thuc trang trén la do phuong phép tra lwong thoi gian
phan 1én dya vao thoi gian NLD ¢6 mat ¢ cong ty, mit khéc tiéu chi danh gia
két qua thuc hién cdng viéc con kha chung chung, chuea duoc luong hda cu
thé. Chinh vi thé NLD s cam thay nham chén va khéng tich cuc phian dau
trong lao dong. Pay 1a yéu té cong ty can xem xét dé tranh lang phi ngudn
nhan luc hién cé ciing nhu can xdy dung cac chinh sach, bién phap thiét thuc
nham nang cao dong luc [am viéc thuc sy cho NLD; tao cam gidc cdng bing
dbi véi cong nhan vién dé ho phan dau, nd luc hon nitavi loi ich caa ban than
ciing nhu cua cdng ty. Bong thoi ndng cao hiéu qua cong téc tién luong noi
riéng va chinh sach da ngo tai chinh cua cong ty néi chung.

Biéu d6 dudi day s3 thé hién rd hon mic @6 hai 1ong vé tién luong cua
CBCNV tai cong ty c6 phan may Son Ha.

® Hoan toan déng y
=Dongy

Binh thuong
® Khéng ddng y

(Nguén: Tinh toan tir phiéu diéu tra cia tac gid - T5/2019)
Biéu @b 2.1: Mikc d6 hai 1ong ctia ngudi lao ddng vé tién lwong
2.2.3. Thuc trang dai ngg tai chinh thong qua phu cip lweng tai cong ty
cé phan may Son Ha

Hién nay cong ty dang thuc hién 2 loai phu cap chinh theo luong: Phu
cap tréch nhiém vaphu cap tay nghé.
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Phu cdp trach nhiém: Pay 1a khoan phu cdp &p dung nham tra cho
nhitng can bo cdng nhan vién nam gitr nhitng chirc vy, nhitng cong viéc doi
hoi co tréch nhiém cao.

Phu cap trach nhiém gom 4 mic nhu sau:
+ Muc 0,5: & dung ddi voi Gidm dbc, Phd Gidam dbc, Ké toan truang
+ Mtc 0,3: & dung ddi voi cac Truong phong, Quan doc phan xudéng
+ Muc 0,2: 8p dung di véi cac Phod phong, Pho quan dbc
+ Muc 0,1: & dung ddi voi to trugng cac té san xuit
Mic phu cap ndy dugc tinh nhu sau:
M PC = HSpcrn X ML min
Trong do:

- MPC: mtc phu cip tréch nhiém.
- HSeern: hé sb phu cép tréch nhiém cong viéc.
- MLy mic lwong téi thiéu theo quy dinh caa Nha nudc.

Cong ty quy dinh phu cap tréch nhiém duoc tinh trong don gia tién luong
va hach toan vao chi phi kinh doanh vadugc tra cung ky lrong hang thang.

Trén co s& cap bac, chic vu ciing nhu trong tréch caa cén bo quan ly,
cong ty da dua ra nhitng muc phu cip tréch nhiém khéc nhau, thé hién qua
cac mirc hé sb phu cap. Tuong (tng véi cac chirc vu tir thap dén cao, co cac hé
sd phu cap twong @ng tir thap dén cao. Biéu ndy dam bao tinh chinh xé&c, cong
bang va hop 1y. Véi viéc thuc hién ché do phu cap trach nhiém, cong ty da
kich thich dong vién nguoi lao dong dam dwong tét trong trach dugc giao,
tang thém tinh than tréch nhiém cho nguoi quan |y — nguoi giit vai trd cha
dao trong viéc déng gop vao s phét trién cua cong ty. Clng voi phu cap trach
nhiém, cong ty con &p dung phu cip tham nién, diéu nay khéng chi thé hién
sr quan tam caa cdng ty téi nhirng nguoi da lam viéc lau nam, trung thanh
véi cong ty ma con téc dong toi moi thanh vién trong cong ty, khuyén khich
ho 1am viéc [au dai, gan b6 véi doanh nghiép
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Phu cdp tay nghé: day 1a khoan phu cép riéng cua cong ty danh cho
nhirng nguoi lao dong lam viéc tir 01 nam tro 1én tai cong ty va tham gia thi
tay nghé. Viéc thuc hién phu cap tay nghé caa cong ty duoc thuc hién theo
quy dinh sau: Nguoi lao dong lam viéc cho cdng ty du 1 nam va vuot qua ky
thi tay nghé do cdng ty té chirc thi huéng mac 1 caa bang cap bac, c 2 nam
lam viéc vaquaky thi thi mac phu cap ting thém 01 bac.

Nhu vay, cé thé thiy cong ty co phan may Son Ha da vadang thuc hién
nhitng ché d6 phu cip dung véi quy dinh cua phédp luat va phi hop véi dic
diém san xuét — kinh doanh caa cong ty. Vi c&c khoan phu cap ma cong ty
thue hién da cho thay sy quan tam cua ban 18nh dao téi cong téc da ngd cho
NLD tai cdng ty. Céc khoan phu cap da thé hién dugc tac dung bu dap phan
ndo nhitng hao phi lao dong, ddng thoi gdp phan ting thém thu nhap cho
NLD. Céc ché do phu cip véi cac muc khéc nhau tly vao vi tri, chac v,
trach nhiém dam nhan cong viéc 1am ting sy cdng bang trong tinh tra phu
cap. Cac mtc phu cip dua ra kha hop |y va co su diéu chinh ting theo thi
troeong chung.

Cong ty ciing rat quan tdm dén céng tac ddo tao, bdi dudng doi ngii
nhan sy tré théng qua chién lugc ddo tao ngudn nhan luc tré, dau tu trg cip
kinh phi cho d¢&o tao can bo quan Iy, trg cip tién cho nhitng ky s, ctr nhan
tré...V6i viéc 1am nay cong ty da khuyén khich d¢ong vién duoc doi ngii nhan
s tré tich cuc hoc hoi, tim toi, ndng cao hon nita trinh d6 tay nghé, dan tré
hod d6i ngii nhan su véi tac phong 1am viéc cong nghiép, ting nang suat va
hiéu qua lao dong. Tur d6 thic day sy phét trién chung caa cong ty trong
tuong lai.

Tuy nhién, hé thong phu cip cua céng ty con kha don gian, chua thuc
sr dadang. Cong ty hoat dong trong linh vuec may mac, mot sb cong doan san
xuat c6 tinh chat doc hai, nguy hiém kha cao nhung lai chua c6 nhitng quy
dinh vé phu cip doc hai - nguy hiém danh cho NLD.

Pé d¢anh gia mac 46 hai 1ong cia NLD dbi vai ché do phu cap luong tai
cdng ty, tac gia da st dung bang hoi dé khao sét y kién caaNLD (Phy luc 03).

Két qua diéu trathu duoc nhu sau:
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Bang 2.7: Két qua khao sét y kién cia nguoi 1ao dong vé ché do phu cap
lwong tai cong ty

Don vi tinh: Nguoi

Mc do
Néi dung Hoan | pang | ginh | Khong |

TT Lgan ;| thwong | ddngy
1 | She dophucap o capda g 45 | 110 27 200

ang

Ché @6 phu cap luong
2 | Ganhtrann 4 12 134 50 | 200
3 | C4c mirc phu cap hop ly 6 15 150 29 200

Ha long vé ché do phu
4| ein hwong 10 22 128 40 | 200

(Nguén: Tinh toan tir phiéu diéu tra cia tac gid - T5/2019)

Quan st bang 2.7 ta thay phan I6n cac CBCNV trong cdng ty chua
thuc sy hai 1ong véi ché @6 phu cip lwong ma ho nhan dugc. Két qua thu
duoc c6 10/200 sb phiéu duoc hoi (twong tng véi 5%) sd lap dong hoan toan
hai 1ong voi ché do phu cap luong tai cong ty; cd 22/200 (twong tng véi 11%)
sd lao dong hai 1ong véi ché @6 phu cap luong tai cong ty; co 128/200 nguoi
(twong tng véi 64%) sd lao dong chua thuc sy hai 1ong véi ché ¢ phu cip
lwong tai cong ty, va cd dén 40/200 ngudi (twong ung véi 20%) khong hai
long vé ché do phu cap lwong tai cong ty. Cu thé hon:

Vi noi dung dénh gid“ Ché dé phu cap, tro cdp cua cong ty da dang”
y kién caa NLD dugc ghi nhan lai nhu sau: C6 18/200 (twong ¢ng véi 9%) sd
lao dong hoadn todn dong y; ¢ 45/200 (twong (rng véi 22,5%) CBCNV dong
y; ¢6 110/200 (twong tng véi 55%) cd ¥ kién “binh thuong” va co d¢én 13,5%
NLD khdng d¢ng y vaoi nhan dinh trén. Nhu vay, co thé thay, ché do phu cap,
trg cap cua cdng ty chua thyc sy da dang, do d6 trong thoi gian téi cong ty
can xem xét, b sung céc khoan phu cap, trg cap luong phtt hop cho NLP tir
d6 gop phan nang cao hiéu qua ché do phu cap luvong néi riéng va chinh sach
déi ngo tai chinh cuacongty ndi chung.




Vi tiéu chi dénh gia“Ché dé phu cdp lwong tai cong ty dam bdo tinh
canh tranh” , két qua y kién danh gia cia NLD nhu sau: C6 4/200 (twong tng
Vi 2%) NLD hoan toan dong y; ¢ 12/200 (twong wng véi 6%) CBCNV dong
y; cO 134/200 nguoi (twong ung véi 67%) déanh gia “binh thuong” va co dén
50/200 (twong &ng véi 25%) sb lao dong khdng dong y véi nhan dinh trén,
Qua do ¢ thé thiy céac ché d¢o phu cip luong cua cong ty chua cé tinh canh
tranh cao, boi két qua khao sét y kién cia NLP cho thay van co téi 25% sb
lao ¢ong khdng dong y, trong ¢6 bao gom ca bo phan lao dong gian tiép vabo
phan lao dong truc tiép. Bai vay, dé nang cao hiéu qua ché o phu cap lwong
ciing nhu chinh sach dai ngd tai chinh tai cdng ty, bén canh nhitng ché d6 phu
cap luong d& xay dung cong ty cé thé bd sung thém céc ché d6 phu cip mang
tinh canh tranh trén thi truong dé thu hat lao dong ciing nhu @it chan lao
dong gioi lam viéc tai cong ty.

Két qua khao sat y kién NLD, ciing cho thay c6 6/200 (twong ang Véi
3%) sb phiéu duoc hoi danh gia hoan toan dong y véi nhan dinh “ Cac mutc
phu cdp lwong tai cong ty 1& hop Iy”; c6 15/200 (twong tng Vvéi 7,5%)
CBCNV dong y; cd 150/200 (tuong ung véi 75%) danh gia cac mirc phu cip
lwong tai cong ty & “binh thuong” va cd dén 29/200 (twong tng véi 14,5%)
sd lao dong cho rang cac mac phu cap tai cong ty 1a chuahop 1.

Biéu db dudi day biéu thi rd hon mac do hai 1ong cua NLD vé ché do
phu cap lwong tai cong ty ¢6 phan may Son H&:
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® Hoan toan ddng y
=Dong y

Binh thuong
= Khong dong y

(Nguén: Tinh toan tir phiéu diéu tra cia tac gia - T5/2019)
Biéu @b 2.2: Mwc @) hai dng cia nguoi lao ddng vé ché dé phu cap lwong

2.2.4. Thuc trang dai ngé tai chinh théng qua tién thuéng tai cong ty cé
phan may Sen Ha.

Tién thuong lakhoan bo sung cho tién luong nham khuyén khich nguoi
lao dong khi ho hoan thanh va hoan thanh vuot mirc ké hoach. Hién nay cong
ty dang 4p dung céc hinh thirc thuong nhu sau:

* Thuéng thi dua: Can ci vao bang chim diém va xét chon caa céc bo
phan, cdng ty s3 ting thuong tién mat cho céc don vi, canhan dat tiéu chuan.

* Thueng sang kién: Ap dung cho nhitng phong ban, ca nhan cé sang
kién hay trong viéc cai tién ky thuat, quy trinh lam viéc... vadem lai hiéu qua
kinh té cao. Muc thuong duoc chia theo % caa phan hiéu qua kinh té mang lai
cho cong ty.

Viéc gan tién thuong véi ty 18 thuong chinh 1a cong ty d& gan muc
thuang voi két qua hoat dong kinh doanh, véi sy nd luc cua nhan vién. Piéu
nay khién nguoi lao dong quan tAm dén trach nhiém va két qua cong tac, phan
d4u nang cao nang suat lao dong, ha gia thanh san pham, ¢ay manh hoat dong
kinh doanh.
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* Thuéng hiéu sudt dat dinh mizc 10 ngay dédu chuyén

Sau 10 ngay ké tur khi bat dau vao chuyén, té dat dinh mtc khoan theo
dinh mic caa phong ky thuat twong tng mac tién san pham binh quén 10
ngdy dau chuyén = 138.000 ddng/chuyén/ngay thuc té cua to. Muc chi thuong
hiéu suat cho t6 1& 1.000.000 d¢éng/td 1on; 520.000 d¢éng/td nho.

Pieu kién:
- Trong céc ngay tiép theo mirc lwong cuatéo khdng duoc giam di

- San pham ra chuyén tinh luong d& qua KCS (kiém tra chit lwong san
pham)

- Chi 4p dung cho céc té bat dau véo ma hang méi (Do c&c ma hang
méi, cdng nhan san xuat chua quen tay nén niang suat théng thuong khéng
cao nhu cac mahang ci)

* Thweng hoan thanh xudt sic nhigm ve hang thang

- Hinh thizc thir nhat: Thuong hiéu suat cho 1 quan déc hoan thanh
Xuat sic nhiém vu nhét (xét tir cao xubng thap), mirc chi: 800.000 ddng/Ngudi

Tiéu chudn xét thuréng nhe sau::

+ Pam bao mic tién lwong san pham binh quan caa cdng nhan may
dat: 4.600.000d/nguoi tr 18n (trong d6 khdng c6 to ndo dat dudi 4.250.0004)

+ Khéng bi 1ap bién ban vé chat lrgng sin pham

+ Hang héa khéng phai di may bay (thdng thuong hang hda s
duoc van chuyén biang duong tau, tuy nhién trong thoi gian san xuit néu
khdng dam bao 6n dinh sb lwgng céng nhan trong chuyén hoic tién d¢6 san
xuat qua cham,...thi hang hda bat budc phai van chuyén bang méy bay dé kip
giao hang cho khach)

+ Khong vi pham khéch kiém (Khéng bi khéch hang tra lai do I5i
san pham).

. Hinh thi#c thiz hai: Chi tién thuong hiéu suat cho 2 phd quan dbc
hodn thanh xuat sic nhiém vu (xét tir cao xudng thap), mac chi: 500.000
doéng/nguoi
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Tiéu chudn xét thurdng nhur sau:

+ Pam bao muc tién lrong san pham binh quan cua céng nhan may
trong khu vyc minh quan ly: 4.450.000d/nguoi tro 1@n (Trong d6 khdng co to
nao dat dudi 4.250.0004)

+ Khdng bi 1ap bién ban vé chat lugng san pham
+ Hang héa khdng phai di may bay
+ Khéng vi pham khéch kiém

- Hinh thizc thi# ba; Chi tién thuéng hiéu suat cho 03 ban quan Iy hoan
thanh xuét sic nhiém vu (Xét tir cao xubng thap), mirc chi: 800.000d/td

Tiéu chudn xét thweng nhu sau::

+ Tién luong sin pham binh quan coa t6 phai dat trén
4.300.000d/nguoi
+ Dat thuong hiéu suat it nhat 2 1an/ thang
+ T6 khong bi 1ap bién ban vé chat lugng
+ T6 khdng vi pham cdng tac kiém tra nha may
+ T chirc thyc hién tét tiéu chuan 5S (Sach 3 - Sang loc- Sin sang
- Sip xép - San soc)
- Hinh thec thiz tie: Chi tién thuang cho 10 cdng nhan may hoan thanh
xuat sic nhiém vy, mac chi: 150.000 dong/ngudi
Tiéu chuan xét thuong nhur sau:

+ La céng nhan may tryc tiép trong chuyén dat muc tién luong san
phim binh quan tinh tr cao xuéng nhung it nhat phai dat binh quan
6.350.000d/ nguoi

+ Bam bao 100% ngay céng lam viéc
+ Khéng vi pham quy dinh khéch kiém

+ Khéng vi pham ndi quy quy ché cia cong ty



68

* Thuweéng hoan thanh xudt sic nhigm ve hang nam
Két thic nam cong tac, can ca vao két qua thu nhap va thanh tich cua
c4 nhan, tap thé, cdng ty & duyét chi thuong hodn thanh xuat sic nhiém vu
nam cho 01 quan dbc, 02 ph6 quan ddc, 03 ban quan |y t& may, 01 t6 truong
t6 cat va 15 cong nhan (gdm 12 cdng nhan may, 1 céng nhan cit, 1 cong nhan
la hoan thién, 1 cong nhéan déng goi) duoc xét duyét trong danh sach can bo -
cdng nhan lao dong gioi hang nam.
Muc chi cu thé nhu sau:
+ 01 quan déc¢ phan xuéng: 5.000.000 ddng
+ 02 pho quan déc phan xueng: xép thir nhat: 3.500.000 déng, xép
thir hai: 2.500.000 ¢ong
+ 01 t6 truong to cit: 1.000.000 dong+ 15 cdng nhan xuit sic:
800.000 d6ng (gom 12 cong nhan may, cdng nhan cat, 1 cdng nhan la
hoan thién, 1 céng nhan dong goi/3 phan xudng).
* Thweng higu sudt nang sudt hang thang
Piéu kién xét thirong nhu sau:
Trong théng, san pham cua to/ bo phan khdng bi téi ché gay thiét hai va
dam bao tién do giao hang — hang héa khéng bi di méay bay.
Céach xac dinh tién thirong hiéu sudt ning sudt thang
- Co so: Lay mirc tién san pham khoén caa don vi té san xuét (bd
phan) lam co so

- Cobng thire tinh:

Tién thwong S6 tién Ty 1é %

hiéu suat =  san pham X hwéng

niang suat Vot niang suat theo quy dinh
Trong do:

+ S5 tién san pham viret nang suat = Quy tién san pham caa to -
Tién lwong khoan cuatd (bd phan)
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Quy tién san pham cuaté: La khoan tién san pham cia to dat dugc
trong thang tinh theo don gid san pham duoc phé duyét.

Tién lwong khodn cua té: La tién san pham khodan cua té may, t6
cit, déng géi, thu héa (kiém tra san pham cudi cing),... Muc tién luong
khoan cho céc té dugc quy dinh cu thé nhu sau:

- T may: 190.000.000d/t6/thang
- Tb cit tinh theo sb lao dong thuc té: 4.530.000d/ngudi/thang

14
A

- T6 dbéng gbi: tinh theo s6 lao dong thuc té:
3.730.000d/nguoi/thang
- T6 thu hda phan xuang: tinh theo sb 1ao dong thuc té:
4.000.000d/nguoi/thang
+ Ty |é % hwong: Do ban 18nh dao cong ty quyét dinh can ct vao
kha ning tai chinh caa cong ty, két qua san xuat kinh doanh va mat phan kinh
phi dugc trich tir 10% quy luong, thuong tir cac hoat dong san xuat - kinh
doanh cua cong ty déng thoi cin cir vao ty 1é dat duoc mirc cua cdng nhan
trong c&c nam trudc, tir @6 1anh dao cong ty duara cac mic phu hop.
Ty 18 huong quy dinh cho sb tién vuot cia tirng cong doan san xuat
dugc quy dinh ¢ bang sau:
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Bang 2.8: Ty 1& hwang quy dinh cho sb tién vwret cia tirng cong doan

san xuat
STT K hu vuc san xuat Ty 1€ hwéng
(%)
To6 may
1 | Vuot dudi 20.000.000d 18
2 | Vuot tr 20.000.000&46.000.000 20
3 | Vuot trén 46.000.000 22
(Do véi t6 17(A, B+ 18A,B), muc khodn bing
50%)
To cat
1 | Vuotdudi 10.000.000d 18
2 | Vuot tir 10.000.000 ¢&23.000.0004 20
3 | Vuot trén 23.000.000d 22
(D6 véi to cat 3 muc tién vuot tinh bang 75%)
T6 hoan thanh
1 | Vuot dudi 2.000.000 18
2 | Vuot tir 2.000.000&24.600.000 20
3 | Vuot trén 4.600.000 22
(Do véi t6 déng gbi 3 muc tien vuot bang 75%)
T6 thu héa phan xwéng
1 | Vuot duadi 4.300.0004 18
2 | Vuot tr 4.300.00&6.300.0004 20
3 | Vuot trén 6.300.0004 22
(Déi véi nhom thu hoa phan xuong may 111 muic
tien vuot tinh 75%

( Nguon: Phong Té chirc - hanh chinh)

* Thuéng chuyén can thang, nam:

Pay la khoan thuong hang thang, cudi nam nham déanh gia mac do
chuyén can vay thac 1am viéc caa NLD. Thudong chuyén can duoc déanh gia
theo micc A, B, C. Néu la thuéng chuyén can theo thang, xép loai A thuong
700.000 dong/thang, loai B thugng 500.000 dong/thang, loai C thudng
300.000 ddng/thang. Thudng chuyén can nam mirc thuaong duoc dua trén tinh
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hinh hoat dong cia cdng ty, do d6 co tac dung kich thich NLD lam viéc ¢
gang va dat nang suat, hiéu qua 1am viéc cao hon.

Nhu trén cd thé thiy cong ty co phan may Son Ha dang &p dung kha
nhiéu hinh thic thueng khéc nhau, khéng nhirng dép ung duoc nhu ciu caa
CBCNV vé 6n dinh thu nhap ma con kip thoi dong vién kich thich NLD l1am
viéc hang say, cong hién hét minh vi cong ty, dong thoi nang cao niang suat
lao ¢ong, tap trung lam viéc phan dau hoan thanh sém tién d6. Céc phong ban
khdng ngirng thi dua thanh tich véi nhau dé dat dugc danh hiéu don vi gioi,
c4c ca nhan cuing nhau phan dau dé danh dugc danh hiéu lao dong tién tién,
chién si thi dua...

Céc hinh thirc thudng caa cdng ty kha dadang, tuy nhién méi chi dirng
lai & c&c ché do thuong thdng thuong va phé bién nhu céc cong ty khéc, chua
¢ nhiéu chinh sach thuong khéc biét nhu: thuong dot xuat, thuang nong cho
nhitng phan xuéng/ phong ban hoan thanh xuét sic, trugc thoi han; thuong
cho viéc tim kiém don hang méi;...do d6 chuathyuc sy tao dong lwc manh cho
NLD trong cong ty.

Qua két qua phong van tryc tiép NLD trong cong ty cho thay hinh thac
tra thuang hiéu suat dat dinh mac 10 ngdy dau chuyén, thudng hiéu suat ning
suit thang va thuong thi dua |a cac hinh thac thuéng ma cong ty dang ap
dung téc dong nd luc nhiéu nhit d¢én dong luc 1am viéc caa NLD. Céc hinh
thirc tra thuong trén cong bing, khach quan, co thanh tich tét thi méi co
thudng, va co su thi dua gitra cac ca nhan, céc té do d6 kich thich truc tiép toi
dong luc lam viéc caa NLD. Bén canh @6 thi hinh thirc thuang vao céc dip 1€,
tét cua cong ty it co tac dong nd luc téi dong luc 1am viéc caa NLD vi dbi
tuong ndo ciing duoc nhan, mic hudng thi nhu nhau, ¢6 dinh cho tirng d6i
tuong.

Dbé danh gia mic d6 hai long caa NLD dbi voi van dé tién thuong, téc
gia da s dung bang hoi dé khao sét y kién caa NLD (Phuy luc 03).

Két qua diéu trabang hoi thu dugc nhu sau:
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Bang 2.9: Két qua khao sat y kién cia ngudi lao ddng vé ché do tién

thwéng
Don vi tinh: nguoi
Mrc do
cau héi Hoan |, 3
STT toan | PON9 | Binh | Khong | TONg
dongy y | thwong | dongy
Nérﬂn rd cac hinh thac 10 62 107 21 200
1 |thuong
D|equ kién, t|(?u chi xét 20 08 50 32 200
2 | thuong hoply
| TI:\ql gian trlu’orng kip 15 100 65 20 200
3 | thoi, cap nhat
! Muc thuéng hfyp ly, tao o5 90 70 15 200
4 | dong luc lao dong
c:Lh|nh sach thuéng cong 12 67 105 16 200
5 | bang vathoadang
Chinh s&ch thuong
k\huye_r) kl‘lICh tinh than o5 73 60 42 200
6 | lamviéctich cuccua
CBCNV
Halq long vé cach tinh tra 22 120 40 18 200
7 | thuong

(Nguén: Tinh toén tir phiéu diéu tra cia tac gia - T5/2019)

Theo két qua khao sét, ta thiy rang da sb NLD déu cam thay hai long
vé céch tinh tra thuong tai cong ty. Két qua thu dugc co 22/200 nguoi (tuong
ung voi 11%) danh gia la hoan toan hd long voi cach tinh tra thuong cua
cong ty; co 120/200 (tuwong tng véi 60%) sb 1ao dong danh gia hai 1ong; ¢
40/200 nguoi (twong tng véi 20%) danh gid “binh thuong” va chi ¢6 18/200
ngudi (twong tng véi 9%) sb lao dong chua hai 10ng vé cac ché do thuong tai
cong ty. Piéu nay phan anh chinh sach thugng hién nay cia cong ty d¢a dép
rng duoc nhu ciu caadai bo phan NLD, chi c6 mot ty & khéa thip NLD danh
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gia chinh sach thuong chua thuc su hop ly, chura tao dong luc, kich thich ho
trong lao dong - san xuat.

DPéanh gia chua hai 16ng chi yéu 1a mot sd 1ao dong tai bo phian huong
lwong thoi gian, ho cho riang hinh thirc thuong ddi véi bo phan gian tiép con
kha it. Mt biang chung cua hinh thic thuong chi chl trong dén vat chat dang
con thiéu vé mit tinh than nhu 1a cac hinh thic biéu dwong, khen ngoi truéc
tap thé. Pay ciing 1a han ché con ton dong trong chinh sach tra thuong caa
cdng ty, bai khéng phai NLD nao ciing ¢ mong mubn 1a dugc nhan nhitng
giatri vat chat, cé rat nhiéu NLD ho mong mudn duoc khiang dinh minh trong
t6 chuc. Boi vay cong ty can phai xem xét va diéu chinh lai cac hinh thic tra
thudng sao cho phu hop hon.

Véi ndi dung danh gid“ mize thiréng cua cong ty hop 1y, gop phan tqo
dong luc lao dong” , két qua khao sat y kién caa NLD nhu sau: c6 25/200 sH
phiéu dugc hoi (twong ttng véi 12,5%) danh gid hoan toan ddng y; co 90/200
ngudi (twong ung véi 45%) ddng y voi cac mac thuong cua cong ty; cd
70/200 nguoi (twong tng vai 35%) danh gia “binh thuong” va chi c6 15/200
(twong ttng véi 7,5%) sb lao dong dénh giakhdng dong y.

Vi chi tiéu danh gia* Chinh sach thiong cong bang va théa dang” két
qua thu dugc nhu sau: ¢6 12/200 nguoi (twong tng voi 6%) sd lao dong danh
gia |a hoan toan ddng y; c6 téi 67/200 (twong tng véi 33,5%) sd lao dong
danh gia 1a déng y; c6 105/200 ngudi (twong ttng véi 52,5%) danh gia la
“binh thuong” va van cé 16/200 (twong tng véi 8%) sd lao dong déanh gia
chinh s&ch thuong caa cong ty chua céng bing va thoa dang. Nhu vay, co thé
thiy céc chinh sich thuong cua cong ty d& dam bao tinh céng bang, tién
thuéng dugc tra twong xang véi nhitng déng gop, nd luc caa NLD trong thuc
hién cong viéc. Piéu do6 thé hién qua danh gia tich cuc tir phan 16n lao dong
trong cong ty.

Véi noi dung danh gia* Chinh sach thizong khuyén khich tinh than lam
viéc tich cuc ciia CBCNV” két qua thu duoc nhu sau: ¢ 25/200 ngudi (tuong
tthg voi 12,5%) sb lao dong danh gia 1a hoan toan ddng y; co téi 73/200
(twong tng Vi 36,5%) b lao dong duoc hoi danh gia la ddng y; cd 60/200
nguoi (twong tng véi 30%) danh gia la “binh thuong” va van co toi 42/200
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(twong tng véi 21%) sb lao dong dénh gia 1a chinh sach thuéng caa cong ty
chua khuyén khich tinh than [am viéc tich cuc cia CBCNV.

Véi céc noi dung déanh gia vé thoi gian xé thuong; diéu kién, tiéu chi
xét thudng; muc thudng caa cong ty,... ciing nhan dugc sy danh gia khatich
cuc tir phan [6n NLD trong cong ty.

Piéu d6 cho thay tuy céc chinh sach thuong caa cong ty da dép tng
nhu cau cua phan 16n NLD trong cdng ty, nhung chua thuc sy tao dong luc
triét dé, do d6 thoi gian téi cdng ty can bo sung, chinh sira nhitng chinh sach
vaduara céc giai phép thiét thuc nham thic day manh mé dong luc caaNLD
théng qua cac ché do thuong.

Biéu do dudi ddy s thé hién rd hon mic do hai long caa CBCNV vé
tién thuang tai cong ty ¢ phan may Son Ha

® Hoan toan ddng y
= Dongy

Binh thuong
® Khong dong y

(Nguon: Tinh todn tir phiéu diéu tra cia tac gid - T5/2019)
Biéu @b 2.3: Mirc dd hai 1ong ciia ngudi lao dong vé tién thwéng
2.2.5. Thuc trgng dai ngg tai chinh théng qua phuc lei va cac dai ngg tai
chinh khéc tai cdng ty cé phan may Sen Ha
* Phuc loi bdt busc:

Cong ty bao dam ky két hop dong lao dong va thuc hién day du céc ché
d6 Bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép cho NLD. Cong ty
déng bao hiém xa hoi cho 100% NLP thudc bién ché chinh thizc va NLD hop
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ddng da ky hop dong lao dong tir 3 thang trd 18n theo quy dinh caa phép luat
hién hanh:

- Bao hiém x& hoi: Cong ty trich nop 17,5%; NLP trich nop 8%

- Bao hiém y té: Cong ty trich nop 3%; NLP trich nop 1,5%

- Bao hiém that nghiép: Cong ty trich nop 1%; NLD trich nop 1%

Ty 1¢ trich nop trén caacong ty vANLD s& dugc thay doi khi co s diéu
chinh caia Nha nuéc.

Khi 6m dau, NLD dugc khdm bénh va diéu tri tai c&c co s y té theo
ché do bao hiém y té va dugc thanh toan tién BHXH theo quy dinh cua Luat
BHXH.

Vé quy dinh nghi phép niam, cong ty thanh toén tién phép nam cho
NLD nhu sau:

- Nguoi lao ¢ong duoc nghi 12 ngdy/nam dbi véi nhdm cong viéc
binh thuong; 14 ngay/nam ddi véi nhém cong nhan may va cir 05 nam s3
duoc nghi thém 01 ngay.

- Khi NLD nghi phép tién phép duoc thanh todn ngay cing ky
lwong. Nhirng ngdy phép chua nghi hét s ngdy nghi hang nam vi céc ly do
khéc ddi véi nguoi lao dong cé thoi gian 1am viéc tir trén 6 thang thi tién
lwong sir dung tinh tién phép Ia tién lwong binh quén theo hop dong lao dong
cua 6 thang lién ké trude khi nguoi sir dung lao dong tinh tién tra phép. Do
V&I nguoi 1ao dong cé thoi gian 1am viéc dudi 6 thang thi tién luong dung tinh
phép ciia nhirtng ngdy chua nghi hét 1a binh quan theo hop dong lao dong cua
toan bo s thang 1am viéc.

* Phuc leoi tr nquyén:

Cén bo cong nhan lao dong trong cong ty dugc hudng céc quyén loi
sau tir quy phic lgi ciacong ty:

Hang nam, vao céc dip dac biét nhu ky niém ngay thanh lap cong ty
hoic vao céc ngdy 18 caa dat nudc nhu Ngdy quéc té lao dong,... cong ty
thuong té chac céc chuong trinh vin nghé, giao dau bong d4, cau 16ng va
thanh 1ap doi tuyén caa cong ty dé giao luu, thi dau voi céc to chirc xung
guanh dia ban thi xa Son Tay.
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NLD lam viéc trong cong ty tir 5 nam tro 1én dugc mua co phan tai
cong ty vé6i gid wu da va tro thanh ¢d déng cua cong ty diéu do khién cho
NLP s3 ¢6 gang lam viéc va co trach nhiém hon vi ho d& trg thanh “ dong so
hiru” cuacong ty.

Hang nam cbng ty ciing to chac cho can b, nhan vién di tham quan,
nghi mét tir 2- 3 ngdy, vao giai doan tir thang 6 d¢én thang 8. Do dic diém san
xuat boi vay cong ty to chirc di theo dot, theo bo phan va phan xuong. Diéu
nay khdng nhitng gitp cho NLD khoang thoi gian dé thu gin, nghi ngoi ma
con tao su giao luu, hiéu biét gitta nhitng NLD va gia dinh NLD véi nhau, tao
co hoi cho NLB vagiadinh cua ho ¢ co hdi giao luu véi cac lanh dao tir d¢6
gilp tao lap tinh cam gan bo giira nhirng NLP trong té chirc, ddng thoi cong
ty ciing c6 thé hiéu dugc tam tu nguyén vong caa NLD va co thé d&p (rng mot
céch tét nhat nhu ciu caa ho.

Ngoai céac khoan phuc loi trén, cong ty con &p dung phu cap an trua doi
v6i lao dong lam tir 8h/ngdy cdng, mac phu cap an trua hién nay la
20.000d/bira. Phu cap dién thoai ddi véi 1ao dong thuoc khéi quan ly, mic
phu cip & 300.000d/thang hay cac khoan trg cdp nhu: Tro cip ém dau, trg
cip thal san, ché do6 tir tuat,...Bén canh d6, NLD trong cdng ty con duoc
huong céc ché do y té nhu: cip phét thudc khi 6m dau, tai nan, dugc chi tra
80% chi phi kham chira bénh khi c6 xéc nhan caaco o'y té.

Hang nam cdng ty trich 1ap 2% trén tong sb tién luong thuc té phai tra
cho nhan vién dé hinh thanh kinh phi céng doan theo ddng quy dinh caa Nha
nudc, trong d6 1% tinh vao tién luong thyc té caa NLD phai nop, 1% doanh
nghiép chi tra va tinh vao chi phi kinh doanh. Toan bo kinh phi cong doan
duoc trich 1% nop 1én co quan Cong doan cap trén, 1% dugc gitt lai dé chi
cho céc hoat dong dai hoi cdng doan tai cong ty, mua qua tham hoi khi nhan
vién 6m dau, gia dinh c6 viéc hiéu, hy... nham cham lo quyén loi cho NLD.
Céac muc chi cu thé nhu sau:

+ Chi tham hoi c&c cén bo doan vién khi 6m dau, thai san, giadinh c6
viéc hiéu (bd, me bén vg, bén chong, ban than vo - chong), khi ¢ can b cudi
hoi.
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+ Chi trg cap kho khin thuong xuyén, dot xuat ¢é tham hoi, gilp d&
cac giadinh can bo doan vién gap khé khan hoan nan, do tai nan, do béo lut,
hoac bét tric gay tén that 16n vé sirc khoe vatai san. Can cir nguon chi, Ban
chap hanh tu x&y dung dinh mic chi nhung tong sb chi trong nam khéng vuot
qué 40% ngudn chi con lai caa cdng doan co so.

Cu thé, mot sd khoan chi nhu sau: Tét duong lich: 300.000 dong/nguoi;
Ngay 30/4, 01/05: 200.000/ngudi; Qudc khanh 02/09: 200.000/ngudi; Sinh
nhat CBCNV: 200.000 dong/ngudi; Céan bo doadn vién cong doan két hon:
500.000 ddng/ngudi; Tham hoi CBCNV ém dau, phau thuat, tai nan: Tu:
300.000 - 500.000 dong/ngudi (tiy theo hodn canh) + chi phi mua qua:
100.000 d¢éng/ngudi ...

Qua nhirng chinh sach trén, c6 thé thiy cong ty da cd sy quan tam dén
céc ché do phuc lgi cho NLD. Céc ché do phuc loi bit budc déu dugc thuc
hién nghiém tac, r rang dung vai quy dinh caa phép luat. Ngoai ra, cong ty
con x&y dung mot hé théng phuc lgi tai chinh thé hién sy quan tm caa to
chuc, khong chi dbi véi NLP dang 1am viéc, cdng hién cho doanh nghiép ma
con ddi vai nhitng nguoi than cua ho. Pidu d6 da tao dong luc gitp NLD 1am
viéc hing say, tich cuc, cdng hién hét minh, tir ¢6 dwatd chirc ngdy cang phét
trién.

Bén canh nhirng mit tich cuc, ché do phic loi hién dang &p dung tai
cdng ty con mot sb diém han ché. Céc ché @6 phuc loi chua thuc sy da dang
va gan bo thiét thuc véi doi sbng NLD, chua tao dugc sy canh tranh véi céc
doanh nghiép trén dia ban.

Dé xem xét mirc do hai 1ong ddi véi ché do phuc loi tai cong ty, téc gia
ciing da tién hanh khao st y kién caaNLD (Phu luc 03)

Két qua thu duoc nhu sau:
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Bang 2.10: Két qua khao st y kién ciaa ngudi lao dong vé ché do phac

loi tai chinh
Don vi tinh: nguoi
Mrc do
STT Cau héi Hoan . 2
toan | PONY | Binh | Kheng | T9NY
dongy | y |thwong| dongy
Chinh s&ch phac loi thé 200
1 | hién sy quan tam chu 20 92 7 11
déo dén nguoi lao dong
| Chinh s&ch phac lgi rd
5 | rang va dugc thyc hién 9 26 143 22 200
day du
| Chinh sach phuc lgi hitu 7 28 140 25 200
3 |ichvahipdan
| Hal long vé cac che do | 1 60 | 102 28 | 500
4 | phic lgi cuacong ty

(Nguén: Tinh toén tir phiéu diéu tra cia tac gia - T5/2019)

Két qua khao sét v kién caa NLD vé ché do phuc lgi tai chinh cua cong

ty cho thay, ty ¢ NLD hoan toan hai long véi ché do phlc loi tai cong ty
chiém 10/200 nguoi (twong ang véi 5%), ty 1&é NLD hai 16ng chiém 60/200
(twong ung véi 30%); ty &6 CBCNV déanh gia “binh thuong” chiém 102/200
(twong &ng véi 519%) va van ¢ téi 28/200 (tuong ung voi 14%) s lao dong
cam thay khéng hai long. Tuy ty 16 NLD hai 1ong véi ché do phlc loi cia
cdng ty 1a twong ddi cao nhung van con co nhiéu ngudi dénh gid & mac do
“binh thuong” va mot phan nho lao dong khdng hai 1ong, diéu nay cho thay
chinh sach cua cong ty van chua thuc sy da dang, thiét thuc dé tao duoc sy
ung ho tu phiaNLD.

Ciing theo két qua téng hop va phan tich sb liéu khao sét diéu tra bang

hoi, c6 téi 42/50 sb phiéu cua khdi lao dong gidn tiép hai long vai ché do
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phic lgi caa cdng ty, c6 100/150 sb phiéu caakhdi lao dong truc tiép ho danh
giala cong ty d& quan tam téi doi sdng cua nhan vién. Két qua ndy cho thay
cong ty da lam kha tét ché do phuc loi déi véi khdi lao dong gian tiép. Tuy
nhién co 14% sb lao dong danh gia & mirc |a chua hai 1ong véi ché do phuc
loi caa cdng ty, ho dénh gia rang cong ty chua quan tam nhiéu ti doi song
cua NLD, theo két qua phan tich khao sét diéu trathi chii yéu lakhéi lao dong
truc tiép nam trong sb luong ndy.

Thuc trang trén chirng té cong ty chua c6 ché do phuc loi tét ddi voéi
khdi lao dong truc tiép, thé hién & chd cong ty chi &p dung nhitng chinh séch
phic loi bat budc theo quy dinh cho khéi lao dong truc tiép, chi khdng cd
thém nhirng chinh séch phic loi khéc dbi véi khdi lao dong nay nhu: cong ty
chua to chirc céc hoat dong van hoa thé thao, tham quan, du lich, ... cho khdi
lao dong truc tiép, ho chi biét dén lam hét gio roi ra vé. Do d6, cong ty can
phai xem xét va diéu chinh chinh sach phuc lgi dé tao dong luc cho khi lao
dong truc tiép vatiép tuc phéa huy hon nira chinh sach phtc loi cho khéi 1ao
dong gian tiép dé ché do phac loi thuc su tac dong 16n dén dong luc 1am viéc
caaNLbD.

Vi tiéu chi danh gia“ chinh sach phuc loi ciia cong ty thé hién sy quan
tam chu déo dén NLD”, két qua nhan dugc 1& c6 20/200 (twong tng Voi
10%) sb lao dong danh gia la hoan toan dong y; co téi 92/200 (twong tng Vai
46%) sb lao d¢ong duoc hoi danh giala dong y; cd 77/200 nguoi (twong ang
vai 38,5%) danh giala“binh thuong” va chi ¢d 11/200 (tuong trng vaéi 5,5%)
sd lao dong dénh gia la chinh sach phdc loi cua cong ty chua thé hién sy
quan tAm chu d4o ¢én NLD.

V6i noi dung danh gia“ Chinh sach phuc loi cua cdng ty rd rang va
dwoc thuec hién day di” , két qua thu duoc cho thay: C6 9/200 (twong tng Véi
4,5%) sb phiéu duoc hoi hodn toan dong Y, co 26/200 (twong tng vai 4,5%)
sd phiéu dugc hoi dénh gia dong y; ¢ 143/200 (twong (rng véi 71,5%) ngudi
danh gia “binh thuong” va van co téi 22/200 (twong tng véi 11%) cho rang
chinh s&ch phtc lgi caa cdng ty chua rd rang va chua duogc thuc hién day du.
Véi ndi dung® Chinh sach phuc lei cia cdng ty hiu ich va hdp dan”, c6
7/200 nguoi (twong ung véi 3,5%) danh gia hoan toan dong y, c6 28/200
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(twong ung voi 14%) sb lao dong déanh gia dong y, c6 140/200 (twong ung
12,5%) sb lao dong cho rang chinh sach phc loi tai céng ty chua thuc su
hitu fch va hap dan vavan co téi 25/200 (teong ang véi 12,5%) CBCNV danh
gia chinh sach phic loi caacong ty chua hitu ich vahap dan.

Biéu do dudi ddy st thé hién rd hon mic do hai long caa CBCNV vé
ché a6 phuc loi tai cdng ty cd phan may Son Ha

® Hoan toan dong y
=Dongy

Binh thuong
= Khong dong y

(Nguén: Tinh toén tir phiéu diéu tra cia tac gia - T5/2019)
Biéu do 2.4: Mirc dd hai long ciia ngudi lao dong vé ché dd phac lgi

2.3. Thuec trang cac nhan té anh hwéng dén d&i ngé tai chinh tai cong ty
c6 phan may Son Ha

2.3.1. Quan diém, triét ly vé dai ngg tai chinh cia cong ty

Muc tiéu ma ban 1&nh dao cong ty dit ralatao ra mot méi truong lam
viéc lanh manh, x8y dung céc chinh sach vé dadi ngo tai chinh mot cach hop Iy
nham muc dich khuyén khich NLD tich cuc Iam viéc, nang cao hiéu qua cong
viéc va gin bo 1au dai vai cong ty, coi cdng ty 1angéi nha thir hai caa minh.

Chinh viéc ludn coi NLD 1a cét 16i cua doanh nghiép, 1& nén tang cho
su phét trién caa doanh nghiép, 1anh dao cong ty da rat quan tdm dén viéc
dam bao cudc sdbng cho NLD. Ban 1anh dao cdng ty coi d& ngd nhu mot
khoan dau tu cho sy phét trién va lubn sin sang dau tu vé di ngd tai chinh dé
mang lai hiéu qua cap nhat. Do d6, cdng ty thuong xuyén quan tam dén viéc
x&@y dung hinh thic tra lvong hop ly, x&y dung cac hinh thic thuéng, mac
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thuong da dang ciing nhu dua ra cac chuong trinh phic lgi canh tranh, phu
hop véi dic diém, tinh hinh san xuat kinh doanh caa cong ty.

Véi dac tht hoat dong trong linh vuc may mac, phan 16n lao dong la
nit, bén canh viéc dam bao chi tra tién luong théa dang cho NLD, cong ty con
quan tam, chia sé, x&y dung nhirng chinh séach phuc loi thiét thuc dé NLD yén
tam khi 1am viéc tai cdng ty nhu: linh hoat hon vé thoi gian 1am viéc d6i voéi
lao dong nir mang thai hoac cé con nho, lao dong nir dwgc kham chuyén khoa
phu san hang nam, duoc hd trg chi phi gui tré,...

Bén canh d6, cong ty ciing chu treong xay dung chinh s&ch nang bac
lwong hang nam cho NLB, thudng xuyén dua ra cac chuong trinh thuong, to
chtc cac cudc thi tay nghé, thi nang bac nham gidp NLD ¢6 co hoi dugc giao
leu, hoc héi 1an nhau ciing nhu nang cao ky ning, trinh do chuyén mon trong
thue hién cong viéc tir 46 gdp phan tao dong lwc, ndng cao nang sut lao dong
trong toan cong ty.

Cong ty ciing co cha truong, quan diém quan tri 1& phai thu hat duoc
nhan tai vao lam viéc trong cdng ty, ho s& ¢ chinh sach d&i ngd rat 1én cho
nhitng lao dong tai nang, tham chi tra cao hon nhiéu so véi gia cong caa loai
lao dong do trén thi truong.

Trong thoi gian téi, céng ty mé rong hon hoat dong xuat khau hang héa
ra nhiéu nudc trén thé giéi do do viéc trao doi, ky két hop dong véi céc dbi
tac nudc ngoai ¢ dugc thuc hién thuong xuyén hon. Boi vay cong ty cha
truong s& duaraché do dai ngd cao ciing nhu ¢6 nhiéu chinh sach phuc loi wu
tién cho nhitng lao dong gioi ngoai ngit khi tuyén dung vao cong ty.

Co thé thdy, quan diém, triét ly vé da ngo tai chinh cua cong ty cb
phan may Son Haludn cé s gan két vé loi ich gitra ca cong ty va NLD, hiéu
qua san xuat kinh doanh di d6i véi nang cao thu nhap, cai thién doi sdng caa
NLBD. Nhan thirc rd tim quan trong cia dadi ngo néi chung vada ngo tai chinh
néi riéng téi tao dong luc lao dong ciing nhu ndng cao hiéu qua san Xuat —
kinh doanh, ban 1anh dao cong ty luén c6 quan diém va chu truong chi dao
chi tra @& ngd mot cach thoa dang vai cong scc ma NLD da bo ra, tuy nhién
khoéng dugc chi tra mot cach lang phi. Chi phi bo ra cho viéc thuc hién dai
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ngd tai chinh phai dugc han ché & mirc thap nhat ma ¢ dé cong viéc van duoc
thue hién hiéu qua, NLD c6 dong luc dé 1am viéc, cong hién cho cong ty, vi
muc tiéu, con dudng phét trién chung caa cong ty.

2.3.2. Khd nangtai chinh cia cong ty

Qua trinh hoat d¢ong san xuat kinh doanh ciia cong ty cd phan may Son
Ha duoc thuc hién théng qua rat nhiéu hoat dong. Cac hoat dong ndy cd mdi
quan hé chit ché va thudng xuyén téc dong qua lai 1an nhau gop phan tao ra
két qua san xuat kinh doanh t6i wu cho cong ty, tir d6 tac dong truc tiép dén
chinh sach d& ngo tai chinh ma céng ty xay dung va thuc hién ciing nhu kha
nang chi tra d& ngo tai chinh cho NLD. Do vay, trudc khi phan tich nhirng anh
huong cu thé ndy ta can danh gid mot cach tong quét vé hiéu qua san xuat kinh
doanh ciing nhu tinh hinh tai chinh ciacdng ty trong nhitng nam gan day.

Véi vai trd 1a doanh nghiép duang top dau trong linh vuc may mac, trai
qua nhirng giai doan phét trién Cong ty cb phan may Son Ha da gat ha duoc
nhitng thanh tuu vuot bac.

Trong 5 nam gan day tir 2014 — 2018, Cong ty C6 phan may Son Ha
déu dat va vuot chi tiéu vé phét trién san xuat kinh doanh madai hoi ¢ déng
cua Cong ty d&dé rahang nam. Trong d6 chi tiéu doanh thu va loi nhuan déu
c6 mirc tang trudng nhanh va on dinh nam sau cao hon nam trugce. Cong ty ¢6
phan may Son Ha da duoc Nha nudc danh gia la mot trong nim muoi doanh
nghiép manh nhat cua nganh dét may Viét Nam gdp phan giai quyét cho hon
2.000 lao dong cua dia phuong voi doanh thu 1.582 ty VND tur hoat dong
may mac xuat khau va 310 ty VND trong linh vuc kinh doanh ndi dia. Két
qua hoat dong san xuat kinh doanh cia cong ty trong nhitng nam gan day
duoc thé hién cu thé ¢ bang sau:
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Bang 2.11: K ét qua hoat déng san xuat kinh doanh ciia cong ty giai doan

2014 — 2018
Chi tiéu Ponvi | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Doanh thu Tydong | 1488 | 1532 | 1624 | 1753 | 1898

Loi nhuan trugc thué | Ty ddng 78 90 103 | 119 | 141

Loi nhuan sau thué Ty dong 68 77 88 104 | 125

Thu nhap binh quan Triéu

N _ N ) 4.4 4,8 53 58 7,0
dau nguoi dong/thang

(Nguon: Bao céo hoat déng SXKD ciia Cong ty tir ndm 2014-2018)

Qua bang sb liéu trén tathiy doanh thu ciing nhu lgi nhuan caa céng ty
dat kha cao valién tuc gia tang trong nhitng nam vira qua. V éi hiéu qua san
xuat - kinh doanh cao, duoc giit virng trong nhiéu nam nhu vay, ngudn kinh
phi chi tra cho déi ngo tai chinh lubn dugc dam bao. Khéng nhirng vay, san
xuat - kinh doanh c6 18 s3 tao diéu kién dé cong ty c6 ngudn kinh phi thuc
hién céc chinh sach lwong, thudng, phic loi tét hon, tao dong luc cho NLD
hang say 1am viéc, nang cap nang suit lao dong va chat luong cong viéc. Do
d6, kha nang tai chinh cia cong ty c6 anh huang khdng nho dén viéc chi tra
dai ngo tai chinh cho NLD.

Pdng thoi vai tiém luc tai chinh manh, cong ty s& ¢ nhiéu lgi thé hon
trong viéc chi tra muc lvong cao hon; xa&y dung cac hinh thirc thuong, mac
thuong da dang hon ciing nhu dua ra cac ché do phuc loi hip dan hon so véi
céc doanh nghiép khac n6i chung va cac doanh nghiép cung nganh néi riéng
trén dia ban thi xa Son Tay. Do d6 gop phan nang cao kha nang thu hit va gii
chan lao dong gioi vao lam viéc tai cong ty.

Bén canh @6, doanh thu, lgi nhuan cua cong ty cd phan may Son Ha
chu yéu gin véi linh vuc san xuit may gia cong xuat khau, san xuat kinh
doanh hang FOB. Ké tir nam 2006, cng ty d& dua ra hinh thirc san xuat kinh
doanh méi 1a kinh doanh hang FOB nhiéu hon nén doanh thu va lgi nhuan
cua céng ty nhan duoc qua cac nam déu cd xu hudéng tang 1&n, nam 2014 dat




1488 ty dong, loi nhuan sau thué 68 ty ¢dng. Nam 2015, doanh thu dat 1532
ty dong, loi nhuan 77 ty déng, tang 13,24% so voéi nam 2014. Nam 2016,
doanh thu dat 1624 ty ddng, lgi nhuan 88 ty ddng, ting 14,29% so V&i nam
2015; nam 2017, doanh thu cia cong ty dat 1573 ty dong, loi nhuan 104 ty
ddng, ting 18,18% so v4i nam 2016. Bén nam 2018 doanh thu |én tgi 1898 ty
ddng, loi nhuan 125 ty dong, ting 20,19% so véi nam 2017. Mic lgi nhuan
dat dugc cua cdng ty ting dan qua cac nam, do d6 thu nhiap binh quan cua
NLD ciing duoc cai thién [én dang ké. Vi thu nhap binh quan 4,4 triéu dong/
nguoi/ thang vao nam 2014 d& ting 1én 7,0 triéu ddng/ngudi/thang vao nam
2018.

Tuy nhién, trong giai doan hién nay tai dia ban thi x& da thu hdt rat
déng céc doanh nghiép dau tu vao hoat dong, dic biét 1a cac doanh nghiép
may mac. Piéu ndy din dén viéc thi truong lao dong nganh dét may s& bién
dong manh. Bé cb thé giir chan dugc NLD gan b6 1au dai véi cong ty va thu
hit duoc doi ngii lao dong cé tay nghé chuy@n mén gisi, doi hoi hé thbng dai
ngd tai chinh cua cong ty c6 phan may Son Ha phai duoc diéu chinh cho phl
hop véi tinh hinh, viradam bao nguon tién lwong 6n dinh, dam bao cugc sdng
cho NLP, vira c6 céc ché do thuong, cac chuong trinh phic loi thiét thuc
nham thu hat va khuyén khich ho gan b6 1au dai véi cong ty.

2.3.3. Pic diém nguén nhan luc ciia cong ty

Theo s liéu tir bang 2.1 d& phan tich ¢ trén, ta thiy s6 lugng va ty
trong lao dong cua cdng ty ¢d nhirng bién dong trong nhitng nam gan day. Su
bién dong ndy xuat phét tir viéc cong ty d& tang cudng cong tac quan |y, nang
cao chat lugng CBCNV va dau tu trang thiét bi hién dai nén sd luong vaty
trong lao dong, dac biét 1a lao dong phé théng co xu huéng giam trong khi
tang dan sb luong vaty trong lao dong da qua dao tao 1a hoan toan hop 1y.
Pay lanhan té quan trong dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh caa cong
ty, thé hién sy chi trong caa cong ty trong viéc ting budc nang cao chat
lwong d6i nga lao dong.

Sy bién dong vé sd luong va ty trong lao dong caa cong ty tac dong
truc tiép toi c&c chinh sach ¢4 ngo tai chinh va céc quy dé chi tra d&i ngo tai
chinh. Khi ma céc ké hoach tinh gian bién ché, nang cao hiéu qua lao dong
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cua cdng ty dugc thuc hién hiéu qua, s3 dan téi tiét kiém chi phi nhan cong,
déi ngo tai chinh s& dugc chi tra hiéu qua hon, ding nguoi, dung viéc.

X ét tiéu chi vé tinh chat lao dong nhan thay, lao dong trong cong ty bao
goém ca lao dong truc tiép valao dong gian tiép, trong d6 lao dong truc tiép
chiém phan 16n trong tong s 1ao dong toan cong ty. Do co sy khéc biét vé
dac diém qua trinh lao dong, bai vay khi xay dung céc hinh thic tra lwong,
céc ché d6 thuang, phu cép, phic loi cho NLD, cong ty darat luu y trong viéc
lwa chon hinh thirc phu hop véi dac thu caa tirng bo phan, tir ¢6 dam bao chi
tra d&i ngo tai chinh twong xang voi két qua thuc hién cong viéc caa NLD va
cong sirc ma ho bo ra, tir d6 6n dinh tam ly NLD dong thoi gép phan thu hut
vagit chan NLD lam viéc lau dai cho cong ty.

X ét tiéu chi vé do tudi lao dong, ta thiy do6 tudi trung binh caa NLD
trong cong ty con tuong ddi tré va cd kha nang dép tng tot yéu cau cua cdng
viéc. Trong c&c nhom lao dong thi lao dong trong do tudi tir 18-30 chiém ty
trong thip nhat va cé xu hudng bién dong 16n. Boi 18 & do tudi ndy, dic biét 1a
lao ¢ong nam - ho chua ¢ tam ly 6n dinh ¢dng viéc, stc chiu dung va tinh
kién tri khéng cao do vay ho rat d& nhay viéc khi cdng viéc hién tai khéng
thoa man duoc nhu cau hay anh hudng téi loi ich chinh dang caa ho.

Trong khi d6 sb lao dong trong do tudi tir 31- 45 chiém sb lugng vaty
trong cao nhat qua c&c nam, day chinh la luc lugng nong cbt tao diéu kién dé
phét trién cong ty. Vi @6 tudi con kha tré, dong luc cau tién cao, nhirng lao
dong ndy dang trén da phét trién, tich liy kinh nghiém dé ung dung vao thuc
tién cdng viéc. Tuy nhién ddi véi ho van dé vé com 4o gao tién dé dam bao
cudc song hang ngdy van 1a diéu quan trong nhat, do d6 khi xay dung hé
théng d& ngo tai chinh, cong ty ciing can luu y van dé ndy, dic biét 1a ddi voi
nhom lao dong trong d6 tudi tir 18 - 30 va tir 31- 45, cdng ty nén chi trong
hon vao céc yéu té vé luong, phu cap luong, thuong dé buéc dau thu hat lao
dong va phan nao dam bao doi sdng co ban caa NLD dé ho yén tam cong tac
tai cong ty.

Nguoc lai, d6i véi nhém lao dong trén 45 tudi ho da kha day din kinh
nghiém trong cdng viéc, van dé vé dam bao cudc sbng hang ngay khéng con
|4 wu tién hang dau dé ho 1am viéc ma thay vao do6 1a sy cdng hién, mong
mudn truyén dat kinh nghiém cho thé hé lao dong tré va hon hét, ho muén
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duoc to chirc ghi nhan nhitng dong gop caa minh ddng thoi ho thuong cd xu
hudng quan tam hon dén céc van dé vé phac lgi cho NLD. Do d6, day 1a mot
trong nhitng yéu té cdng ty can can nhic khi xay dung hé thong dai ngo tai
chinh @é d¢ép ung va thoa man dugc nhu cau cua tirng nhém lao dong mot
cach phu hop, gop phan mang lai loi ich cao nhit cho ca doanh nghiép va
NLD.

X ét tiéu chi vé gidi tinh ta thdy, lao dong nix trong toan cong ty ludn
chiém s lugng vaty trong cao hon lao dong nam, diéu nay duoc ly giai boi
dac thu hoat dong san xuét kinh doanh cia cong ty trong linh vuc may mac.
Pic diém ndy anh huong dén viéc xdy dung ciing nhu thyc hién chi tra dai
ngd tai chinh cho NLP trong cong ty, cu thé 1& Déi voi lao dong nit, bén canh
viéc thyc hién day du céc chinh sach vé tién luong, phu cap luong, thuong,
cdng ty can chi trong vao viéc xay dung céc ché do phuc loi cho lao dong nit
nhu: t6 chac khdm thai dinh ky cho NLB, giam gio |am ddi véi lao dong co
con nho hay hd trg cho phi giri tré,...diéu d6 s& gitp cdng ty thu hit va gt
chan duogc lao dong gioi vao 1am viéc tét hon so véi cac doanh nghiép khéc
trén diaban.

Trong khi d6, d6i véi lao d6ng nam, mdi quan tdm hang dau cua ho lai
thuong 1a van dé vé tién luong, tién thuong véi muc dich ¢am bao cho cudc
sdng cua ban than va gia dinh, ho thudng chwa quan tdm nhiéu dén céc
chuong trinh phuc loi nhan duoc.

Bai vay, khi xay dung hé thong d& ngo tai chinh, cong ty can xem xét
dac diém ndy tir d6 dua ra mac do uwu tién vé cac van dé luong, phu cip
lwong, thuong, phic loi trong d&i ngo tai chinh cho phl hop véi tirng dbi
tuong lao dong dé tir d6 ¢o su tac dong ding vao nhitng nhu cau thuc su thiét
yéu ddi véi ban than tirng lao dong.

X ét tiéu chi vé trinh do d&o tao, lao dong trong cong ty phan lon lalao
dong phd théng va lao dong da qua dao tao trung cap, cao dang; sd luong lao
dong d& qua d2o tao Pai hoc vatrén Pai hoc chi chiém mét ty Ié nho.

Trong nén kinh té thi truong, khi ma canh tranh thi phan ngay cang
kho, céc y&u cau cao vé chit lugng san pham ciing nhu chat luong CBCNV
trong cong ty la diéu tat yéu dé dam bao hiéu qua san xuat — kinh doanh ciing
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nhu nang cao kha niang canh tranh cua céng ty. Tuy nhién, NLD c6 chat
lwong cao ciing doi hoi mot mic thi lao cao hon, xtng dang vé trinh do
chuyén mén, tay nghé ciing nhu cac hao ton vé tri luc, thé luc caa ho trong
cdng viéc. Bai vay, khi x&y dung chinh sach déi ngé tai chinh, cong ty d&,
dang va can co nhitrng thay d6i trong chi tra lwong, thuang, phu cap, phic loi
mot cach hop ly; dic biét 1atrong van dé tién luong cong ty can xéc dinh rd
sy chénh léch, khoang céch vé tién luong tuong tng Vvéi trinh do d&o tao va
két qua thuc hién cong viéc thuc té cua NLD. Bén canh dd, cdng ty ciing can
quan tam, tao co hoi dé NLD cb ging hoc tap, nang cao trinh d¢6 chuy&n mén,
tay nghé tir 6 nhan duoc mac thi lao cao hon.

2.3.4. Ndang lgc ciia dji ngii dam nhiém cong tac lao déng — tién lwong tai
cong ty

Cong ty c6 phan may Son Halamot cong ty 16n véi s6 lwgng CBCNV
hon 2000 nguoi. Vi vay, doi ngia can bd lam cbng tac quan tri nhan luc dac
biét 1a d6i ngii dam nhiém cdng téc lao dong - tién luong co vai trd rat quan
trong trong xa&y dung, hoadn thién va trién khai c&c ché do, chinh sach vé dai
ngo tai chinh cho NLD tai cong ty.

Hién nay doi ngii ndy thuoc phong To chirc - hanh chinh, gom 4 cén bo
dam nhiém céc cong viéc lién quan dén cong tac lao dong — tién lvong cua
cong ty. V& sd lugng, so véi tong sd 2123 CBCNV ciaa cdng ty (2018), doi
ngii can bd chuyén trach cong téc lao dong — tién lwong 1a kha mong, chi
chiém 0,19% tong sd lao dong. Vé chit luong, doi ngii lam cdng téc lao dong
— tién lwong cua cong ty déu la nhitng ngudi dugc ddo tao, c6 nang luc, kinh
nghiém va gin bo vai cong ty trong nhiéu nam. Nang luc caa doi ngii can bo
|&m cdng t&c lao dong - tién lwong duoc thé hién qua bang sau:
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Bang 2.12: Ning lwc ciia can bé dam nhiém cong tac lao ddng - tién
lwong tai cdng ty c6 phan may Son Ha

. . " N Vi tri,
Ho va tén Tysi | G101 | Trinh | Chuyen | Tham | & oo
TT : tinh do mon nién vu
Cao Thi Thanh 50 | Ny | P& | KIMNE ) ogpam | Treong
1 hoc | lao dong phong
Pham Thi Hong Nhung 31 Nir bal QuAan tn 8 nam Nh:’:n
2 hoc | nhéan luc vién
Quan tri A
Nguyén Duong Huy 45 | Nam| S kinh | 15nam | Nhan
3 dang vién
doanh
. Quan tri A
Nguyén Thi Hoang Yén | 28 | Nir Dal kinh Gram | Nhen
4 hoc doanh vién

(Nguén: Phong Té chizc — Hanh chinh)

Tir bang trén, ta cé thé thay ré hon, bo phan lam cong tac lao dong tién

lwong tai cong ty bao gdm 4 nguoi: ba Cao Thi Thanh - Truéng phong dam

nhiém cong tac chinh vé x&y dung quy ché, chinh sach tién luong, thusng,

phc loi, ngoa ra con co 3 can bo tién lwong trg gilp vé cdng téc tinh luong,

thuang, can ddi luong; giai quyét cac thic mac veé tién lwong, thuong va céc
ché d6 cho NLD.

Nhin chung, doi ngii can bo dam nhiém cong téc lao dong - tién luong
trong cong ty con tuong doi tré, ho déu d& qua ddo tao, cb trinh d6 chuyén
mon chuyén sau vé linh vuc lao dong — tién luong, c6 tham nién l1am viéc l1au
dai tai cong ty va cd nhirng hiéu biét vé dic diém lao dong cua cong ty ciing
nhu c&c quy dinh cua phép luat vé lao dong — tién luong do d6 day la diéu
kién thuan lgi dé cong ty xay dung va thuc hién chinh sach da ngo tai chinh
khoa hoc va hgp ly, gitp NLD nhan dugc mac luong xting dang, tr do tao
dong luc lao dong va gitp 6n dinh tinh hinh san xuat kinh doanh, phét huy toi
dahdalgi nhuan cho doanh nghiép.
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Tuy nhién, thyc té tai cong ty c6 4 ngudi dam nhan cac cdng viéc lién
quan dén tién lwong, thuong, phac loi thi chi cé 2 trong 4 nguoi dugc ddo tao
dung chuyén nganh do vy ciing s5 gdy han ché kha niang l1am viéc, chat
lwong va hiéu qua cong viéc do d6 s8 khé dat hiéu cao nhat. Chinh diéu nay
gdy khé khan trong viéc xdy dung va hoan thién hé thong dai ngo tai chinh
cua Cong ty.

Vi vay, trong thoi gian toi, Cong ty can c6 nhirng chinh sach quan tam
dén viéc ddo tao, tao diéu kién dé cac can bo ndy nang cao trinh do, cap nhat
céc thay doi cia phap luat ciing nhu céc hinh thirc, phuong phép tinh tra dai
ngo ta chinh hiéu qua théng qua céc hdi thao hoac cac khda hoc tai cac trung
tam, cé&c truong Pai hoc, cao dang,... Tir d6 gilip nang cao chat luong doi ngi
cén bo chuyén tréch cong tac lao dong - tién luong, gitp ho trang bi nhitng
kién thirc can thiét dé thuc hién tét nhiém vu duoc phan cong.

Bén canh viéc danh gia ding nang luc doi nga can bd chuyén trach, su
phan cdng cdng viéc mot cach hop ly trong bo phan dam nhiém cbng tac lao
dong — tién lvong ciing ¢ nhirng tac dong khéng nho dén viéc xay dung ciing
nhu thuc hién hiéu qua chinh sach da ng6 tai chinh tai cong ty. Do d6, ban
1&nh dao cong ty ndi chung va phong Té chizxc — hanh chinh néi riéng da rat
quan tAm dén van dé ndy. Su phan cong cong viéc trong bo phan chuyén trach
cdng téc lao dong - tién lwong tai céng ty cd phan may Son Ha duoc thé hién
cu thé ¢ bang sau:
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Bang 2.13: Bang phan céng cong viéc trong by phan chuyén trach cong
tac lao dong - tién lwong tai cong ty c6 phan may Son Ha

Ho vatén

Chuc
vu

Phan cdng cbng viéc

Cao Thi Thanh

Truong
phong

- Tham muu cho ban gidm déc vé viéc xay
dung cac phuong an luong bong, khen thuang,
céc ché do phuc loi cho nguoi lao dong.

- Xay dyng va gidm sét viéc trién khai, thuc
hién quy ché lwong, thuang, phic loi, cac bién
phép khuyén khich — kich thich nguoi lao dong
lam viéc, thuc hién c&c ché do cho nguoi lao
dong.

- Thuc hién chim cbng cho nhan vién trong
phong, 1ap bang tong két cong

- Phé duyét diém tu nhan vé danh gid két qua
thuc hién cong viéc cia mdéi  nhan vién trong
phong, 1am co s6 tinh hé sd lwong mém dé tinh
lwong hang thang.

- Thanh todn céc ché do luong, phu cap,
thuong, phic lgi hang thang, quy, nam.

Pham Thi Hong
Nhung

- Tinh tién lvong cho céng nhan vién trong
cong ty hang thang theo danh sach ma b phan
chim cong dalam

- Giai quyét céc thac mac caa cdng nhan vé van
dé tién luong, thuong, phuc loi

- Tap hop danh sach, theo d6i nhirtng cdng nhan
nir ¢ thai 7 thang, nghi dé, nudi con nho dudi
12 thang tudi, 6m dau.
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- Thu thap va nhap dit liéu nang suat lao dong
cia cdng nhan may ¢ 22 t6 may theo tirng méa
hang, tirng buéc cbng viéc tuong trng vai don
Nguyén Duong | Nhan | gidcuating sin pham

Huy Vien | _ can déi luong, chiadon gidphét sinh

- Quan ly vé& bao hiém cho toan bo cong nhan
vién trong cong ty.

- Ra s0ét, tong hop ngdy cdng cho cdng nhan
vao phan mém, tir d6 bo phan [am luwong S8 cin
clr véo d6 dé tinh lvong, thuang cho nhan vién

Nhan | - Theo ddi chuyén can cua cong nhan vién dé

Nguyén Thi ) . >
Hoang Y én vien | tinhthuong, phat hang thang

- Bé xuit dbi tuong tham giabao hiém x& hoi
- Giai quyét ché @6 nghi viéc duoc bao hiém
chi tra cho nguoi lao dong.

(Nguén: Phong Té chizc — Hanh chinh)

Quan st bang trén, co thé thy, sy phan céng cong viéc trong bo phan
dam nhiém cong tac lao dong — tién luong trong cdng ty twong dbi rd rang.
Nhirng cdng viéc quan trong, mic dé kho cao, chuyén tréch vé quan tri nhu
viéc hoach dinh, tham muu cho gidm déc, gidm sét thuc hién cac chinh sach
vé luong, thuong, phic loi do truang phong truc tiép dam nhan. Céc nhan
vién phan 16n déu chi phu trach cac mang nho trong cong tac lao dong — tién
lwong, gitp ho tap trung vao cong viéc dugc giao, dé dang trau doi va nang
cao chuyén mon.

Xét tir hiéu qua céc hoat dong quan tri nhan sy nGi chung va cong tac
lao dong — tién lwong ndi riéng, co thé danh gid se phan cong cong viéc trong
phong la khéa hiéu qua, khéng ¢ s chdng chéo cong viéc do do tao diéu kién
thuan loi dé cac can bo co co hdi phét huy tét nhat chuyén mén, kha niang cua
minh trong viéc xay dung va thuc hién céng tac chi tra ¢ai ngo tai chinh hop
ly cho NLD tir d6 gop phan nang cao hiéu qua cac chinh sach quan tri nhan
lyc khéc ¢ong thoi nang cao hiéu suat hoat dong trong toan cong ty.



92

2.3.5. Phép lugt lao déng va cac chinh sach, quy dinh ciia Nha nuéc

Cong ty ¢ phan may Son Hala cong ty ¢6 phan vi vay trong qué trinh
x&y dung, thuc hién ché 6 dai ngo tai chinh cho NLD, viéc tuan thu cac quy
dinh caa Luat Lao dong, Luat bao hiém xa& hoi, Luat doanh nghiép, ... l1a diéu
bat budc.

Céc chinh séch, diéu khoan vé tién luong, phu cap luong, tién thuéng,
cac phuc lgi tai chinh,... dugc quy dinh trong cac van ban caa Nha nudc ludn
duoc cdng ty dam bao tuén thi. Nhu trong cach tinh tién luong lam thém gio
cho NLP, cong ty ludn tuan thu theo diéu 97 Luat sé 10/2012/QH13 cua Bo
luat lao dong, cu thé 1& Khi NLD |am thém gio thi duoc tra luong tinh theo
don giatién lvong hoic tién lvong theo cdng viéc dang 1am véi mirc nhu sau:
Lam thém gio vao ngdy thuong, lrong it nhat bang 150%; [am thém gio vao
ngdy nghi hang tuan it nhat 1& 200%; 1am thém gio vao ngay 18, ngay nghi co
huong luong it nhat bang 300%. Hay theo quy dinh caa luat Bao hiém x& hoi
vé dbi tuong dugc tham gia bao hiém ciing nhu ty 1 trich déng Bao hiém xa
hoi cho NLD lubn dugc cong ty dam bao tuan tha vsi miac déng nhu sau:
Cong ty trich nop 21,5%; NLD trich nop: 10,5%.

Dac biét, ché do tién luong tdi thiéu caa cong ty ludn c6 sy diéu chinh
phl hop véi tinh hinh phét trién caa nén kinh té thi truong, nham dam bao
murc sdng téi thiéu cho NLD trong tirng thoi diém. Pay la yéu té dé cong ty
lam can ct tra lvong cho NLD sao cho phu hop.

Chinh phu d& ban hanh Nghi dinh s 141/2017/NB- CP quy dinh mutc
lwong téi thidu ving d6i véi NLD 1am viéc theo hop dong lao dong. Theo d6,
ké tir ngdy 01/01/2018, mirc lwong t6i thiéu ving duoc quy dinh nhu sau:

Vung I: 3.980.000d6ng/théng

Vung I1: 3.530.000d6ng/thang

Vung I11: 3.090.000d6ng/thang

Ving 1V: 2.760.000d6ng/thang.

Cong ty ¢ phan may Son Ha nam trén dia ban thi xa Son Tay - Thanh
phd Ha Noi va duoc Nha nudce quy dinh véi mac luong téi thiéu ving | 14
3.980.000 dong/thang. Véi ché do tién luong téi thiéu caa cong ty, nam 2018
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cdng ty &p dung mirc lwong toi thiéu 1a 4.050.000 d¢éng/thang va hién tai nam
2019 dang ap dung véi muc lwong cao hon so véi Nha nudgce quy dinh la
4.250.000 d¢6ng/thang.

Trén thi truong lao dong hién nay van dang con rat nhiéu céc doanh
nghiép dua ramirc luong téi thiéu thap hon so véi Nha nudce quy dinh, nhung
cdng ty ¢d phan may Son Havan ludn tudn tha ddng noi quy phép luat duara.

Bén canh d6 cdng ty con thuong xuyén cap nhat, diéu chinh cac muc
déng Bao hiém xa hoi, bao hiém y té cho NLP; thuong xuyén cap nhat kip
thoi nhitng thay d6i trong ché do tién luong, phu cip luong, tra lwong thu
viéc, cac ché do thai san, dm dau, huu tri, tir tuit maNLD dugc huong dong
thoi hang nam déu xem xét té chirc thi ndng bac nang luong cho toan thé
NLD dang lam viéc tai cdng ty,... Bay ciing chinh la nhitng cdng cu tao dong
lwe hiru hiéu d6i véi NLD 1am viéc tai cdng ty dong thoi gitp cong ty cé thé
thu hut va gitr chan duoc NLD trong tinh hinh phét trién kinh té kho khan.

Cu thé nhu céc quy dinh cua: Luat lao dong sd 10/2012/QH13 da duoc
Qudc hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam théng qua ngay
18/06/2012; Luat Bao hiém x& hoi s 58/2014/QH13 ngay 20/11/2014; Céc
vin ban quy dinh vé ché do tién luong: Nghi dinh 157/2018/NP-CP cia
Chinh phii ban hanh ngay 16/11/2018 quy dinh muc lwong téi thiéu ving nam
2019 d6i véi nguoi lao dong 1am viéc theo Hop dong lao dong; Nghi dinh
49/2013/NP-CP cia Chinh Pha ban hanh ngdy 14/05/2013 quy dinh chi tiét
thi hanh mot sb diéu caa Bo luat lao dong vé tién lwong; Nghi dinh 05/2015
ban hanh ngay 12/01/2015 quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sb noi
dung cua Bo luat Lao dong trong d6 c6 mot sb ndi dung quan trong veé tién
lwong, tro cap thdi viéc, mat viéc [am; Théng tu 23/2015/TT- BLDTBXH ban
hanh ngay 16/11/2015 huéng dan céch tinh tién luong 1am viéc vao ban dém,
tién lwong 1am thém gid vao ban dém,...
2.3.6. Swphéattrién cia thi trwong lao dong

Lamot doanh nghiép hoat dong trong nganh ma sir dung sb luong céng
nhan 16n do ¢6 mathi truong lao dong tac dong rat 16n téi nhitng bién dong
trong hoat dong quan ly nhan luc ciing nhu viéc xa&y dung va thuc hién chinh
sach déi ngo tai chinh tai cdng ty.
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Cong ty cd phan may Son Ha cd tru so tai thi x& Son Tay, day latrung
tam kinh té, van hoa, chinh tri, xa hoi, mot trong nhitng dia diém phét trién
kinh té thuan loi cua khu vuc phia Tay Bac thanh phé Ha Noi, do d6 thu hit
rat nhiéu cong ty dong dia ban tai day voi dadang céc linh vuc hoat dong san
xuat kinh doanh. C6 thé ké dén nhu: céc cong ty xdy dung, cong ty san xuat
bao bi, cong ty sin xuét gidy dép, cong ty ché bién thuyc pham,... Dac biét, cd
mot sd cong ty hoat dong trong cing linh vuc may mdc nhu: cong ty may
BoNa, cdng ty may lién doanh Nhat, cong ty may Huy Hoang,... Do d6, day
ciing 1& mot phan théch thirc khdng nho cho cdng ty trong viéc giit chan lao
dong tranh tinh trang lao dong chuyén sang 1am viéc tai cac cong ty khac, boi
dic trung cua nhitng nganh nghé ndy co ban déu can mot lueng 16n lao dong
phd thdng, lao dong chan tay la cha yéu.

Boi vay, dé gia tang tinh canh tranh so véi cac doanh nghiép cing
nganh ciing nhu cac doanh nghiép khac trén dia ban thi x4, cdng ty d&, dang
va can dua ra nhitng phuong huéng, chinh sach xay dung va thuc hién hé
théng d&i ngd tai chinh sao cho hop ly, dam bao dat dugc két qua cao nhat tur
d6 thu hat va gitr chan NLD gioi 1am viéc tai cdng ty ddng thoi tao dong luc
cho NLP gilp nang cao nang suit lao dong va hiéu suat hoat dong chung
trong toan cong ty.

Bén canh nhirng kho khin, thach thic phai déi mat, cdng ty ciing c6
mot sd loi thé phai ké d¢én nhu: vi tri dat cong ty 1a noi ¢6 luc luong lao dong
tré rat 1on, lao dong co trinh do ¢ céc dia phuong 1an can, do d6 ngay tir ban
dau cdng ty dugc thanh 1ap d& thu hat mot luc luong lao dong 16n trén diaban
nop hd so vavao lam viéc.

Mit khéc, cong ty da duoc thanh 1ap tir kha lau, sb 1ao dong trong cong
ty déu tuyén vao theo hinh thirc “cha truyén con néi”, hai d¢én ba thé hé déu
cling lam viéc, cbng hién sitcc minh cho cdng ty. Chinh vi thé, khi cong ty dau
tu, xay dung va tuyén dung lao dong trén dia ban déu duoc céc cap 1anh dao
ung ho va gilip d& tan tinh. Hon nita, két qua san xuat kinh doanh caa cong ty
trong nhitng nam qua déu dat khéa cao va 6n dinh, chinh diéu d6 da lam gia
tang vi thé caa cdng ty trén dia ban thi xanéi chung va linh vec may mac néi
riéng. Thém vao d6, von xuat phét tir nghé néng nén NLD trong khu vuc kha
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chiu khé, lao ¢ong cham chi. Do d6, viéc ddp tng muac thu nhap nhu thé ndo
cho thoa dang véi NLD trong khu vuc dé tao dong luc lao dong khdng phai 1a
bai toan kho d6i vai quy cong ty.

Thém vao d0, tru so cbng ty dugc dat ngay tai noi ma chi phi sinh hoat
chiém ty trong 16n trong thu nhap caa NLD. Diéu d6 buc cong ty phai can
nhic tinh toan d¢én mirc thi lao hop ly. Néu cong ty tra lwong khéng thoa
dang, khéng tuong xtng vai sic lao dong maNLD bo ra; cac ché do phu cap
lwong, thuong, cac phic loi tai chinh khong thiét thuc déi voi NLD, anh
huong dén loi ich cia ho 3 dé khién NLD tim sang cong ty khéc dé tim kiém
co hoi, diéu kién 1am viéc hop Iy hon vado s3 1a mét thiét hai [6n véi cong ty.

Véi dac thu caa nganh dét may, nhan cong layéu té vé cling quan trong
trong diéu kién may moc, cong nghé chua thuc s hién dai va co thé thay thé
hét lao dong con ngudi, thi viéc sir dung tét ngudn nhan luc vén duoc coi 1a
loi thé vé giaré s3 lamot trong nhitng muc tiéu can dat duoc caa cong ty.

2.3.7. Swton tgi va hogt dgng ciaté chirc cong doan co o

Hién nay cong ty da thanh Iap t chac cdng doadn co so, viéc xay dung
va duy tri hoat dong té chirc cdng doan lubn dugc cong ty quan tam, chl
trong va tao diéu kién tét nhat. Trong qua trinh x&y dung va thuc hién céc
chinh sach d&i ngo tai chinh, cong ty ciing d& co tham khao y kién caaté chic
cdng doan. Cu thé, hang thang, cong ty déu to chirc cac budi hop gira dai dién
1anh dao cong ty va td chuc cong doan dé trao doi cac van dé lién quan dén
NLD, kip thoi ghi nhan nhitng mat ¢ dat dugc dong thoi tim ra céc van dé
con ton tai, nguyén nhan cua cac van dé dé va dé xuat phuong huéng giai
quyét dé khéng gy anh huang dén tinh than, tam ly NLD ciing nhu hiéu qua
hoat d6ng san xuat — kinh doanh chung cua cong ty. Cac can bo cong doan
déu do NLD trong cong ty binh bau hang nam va thuong 1a nhirng NLD hoan
thanh xuat sic cdng viéc, co Y thirc to chirc ky luat tét.

Nhan duoc sy ung ho rat 16n tr NLD, trong nhitng nam qua, ngoai
nhitng hoat dong thuong nién, cdng doan co s cong ty da cd nhing hoat
dong nhan duoc sy ung ho rat [6n tr phia NLD, dic biét 1a nhitng thay doi
dang ké trong céc van dé cai thién dai ngo tai chinh cho NLD nhu: dam phéan
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thanh cdng vé viéc tang luong toi thiéu dé dam bao doi sdbng cho cdng nhan,
thuong lwong nham giam gid 1am thém, dé xuat mo rong doi tugng tham gia
bao hiém, gia ting mirc dong bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép cho NLD,...ciing nhu dua ra nhiéu chuong trinh, hoat dong y nghia
cham lo dén doi sdng vat chat, tinh than cho NLP trong cong ty nhu: to chac
cac chuong trinh tham héi, ting qua NLD va gia dinh NLD vao céc ngay 1&
lén, quan tAm chia s¢ véi cac gia dinh kho khan, chinh sach, gitp dd ho dé
phan nao cai thién cudc sdng.

Tuy nhién, bén canh nhitng vu diém dat duoc, to chirc ndy van chua
thuc sy phét huy tét vai tro ciaminh, chuathyc hién tét cng tac tuyén truyén
ciing nhu huéng dan cu thé ¢én NLD vé céc noi dung trong chinh sach di
ngd tai chinh caa cong ty. Ngoai ra, viéc ling nghe va tiép thu nhitng y kién
ddéng gop, nguyén vong cua NLD trong cong tac xay dung chinh sach da ngo
n6i chung va dai ngo tai chinh ndi riéng con han ché. Do d6, trong thoi gian
ti, cdng ty can quan tdm, chd trong va day manh hon nita cac hoat dong cua
cdng doadn dé ho co thé phét huy tét vai trd cia minh vathuc sy 14t chac dai
dién, bao vé quyén lgi chinh dang cho NLP.

2.4. Panh gia vé dai ngd tai chinh tai cdng ty c6 phan may Sen Ha
2.4.1. Nhing mat dat dwoc

Viéc &p dung céc hinh thirc tra luong khéc nhau cho nhirng d6i tuong
lao ¢ong khéc nhau dua trén két qua lao d¢ong cua ho gitp phan anh chinh xéac
hon nhirng déng gop ciaa NLD cho cbng ty, giup cho viéc tra luong trong
cdng ty tré nén cdng bang hon. Bong thoi, viéc gan mac lwong caa nhan vién
trong nha may véi mac san lugng caa nha may gép phan thic day céng nhan
vién nang cao hiéu suat 1am viéc, dic biét 1a vsi bo phan 1am viéc gian tiép
phuc vu trong xuéng, day 1a mot vu diém 16n trong céch thie tinh lwong cua
cong ty.

Bén canh @6, ché d6 tra lwong tai cdng ty dugc quy dinh ré rang, cu thé
do @6 NLD co thé dé dang ty tinh duoc tién lwong cua minh. Hinh thic tra
lwong theo san pham phut hop voi dic diém san xuat kinh doanh caa cong ty.
Tién lvong NLD nhan dugc phu thudc vao sd luong va chat luong san pham
d& hoan thanh do d6 thic day NLD tich cuc hoc tap, nang cao tay nghé, tich



97

ldy kinh nghiém,...dé nang cao kha nang lam viéc, nang cao nang suat va tir
d6 s3 nhan dugc maic lwong cao hon. Bong thoi nang cao tinh ty cha, cha
dong lam viéc caaNLD vatap thé NLD.

Hinh thirc tra lwong ddi vai cén bd 1anh dao, quan Ii, chuyén vién, nhan
vién phuc vu gin lién véi mac d6 hoan thanh céng viéc qua d¢6é quan triét
nguyén tic tra lwong theo sb luong va chat luong cdng viéc. Bong thoi, tién
lwong caa bd phan nay phu thuoc vao mic lvong binh quan caa cong nhan
truc tiép san xuat, chinh diéu ndy s& tao nén si phéi hop nhip nhang giira cac
bo phan, cdng tac to chirc san xuét, phuc vu noi [am viéc tir 6 duoc thuc hién
t6t nhat nham mang lai hiéu qua san xuat cao.

Cong ty cang daxay dung dugc dinh bién lap dong ¢c6 can cir khoa hoc,
tir d6 gilip cho viéc xay dung don gia tién lwong va ké hoach quy luong dé
dang hon. Viéc x&y dung don giatién luong tai céng ty luén dam bao bam sit
vao diéu kién thuc té tinh hinh san xuat kinh doanh cua cong ty va tuan tha
cac quy dinh cia Nha nuéc.

Viéc chi tra tién lwong cho NLD hang thang dya trén co so danh gia
mirc ¢6 hoan thanh cdng viéc caa NLD véi cac tiéu chi nhu: Ning suat, chat
lwong, y thirc chap hanh ky luat, ngay cong, gitp cho cdng ty quan ly tét hon
két qua thuc hién caa NLD, do d6 gitp cho viéc phan loai lao dong dugc dé
dang va chinh xac hon.

Céc khoan phu cap, trg cp lwong ma cong ty dang &p dung cho thiy sur
guan tdm caa ban lanh dao téi cdng téc ddi ngd cho NLD tai cong ty. Cac
khoan phu cip d¢& bu dip phan ndo nhitng hao phi lao dong, déng thoi goép
phan tang thém thu nhap cho NLD.

Céc hinh thiac thuong da dang, linh hoat va phu hgp, dugc NLD
huéng tng manh mé, gop phan khuyén khich céng nhan vién trong cong
ty tich cuc lam viéc, dam bao hiéu qua cdng viéc cho cdng ty, tao diéu
kién cho NLD cé thém thu nhap.

Pic biét, tién thuong gan véi thd ¢6 chap hanh ky luat va ngay cong
lao dong do d6 cb taéc dung khuyén khich cdng nhan ¢am bao ngay céng lao
dong va chap hanh nghiém chinh noi quy, quy ché tai cong ty.
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Tinh dén thoi diém hién nay, mic lwong thip nhat tai cong ty la
4.200.000 d¢6ng/ngudi/thang. Mirc lwong cling véi cac mirc thuong khé cao so
vai céc doanh nghiép cung nganh va doanh nghiép trén dia ban do d6 cd kha
nang thu hat NLD gioi vao [am viéc trong cdng ty va kich thich NLD tich cuc
1am viéc dé nang cao muc lwong vadat dugce cac mirc thuong do cong ty dé ra

Céc ché do phc loi bat buoc dam bao dang quy dinh caa Nha nudc.
Bén canh d6 cé&c ché do phic tu nguyén thé hién sy quan tam, cham lo dén
doi sbng ca nhan NLB. Phic lgi vé Bao hiém x& hoi va Bao hiéem vy té
nhin chung d& dugc thuc hién kha tét, cong ty da thuc hién ding chinh
sach do Nha nudc ban hanh dé NLD ¢6 thé huong nhitng quyén loi khi
gap 6m dau, tai nan, sinh dé, huu tri..., gitp cho NLD yén tam lam viéc
ma khdng phai lo l1ang khi c6 nhitng van dé xay ra. Bén canh d6, cong ty
con thyuc hién cac ché do phac loi tu nguyén, tro cap, phu cap lwong cho NLD
qua do thé hién sy quan tam, chim lo dén doi sbng ca nhan NLD, nhiéu
chinh sach da duoc thuc hién phd hop véi diéu kién, dic diém cua cong
ty va nhu cau cua dai bo phan NLD.
2.4.2. Nhiang mdt han ché va nguyén nhan
2.4.2.1. Nhizng mat han ché

Hinh thirc tra lwong cho bo phan gién tiép chua thuc su tao dong luc
cho CBNV [am viéc tai cong ty.

Hinh thirc tra lwong san pham cua cdng ty con kha don gian, néu két
hop véi hinh thic tra lwong theo san pham c6 thuang, hodc tra lwong theo san
pham liy tién dyavao sb lugng san pham vuot mic thi dong luc lao dong caa
NLP s3 tang lén dang keé.

Tién lwong tinh cho cdng nhan san xuét truc tiép mic du dya trén sb
san pham san xuit ra, tuy nhién chua co nhitng dinh muc téi thiéu cho ting
cdng nhan san xuat dé tir ¢6 1am can ct danh gid, thuong phat dbi véi cong
nhan san xuat. Do d6 can x&y dung nhirng dinh mic cy thé dbi tirng NLD
trong bo phan lao dong tryc tiép.

Bén canh do, tién lwong d6i véi cdong nhan san xuét truc tiép duoc tra
theo don gia va sd luong san pham néu nhu thiéu nhitng quy dinh chat chg,
hop |y cdng nhan s3 it quan tAm dén viéc tiét kiem nguyén vat liéu, coi nhe
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viéc tiét kiém chi phi san xuat, it quan tam dén viéc bao quan may mac, thiét
bi. Trong mot sd trudng hop cdng nhan chi quan tam dén sd lwgng ma it chd y
dén chat lugng san pham.

Cac tiéu chi danh gia mirc d6 hoan thanh cbéng viéc caia NLD chua cu
thé, rd rang, con khé chung chung va chua duoc luong hda, do dé céc tiéu chi
dénh gia chua phan anh ding két qua 1am viéc caa NLD trong cong ty, viéc
danh gia con mang tinh hinh thirc. Bén canh do, viéc 4p dung hé théng céc
tiéu chi danh gia mic do hoan thanh cong viéc dbi véi tit ca CBNV trong
cong ty 1a chuahop 1y. Bai céc cong viéc co tinh chat khéac nhau s3 phai duogc
xay dung hé théng céc tiéu chi danh gia khac nhau dé d¢am bao tinh cong bing
va hop ly trong cdng tac dénh gia Do vay, ddi véi bo phan huong luong thoi
gian (khéi van phong xuong, cdng ty) can thiét phai xay dung riéng mot hé
théng céc tiéu chi danh giamic 6 hoan thanh cdng viéc.

Hon nita, néu chi ¢anh gia dwa vao tiéu chi nang suat s rat dé gay ra
tinh trang céng nhan 1am viéc chay theo nang suat, khéng co y thic tiét kiem
nguyén vat liéu cho cong ty. Mat khac viéc xét tiéu chi ning suat dat 90%
(dbi véi cong nhan san xuit) duoc xép loai A d¢& phan ndo khdng kich thich
duoc NLD cb gang dé dat nang suat 100% vatrén 100%.

Bang luong chirc danh cbng viéc trong cong ty con kha so sai, khdng
bao quét hét cac vi tri cong viéc tai Cong ty. Viéc xé hé sb lwong chic danh
cdng viéc dé tinh lwong cho NLD hang thang chu yéu dua vao y chi chi quan
cua Gidm déc, chua co quy dinh danh gia cu thé va day da vé mac do phic
tap cua cong viéc, tinh tréch nhiém, nhiém vy, chirc nang cua cac chac danh
trong hé théng do d6 viéc tra luong cho CBNV trong cong ty chua dat hiéu
qua t6i uu, chua kich thich NLD 1am viéc hét minh dé cong hién, dong gop
cho cong ty.

Ché @6 phu cap, trg cip lwong tai cdng ty chua thuc sy da dang, chua
co tinh canh tranh trén thi truong. Mic phu cip, tro cip chua tao dong luc
thiét thuc cho NLD, do d6 1am han ché trong viéc thu hat va gir chan lao
dong gioi vao lam viéc tai cong ty.
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Taciing dé dang nhan thay hinh thirc thuéng chung ddi véi cac bo phan
tai cong ty hién nay chu yéu dugc thuc hién théng qua hinh thirc thuong bang
tién mat, thiéu sy biéu duong va khen ngoi trude tap thé, diéu ndy ciing lamaot
han ché vi bat ki NLD nao ciing mudn ching té vadugc moi ngudi ¢dng nhan
kha nang lam viéc caaminh. Bén canh d6, cac ché do thueng ddi véi b phan
huong lwong thoi gian ciing rat han ché, thuéng cha yéu trong bo phan phan
xudng, chuaquan tam nhiéu dén b phan van phong cong ty.

Hinh thuc thuong sang kién cai tién k§ thuat chua mang lai hiéu qua
cao do: cdng ty chuaxay dung cac quy dinh, cac tiéu chi, mic thuong cu thé
bai vay chuathiic ddy CBCNV trong cong ty tim toi, hoc hoi, nghién ciru cac
sang kién nham goép phan loai bo cac thao téc, dong tac thira trong san xuit,
han ché thoi gian 1ang phi céng nhan tir 46 nang cap nang suit lao dong, tiét
kiém vat tu trong san xut kinh doanh.

Céc ché do phic lgi chua da dang, chua tao duoc dong luc thiét thuc
cho NLP, chua c6 nhitng ché d6 khéac biét nham thu hat nhitng NLD gioi tir
bén ngoai vao lam viéc tai cdng ty.

2.4.2.2. Nguyén nhan cia nhiing mgt hgn ché

Viéc xéc dinh miu dé tién hanh dinh mac chua chinh xéc, chua lva
chon mau trung binh tién tién dé tién hanh dinh mic.

S6 lwgng can bd 1am vé mang tién luong con twong ddi it, lai chualam
ddng trinh @6 chuyén moén do do viéc xu ly céc nghiép vu chuyén mon lién
quan dén van dé ndy con han ché. Bén canh do, khdi lugng cong viéc caa
phong twong ddi 1on, can bo quan ly phai 1am viéc lién tuc, it co thoi gian cap
nhat va xay dung phuong an tra lwong méi dé phl hop véi si bién dong bén
ngod cua thi truong va nhan luc tir bén trong té chirc do d6 viéc thuc hién
cdng t&c lao dong — tién luong chua dat hiéu qua cao.

Ban 1dnh dao cong ty chua quan tam triét dé téi viéc tao dong luc lao
dong théng qua chinh sach dai ngo tai chinh trong céng ty. Céac can bo 1am vé
cdng téc tién lwong, thuong, phic lgi chua thuc sy sét sao véi cdng viée, voi
quyén loi caa NLD vi thé 1am giam hiéu qua cong tac.
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Cong ty chua co sy kiém dinh va danh gia hiéu qua chinh sach da ngo
tai chinh thuong xuyén dé kip thoi sira doi nhirng diém bat hop Iy vabd sung
nhitng diém con thiéu.

Chua c6 hé théng danh gia thuc hién cong viéc theo céc tiéu chi rd
rang. Phuong phdp danh gid hiéu qua cbng viéc hién nay caa cong ty phu
thudc chu yéu vao kha nang quan sét va nhan xét cua nhitng nguoi dugc giao
nhiém vu giam sat.
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CHUONG 3

MOT SO GIAl PHAP NHAM HOAN THIEN PAI NGO TAI
CHINH TAI CONG TY CO PHAN MAY SON HA

3.1. Pinh hwéng phat trién caa cong ty va phwong hwéng hoan thién dai
ngd tai chinh tai cong ty cé phan may Son Ha

3.1.1. Pinh hwéng phét trién ciia cong ty dén nam 2022

Pay manh phét trién, xay dung thuong hiéu va uy tin céng ty trén thj
truong trong nudc va quéc té. Khéng ngirng mé rong san xuat va nang cao
chat lwgng san pham dé mang lai nhiéu sy lya chon cho ngudi tiéu dung va
tré thanh doanh nghiép san xuat, xuat khau hang dau Viét Nam vatién toi tro
thanh mot trong nhitng tap doan may mac hang dau Viét Nam. Xay dung,
nang cao nang luc can bo quan Iy vé moi mat. Thu nhap caa CBCNV ting
binh quan 15-20% mbi nam.

Dé co thé thuc hién duoc cac muc tiéu trong thoi gian téi Cong ty da dé
rac&c nhiém vu cu thé nhu sau:

Tung budc trién khai va phét huy nhirng thanh qua d& dat dugc trong
nhitng nam qua, day nhanh toc d6 phét trién Cong ty bén virng trén co so phét
huy téi da sitcc manh ndi luc, cung ¢6 va phét huy nganh nghé gia cong truyén
thdng, mo rong va phét trién cac don hang san xuat FOB, d6i méi cong tac
quan ly, ting nang suit lao dong va hiéu qua san xuat kinh doanh nang cao
sirc canh tranh cia Cong ty.

Ung dung manh mé khoa hoc ky thuat, tiép tuc van hanh hiéu qua hé
thdng quan |i chat luong theo tiéu chuan 1SO 9001:2008 va SA 8000.

X&y dung phan xuéng may 2 véi 20 chuyén may, cong suit 430.000
Pcs/thang va phan xuong may 3 véi 18 chuyén may, céng suat 550.000
Pcg/théng véi muyc tiéu khdng ngirng ndng cao chat lugng san pham.

Xay dyng va phét trién ngudn luc con ngudi du vé sd lwgng va chat
lwong dé dam bao hoan thanh tot ké hoach dé ra. Khéng ngirng tang cuong
cdng tac d&o tao va to chac can b, nham xay dung doi ngii can bo quan ly,
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ky thuat c6 nang luc, trinh @6 chuyén mén cao, d6i ngii cdng nhan lanh nghé
0 tac phong cdng nghiép.

Khdng ngirng ttng dung khoa hoc cong nghé tién tién vao linh vyc san
xuat kinh doanh cia Cong ty, nhim nang cao niang suit lao dong, hiéu qua san
xuat kinh doanh, tao buéc dot phé phét trién caa Cong ty.

bam bao viéc lam va thu nhap cho ngudi lao dong, tirng budc néng cao
diéu kién Iam viéc vamirc sdng caa NLD.

Nhu vay, véi dinh huéng phét trién caa Cong ty nhu trén, mac d&i ngod
ma NLD nhan dugc s£ dam bao hon. Bén canh d6 Céng ty ciing cha trong
quan tAm dén d2o tao nang luc, trinh @6 chuyén mén caa NLD. Khi niang luec
cia NLD tang lén thi nhan thirc cua ho vé thll lao cia minh ciing tang Ién, vi
vay cong ty can hoadn hién hé thong dai ngo tai chinh cho hop Iy hon, dam bao
thic day nguoi lao dong tham gia vao qua trinh san xuat dé dat két qua cao
nhat.

3.1.2. Phwong hwéng hoan thién dai ngé tai chinh cia Cong ty co phan
may Sen Ha trong thei gian tdi

Vi s phét trién ngdy cang 16n manh caa nganh dét may Viét Nam, thi
viéc canh tranh giira cac cdng ty dic biét 1a vé nhan lyc, dat ra doi hoi phai
nang cao hiéu qua d&i ngd nhan luc dé thu hit va gitr chan lao dong gisi cho
doanh nghiép minh. Bén canh d6, dét may 1& mot nganh mang nhiéu tinh dic
thl, ty 18 lao dong madic biét 1alap dong truc tiép cao do d6 ciing doi hoi céc
chinh sach tién lwong, thugng, va phic loi caa Cong ty 1am thé ndo phai hop
ly nhat, chat ché nhat dé thu hit vagin giit duoc doi ngii lao dong cua minh.

Pé thyc hién chi tiéu ké hoach sin xuét kinh doanh ciing nhu d&p ang
nhu cau caa can bd cdng nhan vién trong Céng ty, Ban [anh dao da dua ra
nhitng bién phap dé nang cao hiéu qua d&i ngd tai chinh caa NLD trong thoi
gian téi nhu sau:

Chap hanh tuyét d6i cac quy dinh caa Phép luat, tuan tha moi quy dinh
cua phédp luat vé tién lwong va quan ly tién luong. Khi Nha nudc cé nhitng
chinh s&ch thay déi vé tién luong, phic loi thi cng ty ciing s3 ¢6 nhitng diéu
chinh ¢é ¢am bao 1am theo ding quy dinh.
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Viéc tra luong cho NLD phai dua trén nang suat, chat luong, hiéu qua
lam viéc caa NLD, khong tra lwong binh quan, chia déu. Viéc danh gia, xép
loai muc d6 hoadn thanh cong viéc dua trén kha ning thuc té, khéng danh
ddng, thién vi.

Pé thu hat dugc lao dong gioi, co trinh d6 tay nghé cao, dap ung tinh
hinh phét trién caa Cong ty ciing nhu tinh hinh phét trién cua nén kinh té noi
chung, viéc tra lwong cho NLD can dyatrén cac yéu tb thi truong

Tiép thuc duy tri va thuc hién quan diém dau tu vé tién lwong, thuong,
phuc loi dam bao doi sdng cho NLD trong cong ty.

Trong thoi gian téi Cong ty s& hoadn thién hinh thuc tra luong ddi Véi
bo phan lao dong quan 1y to, xudng vanhan vién tai cac phong ban; xay dung
hé sb lwong chirc danh cdng viéc co co s& khoa hoc dé tra lwong dung Véi
nang luc vatrinh d6 caatirng ngudi vado ciing 1a co so dé gitr chan nhan tai.
3.2. Mot sb giai phap nham hoan thién d&i ngd tai chinh tai Coéng ty co
phan may Son Ha

3.21 Hoan thign hinh thic trd lweng cho lao déng khéi van phong va
phuc vu

Viéc phan phéi tién luong cho NLB trong cdng ty can dya trén co so:

+ Hap phi stc lao dong cia NLD duoc thé hién thong qua sd luong,
chét lugng, tién @6 thuc hién cdng viéc maNLD duoc giso.

+ Hiéu qua san xuat kinh doanh cua tirng bo phan, phong ban trong
cong ty.

+ Tuy theo tinh chat cdng viéc ma NLD thuc hién dé xéc dinh hinh
thirc chi tra tién lwong phl hop.

Pbi vai khéi quan ly va phuc vu tai Vian phong cong ty va Van phong
xuong thay vi tra luvong nhu trudc déy, khi hoan thién chinh sach déi ngo tai
chinh, céng ty cé thé &p dung hinh thic tra lwong hang thang theo chirc danh
cdng viéc va tly thudc vao két qua san xuat kinh doanh chung, cdng ty co thé
chi tra thém tién lwong b sung.
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. Céch tinh tién liong chirc danh ciia khai van phong va phuc vy

Dé cb thé khuyén khich lao ¢ong khdi vin phong va phuc vu nang cao
chat luong, hiéu qua cdng viéc, gitt chan NLD gin bo 1au dai véi cong ty thi
phai x&c dinh mutc tién lvong chic danh cdng viéc cho lao dong thudc khdi
van phong va phuc vu phai biang hoic cao hon so véi mac lwong binh quan
trén thi truong tir d6 tao kha nang canh tranh cho doanh nghiép. Tién luong
chirc danh céng viéc dugc xac dinh theo céng thac:

TLotw = (MLmin/Neg) X Heg X Npr x K

Trong do:

- TLegov © Tién lwong tra theo chirc danh céng viéc.

- MLpmin : Mic lwong téi thiéu cong ty dang &p dung

- Nea: SO ngdy cong theo ché do (26 ngay).

- Hegi: Hé sd lwong chirc danh cong viéc cia NLD tht i

- Nt : SO ngdy di 1am thyec té.

- K : Hé sb hoan thanh cong viéc caa NLD thi i
. Céch tinh tién liong bé sung:

Pé khuyén khich nguoi lao dong thudc khéi van phong vakhébi phuc vy
hoan thanh t6t nhiém vu, nang cao hiéu qua 1am viéc, ngodi phan tién luong
chtrc danh cong viéc, nguoi lao dong s& dugc tra thém mot phan tién lwong bd
sung Véi ty 1é tir 0,5 — 1,0% loi nhuan, tdy theo két qua hoat dong sin xuat
kinh doanh cua cong ty.

3.2.2. Hoan thign hinh thic trd liwong cho khéi lao dgng truec tiép

Dé hinh thuc tra lwong san pham thuc sy tao dong luc cho NLD trong
cdng ty, dic biét 1a nhitng cong nhan 1am & cac khau trong yéu cua day
chuyén san xuit hoic do yéu cau dot xuat caa nhiém vu san xuét - kinh doanh
(don hang dot xuat, san xuat sin pham c6 yéu cau ky thuat cao...) doi hoi
phai hoan thanh khan truong, kip thoi; ban 18nh dao cong ty co thé xem xét &p
dung hinh thic tra luong san pham c6 thuéng hodc hinh thic tra lwong san
pham iy tién nham khuyén khich NLD tich cuc [am viéc, tich cuc hoc hoi,
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tich Ity kinh nghiém dé hoan thanh vuot mic san luong. Cong thirc tinh cu
thé nhu sau:

+ Poi véi hinh thize tra lirong san pham co thueng:

Khi &p dung hinh thtc tra lwong ndy, toan bd san pham déu duoc tra
mot don gid ¢b dinh, con tién thuong s& can cr vao mac dé hodn thanh va
hoan thanh vuot muc céc chi tiéu thuéng. Trudce khi &p dung thuc tién, cong
ty cin x&y dung hop |y céc chi tiéu thuong, diéu kién thuong, ty Ié thuong
nham tranh viéc lam tang chi phi tién luong vaboi chi quy lwong.

Cong thurc tinh lirong nhur sau:

Lxmxh

TLoy = L+
e 100

Trong do:
- TLey: Tién lwong sin pham thuéng
- L: Tién lwvong theo don gid co dinh
- m: Ty I€ thuéng cho 1% vuot mic chi tiéu thuong
- h: % vuot mac chi tiéu thuong
Vidu: Chi Nguyén Thi Minh - cdng nhan may c¢6 mirc do hoan thanh
ké hoach sin xuat trong thang la 110%. Tién luong san pham caa chj tinh
theo don gia cb dinh 1a 4.820.000 d¢éng. Theo quy dinh ct hoan thanh vuot
muc san luong 1% thi dugc huéng 0,7% caatién luong theo don gia cd dinh.
Hay tinh tién lwong san pham co thuong cho chi?

Tur céc dit liéu da cho ta tinh duoc tién lwong san pham cd thuong caa
chi Minh la:
4.820.000 x 0,7 x 10

100

TLg = 4.820.000 +

= 5.157.400 (d6ng)
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+ Poi véi hinh thize trd lirong sin pham liy tién:

Khi &p dung hinh thic tra lwong ndy, tién luong caa nhirng sin pham &
muc khoi diém iy tién (san pham & mic quy dinh hoan thanh) duoc tra theo
don gié binh thudng (don gia cb dinh), con tién lvong caa nhitng san pham
vuot muc khai diém Iy tién duoc tra theo don gia liy tién.

. Tinh don gia cé dinh:

DG = (Lceev *PCréucy) X M1c
hogc:
Lceev + PC(néu Cé)

bG =
Mg
. Tinh don gia liy tién:

PGy = PG x (1+k) (i = 1-n)
Trong do:

- BGyi: Bon gidlay tién ¢ khoang thi i

- DGy Bon giach dinh

ki: Ty Ié tang don gia ¢ khoang thur i
n: S6 khoang tra theo don gia iy tién

* Ty I¢ tang don gia (ki) duoc xac dinh nhy sau:

dcd X tC
ki = — x 100
d

Trong do:
- ki: ty I¢ tang don giahop ly

deg: Ty trong sH tién tiét kiém duoc trong chi phi san xuat cd dinh
trong giathanh san pham

te: Ty 1é cia sb tién tiét kiém vé chi phi san xuat ¢6 dinh ding dé
tang don gia

du: Ty trong tién luong caa cong nhan san xuat trong gid thanh
san pham khi hoan thanh vugt muac san lugng
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. Cong thizc tinh tién lirong sin ppcfm iy tién:
TLor= & Qi x (ki +1) X PGa
Trong dé: h
- Qi1 S6 lugng san pham duoc tra & mac don giatang thém
- Ki: Ty [é % tang don gia ¢ khoang thur i
* Néu cong ty ap dung 1 ty 1é tang don gia thi:
TLsit = (Que X PGea) + ( Qi —Q1)k X DPGeq
Trong dé:
- TLept : Tién lwong san pham liy tién
- Qq: San luong thyuc té cua cong nhan
- DGy bon giach dinh
- Qqu: Mirc san lugng khoi diém
- k: Ty 1€ tang don gia
* Néu cong ty ap dung nhiéu ty 1¢ ting don gia khéac nhau thi cé thé &p
dung cong thic sau: )
TLgit = Qi X PGeg + éil Ki (Qi+1- Qi) X PGeq+ Kn( Qi - Qn) X DGeq
Trong dé:. h
- Qu: San luong thyuc té cua cong nhan
- DGy Bon giach dinh
- ki: Ty 1é % tang don gia cuanhirng san pham vuot ¢ khoang thi i
- Qi: Mtrc san lugng quy dinh the i ding dé xéc dinh don gia lay
tien
- kn: Ty 18 % tang don gia cua nhirng san pham vuot & khoang thi n
- Qq: Muc san luong quy dinh thir n ding dé xéc dinh don gialay tién
Vi du: Anh Nam la céng nhan bac 3/6 duoc giao lam cdng viéc dung
bac tho véi don gid cd dinh 1a 3.000 d¢éng/san pham. Trong thang anh [am
dugc 1500 san pham. Muc san lugng/thang 1a 900 san pham. Hay tinh tién
lwong san pham liy tién cho anh Nam? Véi quy dinh vé ty 18 Iy tién nhu
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sau: Nhitng san pham tir 901 — 1200 duoc ting 30% don gia cd dinh. Nhitng
san pham tir 1201 tro di duoc ting 45% don gid

Tién luong san pham liy tién maanh Nam nhan duoc 1&
TL gy = 1500 x 3000 + (1200-900) x 0,3 x 3000 + (1500-1200) x 0,45 x 3000
= 4.500.000 + 270.000 + 405.000
= 5.175.000( dong)
3.2.3. Hoan thién ché dg phu cip lwong

Cong ty co thé can nhiac bd sung phu cip doc hai — nguy hiém, trong
c4c cobng viéc: Van chuyén kién bong, kién vai, truc vai, hod chat, thuéc
nhudm; van chuyén may giat, nhuom lién hop; Van hanh méy cdo 16ng; Giat,
tay, mai quan bo,... trén co so ra soét phan loai diéu kién lao dong, so sénh
mirc d6 niang nhoc, doc hai nguy hiém caa nghé, céng viéc véi diéu kién lao
dong binh thuong dé xac dinh mirc phu cap.

Viéc ép dung phu cip ndy s Iam cho thu nhap caa nhitng NLD 1am
cdng viéc ndy tré nén cdng bang hon, NLD tir ¢6 yén tam 1am viéc va cong
hién cho cong ty. Viéc x&c dinh mac phu cip doc hai — nguy hiém phai ¢am
bao: Muc phu cap déi véi nghé, cong viéc cd diéu kién nang nhoc, doc hai,
nguy hiém thip nhat biang 5% va cao nhat bang 10% nghé, cdng viéc co diéu
kién lao dong dic biét nang nhoc, doc hai, nguy hiém; thip nhit bang 7% va
cao nhit 15% so voi muc lwong cua nghé hoic cdng viéc cd do phic tap
twong duong trong diéu kién lao ¢ong binh thuong.

Phu cap nang nhoc — doc hai nguy hiém duoc tinh tra cing ky vao
lwong hang thang theo thoi gian thuc té 1am cong viéc co diéu kién ning
nhoc, doc hai, nguy hiém. Lam viéc dudi 4 gio/ngay thi duoc tinh biang %
ngay, lam viéc tir 4 gio tro 1én thi duoc tinh ca ngay.

Bén canh @6, cong ty ciing c6 thé bé sung phu cip théng tin lién lac
(tién dién thoai) &p dung dbi véi céc bo phan chirc danh ciia cong ty giao dich
thuong xuyén véi cac khach hang, mac phu cip tr 100.000 - 200.000
ddng/théng; phu cap di lai (tién xang xe) & dung ddi vai bo phan, chic danh
cua cong ty giao dich thuong xuyén véi khach hang, di du hoi nghi hay di
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hop, di cong tac co xe cua cdng ty phuc vu, mic phu cip tir 10 d¢én 20 it xang
hang thang.

Ngoai cac phu cap trén, cdng ty co thé xem xét, bo sung thém céc ché
d6 phu cap, tro cip nhu:

* Phy cdp ngogi g

Hién nay cong ty dang sir dung nhiéu day chuyén cong nghé duoc nhap
khau tir nuéc ngodi va phan [on khéch hang caa cong ty 1a cac doanh nghiép
nugc ngoad (Trung Qubc, My, Columbia,...) Vi vay phu cip ngoai ngir S5
khuyén khich cac CBCNV trong codng ty trau ddi kha ning ngoai ngit dé thuc
hién tét hon cong viéc. Cu thé, &p dung mic phu cdp 500.000 ddng/ngudi va
tra cling ki luong hang thang ddi véi nhitng CBCNV ¢6 ching chi tiéng Anh/
Trung valam viéc ¢ nhitng vi tri can sir dung dén ngoai ng.

* Tro cap gido duc:

Hing nam codng ty co thé trg cip kinh phi cho mot sb can bo cha chét
di hoc cac 16p d&o tao vé quan ly, chinh tri, nang cao trinh d6 quan ly dé kip
thoi d&p ung tinh hinh kinh doanh. Bong thoi, tai tro mot phan kinh phi cho
cén bo céng nhan vién co nguyén vong tu hoc tap, nang cao trinh d6 kién thirc
tay nghé.

- DBéi voi doi ngdi cén bo tré hang thang cong ty co thé hd tro trg cip
phuc vu chién lugc ddo tao va phét trién ngudn nhan luc tré caa Cong ty:

+ Muc 1.500.000 d¢éng/ngudi/théng cho ky su, cir nhan tét nghiép
loai gioi.

+ Muc 1.200.000 d¢6ng/ngudi/thang cho k§ su, cir nhan tét nghiép
loai kha

+ Muc 1.000.000 d¢éng/ngudi/thang cho k§ su, cir nhan tét nghiép
loai trung binh kha.

- Pdi véi lao dong hoc nghé vatuyén thang vao cong ty, cong ty co thé
dwamuac hd tro bu luong san pham cho NLD, cu thé nhu sau:

+ Dbi véi nguoi hoc nghé (tinh tir khi két thiic d&o tao co ban trong
van phong phan xuong vaduaratd san xuit)
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Théng thr nhat: Pam bao mic hd tro tién san pham téi thiéu binh
guéan: 60.000d/ngay

Théng thir hai: Pam bao mac hd trg tién san pham téi thiéu binh
guéan: 80.000d/ngay

Théang thir ba: Bam bao mac hd trg tién san pham téi thiéu binh quan:
100.000d/ngay

+ P4i véi cobng nhan tuyén thang: chia theo mac d6 déanh gia tay
nghé, hoan thanh mirc khoén caa phan xudéng (&p dung mot thang sau tuyén
dung)

Néu murc lwong binh quan dat dudi 90.000 dong/ngay thi s3 dugc hd
tro du 100.000d/ngay

Néu mac lwong binh quan dat tr 90.000¢ & dudi 100.000
ddng/ngay thi & duoc hd trg 110.000d/ngay

3.2.4. Hoan thi¢n cac hinh theic thuweng

Bén canh viéc quy dinh c&c hinh thirc thuong vat chit, ban 1anh dao
cong ty cb thé xem xét, bd sung cac hinh thac thuéng vé mit tinh than cho
CBCNV trong cong ty. bong vién va khich 1¢ NLDB khéng chi thdng qua
thuang vat chat bang tién ma con thuong vé tinh than qua cong tac khen
thuong. Xay dung va trao tang cho cdng nhan vién danh hiéu thi dua nhu: lao
dong tién tién, lao dong xuat sic, anh hing lao dong, xay dung cac hinh thirc
khen thuong nhu gidy khen, bang khen, co thi dua,...

Viéc két hop gitta khen va thuong, co tac dung 16n ddi véi dong luc
nguoi lao dong. Do d6 hang quy, hang nam, tham chi hang thang nén co6 cac
budi hop mat, tong két béo céo thanh tich 1am viéc, danh gia thi dua gitra lao
dong cua cdng ty, ban 1anh dao can c6 sy danh gia khen thuong ho gitra tap
thé, khuyén khich ho tiép tuc nd luc hon trong cong viéc dé ho cam thiy cong
sirc ho bo racho cong ty 1a xing dang vaphan dau hon nira

Mé rong hinh thic thuong déi véi bo phan huong luong thoi gian.
Ngoai cac hinh thirc thuong dinh ki vao cudi nam va thuong tap thé, cong ty
can &p dung hinh thirc thudng hoadn thanh ké hoach va vuot mic ké hoach
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hoic thuéng sang kién trong cdng viéc ddi véi bo phan huong luong thoi
gian. Bai mdi ké hoach dé ra va dat duoc ciing c6 sy dong gép nhiéu caa bo
phan ndy. Piéu ndy khdng chi khich 18 kha niang lam viéc cia ho makhéng co
sr danh gid rang coéng ty chi quan tdm dén bo phan truc tiép san xuat, ma
thiéu quan tam dén bo phan huong luong gién tiép.

Cong ty ciang nén gp dung muac thuong mot cach linh hoat tuy theo
tirng hinh thirc thuang khéc nhau. Déi véi hinh thic thuong cho cac phét
minh sang kién, khéng nén quy dinh mic thudng mot céch cu thé cho mot
sang kién ma can linh hoat hon tly vao tim quan trong cua sang kién ciing
nhu giatri 1am lgi cho to chirc ma sang kién dem vé. Thuong & ddy khdng chi
|& mat vat chit, tién bac ma co thé 1A mot vi tri cao hon trong té chac. Vi vay,
t6 chirc phai hiéu rd dugc tam tu, nguyén vong va mong mudn caa nguoi lao
dong dé tir 6 co hinh thirc thuong pht hop nhit va dem lai dong luc lao dong
|6n hon cho nguoi lao dong.

3.2.5. Hoan thi¢n cac phuc lgi tai chinh

La mot cong ty chuyén hoat d¢ong trong linh vyc kinh doanh — xuat
khau cac san pham may mic, thudng xuyén ky két cac don hang véi céc doi
tdc nuéc ngodi cdng ty co thé xem xét bd sung phu cip ngoai ngit hoic
thuang % hoa hong cho ca&c CBCNV tim duoc céc ddi tac 16n, céc ban hang
kinh doanh. Tir d6 ¢6 thé thu hit duoc nhiéu lao dong giéi vao [am viéc trong
cong ty ddng thoi gitp nguoi lao dong ngdy cang gan bo hon véi cdng ty.

Do dic diém san xuat — kinh doanh cua cong ty chuyén san xuit céc
mat hang may mic, NLD chu yéu Iam viéc trén day chuyén san xuat, do
chuyén mén hda cao do d6 cong viéc nhiéu khi 13p lai, don diéu dé gay ratam
ly chén nan cho NLD. Bé khic phuc tinh trang ndy, cdng ty cd thé xay dung
chuong trinh hop thu &m nhac theo yéu cau vavao mdi gio nghi giai lao hoic
vao mdi chiéu thir bay hang tuan cong ty cd thé to chirc chuong trinh ndy cho
NLD. Qua dd, vira gitip NLD dugc nghi ngoi, thu gidn tai chd dong thoi gitp
ho ¢ thém nhiéu ning lugng, hang khai hon d@é tiép tuc cong viéc. Cong ty
ciing ¢6 thé xay dung tram y té riéng dé phuc vu thuéc men, kham chira bénh
tai chd cho NLD.
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Do sb luogng cén bd cdng nhan vién trong cong ty kha déng, bai vay
cdng ty cd thé dua ra c&c hom thu gop y hoidc té chirc di thoai véi NLD
thuong xuyén nham giai ¢&p nhirng thic méc ciing nhu ghi nhan, tiép thu
nhitng dé xuat, kién nghi caa NLD. Nhitng ngudi dua ra cac dé nghi hiru ich
s dugc dong vién dudi dang vat chit va tinh than. Qua d6 s lam giam
khoang céch giira ban quan Iy vaNLD ddng thoi gitp NLD tin tuéng, gan bd
l&u dai hon véi cong ty.

Phan Ion, cong nhan lao dong trong cong ty chi phu thudc vao mot
ngudn thu nhap cha yéu, can ctr vao sb luong san pham [am ra, do d6 viéc chi
tiéu trong cudc sdng van chua dugc dam bao, bai vay cong ty cé thé thanh 1ap
quy tin dung nho thic day sy hop tac va tiét kiem caa céc thanh vién trong
cong ty va tao ra ngudn tin dung cho ho vay véi |8 suat hop ly. Cong ty cd
thé chu tri hoac ung ho cdng doan dting ra chu tri thanh 1ap quy tin dung dé
thu hat sy déng gép caa NLD vathuc hién cho nhirng NLD trong cong ty vay
vé6i |18 suat thap gitp ho giai quyét cac kho khan trong cudc sdng. Phan quy
con lai sau khi cho NLP vay, cong ty co thé vay va tra theo 18 suat thi
truong. Diéu d6 thé hién sy quan tAm van sang sé chia, ddong hanh, gidp d&
NLD vuot qua nhitng khé khan hién tai, yén tdm san xuit va gin bo l1au dai
véi cong ty.

3.2.6. Hoan thién cdng tac thang ké, kiém tra, nghiém thu sin pham

Nham dam bao chat lwong san pham tir bén thanh pham, thanh pham
duoc kiém tra, gidm si & ting cdng doan san xuat, cdng tac kiém tra va
nghiém thu san pham phai duoc tién hanh rat khat khe va lién tuc, co sy két
hop chat ché gira chuyén truong san xuat, phd quan déc xuéng may va cén
bo quan ly chét luong.

Tai cong ty c6 phan may Son H3, cac nhan vién phong kiém tra chat
lwong san pham (QC) chi tap trung kiém tra san pham hoan thién ma con
chua chu trong viéc kiém tra két qua & tirng cong viéc cu thé.

Pé khic phuc tinh trang ndy, cong ty can tién hanh kiém tra tat ca cac
cdng doan cua chuyén san xuat, dé ¢am bao tinh chinh x&c tir d6 han ché san
pham 13i, nang cao hiéu qua lao dong. Bén canh do, cong ty can phai xem xét
kha nang tiéu hao nguyén vat lidu thuc té so véi dinh mic tirng céng doan cua
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cong viéc. Néu phét hién c6 hién tuong hao hut nguyén vat liéu so véi dinh
murc cho phép thi phai chi ra duoc nhitng nguyén nhan va tim céch han ché,
ddng thoi thuong xuyén gido duc y thac lao dong, tiét kiém nguyén vat liéu
cho toan bo cdng nhan.

Hon hét, can c6 nhitng hinh thirc thueng phat bang tai chinh dbi véi ca
nhan, t6 san xuat tiét kiém duoc nhidu nguyén vat liéu hay hao phi quéa nhiéu
nguyén vat liéu bén canh thuong hoan thanh chi tiéu san pham. Véi hinh thirc
nay, mot mat la nang cao y thirc cia NLD, mat khac con tao dong luc cho ho
trong viéc tiét kiém nguyén vat liéu trong sin xuat.

3.2.7. Hoan thién h¢é théng danh gia két qua hoan thanh cong viéc

banh gia thyc hién cdng viéc co y nghia quan trong, la chia khda giup
cho doanh nghiép c6 co s hoach dinh, tuyén chon, phét trién nhan luc. Viéc
quan ly nhan sy thanh cdng hay khéng phan I6n phu thudc vao viéc doanh
nghiép co biét danh gia ding mac sy thyc hién cong viéc cia nhan vién.
Chinh vi vay, mdi doanh nghiép can xay dung cho minh mot hé théng danh
giathuc hién cdng viéc khoa hoc va hiéu qua.

Tt khi thanh 1ap dén nay, cong ty cd phan may Son Haludn quan tam
toi hé théng céc tiéu chi danh gid thuc hién cdng viéc. Trong quy ché tra
lwong, cdng ty ¢ xay dung quy dinh vé danh gia thuc hién cdng viéc kha chi
tiét. Tuy nhién céc tiéu chi danh gia néu ra chu yéu tap trung véo danh gia
cdng nhan truc tiép san xuét, can bo to, can bo phan xudng, ma chua duara
duoc tiéu chi dénh gia riéng cho bo phan CBNV khéi vian phong cong ty. Do
d6, dé co két qua danh gia chinh x&c, can phai xay dung céc tiéu danh gia
riéng cho bd phan CBNV khdi van phong Coéng ty. Bén canh d6, ciing can
xdy dung lai céc tiéu chi danh gid két qua hoan thanh cong viéc ddi véi bo
phan cdng nhan san xuat, can bo td, xudng san xuat ¢am bao phl hop hon va
cong bang hon.

v Déi Véi bg phdn sin xudt, viéc xac dinh hé sé danh gia mic dé
hoan thanh cong viéc (K;) cho NLD nén duroc tién hanh theo cac budc sau:

Bwoc 1: Xac dinh cac tiéu chi danh gia K;

- Nang suat lao dong: Nang suit lao dong caa cong nhan c6 anh huang
truc tiép dén két qua san xuat kinh doanh caa cong ty. Do do, dua chi tiéu
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nang suat lao dong vao danh gia nham khuyén khich NLD tich cuc hoan
thanh nhiém vy, vugt mac ké hoach.

- Pam bao chat luong san pham: day |a chi tiéu nham khuyén khich
NLD khdng vi chay theo sd lwong ma bo qua chat luong cia sin pham, |am
giam sd lwong san pham 16i, hong, khdng dat chét luong.

- Tiét kiém vat tu: Pay |a chi tiéu kha quan trong, né gitp tranh tinh
trang cong nhan san xuat chay theo s6 luong, cb gang san xuat ra nhiéu san
pham ma khdng quan tam dén viéc tiét kiém vat tu cho cong ty. Pua chi tiéu
ndy vao tiéu chi danh gia s8 khuyén khich NLD tiét kiém vat tu trong san
Xxuat, gitp cdng ty tiét kiem dugc mot phan chi phi san xuét.

- Y thtre ky luat lao d¢ong: Chi tiéu ndy ding dé d¢anh giatinh than, théi
do, y thirc lam viéc caa NLD ciing nhu viéc tuan tha céc quy dinh, ndi quy
cuacong ty.

- Ngay cong |am viéc thuc té trong thang: chi tiéu ndy d¢am bao khuyén
khich NLD di lam thuong xuyén dé dam bao tién do san xuat.

- Tham nién 1am viéc tai cong ty: Chi tiéu nay gitp khuyén khich NLD
tich cuc cdng hién va gin bo 1au dai véi cong ty.

Bwéc 2: XA&c dinh tong diém cho tirng tiéu chi

Vi tong diém tbi da cia cac tiéu chi 1a 100 c6 thé chia diém cho tirng
tiéu chi nhu sau:

Bang 3.1: Bang diém to6i da cho tirng tiéu chi

STT Tiéu chi Sb diém toi da

1 | Nang suit lao dong 30
2 | Pam bao chit lwong san pham 20
3 | Tiét kiém vat tu 20
4 |Y thirc ky luat lao dong 10
5 Ngay cdng lam viéc 10
6 Théam niénlam viéc 10

Tong 100
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Bwéc 3: Chia diém cho tirng tiéu chi

Bang 3.2 : Bang chia diém theo két qua thuc hién cong viéc

STT Tiéu chi Ppiém
Hoan thanh mirc vuot 100% 30
Hoan thanh mirc 100% 20
1 |Nangsuatlaodong | Hoan thanh mic tr 90 dén dudi 10
100%
Hoan thanh mirc dudi 90% 0
, Khong co san pham 15i 20
o | Pambao chatluong 1 nohdm 157 dusi 5% 10
san pham _
Ty 1€ san pham 16i tir 5% tro [én 0
Tiét kiém tir 25% tro 1én 20
e Tiét kiem tir 10% dén dudi 25% 10
3 | Tietkiém vat tu S— , _
Tiet kiém tir 5% dén dudi 10% 5
Tiét kiem dudi 5% 0
. Khong vi pham ky luat lao dong 10
4 YAthu’C ky luat lao Vi pham tir 1 dén 2 1an 5
dong <
Vi pham trén 2 lan 0
Nghi duéi 2 ngay 10
5 | Ngay cong lam viéc | Nghi tir 2 ¢én dudi 3 ngay 5
Nghi tir 3 ngay tro 1én 0
T 5 nam tro 1én 10
6 | Thamniénlamviéc | Tur 3 nim dén dudi 5 nam 5
Dudi 3 nam 2

Theo nhu phéan tich, hé sd hoan thanh céng viéc cong ty quy dinh
turong ddi thap va khoang céch giira cac hang thanh tich twong d6i ngan. Bong
thoi viéc danh gid thuc hién cong viéc dé xac dinh mac 6 dong gop, hoan
thanh cdng viéc duoc thuc hién hang thang khéng nén bd gon trong 3 mic
déanh gid A, B, C ma can mé rong thém céc tiéu chi va cac mac danh gia Tu
d6 s3 thay quy dinh danh gia thuong - phat ré rang hon va s8 kich thich duoc




117

CBCNV can ¢b gang trong qua trinh san xuat. Bang dudi ddy cong ty cd thé
tham khao khi x8y dung hé sd d¢anh gia xép loai hoan thanh cong viéc:

Bang 3.3: Hé sb xép loai danh gia hoan thanh cong viéc

Tong diém danh gia Phan loai Hé sb
Tu 90 - 100 A
Tu 70 - 89 B ,
Tu 60 - 69 C 1
Dudi 60 D 0,7

Nhu vay, cd thé thay viéc quy dinh cu thé céc tiéu chi ¢danh gia mic do
tham gia cong viéc cia NLD s gitp cho viéc danh gia duoc dé dang va
khach quan hon, hé sb danh gid mang tinh chinh xéc hon, dam bao sy cong
bang véi nhirng déng gop cua NLD.

v Déi Véi bg phan CBNV cac phong ban khai vin phong cong ty:

Cong tac danh gia mac 6 hoan thanh cong viéc ddi véi bo phan CBNV
cac phong ban con mang tinh hinh thac, céc tiéu chi ¢anh gia chua ré rang, cu
thé va chua dugc lugng hda, do vay chua phan &nh chinh xac két qua lao dong
cua trng NLD. Vi vay, cong ty nén xéy dung céc chi tiéu danh gia thuc hién
cdng viéc mot cach rd rang, cu thé dé dé dang danh gia va phan loai lao dong,
dam bao tra luong gin vai hiéu qua thuc hién céng viéc caatirng ca nhan.

Két qua hoan thanh cong viéc hang thang caa mdi CBNV trong cong ty
duoc danh gidtheo 5 tiéu chi co ban nhu sau:

- Két qua thuc hién cong viéc: Chi tiéu nay ding dé danh gid kha niang
lam viéc, trinh ¢6 nghiép vu cua lao dong va mirc do6 déng gop cua ho cho
cong ty.

- Y thic chap hanh noi quy, quy ché va cac quy dinh khéc cua Cong
ty: chi tiéu ndy ding dé danh gia viéc thyc hién thoi gian 1am viéc va danh gia
y thirc chap hanh Ky luat caa NLD nham han ché tinh trang vi pham thoi gian
lam viéc, giam thoi gian 1ang phi, tan dung duoc thoi gian lam viéc hiéu qua.

- Ngay cdng l1am viéc thuc té: Chi tiéu ndy nham khuyén khich NLD di
|am thudong xuyén dé dam bao tién do cdng viéc.
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- Tinh than cong tac va quan hé vai ddng nghiép: Pay la chi tiéu ding

dé déanh gia tu cach mdi ca nhan NLD, tinh than doan két, xay dung tap thé
cia NLP. Qua do nang cao tinh than doan két, gan bo caa mdi ca nhan trong
tap thé, tao nén nét van hoalanh manh trong Cong ty.

- Tham nién céng tac tai cdng ty: chi tiéu ndy nham khuyén khich
nhitng NLD gan b6 1au dai véi cong ty.

tién hanh phéan tich va chiadiém cho céc tiéu chi nhu sau:

Bang 3.4: Bang diém to6i da cho tirng tiéu chi

Sau khi x&c dinh duoc céc tiéu chi d¢anh gid, vai tong diém 100, cong ty

STT Tiéu chi S6 diém toi da
1 Két qua thuc hién cdng viéc 40
2 Y thtrc chip hanh noi quy, quy ché 20
3 Ngay céng lam viéc 10
4 Tinh than cong téc vaquan hé véi ddng nghiép 20
5 Tham nién lam viéc 10
Tong 100
Bang 3.5: Bang chia diém theo két qua thuc hién céng viéc cia CBNV
khéi viin phong cong ty
STT Tiéu chi Piém
’ Hoan thanh cdng viéc trudc ké hoach 40
Keét qua thuc : Y :
1| AU INC ) an thanh cong viéc theo dang tién do dé ra 30
cdng viéc , :
Chua hoan thanh cbng viéc theo tien do dadeé ra 5
) ’ Tuén thu va thuc hién dung cac noi quy, quy 20
Y thac chap | ginh tai cong ty
2 | hanh ndi quy, —; : ) .
(;) “w Vi pham tir 1- 2 lan noi quy, quy che 10
quy che : :
Vi pham trén 3 lan ndi quy, quy ché 0
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Nghi dudi 2 ngay 10
Ngay con N
3 \g y.A 9 Nghi tr 2 - 3 ngay 5
lam viéc
Nghi trén 3 ngay 0
Luén thé hién tinh than hop téc, sin sang giup
_ . d& d¢éng nghiép, giao tiép, ddi xir véi dong 20
Tinh than A s . ~ o x A
o nghiép mot cach hoa nhavaton trong
4 cong tac va ” - " o i 2 ez
quan hg voi Tr,neu hqf) tac t.r?ngAcong viéc, dun @ay, .r:e trzi\r\h
ddng nghiep trfach nh@m, thi .e’u ton trong trong g|ao t|e.p Véi 5
dong nghiép, thieu ton trong van minh noi cong
SO.
Tt 5 nam tro 1én 10
Tham nién . :
5 o Ttr 3 nam dén dudi 5 nam 5
lam viéc
Dudi 3 nam 2

Dwa vao c&c tiéu chi va diém cho ting tiéu chi nhu trén dé tinh diém
cho tirng NLD, sau d6 chia khoang diém dé xéc dinh hé s6 K; (Theo nhu
trong bang 3.3). Nhu vay co thé thiy viéc quy dinh cu thé céc chi tiéu danh
giamuc d6 hoan thanh cong viéc caaNLD s3 gitip cho viéc danh gia dugc dé
dang va khach quan hon, hé sb danh gid mang tinh chinh xé&c hon. Do d6 céch
tinh tién luong cho NLP ciing hop |y vadam bao dugc sy cdng bang hon.

3.2.8. Hoan thi¢n cong tac dinh mirc lao dong

X &y dung dinh mic lao dong khoa hoc, sét véi thuc té c6 vai tro quan
trong trong cong tac t6 chirc lao dong caa cong ty. Xa&y dung dinh mac 1ao
dong mot cach khoa hoc 1a cin cir dé xéc dinh s luong lao dong can thiét ¢
mdi bd phan va toan cong ty. Bén canh d6 con 1a co so dé phan cong, hiép tac
lao dong ¢ tirng bo phan vatrong pham vi cong ty.

Qua viéc tim hiéu thuc trang cong tac dinh muc lao dong tai cong ty ¢b
phan may Son Ha thiy rang mac cua cdng ty hién nay chi dya trén phuong
phédp bam gio cho san pham mau, dong thoi dya trén kinh nghiém ban than
cia can bo 1am cbng téc dinh mirc dé xé&c dinh hao phi thoi gian cho ting
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buéc cdng viéc caa san pham tuong tu 1am co s dé tinh don gia tién luong
san pham. Nhu vay viéc xay dung mic con mang tinh kinh nghiém, chua gan
lién voi diéu kién méi truong lao dong thuc té, nén viéc xéc dinh mac chua
dam bao chinh x&c. Qua khao sat danh gié tinh hinh thuc hién mirc cua cdng
nhan, thi ho chi dat khoang 80% - 85% mirc dit ra. Chinh vi thé viéc nang cao
chat lwong cua cong tac dinh mirc gop phan hoan thién chinh séch dai ngo tai
chinh trong cong ty la diéu rat can thiét.

Dé lam duoc diéu ndy cdng ty can xem xét danh gid lai vu nhugc diém
cua phuong phép dinh mac cii, trén co sd d6 diéu chinh sra d6i dé phu hop
véi diéu kién thuc té tai cac xuong san xuat. Bén canh d6 can xay dung lai
phuong phap dinh mirc cd can cir khoa hoc hon, mac duoc xay dung phai la
muc lao dong trung binh tién tién. Can sir dung két hop phuong phép théng
ké kinh nghiém, phuong phép bim gio va chup anh ngdy l1am viéc dé co co so
dwa ramuc chinh x&c nhat.

Vi viéc xay dung mau: Can dya vao bang phan tich céng viéc ¢é phan
tich cong viéc thanh céac bo phan, cdng doan hop thanh nhu: Cit, may than,
may tay, thua khuy,...

Duing phuong phép bim giod: ¢ thé xé&c dinh thoi gian hao phi cho tirng
cdng doan, thoi gian lang phi, pha hién nhirng nguyén nhan khéng hoan
thanh murc dé tir d6 duara céc bién phép khic phuc va phuong phép 1am viéc
tién tién hon, phd bién cho tirng cdong nhan nhim nang cao ning suit lao
dong.

Dung phuong phép chup anh ngay |am viéc: dé phan tich tinh hinh sir
dung thoi gian lam viéc trong ngay cua NLD, xa&c dinh cac loai thoi gian lam
viéc trong ngay nhu thoi gian tac nghiép, thoi gian phuc vy, thoi gian lang
phi, thoi gian nghi ngoi va nhu cau tu nhién. Tir d6 xéc dinh thoi gian tac
nghiép caa mdi cong doan vathoi gian tac nghiép cia mot ca sin xuat. Sau d6
cén bo dinh mic 1ay hao phi binh quan caa cac 1an quan sét duoc 1am hao phi
cho tirng buéc cong viéc, tong hop lai dugc tdng hao phi cho tirng cong doan
vatong hao phi thoi gian cho mot don vi san pham.
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Khi x&y dyng xong muc thi can bd dinh mic phai bdo céo 1én |anh dao
va x8y dung duong truyén dua xudng cac xuong dé tinh don gia tién luong
cho mdi cong doan. Sau khi mtc dugce &p dung thi cén bd dinh mac can phai
theo ddi xem muc dang &p dung ¢ chinh x&c hay khdng dé kip thoi thay doi
va rat kinh nghiém cho céng tac xay dung muc sau nay.

Ngoai ra, do dac thu 1a mot cong ty chuyén san xuat hang may mac nén
c4c ma hang thay d6i thuong xuyén, do dé dé cé thé hoan thanh kip tién do
san xuat cac don hang, tranh tinh trang méa hang ndy chua dinh mac xong da
phai chuyén sang mot ma hang khéc, cong ty nén sir dung thém phuong phép
dinh mc theo san pham dién hinh. Pay 1a phuong phép xay dung muac dua
trén nhitng hao phi mac dién hinh. Mac dién hinh 1a mac dugc x8y dung c6
can ctr khoa hoc dai dién cho nhém cdng viéc cé nhirng dac trung cong nghé
hay noi dung két cau trinh ty thuc hién giéng nhau nhung khéc nhau vé kich
c5. T muc dién hinh caa cdng viéc dién hinh caa nhém dé xay dung mirc
cho cac cobng viéc khac nhau trong nhom.

3.2.9. Hoan thién h¢é théng bang lweng chirc danh cong viéc tai cong ty

Bang lvong chac danh cong viéc tai cong ty con so sai, chua bao quat
hét céc vi tri cong viéc tai cong ty. Viéc xét hé sb lwong chac danh cong viéc
dé tinh lwong cho NLD hang thang chu yéu dwa vao y chi chi quan caa gidm
dbc, chuaco quy dinh dénh gia cu thé vaday du vé mac do phirc tap caa cong
viéc, tinh tréch nhiém, nhiém vy, chirc nang cia céc chirc danh trong hé
théng. Chinh vi thé, dé cd thé khuyén khich lao dong khdi quan ly va gian
tiép nang cao chat luong, hiéu qua cdng viéc, giit chan duoc NLD gan bo 1au
dai thi cdng ty phai x&y dung duoc bang luong chirc danh céng viéc mot cach
chinh xéc, gan vai trinh do, tréch nhiém, nhiém vu va mac do hoan thanh
cong viéc ciaNLD.

Trinh tu x8y dung bang luong chic danh cdng viéc nén dugc tién hanh
theo céc budc sau:

Buéc 1: Xé&c dinh hé théng chtrc danh tai cdng ty ¢ phan may Son Ha.
Trén co so chirc nang, nhiém vu caa tirng phong ban, ta co thé xéac dinh dugc
hé théng céc chirc danh hién co tai Cong ty.
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Bwéc 2: Xay dung bang md ta cong viéc va ban tiéu chuan cong viéc.
Sau khi xé&c dinh duoc hé thong céc chirc danh cdng viéc hién co tai cong ty,
tién hanh thiét 1ap cac ban md ta cdng viéc vatiéu chuan thuc hién cong viéc
phu hop véi chirc nang, nhiém vu caatirng vi tri chirc danh. Ban mé ta cdng
viéc ¢6 tac dung trong viéc x&c dinh pham vi cdng viéc, trach nhiém, quyén
han caa mdi cdng viéc va cac tiéu chuan ma ngudi dam nhan cong viéc can cd
dé ¢am bao dép ung tt cac yéu cau cong viéc.

Ban md ta cdng viéc thuong bao gom céc ndi dung: Tén cdng viéc, vi
tri tai doanh nghiép, bao gom tén cdng viéc caa ngudi s& bdo c&o va ngudi
duoc bdo céo. Tom tit vé ban chat chung va muc tiéu cua cdng viéc, danh
sach nhitng cdng viéc hoic nhitng nhiém vu chinh cia NLD va tiéu chuan
dam nhiém cong viéc.

Trén co so hé théng chac danh, cong ty ¢6 phan may Son Ha da tién
hanh x8y dyng ban md ta cong viéc dbi vai tirng chac danh. Xy dung ban
md ta cdng viéc mdt cach chinh xéc 1a co si dé xéc dinh gia tri cong viéc cua
chirc danh.

Bwéc 3: X&c dinh hé thdng cac nhém yéu té anh huong dén mic lwong
tirng chic danh cong viéc. Cian ci cdo nganh nghé hoat dong, cong ty xac
dinh cac nhém yéu té anh huéng nhu sau:

1: Mirc do tac dong caa cdng viéc.
2: Y éu cau vé trinh do chuy@n mon.
3: Tinh chat cdng viéc.

4: Muc do phdi hop.

5: Piéu kién lam viéc.

Bwéc 4: X&c dinh thang diém theo céc yéu té anh huong. Sau khi xéc
dinh duoc hé théng céc yéu té cdng viéc, cong ty xay dung hé thdng thang
diém theo tirng yéu té dé danh gia giatri cong viéc theo diém 5.

Buéc 5: X&c dinh mirc 6 diém cua tirng yéu té trong cac nhdm yéu to
anh huong dén mic lwong.
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- Trén co sd co cidu mirc diém cua tirng nhdm yéu td, x&c dinh
diém sd cho tirng yéu té trong nhom theo nguyén tic cho diém tir thap dén
cao theo tinh chit quan trong caatirng yéu té.

- Xé&c dinh do phirc tap caiamdi yéu té caatirng vi tri cong viéc.

- Déi chiéu véi bang hé théng thang diém céc yéu té cdng viéc, xéc
dinh duoc diém do phic tap caamdi yéu té cuating vi tri cong viéc.

- Cong tong sb diém do phic tap cua tat ca cac yéu td cua moi
cdng viéc dé xéc dinh tong s6 diém danh gid do phic tap hay giatri caa céng
Viéc nay so véi cong viéc khac.

Buwéc 6: Tong hop diém cho tirng chirc danh cdng viéc.

Bwoc 7: Phan nhdm cong viéc, xéc dinh hinh thanh thang bang lwong.
Trén co sd bang diém gid tri cua ting cdng viéc, mac luwong cdng ty dang
thuc hién chi tra cho ting vi tri cong viéc va mac lvong caa cac doanh nghiép
trong nganh may mac dang chi tra cho vi tri cdng viéc dé.

Viéc phan ngach céc cong viéc la qua trinh nhém céc cdng viéc cd chuc
nang va yéu cau kién thac, ky nang tuong ty nhau thanh nhom, sau ¢6 mdi
nhém cbng viéc dugc quy dinh thanh mét ngach cong viéc tuy theo vi tri va
tam quan trong cia nhdém cong Viéc.

Can cir vao bang tong hop danh gid diém, Ban mo ta cdng viéc va ban
yéu cau chuyén mdn cua tirng vi tri cdng viéc, xem xét tinh chinh xé&c vatinh
théng nhat cua cac két qua danh gid, xac dinh va nhém céc vi tri cong viéc co
téng diém gan nhu nhau trong bang gia tri cng viéc thanh nhém.

Sau khi xé&c dinh dwoc sb ngach luong, cong ty tién hanh hinh thanh sb
bac lwong. Bac luong thé hién sy khéc biét vé muac tién luong gitta c&c chic
danh khac nhau trong cung mot ngach.

Sau khi thuc hién phan ngach, x&c dinh sb bac trong tirng ngach, cin cir
vao mirc luong trén thi truong, tinh hinh tai chinh, quan diém tra lwong ting
giai doan lam can ctr xac dinh mirc lwong caa tirng bac, ngach.

Sau khi ¢ dugc hé sb lwong cho tirng bac ¢é dinh, hinh thanh bang
lwong tai cong ty.
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3.2.10. Hoan thign cac yéu té khac @nh hueng dén higu qud theec hign dai
ngé tai chinh
3.2.10.1. Nang cao chat lirong déi ngii can bg 1am cong tac tién liong.

Viéc xay dung va hoan thién chinh sach di ngo tai chinh phu thudc rat
l6n vao nang luc doi ngii cén bo 1am cong téc tién lwong. Tai cdng ty ¢ phan
may Son Ha, niang luc caa doi ngii can bo 1am cdng téc tién lwong con han
ché, hon nira véi s lugng 3 cén bo tién luong phuy tréch tinh lwong cho 22
xudng san xuat [amot &p luc khdi lugng cong viéc rat 16n.

Do d06, trong thoi gian ti cong ty nén bd sung thém nhan si dugc dao
tao trinh d6 Pai hoc, trén Pai hoc phu trach cong téc tién lwong, déng thoi tao
co hoi cho doi ngit ndy tham gia cac khoa ddo tao ngin han vé céc ché do,
chinh sach lién quan dén tién lwong nhim nang cao hiéu qua cong viéc. Bén
canh d6, cong ty nén thudng xuyén té chirc cac 16p ddo tao, bdi dudng nang
cao ky nang cia doi ngii can bo nhan sy trong ung dung, trién khai céc
phuong phép, cdng cu mai phuc vu c&c nghiép vu vé tuyén dung, dao tao, xay
dung cac quy dinh, chinh sach &p dung dbi véi NLD trong cong ty.

3.2.10.2. Nang cao vai tro cua té chirc cong doan.

Hoat dong cuaté chirc cdng doan 1a mot nhan té quan trong trong cong
tac xdy dung va thuc hién chinh sach d¢éi ngo tai chinh. Vi vay su hoat dong
cua tdo chirc cong doan cé hiéu qua hay khdng ciing anh huong rat 16n dén su
thanh cdng cua chinh sach d&i ngo tai chinh. Qua khao sét thuc té tai cong ty
c6 phan may Son Haveé vai trd caatéo chac cong doan trong viéc xay dung va
thue hién chinh sach d& ngo tai chinh c6 nhiéu y kién phan &nh t6 chac cong
doan chuathuc sy phét huy dugc vai tro cia minh. Vi vay, nang cao hiéu qua
cua to chirc cong doan 14 rat can thiét, cong doan s3 1a cau néi dé khuyén
khich NLP tang ning suit lao dong. Do d6 hoat dong cua to chirc cong doan
can dugc phét huy hét sirc, nhat 1a trong viéc tham gia x8y dung chinh sach
da ngo tai chinh, c6 nhu vay méi tao niém tin cho NLD gin b [au dai voi
cong ty.
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KET LUAN

Trong bat ki mot hinh thirc doanh nghiép nao thi van dé dai ngo ludn
ludn duoc quan tAm hang dau. Da ngd 1a mot van dé nhay cam vatrong nén
kinh té thi truong hién nay thi da ngd dugc coi 1a mot thugce do trinh d6 lao
dong, tiém luc kinh té cua mot doanh nghiép ciing nhu mic d6 hap din cua
cong viéc. Do d6, hoan thién hé théng d& ngd dac biét 1a da ngo tai chinh
trong doanh nghiép 1a mot yéu cau cap bach, nham 1am cho d&i ngod thuc su
tré thanh ¢ong luc cho NLD, 1 cdng cu hitu hiéu caa quan ly. Tuy con mot sd
mat han ché nhung cong ty ¢6 phan may Son Hathoi gian qua da co rat nhiéu
cd gang trong viéc xay dung va tirng budc hoan thién hé thong da ngo tai
chinh cho NLP pht hop véi tinh hinh san xuét kinh doanh cua cong ty va
thuc té trén thj truong.

Qua qua trinh thu thap, phan tich, danh gia thuc trang dai ngo tai chinh
tai cong ty co phan may Son Ha, c&c chinh séach vé tién luong, thuang, phic
loi tai céng ty dugc phan anh mot céch ré nét. Bé tai ¢ tong hop va déanh gia
sr anh huong cua cac nhan td dén viéc xay dung va thuc hién dai ngo tai
chinh caa cbng ty. Bén canh d6, dé tai ciing ¢ phan tich va d¢anh gia duoc
nhitng wu diém, han ché trong hé thong d& ngo tai chinh hién dang 4p dung
tai cong ty. Nguyén nhan dan dén nhitng han ché @6 thi co kha nhiéu, song dé
giai quyét nhitng van dé trén khdng hé don gian va can co thém thoi gian dé
c6 thé tim hiéu ky va giai quyét. Luan van ciing ¢& manh dan dwa ra mot sb
céc giai phép khic phuc han ché, gop phan hoan thién d¢ai ngo tai chinh tai
cong ty trong thoi gian téi. Tuy nhién, dé cac giai phdp co thé phét huy hét tac
dung, rat can sy ddng thuan tir cac cip 1anh dao ciing nhu sy ung ho cua
nhirng NLD trong toan cong ty.

Tuy da rat nd luc va cb ging tim hiéu nhung do kién thic con han
ché nén chic chan luan vin s con nhiéu khiém khuyét, tac gia rat mong
nhan duoc sy dong gop y kién cua cac Thay, CO dé dé tai nghién cau
duoc hoan thién hon va co thé &p dung mot cach hiéu qua tai cdng ty cd
phan may Son Ha.
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PHULUC

PHULUC 01
HE THONG THANG BANG LUONG CO BAN CUA
CONG TY

Bang lwong Gidm déc, Phé Giam déc, Ké toan trwéng

Bac
Chwc danh
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Gidm déc 511 | 584 | 668 | 7,65 | 8,76 | 10,06 | 11,52 | 13,22
2. Pho gidm dbc 447 | 511 |584| 6,68 | 765 | 8,76 | 10,06 | 11,52
3. Ké toan truong | 4,16 | 447 | 511 | 584 | 6,68 | 7,65 | 8,76 | 10,06

Bang lwong can b quan Iy Trwéng/ phd phong ban, quan déc, pho
quan doc cac xwdng

Bac
Chirc danh
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Truéng phong,
) 287 | 328 | 3,76 | 432 | 496 | 569 | 653 | 7,5
Quan doc
2. Pho phong, phé
opong pho 25 | 286 | 328 | 3,76 4,32 | 496 | 569 | 6,53
quan doc




Bang lwong vién chirc chuyén mon nghiép vu

Chirc Bac

danh | 1 | 2 | 3| 4|5 | 6| 7| 8|9 |10|1| 12
1. Chuyén
vién, ky

. 1631721182 |201|226|256|293|338|390451|525]|6,10
su, kinh
té vién
2. Can s,
k¥ thuat 1411163 |1,72|1182|201|226|256|293|338|390|451]|525
vién

Bang lwong nhan vién phuc vu

Bac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Héso [1,33|140|155|1,73|195|221|251|284/|322|365|4,13| 4,67
Bang lwong cong nhan truec tiép san xuat

Bac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Héso | 147|156 |167|182|201|223|253|288|329|3,75|4,26| 4,86




PHU LUC 02

BANG HE SO LUONG CHUC DANH CONG VIEC

TT Nhom Chikc danh Hé sb lwong
Giam doc 21,0
Pho gidm ddc 17 & 20,0
K é todn truong 17,5
1 Lanh dao quan ly Truéng phong 8,0all5
Pho phong 75a85
Quan déc phan xudng 5,5 &6,4
Pho quan déc 30a33
Tuy teng bd phan, tuy theo
5 Chuyén vién cac phong | trinh ¢ chuyén mén, tham nién 20 258
ban cong ty cong tac va cong viéc dang dam ’ ’
nhan dé xép hé sb
S Tuy v&o tinh hinh san xuit cua
KV thuat truong cac . \ N R R -
3 , ) £ terng xudng, tuy chuyén moén, 3,0a34
Xuong san xuat A A A LR A A oA
tham nién cong tac dé xép hé so
Tuy theo trinh do, chuyén mon,
4 Nhan Y|en lfl nh tf cac tlﬂl:l hlnhASan .i(uatA cua ,tu:ng 175 223
Xuong san xuat xuong, thdm nién cdng tac de
xép hé sd
Tuy theo trinh @9, chuyén mon,
5 T6 tru:orng, Eo phcz cac tlﬂl:l hlnhASan .i(uatA cua ’tu:ng 20232
Xuong san xuat xuong, thdm nién cdng tac de
xép hé sd
Tuy theo trinh d6, chuyén mon,
Thu quy, tha kho, van uAy e? n dc’f ¢ \uyAe (.)A -
6 . A thadm nién cong tac vacong viéc | 1,6 a3,2
thu, |a xe, bao vé \ A 2R QA A oA
dam nhan dé xép hé so
A } inh d6, chuyén mén,
Nhan vién phuc vu TuAy thg? trlp dc’f ¢ \uyAe (.)A -
7 thadm nién cong tac vacong viéc | 0,85 a2,1

Xudng sin Xuat

dam nhan dé xép hé sb




PHU LUC 03

PHIEU KHAO SAT Y KIEN CUA CBCNV VE DAl NGO
TAI CHINH TAI CONG TY CO PHAN MAY SON HA

Phiéu khao sat ndy nham thu thap thdng tin phuc vy dé tai nghién cau vé
da ngo tai chinh tai cong ty cd phan may Son HA Sy quan tAm cua quy vi
trong viéc tra [oi day du, chinh xéc cac cau hoi trong phiéu diéu trandy s8 gop
phan quan trong trong viéc nghién ciru, dé xuat céc giai phép diéu chinh, bd
sung, hoadn thién chinh sach @& ngo tai chinh déi véi ngudi lao dong, gop
phan nang cao hiéu qua 1am viéc cua ngudi lao dong. Théng tin quy vi cung
cip 5 dugc gitr bi mat hoan toan va chi phuc vu cho viéc nghién citu trong
khubn kho dé tai nay.

Kinh mong nhan duoc sy gilp d& caa cac Anh/Chi!
I/ Théng tin cAnhan
Xin vui 10ng cung cap nhaizng théng tin chung vé Anh/ Ch;:

1. Ho vatén (c6 thé Khdng Can ghi)..........ccuuevuriee e eee e,

2. Gidi tinh: "7 1.Nam "7 2.Nu
3. Tudi: "~ 1.Twr18-30 T 2. Tu31l-45 "7 3. >45tudi
4. Trinh d6 hoc van caa Anh/Chi:
" 1. Lao dong phd théng " 3.Pai hoc
" 2. Trung cip, cao dang " 4. TrénPai hoc
5. Vi tri cdng tac:
" 1. Nguoi lao dong " 2. Trudng phong/ban/td
"" 3. Pho phong/ban/td T4 KhEC ..

6. Thoi gian cdng tac tai cong ty:
"7 1. Duéi 5 nam
" 2. T 5dén 10 nam

"7 3. Trén 10 nam



[1/ Théng tin khao sat danh gia

Anh/Chi vui long cho biét y kién caa minh vé nhitng noi dung dudi day
bing cach tich (1) vao lya chon ma Anh/Chi cho phu hop nhat, véi 4 mac do

nhu sau:
Hoan toan dong y pongy Binh thuong Khoéng dong y
Mc do
: Hoan
STT Noi dung A 2
toan | PONG | Binh | Khong | TONY
dongy y thwong | dongy
1 Tién luong cong ty chi tra
du dam bao cudc sdng
Céc ché do tién luong phu
2 | hop véi quy dinh caa phap
luat
3 Cé&c hinh thirc tra luong rd

rang, dé hiéu

Tién lwong dugc chi tra

4 | cdng bang, tuong xtng voi
két qua thuc hién cdng viéc.

. Tién lwong dugc tra céng
khai, minh bach
Tién lwong duoc tra ddng

6 ..
thoi han

. Hai 16ng vai tién luong
nhan dugc

8 Nam ré céc hinh thic

thudng




Diéu kién, tiéu chi xét

9
thuong hop ly

10 Thoi gian thuong kip thoi,
cap nhat

1 Muc thuong hop ly, tao
dong luc lao dong

12 Chinh sach thudng cong
bang vathoadang
Chinh sach luong khuyén

13 | khich tinh than l1am viéc
tich cuc cnaCBCNV

14 Hai 10ng vé céach tinh tra
thudng

15 Ché a6 phu cap, tro cap da
dang

16 Ché a6 phu cap luong canh
tranh

17 | Cac muac phu cap hop Iy

18 Hai long vé ché a6 phu cip
lwong
Chinh sach phtc loi thé

19 | hién sy quan tdm chu déo
dén nguoi lao dong

20 Chinh sach phuc loi rd rang
va duoc thuc hién day du

1 Chinh sach phuc loi hitu ich
vahap dan

- Hai long vé céc ché a6 phic

loi caa cong ty




23. Anh/Chi c6 dé xuat gi nham hoan thién d@ai ngd tai chinh tai céng ty
c6 phan may Son Ha?

Chéan thanh cam on sw ddng gop ciza Anh/Chj!



PHU LUC 04

BANG TONG HQP KET QUA KHAO SAT Y KIEN CUA
CBCNV VE PAI NGO TAI CHINH TAI CONG TY

CO PHAN MAY SON HA

Mrc do

n Hoan
STT Noi dung A Z
toan |PO"9| Binh | Khong | TONY

dongy | y [thwong| ddngy

Tién lwong cong ty chi tra du

1 . 3 20 42 115 23 200
dam bao cuoc song
4 ché d6 tién | hu h
o |Caechedotienluongphufop | oy g | g 5 | 200
véi quy dinh caa phdp luat
ac hinh thirc tra | 0 rang,
3 Cac hinh thirc tra lwong rd rang 50 100 40 10 200

dé hiéu

Tién luong duoc chi tra cong
4 | bang, tuong xung vai két qua 70 80 35 15 200
thue hién cong viéc.

Tién luong duoc tra cdng khal,

5 50 90 42 18 200
minh bach

6 Tién luong duoc tra dung thoi 30 150 20 0 200
han

- N ,or t A | h/\

- Hai long véi tién lrong nhan 36 110 40 14 200
duoc

8 | Nam rd cac hinh thirc thuang 10 62 | 107 21 200

9 biéu kién, tiéu chi xét thuong 20 08 50 32 200

hop ly




Thoi gian thudng kip thoi, cap

10 ) 15 100 65 20 200
nhat
Murc thuong hop ly, tao do
1q | e UOngnoply, o €ong %5 | 90 | 70 | 15 | 200
luc lao dong
hinh sach thu¢ 0 3 5
1p | Chinhschthuongeongbangva) 1 o7 | g0s | 15 | 200
thoadang
Chinh sach thuang khuyén
13 | khich tinh than |am viéc tich cuc 25 73 60 42 200
cua CBCNV
14 Hai long vé céch tinh tra thuong 22 120 1 40 18 200
15 | ohé do phu cip, tro cipdadang | 18 | 45 | 110 27 | 200
hé d6 phu cap | h
16 | CN© 40 Phu cap luong can 4 | 12 | 130 | s0 | 200
tranh
Hai IC & ché d6 phu ca
1g | Halongvé cne do phu cap 10 | 22 | 128 | 40 | 200
lwong
Chinh s&ch phuc loi thé hién sy
19 | quan tdm chu d4o dén ngudi lao 20 92 77 11 200
dong
i ach phac loi rd re 5
20 Chinh s&c p UCXQI rd rang va 9 26 143 27 200
dugc thuc hién day da
1 Chmh:ach phac lgi hitu ich va . 28 140 o5 200
hap dan
Hai IC & cac ché @6 phic loi
gp | A TONGVECALNEAOPRUCIOL 1y | g0 | 100 | 28 | 200

cuacong ty







