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L Ol CAM POAN

Toi xin cam doan cong trinh nghién ciru nay la cong trinh nghién cau
thuc su cia ca nhan toi, chua duoc cong bd trong bat ky mot cong trinh
nghién ciru ndo ca. Céc 6 liéu vandi dung dugc trinh bay trong luan van nay
|& hoan toan hop 1é va dam bao tuan tha cac quy dinh vé quyén bao vé sé hiru
tri tué.

Toi xin chiu tréch nhiém vé dé tai nghién ciu caa minh!

Tacgia

Tran Thi Nga



L Ol CAM ON

Trong qué trinh thue hién luan van tét nghiép nganh cong tac xa hoi
vGi dé tai “ Cong tac xa hdi nhdm trong phong ngira tré em ¢ nguy co bi xam
hai tinh duc”, ngodi st ¢ ging nd luc caa ban than, tdi con nhian dugc su
quan tam, gilp d& va dong vién caa cac thay cd gido, gia dinh, ban bé va dong
nghiép.

Loi dau tién, téi xin dwoc gui 10i cam on chan thanh dén Tién si
Nguyén Hiép Thuong, ngudi truc tiép hudng dan luan van datan tinh chi bao
va hudng dan tdi trong subt thoi gian thue hién luan van ndy. Toi ciing xin g
l6i cam on toi céc thay cd gido khoa Cong tac xa hoi, truong Pai hoc Lao
dong xa hoi; téi Ban gidam hiéu, giao vién va cac em hoc sinh truong THCS
M§ X4, thanh phdé Nam Binh da gitp d& toi vé chuyén mén, tao diéu kién hd
tro ti thuc hién nghién ciu. Toi ciing xin gui su biét on sAu sic t6i gia dinh,
ban bé da luén ddng hanh, dong vién va ung ho téi trong sudt qué trinh hoc
tap, nghién ctru.

Do thoi gian nghién ctu, kién thic ciing nhu kinh nhiém caa ban than
con nhiéu han ché nén dé tai khong tranh khoi nhitng thiéu sot, téi rat mong
nhan duogc su dong gop Yy kién caathay cd dé luan vin dugc hoan thién hon.

Toi xin chan thanh cam on!

Ha Ngi, ngay thang nam 2018

Tacgia

Tran Thi Nga
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MO PAU

1. Ly do chen dé tai

Xam hai tinh duc tré em hién dang |a mét van dé ndi com va gay nhiéu
birc xUc trong du luan x& hdi hién nay. N6 dé lai hau qua nang né téi sy phét
trién cua xa hoi va ngudi chiu thiét thoi nhat, truc tiép nhat la tré em. Nhitng
hau qua cia xam hai tinh duc tré em ¢ ca khia canh thé chat, hanh vi vatamly
cua tré nhu: tré phai mang thuong tat subt doi, dua tré tro nén qué 1é thuoc
hay trg thanh dtra tré c6 nhitng hanh vi rat tiéu cuc, hung hang, phéa phéach,
ngd nguoc, ludn tim cach gay han voi nhitng dua tré khéac. Hau qua vé mat
tam 1y cd thé ké dén nhu tré ludn ludn cam thay cing thang lo ling, khéng tin
vao chinh ban than minh va moi nguoi, nghi ngo moi ngudi xung quanh va co
xu thé phong vé co minh trugc moi ngudi. Nhiéu tré ¢é lai cam gide chan nan,
toi té vé ban than tir d6 dan dén cac hanh vi ty hity hoai ban than hoac cd thé
lap lai nhitng hanh vi xam hai d6 véi tré khac, nguoi khac.

Viét Nam la nuéc dau tién ¢ chau A va la nudc thir hai trén thé gigi
tham gia ky Cong udc qudc té vé quyén tré em tir nam 1990, ban hanh Luat
Bao vé, chim soc va gido duc tré em tir nam 2004, Quyét dinh phé duyét
chuong trinh quoc gia bao vé tré em giai doan 2011 - 2015 caa Thu tuéng
Chinh pha va ban hanh nhiéu van ban, quy dinh hudéng dan va thuc hién cac
hoat dong chim soc va gido duc tré em. Tuy nhién, trén thyc té, tinh trang
nguoc dai, xam hai tinh duc tré em van dién bién hét sic phirc tap va co tinh
chat ngay cang nghiém trong hon. Theo thong ké cia B Lao dong - Thuong
Binh va X& hoi, nam 2014 c6 gan 1.600 tré em, naim 2015 c6 hon 1.300 tré
em va nam 2016 1& hon 1.200 tré em bi xam hai tinh duc. Theo théng ké cua
Tong cuc Canh sét, Bo Cong an, mdi nam trung binh ¢6 1.600 - 1.800 vu xam

hai tré em duoc phét hién. Trong s 1.000 vu xam hai tinh duc, s6 vu ma tré



em |& nan nhan chiém dén 65%, da sd nan nhan latré em ga ¢ do tudi 12-15
(chiém 57,46%), tré em dudi 6 tudi bi xam hai chiém tsi 13,2%.

Nhitng sb liéu khéc ciing cho thdy tinh phic tap cua van dé xam hai
tinh duc tré em da duoc nghién ciru: Khoang 20% bé gai va 8% bé trai bi xam
hai tinh duc truéc tudi 18 (Pereda va cac cong su, 2009); 2,95% nhitng tré bi
xam hai tinh duc 1a nan nhan cua mét nguoi chang biét va tin tuéng
(NAPCAN 2009); Trong sb nhitng ké xam hai tinh duc tré em dudi 6 tudi, cé
t6i 50% d6i tugng xam hai & cac thanh vién trong gia dinh. Nhitng nguoi
trong nha ciing chiém 23% trong sb nhitng ké xam hai tinh duc tré em do tudi
12-17 (Snyder, 2000); L{ra tudi dé bi ton thuong nhat trong c&c vu xam hai
tinh duc la tir 3-8 tudi. Phan 16n cac vu xam hai tinh duc tré em bat dau xay ra
trong do tudi nay (Browne & Lynch, 1994).

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén gia tang tré bi xam hai tinh duc, theo
béo céo két qua gidm sat viéc thyc hién chinh sach,phép luat phong chéng bao
lwc, XM hai tré em giai doan 2008- 2010 cua Uy ban vin hoa, gido duc
Thanh nién, thiéu nién va nhi dong - Qudc hoi khda X111 1a do: sy phan héa
gidu nghéo, phan tang xa hoi d& dan dén su chénh léch vé co hoi phét trién,
muc sdng gitta c&c ving mién, c&c nhdm dan cu trong x& hoi; vai tro bao vé,
cham sic va gido duc tré em cua gia dinh, cong déng chua dugc coi trong;
kién thirc va ky nang bao vé, chim soc va gido duc tré em cia cha me, NQuoi
cham sdc tré chua day da dan dén nang luc bao vé tré em cua gia dinh, cong
ddng con han ché; tré em dé trg thanh nan nhan caa xam hai tinh duc; su thiéu
hiéu biét vé phap luat, 16i song ich ky, thiéu trach nhiém cia mot sé gia dinh
d& tao ra sy mat an toan cho tré ngay trong chinh gia dinh caa minh. Vé mat
xa hoi, cac loai hinh dich vu cham soc, vui choi giai tri danh cho tré em hién
nay con rat thiéu thon, san choi cho tré rat han ché; viéc quan 1y vé vin hoa

théng tin con bat cap truéc sy xuat hién caa hang loat cac loai hinh van héa



pham khéng lanh manh, phim anh ngoai luong cé tinh chat bao lyc, khiéu
dam... bic biét 1a16i sdng caa 16p tré dang bi anh huong rat 16n tir c&c hién
tuong tiéu cuc ngodi xa hdi. Bén canh do, hé théng bao vé tré em & nudc ta
van chua dugc nhu cac nuéc Khéc trén thé gidi; cac bién phép phong ngira,
phét hién sém, can thiép kip thoi dé giam thiéu hoac loai bo c&c nguy co cho
tré bi xam hai tinh duc con chua hiéu qua, tham chi duong nhu [a khong co.

DPé bao vé, gido duc va cham soc tré em da co rat nhiéu cac van ban,
quy dinh ciing nhu cac chuong trinh, hoat dong duoc Nha nudc dé ra: Luat tré
em nam 2016; Chi thi sd 1408/CT-TTg ngdy 01/9/2009 cua Thu tuéng Chinh
phii vé ting cudng cdng tdc bao v, cham soc tré em; Nghi dinh sb
56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua Chinh pha quy dinh chi tiét mot sb diéu
cia Luat tré em; Nghi dinh s6 91/2011/ND-CP ngay 17/10/2011 cua Chinh
pht quy dinh xir phat vi pham hanh chinh vé bao vé, cham soc va gio duc tré
em; Nghi dinh sb 144/2013/ND-CP ngay 29/10/2013 cua Chinh pha quy dinh
viéc xu phat vi pham hanh chinh vé bao tro, ciu trg xa hoi, va bao vé cham
soc tré em.

Chinh sach bao vé, cham séc va giao duc tré em trudce kia chi tap trung
giai quyét hau qua, cham soc, gido duc tré em c6 hoan canh dic biét, tuy
nhién trong nhitng nam gan day da cha trong hon dén viéc cha dong phong
ngtra, can thiép sém, loai bd nhitng nguy co cho moi tré em trugce khi bi ton
thuong. Vi du: tr c&c chinh s&ch phan tan, nho 1¢ nhu Quyét dinh
19/2004/Qb-TTg cua Chinh pha tap trung giai quyét tinh trang tré em lang
thang, tré em bi xam hai tinh duc, tré em lao dong trong diéu kién ning nhoc
nguy hiém, Quyét dinh 589/Qb-LDTBXH cua Bo Lao dong - Thuong binh
va X& hoi vé phong ngira tai nan thuong tich tré em... nay chuyén sang xay
dung Chuong trinh quc gia Bao vé tré em giai doan 2011-2015 (ban hanh
kém theo Quyét dinh 267/QD-TTg cua Thi twéng Chinh pha ngay



22/2/2011), Dy &n phét trién hé thong bao vé tré em giai doan 2016-2020 (ban
hanh kém theo Quyét dinh sb 565/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu ngay
25/4/2017) nham phét trién Hé théng bao vé tré em trong d6 c6 hoadn thién
khudn khé phép ly, bao gom: luat phap quéc gia, cac van ban quy pham phap
luat, dudi luat lién quan dén bao vé tré em va céc chinh sach xa hoi. Dac biét,
Chuong trinh hanh ¢ong qudc gia vi tré em giai doan 2012-2020 (Quyét dinh
1555/Qb-TTg cua Thua tuéng Chinh phu ngay 17/10/2012) da dua ra khung
chuong trinh, chinh sach dau tu cho tré em trung han vadai han nham huéng
toi mot khung chinh sach toan dién cho tré em. Thong tu sd 23/2010/TT-
LDTBXH ban hanh Quy dinh Quy trinh can thiép, trg gilp tré em bi bao luc,
bi xdm hai tinh duc. Gan day nhat, Quoc Héi ciing da ban hanh Luat tré em
(Luat s 102/2016/QH13), trong d6 d& cap nhiéu dén cac noi dung nghiém
cam, bao vé va cham sic tré em khoi van dé xam hai tinh duc duoc cu thé &
Diéu 6, Diéu 10, Diéu 25, Diéu 48, Diéu 50, Diéu 52...

Cong tac xa hoi 1a mot nganh khoa hoc, mot nghé chuy@n mén ngay tir
khi radoi da phét huy hiéu qua cia caa no trong viéc giai quyét cac van dé xa
hoi ndi chung, tré em bi xam hai tinh duc noi riéng mot cach chuyén nghiép.
Nhitng nim gan day, van dé can thiép, hd trg va phong ngira tré em bj xam
hai tinh duc d& duoc trién khai trén dién rong véi sy vao cudc cua nhiéu co
quan t6 chuc, truong hoc tuy nhién dé nghién ctu va dua ra chuong trinh
phong ngtra, can thiép mang tinh tong thé dugc tiép can tir goc do Cong tac xa
hoi ndi chung, phuong phap cong tac xa hoi nhém naoi riéng ¢ Viét Nam hién
nay con it va han ché.

Xuat phét tir nhitng Iy do trén, téi luya chon dé tai “Cong tac xa hoi
nhom trong phong ngira tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc”. Nhitng két

qua dat dugc cua dé tai 3 cd nhitng déng gop ca vé mat Iy luan, thuc tién cho



nghién ciru va thuc hanh cong tac xa héi trong viéc phong ngtra va tro gidp tré
em bi xam hai tinh duc.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén deé tai

2.1. Nhirng nghién ciru trong nwéc:

C&c nghién ciru vé tré em bi xam hai tinh duc:

Nghién ctru “Phan tich vé boc 16t tinh duc tré em vi muc dich thuong
mai tai mot s tinh, thanh phd cua Viét Nam” duoc thuc hién boi Quy Nhi
Pong Lién Hop Quéc (UNICEF) va Bo Lao dong - Thuong binh va x& hoi
thang 8/2011. Nghién ctru d& néu ra thuc trang dang bao dong vé mai dam tré
em vi muc dich tinh duc, du lich tinh duc tré em va van hda pham khiéu dam
tré em dang dién ra o Viét Nam, bao gom ca tré em trai va tré em géi, khong
chi xay ra & céc thanh phd |én ma con ¢ cac ving ndng thén, gdy anh husng
nghiém trong dén sy phét trién cia cac em. Trén co s danh gia vé khung
phép 1y hién tai va quan diém cong nhan tré em 1& nan nhan, tré em co nguy
co bi béc 16t tinh duc vi muc dich thuong mai can sy bao vé dic biét, nghién
ciru d8 dé xuat cac khuyén nghi véi 5 cha @é chinh vé khung chinh séch, su
phdi hop, hé théng phép luat, an sinh x& hoi va phong ngira, ndng cao nhan
thic thay doi hanh vi xa hoi nhim bao vé tré em khoi nan béc 16t tinh duc vi
muc dich thuong mai.

Pé tai “Khao st thuc trang lam dung tinh duc tré em va béc 16t tinh
duc tré em tai Ha Noi, Vinh Phic, Péng Thap va Thanh phé Ho Chi Minh”
do Cuyc phong chéng té nan x& hoi va Trung tAm nghién ciu vé gisi, giadinh
va phét trién CEFACOM thuc hién thang 12/2009 da chi ra thuc trang lam
dung tinh duc tré¢ em ¢ Viét Nam va nhirng khac biét so véi nam 1990; Nhirng
quy dinh caa luat phap Viét Nam lién quan dén van dé ndy nhu thé ndo va
viéc thuc hién nhitng chinh séch, quy dinh ay; Nhitng nguyén nhan chinh co6

thé 1am tram trong hon nhitng anh hudng tiéu cuc 1én nan nhan va gia dinh



cua ho ciing nhu quy trinh, thi tuc trong viéc xéc dinh, phoi bay, béo céo diéu
tra va tro gidp cac nan nhan trong cac vu viéc ¢ 4 tinh thanh duoc lya chon
nghién cau.

Nghién ciru “Mot sd van dé co ban vé tré em Viét Nam” cua tac gia
Piang Bich Thuy da chi ra nhirng van dé xa hoi mang tinh gay gat ma tré em
dang phai d6i mat nhu bat binh dang trong tiép can céc co hdi dugc cham soc,
lao dong sdm, bi xam hai, bi bo roi...

Céc nghién ctu vé chuong trinh, dich vu va giai phap hd tro, phong
ngtra va can thiép cho tré em bi lam dung tinh duc:

Chuong trinh “Duy &n tudi tho - Chuong trinh Phong ngira” - mdt sang
kién caa Chinh pha Uc, nham tham gia phong chéng xam hai tinh duc tré em
trong nganh du lich tai Campuchia, Lao, Théi Lan va Viét Nam. Dy an Tudi
tho &p dung phuong phép tiép can phong ngira va bao vé kép, nham trang bi
cho tré em va nguoi chuathanh nién dudi 18 tudi nhitng kién thic vaky nang
phll hop dé phét hién, phdng ngira va cham dat xam hai tinh duc. Tuy nhién
du an chi mai tap trung vao phong ngua xam hai tinh duc tré em trong nganh
du lich.

Pé tai “Phong ngira c&c toi pham xam hai tinh duc trén dia ban thanh
phd Ha Noi" cuatéc gia Luu Hai Yén: Duédi goc do toi pham hoc, luan van di
sau phan tich tinh hinh t6i pham cta nhém t6i xam pham tinh duc, dua ra mot
sb nguyén nhan va dé xuat duoc cac giai phép gép phan nang cao hiéu qua
phong ngtra tinh hinh toi pham pht hop véi dac diém cu thé va yéu cau phong
ngtra tinh hinh toi pham cua céc téi xam pham tinh duc trén dia ban thanh phd
Ha Noi trong thoi gian toi.

Cam nang “Hay ding lai, day 1a co thé t8i” do To chic ciru tro tré em
Thuy Dién “Save The Children” thuc hién naim 2014. Cudn cam nang dua ra

nhitng 161 khuy@n cho céc bac cha me céch trd chuyén cling con & cac do tudi



khéac nhau vé co thé va nhitng gisi han can thiét, ngay ca khi chinh ching ta
cam thady nguong ngling. Bang viéc gilp tré nhan thic duge cang som cang
tét vé giatri cua co thé minh va bang cach néi hoac khéng, gitp tré y thic vé
sy an toan. Tai lidu liet ké mot sd dia chi duong day néng trong trg gidp tré
em va gia dinh truéc van dé xam hai tinh duc.

Mot s nghién ctru vé tré em bi xam hai tinh duc dudi goc d6 Cong téc
xa hoi:

Hudng nghién ctiru vé xam hai tinh dyc tré em dudi géc d¢o6 nghé Cong
tac xa hoi con tuong déi maéi nén con chua duoc chd trong nghién ciru ¢ Viét
Nam, huéng ndy chi c6 mot sd cong trinh nghién ctu tiéu biéu sau:

Trong cudn gido trinh “ Cong tac x& hoi tré em va gia dinh” danh cho
sinh vién c4c trudng trung cap va cao dang nghé do Cuc Bao tro xa hoi tai tro
cia nhdm tac gia Nguyén Hiép Thuong va cong sy xuat ban nam 2013, nha
Xuat ban Lao dong - X& hdi ¢6 dé cap dén nhitng van dé gap phai cuatré em
bi x&m hai tinh duc va cach thic van dung phuong phép cong tac xa hoi dé
phong ngtra, can thiép.

Nghién ciru “Cong tac xa hoi vai tré em bi xam hai tinh duc” cua téc
gia Pinh Thi Ngavabd Thi Bac: Mét trong nhirng nguyén nhan xam hai tinh
duc tré em lado lién quan dén van héa truyén thong : Van hda Viét Nam van
con e dé khi nhac dén nhitng cum tir lién quan dén “Tinh duc” hay “ Xam hai
tinh duc”, nén viéc day con céch thirc phong tréanh lam dung tinh duc van
chua dugc cha trong hoac con ling tung trong cac giadinh Viét.

Nghién ctu “Mat sb kinh nghiém quéc té va nhitng van dé dit ra doi
véi viéc phét trién céc dich vu cong tac x& hoi trong cong tac bao vé tré em”
cia téc gia P& Thi Ngoc Phuong cho thiy nhan dinh tai Anh, M¥, Uc,
Philipines, Tha Lan, Singapore, Nhat Ban, Trung Quéc, viéc cung cap dich
vu xa hoi chu yéu 1a tréch nhiém cua céc bd va co quan nha nuéc. Tai céc
quédc gia ndy, can bd xa hoi van thuc hién chac ning tham van tam |y xa hoi,



nhung 16ng ghép véi danh gid nhu cau phc loi xa hoi vaquan Iy viéc tiép can
véi céc dich vu xa hdi da dang khac nhau. Dich vu x& hoi ciing 6 thé bao
gom viéc xem xét c&c nhu cau phét trién cua tré em, gia dinh, cong dong va
long ghép véi sy tham gia cia cong dong.

Trong hoi thao “Phong chéng lam dung tré em tir ly luan dén thuc tién”
duoc thuc hién boi Trung tAm nghién caru Sic khoe Gia dinh va Phét trién
cong dong CEFACOM tai Ha Noi, thang 11 nam 2017 d& cung cap thdng tin
vé duong day tu van va hd trg tré em (18001567 - hoat dong tir nim 2004)
nay latong dai dién thoai quoc giabao vé tré em 111, nay truc thuoc Cuc Bao
vé cham soc tré em (BVCSTE)- B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, la
dich vu codng tiép nhan thong tin, tu van va két ndi dich vu qua dién thoai da
gdp phan can thiép, tro gilp cho nhiéu ddi tuong tré em cd hoan canh dac
biét. Trong s hang nghin catu van thi cac cudc goi Vé van dé tré em bi xam
hai tinh duc trong thoi gian néi trén d tré thanh mot van dé néng va nhiing
tré em ndy thuc su can sy hd tro dé cac em co thé vuot qua nhitng kho khan
vO cling 16n ndy. Dich vu cong tiép nhan thdng tin, tu van va két ndi dich vu
qua dién thoai dé hd tro tré em bi xam hai tinh duc chinh 1a mot trong nhitng
dich vu cia nghé Cong téc x& hoi can duoc khai thac theo husng cia nghé
Cong tac xa hoi dé viéc trg gitp cho tré em bi xam hai tinh duc chuyén nghiép
va hiéu qua hon.

2.2. Nhirng nghién ctru nwéc ngoai :

Nghién ciru “ Child-sexual-abuse-ten-ways-protect-your-kids’ (Kathryn
Seifert Ph.D, 2011). Nghién ciru dé cap dén céc cach dé bao vé tré khoi xam
hai tinh duc: 1. Khuyén khich con ké chuyén véi ban vé mot ngay cua con; 2.
Tré thanh ngudi hiéu biét vé xam hai tinh duc; 3. Chll'y nhitng dau hi¢u nguy
hiém; 4. Ludn biét con ban ¢ dau, véi ai; 5. Hay chic chan rang ¢ nhiéu hon
1 nguoi 16N gidm sét nhém thanh thiéu nién; 6.Day tré rang nguy hiém co thé
dén tir nhitng nguodi ma chang ta tin tuong; 7. Tim liéu phép diéu tri cho nan
nhan; 8. Nam bat céc dau hiéu; 9. Hanh dong néu ban nghi ngy vé sy xam



hai; 10. Hb tro céac hoat dong nghién ctru (phong ngira, danh gid, phuong phép
tri liéu hiéu qua cho nan nhan va ca ké pham toi).

Nghién ctru cia Darkness Light (2007) “7 Steps to Protecting Our
Children: A guide for responsible adults’ . Cam nang ndy cung cap théng tin
cho nguoi 16n vao viéc ngan chan lam dung tinh duc tré em cho cac em trong
cudc sdng cua ho. Thao luan vé céac su kién vé lam dung tinh duc tré em, 1am
thé ndo dé noi chuyén véi tré em, thiét 1ap ranh gisi khoe manh, boi dudng,
phét trién tinh duc 1anh manh, va hanh d¢éng dé ngan chan lam dung tinh duc.

Nghién ciru cua David Finkelhor (2009) “The Prevention of Childhood
Sexual Abuse’: Trong bai viét ndy, tac gia thao luan va phan tich hai phuong
phép dé ngan chian lam dung tinh duc tré em chinh d6 l1a quan Iy nguoi pham
toi va cac chuong trinh gido duc tai truong hoc.

Tir tong quan cac nghién ciru trén co thé thiy: cac nghién ctru va cong
trinh nghién ctru vé xam hai tinh duc tré em da duoc tiép can dudi cac goc do
khac nhau. Cac nghién ciru tap trung chi ra cac nguyén nhan, hau qua va cung
cap céc kién thtc, thdng tin dé ngan chin, han ché xam hai tinh duc tré em.
Ly luan va thyc tién caa luan van Cong tac xa hgi nhom trong phong ngera
tré em cO nguy co bi xam hai tinh duc duoc x8y dung trén co so tiép tuc ké
thira cac két qua nghién cau trén va |a huéng nghién cau, tiép can méi bod
sung vao viéc nghién ciru vé xam hai tinh duc tré em dudi goc do cong tac xa
hoi & nuéce ta

3. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

3.1. Muc dich nghién cwu:

Nghién ctru co so ly luan va thuc tién vé cong tac xa hoi nhdm trong
phong ngtra tré em cO nguy co bi xam hai tinh duc. Tur d6 van dung cong tac
x& hoi nhém dé t6 chuc cac hoat dong phodng ngira cho tré em co nguy co bi
xam hai tinh duc.

3.2. Nhiém vu nghién ciu:
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- Nghién ctru co s 1y luan vé cong tac x& hoi nhém va céc van dé vé
xam hai, nguy co xam hai tinh duc tré em..

- banh gia duogc thuc trang tré em bi xam hai tinh duc, tré em c6 nguy
co bi xam hai tinh duc va hoat d¢ong cong tac xa hoi trong phong ngtra tré em
cO hguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé Nam Binh.

- Van dung phuong phédp cong tac x& hoi nhom dé to chic cac hoat
dong phong ngtra tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban thanh
phé Nam Pinh.

4. Poi twong, khach thé, pham vi nghién ciru

4.1. Poi twgng, khach thé nghién ciru

Ddi tugng nghién ciu: cdng tac xa hoi nhém trong phong ngira tré em
cO nguy co bi xam hai tinh duc.

4.2. Khach thé nghién ciu

- 50 hoc sinh 16p 6-9 tai 03 truong THCS trén dia ban tinh, sdng cling
cha me/ 6ng ba hoac nguoi than.

- 50 cha me, phu huynh hoc sinh.

- 50 gido vién va cac nha lanh dao quan |y dia ban mot sb truong trung
hoc so so trén dia ban thanh phé Nam Binh, tinh Nam Binh.

4.3. Pham vi nghién ciru

- Pham vi khong gian: truong THCS xa My X4, truong THCS Phung
Chi Kién, truong THCS Hoang Van Thy, thanh phé Nam Pinh, tinh Nam
binh.

- Pham vi ndi dung: phuong phap cong tac xa héi nhom trong viéc
phong ngtra tré em cd nguy co bi xam hai tinh duc.

- Pham vi thoi gian: tir thang 12/2017 dén thang 9/2018.

5. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phép nghién ctu ly luan:
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Thu thap, phan tich, tong hop, khd quét hoa cac théng tin: thu thap
théng tin tir cac béo céo, tai liéu, hd so o sin; thu thap thdng tin tir béo dai,
internet, truyén hinh; tir c&c tai liéu chuyén nganh, céc gido trinh, tai liéu tham
khao, céc cong trinh nghién ciru cé lién quan vé cdng tac xa hoi nhom, vé van
dé xam hai tinh duc vanguy co xam hai tinh duc tré em.

Dua trén céc tai liéu so cap va thi cap thu thap dugc ciing nhu nhitng
béo céo, tai liéu, cac tai lidu tir c&c trang web va céc sach béo vé céc van dé
lién quan, t&c gia tién hanh phan tich, sang loc thdng tin, lya chon nhing
théng tin pht hop dé sir dung vao muc dich nghién cau cua dé tai va xay dung
co s 1y luan coa dé tai.

- Phuong phép diéu tra bang bang hoi:

Thong qua viéc phat cac mau bang hoi cho tré em, cha me tré em, cac
nha quan ly, 18nh dao va gido vién trén dia ban nghién cau, tac gia tién hanh
diéu tra cac thong tin, tong hop, thdng ké vardt ra cac théng tin can thiét phuc
vu cho viéc nghién ciru dé tai.

Dung lugng mau: 50 tré em tai dia ban; 50 1anh dao quan |y dia ban,
giao vién truong hoc; 50 chame tré.

- Phuong phép thao luan nhdm: 3 nhom

+ Nhom tré em..

+ Nhom cac nha lanh dao, quan ly dia ban, gido vién truong hoc.

+ Nhém cha me tré.

- Phuong phép quan sét: phuong phép quan sé duoc tién hanh théng
qua c&c budi ndi chuyén, té6 chic cac hoat dong vui choi cho ca&c em. Bén
canh do, quan sét con duoc st dung trong tat ca cac budi 1am viéc nhoém cua
nhan vién cong tac xa hoi véi nhom tré em tai truong.

6. Cau trac luan vin

Luan van ngod phan mé dau, két luan va tai liéu tham khao thi noi
dung chialam 3 chuong:
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Chwong 1: Co s¢ 1y luan vé cong tac xa hoi nhém trong phong ngira
tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc

Chwong 2: Thuc trang tré em bi xam hai, tré em c6 nguy co bi xam hai
tinh duc va hoat dong cong tac xa hoi trong phong ngura tré em co nguy co bi
xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé Nam Binh

Chwong 3: Van dung phuong phép cong tac xa hoi nhdm dé t6 chic
cac hoat dong phong ngtra tré em ¢ nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban
thanh phé Nam Binh
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CHUONG 1: COSOLY LUAN VE CONG TAC XA HOI
NHOM TRONG PHONG NGUA TRE EM CO NGUY CO BI
XAM HAI TINH DUC

1.1. Cong tac xa hoi nhom

1.1.1. Khai ni¢gm cOng tac xa hgi

Theo Hiép hoi Québc gia nhan vién cong tac xa hoi (NASW): Cong tac
x& hoi 1& hoat dong nghé nghiép gilp d& cac ca nhan, nhém hay cong dong dé
nham nang cao hay khéi phuc tiém nang caa ho dé gilp ho thuc hién chtc
nang x& hoi va tao ra céc diéu kién xa hoi pht hop véi cac muc tiéu cua ho
(Zastrow, 1996: 5).

Cong tac xa hoi ton tai dé cung cap céc dich vu xa hoi mang tinh hiéu
qua va nhan dao cho ca nhan, gia dinh, nhém, cong déng va xa hoi gidp ho
tang nang lyc va cai thién cudc sbng (Zastrow, 1999:..).

Theo Lién doan Chuyén nghiép Xa hoi Québc té (IFSW) tai Hoi nghi
Quodc té Montreal, Canada, vao thang 7/2000: cong tac xa hoi chuyén nghiép
thiic day su thay doi xa hoi, tién trinh giai quyét van dé trong méi quan hé con
ngudi, su tang quyén lyc va giai phéng cho con ngudi, nham gidp cho cudc
sbng cua ho ngdy cang thoai méai va dé chiu. Van dung cac |y thuyét vé hanh
Vi con nguoi va cac hé théng x& hdi. Cong tac x& hoi can thiép ¢ nhitng diém
tuong téc gitra con nguoi va moi truong caa ho.

Theo dé &n 32 ciia Tha tugng Chinh phi: Cong tac xa hoi gop phan giai
quyét hai hda mbi quan hé giira con nguoi va con ngudi, han ché phét sinh
céac van dé xa hoi, nang cao chat luong cudc sdng cua than chia xa hoi, hudng
téi mot x& hoi 1anh manh, cdng bang, hanh phiic cho nguoi dan va xay dung

hé théng an sinh x& hoi tién tién.
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1.1.2. Khai ni¢gm cong tac xa hgi nhém

Nhom xa hgi: Nhom xa hgi la mgt tap hop cua nhieng ca nhan dwoc
gan két véi nhau boi nhisng muc dich nhat dinh. Nhitng ca nhan cé nhizng
hoat déng chung véi nhau trén co s¢ cling chia sé va giup do lan nhau nham
dat duoc nhizng muc dich cho mpi thanh vién .[ 10, tr.29]

Nhom ¢6 vai trd quan trong doi véi ca nhan ciing nhu xa hoi. Di voi
c& nhan, nhom 1a méi truong quan trong cho sy truéng thanh, phét trién va
ton tai cua ca nhan, 1& noi thoa man nhirng nhu cau cua ca nhan va la dong luc
thiic day hiac han ché ca nhan phéa huy niang luc caa minh. Béi véi xa hoi,
nhom c6 tac dong tich cuc hoidc tiéu cuc toi x& hdi, diéu chinh cac quan hé xa
hoi, quan hé gitra nguoi vai nguoi.

- Cong tac xa hoi nhom :

CO nhiéu céch hiéu cach tiép can vé cong tac x& hoi nhom, nhung ¢
diém chung nhat 1a sir dung phuong phép cong tac x& hoi nhém, tién trinh
sinh hoat nhdm dé tao dyng duy tri va ting cudng su tuong tac giita cac thanh
vién cta nhdm nhim thay doi thdi do, hanh vi ca nhan mot céch tich cuc,
nang cao kha nang giai quyét van dé, dép (rng nhu cau caa mdi thanh vién va
cuaca nhém.

Cong tac xa hgi nhom la mgt phurong phap can thiép cua cong tac xa
hgi. bay la mét tién trinh tror gilp ma trong d6 céc thanh vién trong nhdm
duoC tao co hgi va mdi trirong co cac hoat dong turong téc lan nhau, chia sé
nhitng méi quan tam hay nhizng van dé chung, tham gia vao cac hoat déng
nhém nham dat diwroc téi muc tiéu chung cia nhém va huedng dén gidgi quyeét
nhizng muc dich cia ca nhan thanh vién gidgi tod nhieng van dé kho khan.
Trong hogt dong cong tac xa hgoi nhom, mgt nhom than chu dwoc thanh Iap,

sinh hogt thirong ky duwdi sie diéu phoi cia trieeng nhdm (co thé |a nhan vién
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x& hgi va co thé 1a thanh vién cia nhém) va dac biét 1a si tro gitp, diéu phoi
cua nhan vién cong tac xa hagi.[ 10, tr. 34]

Cong tac x& hoi nhodm tao ra bdi canh trong d6 cac ca nhan hd tro 1an
nhau, 1am cho c& nhan va nhom kha nang anh huong va thay doi cac van dé
cia ca nhan, caa nhdm, cua té chic va caa cong dong. Cong tac xa hoi nhdm
hudng téi muc dich chung 1a gitp ca nhan thusc nhdm thoa mén nhu cau, cam
nhan duoc an toan, duoc chia s¢, dugc cam théng, dugc yéu thuong gan bo,
duoc khang dinh, thuc hién hd trg, tuong tac trong giai quyét van dé, tién toi
su tu tro gilp vadéng tron ven vai trd xa hoi cua ca nhan dbi véi nhdm va voi
cong dong, xa hdi. Vi vay, vé co ban muc dich caa cong tac xa hoi nhom |a
dua trén sy nhan dién, danh gia dé xuat bién phap, tién hanh cac hoat dong
huéng téi sy khdi phuc céc chirc nang, hd trg nhdm vién téi tao va phét huy
nang luc giai quyét van d¢, diéu chinh tich cuc hoé nhitng hanh vi 1éch chuan
tién tai xa hoi hod hay hoa nhap xa hoi. Tir muc dich chung, cong tac xa hoi
nhém nham dat dugc cac muc tiéu cu thé:

- Khao sét, danh gia vé céc dic diém, gia tri va nhu cau cua ca nhan
trong nhom.

- Hb tro ca nhan gap phai nhitng nan d&é matu ho khong thé giai quyét
duoc.

- T4c dong lam thay d6i hanh vi, hoan canh cia ca nhan.

- Cac muc tiéu khéc nhu giai tri, cung cap théng tin, thay doi, cai thién
moi truong sdng va lam viéc

Vi y nghia nhu trén mdi truong hoat dong caa cong tac xa hoi nhom
d& tao ra nhitng diéu kién, nhitng co hdi cho cac ca nhan dugc chiasé, hoc hoi
vagiai quyét van dé gap phai trong cudc sdng

1.1.3. Nguyeén téc trong cong tac xa hgi nhom

- Nguyén tic cé biét hoa:
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Mdi c& nhan thuoc nhdm can phai dugc nhin nhian véi tu céch |a ca
nhan duy nhat cé nhirng dic trung va ca tinh riéng biét. Nguyén tic nay doi
hoi nhan vién cong tac xa hoi khdng duoc dan nhén Ién hoan canh va hanh vi
ctia c& nhan ma can phai nhin nhan ca nhan do trong s chap nhan catinh véi
tha do rong luong, chan thanh. Thira nhan d6i tugng vai tu cach 1a mot ca
nhan khéng hoa 13n va sin sang trg gitp 14 ndi dung co ban caa nguyén tac
nay.

- Nguyén tic chdp nhdn doi tuong:

Chap nhan d6i tugng 1a sy san sang tiép nhan ca nhan vai moi pham
chat tot xau, diém manh, diém yéu makhéng cé thai do phé phan hoic 1én an
hanh vi cua nguoi do.

- Nguyén tdc ton trong quyén tw quyét cia doi tiwong:

Nguyén tac ndy dva trén sy thira nhian va khang dinh c& nhan cé quyén
tu quyét dinh nhitng van dé cudc sbng ctua ca nhan d6 ma ngudi khéc khong
cO quyén &p dat. Nhan vién x& hoi huéng dan nhdm ra nhitng quyét dinh pho
hop, dlng dan, khdng &p dat y kién cia minh ma goi y, huéng din nhdm ty ra
quyét dinh.

- Nhém cuing tham gia gidi quyét vén deé:

Nguyén tac nay thé hién tinh wu viét, dic thu caa cdng tac xa hoi nhém
trong viéc tro giup nhém giai quyét van dé. Tuan thu nguyén tic nay s3 gilp
phét huy téi da ning luc caa nhdm ciing nhu cua tirng thanh vién.

- Nguyén tac gii bi mdt thdng tin lién quan dén ca nhan:

DPay 1& mot nguyén tic quan trong, no tao nén long tin giira than chu va
nhan vién x& hdi, gilp than chii co thé boc 16 hét nhitng tam tu, nguyén vong.
Tuy vay trong mot sb diéu kién dac biét nhan vién xa hoi co thé ¢ nhitng
hanh dong phu hop.

- Pam bdo va thé hién sy twong dong trdi nghiém:
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Nguyén tic ndy dam bao cho céc c& nhan dugc thé hién nhirng trai
nghiém, 1am ho cam thay bét don doc, duy nhat.

- Hoc tap ter su twong tac:

Nguyén tac ndy tao méi truong than thién, coi mo dé céc thanh vién
tang cuong su tuong tac véi nhau.

- Boc 1¢ ban than:

La viéc chia s¢ nhirng kinh nghiém, trai nghiém hay nhitng suy nghi
cam xUc voi ngudi khac. Bam bao nguyén tic ndy 1a diéu kién cho viéc phét
huy ngudn noi lec trong nhdém, s doan két va tuong tac nhom.

1.1.4. Cac ky nang va ky thugt trong cong tac xa hgi nhém

Trong qué trinh t6 chirc c&c hoat dong nhom, dé khich 1, thu hit cac
thanh vién tham gia vao qué trinh nhdm, nhan vién x& hoi can phai biét si
dung mot sb ky nang va ki thuat tac nghiép lam viéc véi ca nhdém nguoi 16n
vatré em.

Cac ky nang lanh dao nhom: cac ki nang lanh dao nhom cé vai tro
quan trong d6i v&i nhan vién xa hoi trong quéa trinh gidp da, hd trg vatri liéu
nhom. Céc ky nang 1anh dao nhém duoc hiéu rat rong tir nang lec diéu phdi,
diéu hanh, thu hat sy tham gia cia céc thanh vién, xir 1y cac xung dot nhém
va dinh hudng cac thanh vién nhdm hudng téi muc dich, muc tiéu caa ca nhan
va cia nhém. K§ ning 12nh dao nhom cé dieém khéc biét vai k§ nang duoc st
dung trong khi [am viéc véi ca nhan. Véi nhdm, céac thanh vién nhém va nhan
vién xa hoi déu co nhiéu co hdi lva chon, tham gia vao 1anh dao, quan ly
trong cac tuong tac nhém.

Cac ky nang lanh dao nhom chialam 03 nhom k¥ nang chinh: nhom ky
nang thac day tién trinh nhém; nhém k§ nang thu thap va danh gia thdng tin;

nhém k§ nang hanh dong.
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Nhom k§ niang thic day tién trinh nhdm gdom c6 cac ki nang: ki nang
thu hat thanh vién nhdm, ky nang tap trung va gitr trong tam, ky nang tap
trung vao giao tiép nhom, ki nang huéng dan tuong tdc nhom. Muc dich cua
nhom k§ nang ndy nham duy tri sy ta trung cta thanh vién nhom vao hoat
dong nhom, huéng céac thanh vién tham gia tich cuc vao nhitng giao tiép.
Nhom k§ nang ndy yéu cau cac thanh vién trong nhém déu tap trung, déu hiéu
rd rang vé muc tiéu chung caa budi sinh hoat nhém, tich cuc tham gia giao
tiép véi nhau.

Nhom k§ nang thu thap va danh gia théng tin: day 1a nhém ky nang rat
hitu ich trong viéc trién khai, xay dung va thuc hién ké hoach hd tro, tri liéu
hay hoan thién nhiém vu trong nhém cdng tac xa hoi. K§ nang dau tién can dé
cap dén d6 laky nang nhan biét va mé ta suy nghi, cam xdc, hanh vi cua céc
thanh vién nhém. Nhan vién xa héi thuc hién k§ nang nay thong qua viéc giup
thanh vién nhan biét va md ta suy nghi, cam xtc, hanh vi caa céc thanh vién
nhom. Dé thyuc hién, trugc hét, nhan vién xa hoi huéng dan cac thanh vién
nhan dang dugc suy nghi, cam xuc va hanh vi caia minh thdng qua viéc cung
cap théng tin vé nhitng dau hiéu nhan dang cua nhitng suy nghi, cam xuc,
hanh vi caa minh. [10, tr.258] T d6 gip ho c6 thé md ta duoc suy nght,
hanh vi, cam xtc caa minh d& nhan vién xa hoi théng qua d6é tiép tuc thuc
hién cac ki nang thu thap thong tin, dat cau hoi goi mé. Khi thu thap théng
tin, nhan vién xa hoi can xéc dinh thong tin ndo can thu thap, thu thap ¢
ngudn nao va phuong phap ndo can sir dung dé thu thap cho thich hop. Bé thu
thap thdng tin, nhan vién x& hoi ciing can st dung ky nang dat cau hoi va goi
mé. Nhan vién x& hoi can can than lya chon va dua ra cac cau hoi goi ma, rd
rang, dé hiéu va pht hop véi ndi dung thdng tin can thu thap. K¥ niang thi ba
can duoc sir dung trong qué trinh thu thap théng tin 1a k§ nang tém lugc va

ché nho van dé. Tom lugc théng tin 1a viéc nhan vién x& hoi tong hop lai mot
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cach ngan gon, bao quét nhirng thdng tin duoc trinh bay. Ché nho théng tin 1a
k§ nang nhan vién xa hoi phan chia théng tin phic tap can thu thap thanh
nhitng ndi dung nho hon, tao diéu kién cho thanh vién nhom tra loi dé dang
va chinh x&c. K§ nang nay gidp cho nhan vién tom luoc lai nhitng van dé cot
18i vé nhitng thdng tin dugc duara va tao co hdi phan anh lai va bién cac van
dé phuc tap thanh nhitng van dé nho hon dé giai quyét. Sau khi phan tich
théng tin, nhan vién xa hoi tiép tuc thuc hién viéc tdm luoc, chap ndi céc
théng tin dé thuc hién qua trinh phan tich théng tin, chuan bj cho céac hoat
dong nhom.

Nhom k§ nang hanh d¢ong: bao gom ca nhitng k§ nang thiic day nhu hd
trg, dua ra nhitng chi dan, chi ra nhirng nguon luc lam miu va husng dan lai
cho céc thanh vién nhém va ca nhitng ki nang doi chat va giai quyét mau
thuan nhom. Trong cong tac x& hoi nhdm, viéc hd tro vadua ra nhirng chi dan
ddng 1Gc va pht hop rat quan trong dbi véi ca nhém can thiép va nhom tri
liu. Viéc tim ra cac nguon luc cé thé dat duoc thdng qua viec mé rong giao
tiép, cap nhat thdng tin va s dung nhitng mang luéi cia ca nhan hay t6 chuc
lién quan. Bén canh viéc chi ra nhitng nguén luc, nhan vién xa hi phai co ky
ning huéng dan va lam mau lai cho céc thanh vién. Trong hoat dong cua
nhom, hién tuong xung dot va mau thuan 1a rat can thiét cho cong tac lanh
dao va diéu phdi nhém. Co6 hai dang xung dot va mau thuin thudng dién ra
trong nhém cong tac xa hoi do6 la: mau thuan nay sinh trong khi thuc hién
nhiém vu va mau thuan lién quan dén tinh cam [10, tr.264]. Can thiép ding
lGc véo tién trinh nhom thuong cé kha nang lam giam xung dot va mau thuan,
Trong thuc té, khéng cd mdt nhdm n& ma céc thanh vién ngay 1ap tac co sy
théng nhat cao trong moi van dé caa nhom. Vi thé nhan vién xa hoi voi vai tro
la nguoi diéu phdi nhdm can nhan ra dugc xung dot va mau thuin s8 xay ra

ngay ca trong cac nhom hoat dong hiéu qua nhat. Khi phai xt 1y nhirng mau
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thuan bén trong cia mdi ca nhan, nhan vién x& hoi can clng céac thanh vién st
dung mot sd ki thuat dé gitp giai quyét, hoa giai: ¢b gang tim ra goc ré cua
van dé va giai quyét van dé; tim kiém nhitng diém tuong déng vé loi ich cua
c&c bén; nhanh chong diéu chinh ngbn ngir, hanh vi phi hop dé ngan chan
nhitng dau hiéu xau c6 nguy co bing phét va dugc huong ang trong nhom:;
giai quyét mau thuan trén co sd cling co loi vavi lgi ich chung ciia nhom

Ky nang tao Idp lién hé giira cac ca nhan trong nhom: duoc xép loai 1a
mot trong cac ky nang co ban trong cong tac xa hoi nhom. Mot nhan vién xa
hoi biét sir dung ki nang ndy s& dem lai két qua tich cuc cho quétrinh gitp d&
thanh vién.

K§ nang nay truéc hét thé hién ¢ s tén trong va am &p caa ngudi nhan
vién xa hoi. Nguoi nhan vién xa hoi c6 thé biéu hién bang nhitng hanh d¢ong
phi ngbn nglt nhu nét mat, diéu bg, giong ndi va nhirtng cir dong khac caa co
thé. Bén canh do, viéc thé hién sy lang nghe tich cuc bang ca tai, tm va cam
nhan s3 thic day qua trinh hd trg hiéu qua va dién ra nhanh chong. Viéc thé
hién k§ ning ndy con dat duoc thdng qua nhitng ngdn ngit nhay cam, té nhi
khi phan tich, gép y va ca khi khdng nhat tri [10, tr.267]. K§ nang tao lién hé
gitra c&c ca nhan con thé hién qua su tran trong tich cuc khéng diéu kién, chap
nhan khéng diéu kién gia tri, ban nang vén c6 cua con ngudi dé tranh duara
nhitng phé phan, d6 16i cho than chu.

Ky nang thdu cam hay con goi 1a kj nidng thau hiéu: 1a ky nang quan
trong trong quéa trinh gilp d& cua cong tac xa hoi. K§ nang thau cam la kha
nang hiéu nguoi khéc dting trén cach cam nhan caa ho cha khéng phai la coa
nguoi nhan vién cong tac xa hoi. Bo la kha nang dat minh vao vi tri cua than
chi d& cam nhan dugc nhu cau va cam xUc cua céc thanh vién nhdm. Thau
cam thé hién & cac cap bac khéac nhau d6 la thiu cam & mic d6 co ban va mirc

d6 cao. Thau cam & mic d6 co ban 1a viéc nhan vién xa hoi giao tiép hiéu co
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ban nhirng gi thanh vién trong nhdm dang cam nhan, nhirng trai nghiém hanh
vi phia sau cam xuc. Thau cam co ban gitp cho thanh vién trong nhom kham
pha va xéac dinh van dé tir cach nghi cua than chii. Thau cam co ban gidip cho
nhan vién xa hoi thiét 1ap quan hé gilp than cha tao ra sy cdi mo vatin cay.
Thau cam cao 14 viéc nhan vién x& hdi cd duoc sy cam nhan & mac do sau
hon va méanh liét hon vé than chi. Thau cam cao khéng chi dirng lai & viéc
hiéu rd nhitng gi than cha ndi ma con 1a héu dugc nhitng diéu than cha muén
ham y hoic chi méi tiét 16 mot phan ra bén ngodi. Bé co thé thé hién duoc tot
k§ nang thau cam, nhan vién x& hdi can tuan theo cac nguyén tac hudng dan
viéc str dung k¥ nang thau cam can ban nhu sau: Sir dung thau cam trong tat
ca cé&c giai doan va cac budc trong tién trinh gidp d&; Phan hoi mot cach co
chon loc nhitng thdng tin chinh dua theo mirc d6 thoai mai cua than chi; Phan
hoi theo ca bdi canh chi khéng chi theo ting tir; Str dung k§ nang thau cam
thic day tién trinh gilp d&; Stra lai nhitng y hiéu chua chinh xac; Bing gia vo
la hiéu; Nhirng biéu hién cu thé cuathau cam thé hién trudc hét ¢ thai do lang
nghe, tdn trong cam x(c, quan diém caa than cha ca vé gid tri, niém tin, suy
nghi cua ho, mic di nhitng yéu té ndy co thé khéc véi ngudi nhan vién xa hoi.
Tréanh c6 nhitng phé phan, danh gia quan diém caa than chi. Sau d6 1a o su
phan héi ca vé cam x(c, suy nghi va hanh vi ciathan chi. Vathé hiénca ¢ su
tin twdng vao kha nang thay do6i cua than chi, chap nhan su thay doi cua than
chu ca ¢ suy nghi bén trong va hanh vi bén ngoai. [10, tr.269-270] Tom lai,
thiu cam la k¥ nang gidp cho nhan vién x& hoi nhdm cé duoc sy hiéu biét day
du ve than cha tr trong nhan thirc, suy nghi dén cir chi, hanh vi thé hién bén
ngoai.

Ky nang diéu phéi: k§ nang ndy co y nghia quan trong dbi véi nhan
vién cong tac xa hoi va gop phan khéng nho 1am nén thanh cong trong cong

tac xa hoi nhém. Vai trd caa nhan vién céng tac xa hoi nhom chi yéu la ¢ viéc
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diéu phdi cac hoat dong. K§ nang diéu phdi cua nhan vién xa hoi thé hién kha
nang diéu phdi, phan céng céc cdng viéc cia nhdm trong tién trinh nhdm sao
cho céng viéc dugc dién ranhip nhang, cé té chire. Trong quétrinh diéu phéi,
phan cong céc cong viéc trong nhom, nhan vién x& hoi can chd y dén viec
xem xét va phét huy nhitng diém manh coa tirng ca nhan trong nhom. Viéc
phan cdng diing ngudi, ddng viéc va co sy tham gia dong déu giira cac thanh
vién khong chi gitp cong viéc dién ratroi chay ma con 1a quatrinh trao quyén
hay néng cao nang luc cho than cha va thanh vién dugc phan cong. Ky nang
diéu phéi con duoc thé hién ¢ viéc xir ly sy da dang trong nhém: mdi nhém
vé tu nhién déu co sy da dang nhat dinh, nhan vién xa hdi trong qua trinh diéu
phdi phai biét d¢é sir dung nhitng diém manh cua sy da dang mang lai va han
ché nhitng diém yéu. Viéc tao ra bau khong khi xay dung, kich thich céac
thanh vién tham gia nhiét tinh va co hiéu qua cao trong hoat dong nhom ciing
thé hién kha nang diéu phdi cua nhan vién x& hoi. Nhan vién xa hoi phai co
tao 1ap dugc mdi trudng nhém dam am va co tinh x&y dung. K¥ ning diéu
phdi thé hién ¢ kha nang gilp céc thanh vién thiét 1ap méi trudng an todn va
tin cay trong nhém. Bén canh d6, nhan vién x& hoi dung ki nang diéu phoi dé
kich thich sy tham gia cta cac thanh vién trong nhom, khi nhan vién xa héi
quan sét thay c6 nhirng thanh vién chua tham gia hoic it tham gia thi can tac
dong ngay.

Ky nang tir béc 16: Boc 16 ban than 1a mot trong nhitng yéu té tri lidu
quan trong trong nhdém, vi vay, nhan vién xa hoi can phai biét va thé hién
duoc k§ nang nay trong quatrinh hd trg nhém. Ky niang tu boc 16 laviéc nhan
vién xa hoi chia s¢ nhitng trai nghiém cua ban than cudc sbng thuc tién co
lién quan t&i nhodm, gitp cac thanh vién boc 16 va chia sé cudc sbng cua ho
v6i nhdém. K§ nang ndy rat quan trong trong viéc thic day tién trinh nhom,

Khi nhan vién x& hoi cé chia s¢ nhirng thdng tin vé trai nghiém cua ban than,
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cé&c thanh vién nhom s& cam nhan dugc sy dong cam va sy chan thanh, coi
mé caa ho véi nhém, nhitng cam nhan ndy rat quan trong trong viéc céc thanh
vién quyét dinh chia s¢ van dé caa minh véi nhdm. Khi tu chia s¢ nhitng
théng tin vé ban than cd lién quan dén van d& nhom dang thao luan, nhan vién
x& hoi lam mau dé céc thanh vién trong nhdm hoc céch thac chia sé trong
nhom. K¥ nang ndy rat can thiét trong loai nhém can thiép vi trong nhém nay
thuang co nhirng 1inh vuc dugce cho 1a nhay cam hay |1a van dé kiéng ki khong
nén nhac dén. Vi thé ma viéc sir dung k§ nang ndy ss thlc day giao tiép trong
céac cha dé khé dé cap.

Ky ndng lang nghe tich cyc: lang nghe 1a ky nang dugc thé hién qua
nhitng hanh vi khéng 1oi chang han nhu giao tiép bang mat, co thé va loi noi
chira dung su thau cam, ton trong, Am &p, tin tudng, chan thanh va chan that.
Pay 1a ky nang quan trong dé thiét 1ap duoc sy nhat tri va sy gan két cua cac
thanh vién trong nhém. K§ nang lang nghe hiéu qua bao gom ca viéc nhac lai
1an dién dat lai diéu ma nguoi khéc néi va dép lai mot céch nhiét tinh, dong
cam Véi ¥ nghia an sau giao tiép cua cac thanh vién. Lang nghe tich cuc 1a
viéc nhan vién xa hdi nghe dugc nhitng gi than cha ndi va thé hién cho ban
than biét 1a minh dang lang nghe ho. Sur lang nghe cta than chi trong moi
quan hé gilip d& s& gitp than chi nGi tat ca nhirng suy nghi, o lang bén trong
ctua ho.. CO nhiéu cach dé thé hién lang nghe tich cuc: 6 thé bang ngdn ngir
khdng 161, cach nhan vién x& hoi quan sét, lién hé bang mat, chon vi tri ngoi;
co thé 1a nhg va ndi két toan bo cau chuyén, nhitng diém chinh, cbt 16i ma
than chi chia sé, dat cau hoi cho thay chiing ta dich giai dugc nhirng théng tin
ma than chu cung cap. Quan trong hon su lang nghe tich cuc thé hién ¢ viéc
co thé doc, di sau va hiéu duoc nhitng cam xuc caa than chi. Co thé néi ling

nghe tich cuc |aling nghe ca bang mét, tai va bang tam dé khéng nhitng ndim
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bat duoc nhirng gi thanh vién thé hién bang 16i, thé hién bang hanh dong ma
cOn nam bat dugc tAm tu, tinh cam va suy nghi caa than chi.

1.1.5. Tién trinh Cong tac xa hgi nhém

Tién trinh cong tac xa hoi nhém duoc chiathanh 4 giai doan

- Giai dogn chudn bi va thanh 1dp nhém : gdm cac cong viéc chu yéu 1a
chon nhoém vién va chuan bi méi truong hoat dong cua nhom, xac dinh muc
dich hd trg va muc tiéu hoat dong caa nhém, danh gia cac ngudn luc, tiém
nang va su hd trg bén ngoai, xdy dung ké hoach, cu thé hod cac hoat dong cho
cac giai doan saul.

+ Chon nhém va chuan bi mdi trudng hoat dong cho nhdm: Dya vao
muc dich hoat dong ciia nhdm dé c6 nhitng lya chon nhém vién phl hop Vo
dic diém tuong déng vé muc dich, nhu cau hay van dé can gii quyét. S6
lugng nhém vién can phd hop véi muc dich sinh hoat cua nhom dé dat hiéu
qua cao nhat ( nhdm 1y tedng gdom 7-11 ngudi). Bén canh viéc chon nhdm
vién la viéc chuan bi mdi trudng sinh hoat cho nhém. Bé ¢ dugec méi trudng
thuan lgi cho viéc hoat dong nhdm can ¢ nhiéu yéu té khac nhau trong d6
dac biét quan trong 1a méi quan hé vathéi do giira cac nhdm vién trong nhom,
do d6 viéc phéc thao, xay dung quy tic hoat dong nhom can duoc coi trong
ngay tir khi chuan bi thanh 1ap nhém. Nhan vién xa hoi cing nhom vién xay
dung quy tic hoat d6ng nhém theo nguyén tic dong thuan vatap trung.

+ Xac dinh muyc dich va muc tiéu sinh hoat nhém: Muc dich chung cua
cong tac xa hoi nhdm 1a sy thay d6i, phuc hdi, ting truong, phét trién toan
dién va dép tng nhu cau cia cac ca nhan trong nhém. Tuy nhién & mdi nhom
cu thé s8 c6 muc dich chung duoc x&c dinh. Cac muc tiéu dit ra phai dugc ca
nhom théng qua, trao d6i va thao luan. Su thao luan cang dan chu, cac y kién
théng nhat cang cao thi sy tham gia cang tich cuc va hiéu qua. Nhan vién xa

hoi khéng &p dit v kién caa minh ma dua ra cac muc tiéu mé dé nhém trao
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ddi, thao luan. Trong mét sb truong hop, nhan vién xa hoi phai dong vai trd
hoach dinh thay cho nhém. Muc tiéu cia nhdm phai dép tng c&c nhu cau caa
nhom va khéng qua xa voi kha ning phan dau dat dugc caa nhém vién. Muc
tiéu hoat dong thé hién sy tuong téc va dan chi thuc sy s8 1a diém tua thic
day mdi ngudoi trong nhém nd luc, phat huy kha nang caa minh.

+ Panh gia céc nguon luc, tiém niang va su hd tro bén ngoai: Banh gia
ngudn luc doi hoi kha ning nhan dién, phan tich, du béo tuong dbi chinh xac
cta nhan vién xa hoi. b6 1a co so dé phét huy tiém nang caa nhom.

+ Xé&y dung ké hoach, du thao chuong trinh hoat d6ng caa nhom: ké
hoach phai ¢am bao tinh kha thi va hiéu qua cao. Cong viéc xay dung ké
hoach thé hién nang luc cia nhan vién xa hoi.

- Giai dogn khoi déng va bat dau hoat déng :

+ Giéi thiéu thanh vién trong nhom: viéc nay co y nghia tac dong an
tugng va su hiéu biét ban dau dbi véi cac thanh vién. Can giéi thiéu nhitng
théng tin co ban, nhu cau. nang luc cua canhan... can lya chon céch thirc gidi
thiéu dé hiéu, hap dan.

+ Xéay dung muc dich hoat dong caa nhém

+ Xac dinh lai muc tiéu hoat dong ciaa nhém

+ Thao luan, dua ra nhitng nguyén tic hoat dong caa nhdm dua ra gidi
han dé bao mat théng tin cia nhdm.

+ Gilp c&c nhdm vién cam nhan ré rang ho 1a mot phan caa nhom

+ DPinh huéng phét trién cia nhdm va du bdo vé nhirng kho khan tro
ngai trong tién trinh

+ Lam can bang gitra nhiém vu va nhitng khia canh tinh cam va xa hoi
caatién trinh nhom

+ Thoa thuan cac cong viéc cia nhdm

+ Khich 1é ¢ong co cua céc thanh vién thuc hién muc tiéu dé ra
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+ Dy doén vé nhitng can tré, kho khin dé co thé dat dugc muc tiéu cua
ca nhan thanh vién trong nhém va ciia nhom

- Giai dogn thyc hién nhiégm vu: |la giai doan tap trung vao cac hoat
dong hd tro, tri liéu va trién khai thuc hién nhiém vu huéng toi hoan thanh
cac muc dich, muc tiéu, nhiém vu da duoc céc thanh vién va nhom dat ra ¢
giai doan trude. Nhiém vu chinh cta nhan vién xa hoi ¢ giai doan nay la giup
d& céc thanh vién vuot qua rao can, khé khin; diéu phdi céc hoat dong nhém
dé hd tro cac thanh vién dat dugc muc dich, muc tiéu caa nhém; thic day céc
t6 chuc, cong ddng dap ung lai nhitng nd luc, cd gang cua céc thanh vién
nhom

DPéi voi cac nhom can thiép, giai doan ndy biat dau co nhitng thi
nghiém, xung dot va diéu chinh giira c&c thanh vién trong qua trinh tuong tac
véi nhau. Mac du co nhirtng cach phan chia loai hinh cong viéc khac nhau
nhhung & giai doan ndy nhém can thyc hién 6 hoat dong sau:

+ Chuan bi cac cusc hop nhém

+ T6 chirc céc hoat ¢ong can thiép nhdm cd ké hoach

+ Thu hudt sy tham gia, tang cuong nang luc cac thanh vién nhom

+ Hb tro cac thanh vién nhom dat dugc muc tiéu

+ Lam viéc véi nhitng thanh vién d6i khang

+ Giam sét, danh giatién bo cua nhom

Déi véi nhdm nhiém vy, trong tdm nhan manh dén sy sang tao, duara
nhitng y tudng mai, cac chuong trinh va ké hoach va giai quyét céc van dé
mang lai nhiéu quyén loi hon cho than chu. Bé thuc hién thanh cong nhiém
vu cia nhom, nhan vién xa hoi huéng dan nhdm duy tri su tap trung vao muc
tiéu, chic nang va vai tro nhdm dam nhiém. Trong giai doan gitra nay, cac
hoat dong ctia nhdm nhiém vu bao gom:

+ Chuan bi cac cuéc hop nhém
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+ Chia s¢ théng tin, suy nghi, cam xdc vé nhitng lo ling, quan tam
nhom dang dbi mat

+ Thu hdt sy tham gia va tang cuong tinh cam két cua céc thanh vién

+ Piéu phdi viéc tim kiém théng tin vé nhitng van dé nhom dang doi
mat

+ Giai quyét xung dot

+ Puara céc quyét dinh co hiéu qua

+ Hiéu biét vé sy phan chia chinh tri caa nhom

+ Quan ly, luong gia cdng viéc cia nhdm

+ Két thic van dé

- Giai dogn két thic: |1a giai doan cudi caa tién trinh cng tac xa hoi
nhom. Giai doan ndy duoc cho la cé anh huong lon dén tam tu, tinh cam cua
cac nhdm vién trong nhdm va ca nhan vién xa hoi. Giai doan nay dién ra khi
cac thanh vién nhdm da dat duoc muc dich cua nhdm, cac muc tiéu cua thanh
vién hoic sau qua trinh xem xét, danh gia can than, nghiém tdc nhém két thic
dé chuyén sang hinh thirc hd trg khéc. Giai doan két thiic nhém s tap trung
vao 2 viéc chinh: luong gia va két thic.

1.2. Tré em bi xam hai tinh duc

1.2.1. Khai nigmtré em

Viéc tim hiéu kha niém tré em c6 y nghia ca vé mat ly luan va thuc
tién déi véi viéc van dung phuong phap cong tac xa hoi trong phong ngira
xam hai tinh duc tré em.

Trong qué trinh ton tai va phét trién, doi nguoi chia lam hai giai doan:
giai doan tré em va giai doan ngudi 16n. Mdi giai doan c6 nhirng dic trung
riéng vé tam |y, sinh Iy va xa hoi. Tré em la khéi niém chi giai doan dau tién
cua cudc doi mdi con nguoi. TAm Iy hoc cho ring tré em la giai doan dau cua

sy phét trién tam |y - nghién ciru con nguoi”. O giai doan ndy, cling Vi Sy
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phét trién vé mit thé chat thi pham chat tam |y cua tré em ciing dan dan hinh
thanh va chiu sy anh hudng khach quan caa méi truong sdng, xa hoi va
nhitng nguoi xung quanh.

Theo Diéu 1 caa Cong udc quic té vé quyén tré em caa Lién hiép qudc
théng qua ngay 20/11/1989 thi “Tré em la ngudi dudi 18 tudi, trir trudng hop
luat phép &p dung véi tré em d6 c6 quy dinh tudi thanh nién som hon”. Céac
quéc giatrén thé gigi trong d6 co Viét Nam da phé chuan cong udc nay.

O Viét Nam, theo quy dinh tai Diéu 1, Luat Tré em s6 102/2016/QH13

AN

quy dinh: “Tré em |& nguoi dudi 16 tudi”. Tuy nhién, trong Bo Luat Lao dong
lai quy dinh nguoi lao dong chua thanh nién 1a ngudi dudi 18 tudi va ngudi
lao dong 1a nguoi da 15 tudi.

Nhu vay, trong hé thdng phép luat nuéc ta hién van chua cé quy dinh
théng nhat vé ranh gigi giira do tudi tré em va nguoi 16n. Tuy nhién, cac van
ban phap luat nudc ta ciing nhu qubc té déu xéc dinh tré em 1a d6i twong can
duoc bao vé va cham soc ciing nhu can dugc sy quan tam dic biét cia Nha
nudc va todn thé xa hoi, cong dong nham tao diéu kién cho tré em duoc phét
trién toan dién ca vé thé chat va tinh than. Bé tré em duoc phét trién toan
dién, d¢ing hudng thi nguoi 16N ciing nhu x& hoi phai tao ra nhitng tién dé vat
chat, tinh than thuan loi cho su phét trién tam, sinh Iy caatré em.

Tur nhitng dic diém xa hoi, do tudi, tam sinh Iy va c&c quy dinh cua
phép luat co thé rdt ra khd niém vé tré em nhu sau: tré em la nhitng nguoi
chua phét trién day du vé thé chat vatri tué, & do tudi dudi 16 tudi.

1.2.2. Tré em bi xam hai tinh duc

Xam hai tinh duc hién dang tro thanh van dé nong bong va nhic nhéi
hién nay khi cang ngay cang c6 nhiéu vu viéc xam hai tinh duc tré em duoc
phét hién. Tuy nhién, hién van con ton tai nhiéu quan diém khac nhau vé khéi

niém xam hai tinh duc.
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Theo Piéu 34, Cong uwdc vé Quyén tré em cua Lién hop quéc nam
1989: “Céc qubc gia thanh vién cam két bao vé tré em chéng lai moi hinh
thic boc 16t ciing nhu lam dung tinh duc. Vi muc dich ndy céc quéc gia thanh
vién s€ dac biét thuc hién moi bién phap thich hop cua tirng nudce, cua hai bén
va cua nhiéu bén dé ngin ngira:

a) Viéc xUi giuc hay ép budc trée em tham gia bat ky hanh vi tinh duc
bat hop phép nao;

b) Viéc st dung co tinh chat boc [6t tré em trong hanh vi ma dam hay
céc hanh vi bat hop phép khéc;

c) Viéc st dung c6 tinh chat boc 16t tré em trong cudc biéu dién hay tai
liu cO tinh chat khiéu dam”

Cho d@én hién nay van chua co mot dinh nghia thong nhat hoan toan vé
xam hai tinh duc & tré em. Tuy nhién dic trung chinh yéu caa hanh vi xam hai
tinh duc tré em 1a qua trinh trong d6 mot nguoi truang thanh loi dung vi thé
cta minh nhim du dé hay cudng ép tré em tham gia vao hoat dong tinh duc.
Hanh vi xam hai tinh duc c6 thé thay doi tir viéc so mé than thé, b phan sinh
duc, giao hop bang ngon tay cho dén lagiao hop qua dudng sinh duc hoac
hau mén. Xam hai tinh duc & tré em khéng chi gidi han vao céc tiép xdc co
thé ma con bao gom ca nhung hanh vi khéng tiép xic nhu khoe bo phan sinh
duc cho tré thiy, rinh xem tréom hoic st dung hinh anh khiéu dam tré em.

Muc 8, biéu 4, Luat tré em 2016 dua ra kha niém: Xam hgi tinh duc
tré emlaviéc dung vii luc, de doa diing vii luc, ép budc, 16i kéo, du db tré em
tham gia vao céc hanh vi lién quan dén tinh duc, bao gom hiép dam, cudng
dam, giao cau, dam 6 véi tré em va s dung tré em vao muc dich mai dam,
khiéu dam dudi moi hinh thac.

Téc gia st dung khéi niém ndy dé hiéu vé xam hai tinh duc tré em

duoc dé cap trong luan van.
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1.2.3. Cac hanh vi xadm hgi tinh duc tré em

Moi tré trong cong dong déu cd nguy co bi xam hai tinh duc ké ca
nhitng tré sdng trong gia dinh nghéo hay gia dinh kha gia. Khong nhitng tré
em gdi ma tré em |& nam gidi ciing cd thé tré thanh nan nhan bi xam hai tinh
duc. Piéu dang néi 1a sau khi bi xam hai, nan nhan thuong khong hoac khong
dam ké vé nhitng gi da dién ra voi chiing. Hau hét nhitng ngudi xam hai tinh
duc 1& nam gigi va hau hét céc tré bi xam hai boi nguoi quen biét, nhu ho
hang, ban cua gia dinh, hoic hang xém... Doi khi viéc xam hai nay dién ra
trong mot thoi gian dai, tham chi kéo dai nhiéu nam. Hanh vi xam hai tinh
duc tré em dugc thuc hién dudi nhiéu dang thic khéac nhau. N6 1a cac hanh vi
duoc thuc hién dé thoa man nhu cau cta ngudi 16n hon, khdng nham muc
dich kiémtién nhu:

- Cudng hiép, s mo, vudt ve vao chd kin caa tré em, hon tré em co
tinh chat goi duc.

- Cb y phoi bay bo phan kin cia minh cho tré em nhin thay.

- Pé cho tré em nhin thay nguoi 16n ¢6 ctr chi yéu duong hoic cho tré
em nghe, xem céc ndi dung phim anh khiéu dam, d6i truy.

- Nhin trom tré em tam, dé tré em lam mau hoic trinh dién thoi trang
khdng mic quan &o, an mac hé hang.

Ngoai ra, cac hanh vi sau ciing déu bi coi |a hanh vi xam hai tinh duc
tré em nhu: ding tién, vat chat, uy tin hoac loi ich khéc dé du db, 16i kéo tré
em hoat dong mai dam; diing thu doan noéi dbi, gian 1an dé tré em hoat dong
mai dam; dan, chi din, méi gidi, té6 chac xUi giuc tré em hoat dong mai dam;
che giau, cho thué, muon hodc b tri noi dé tré em hoat dong mai dam; duiing
vii luc, de doa diing vii luc hoic ding uy quyén dé ép budc tré em hoat dong

mai dam...
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1.2.4. Biéu hi¢n cratré em bj xam hai

Khi tré em bi xam hai, c&c em thuong so héi, rat so ndi voi nguoi 16n vi
nhitng ké xam hai thuong de doa khdng cho tré néi hoic tré cam thay ching
da lam diéu gi d6 sai hodc cac em khong biét cach thé hién nhirng gi ¢ xay
ra. Do d6, dé nhan biét tré ¢ bi xam hai hay khéng, chiing ta can phai quan
sét cac diu hiéu co thé.

- VVé thé chat:

+ Tré co nhitng vét thuong, sung tay, phong rop, chay mau ¢ miéng, bo
phan sinh duc hoac xung quanh hau mon;

+ Quan 4o 16t c6 mau hoic bi rach;

+ Tré kho di tiéu hoic dai tién, trong nudc tiéu co6 mau hodc phan;

+ CO mu bat thuong & am dao, duong vat, hau mon, tré bi mic cac bénh
truyén nhiém qua dudng sinh duc;

+ Trén co thé tré co cac vét tham tim, dau dau hoic dau bung.

- Tré bj xam hai tinh duc c6 thé:

+ [t tam hoac tim raa nhiéu hon thuong 18, hay thay quan o;

+ Choi vé&i nhitng tré khéc hoic choi do choi theo kiéu tinh duc mét
céach hiéu biét hon hoac thudng xuyén hon so vai lra tudi cua ching;

+ Biét nhiéu vé tinh duc hon céc ban cling ltra.

- Céc biéu hien vé tam ly:

+ Tré bi xam hai tinh duc thudng rat canh giac, so héi, nhay cam hoic
dot ngot so mot ai d6, mot noi Ndo d6 hoic chi mubn di cuing véi bd me;

+ Tré ¢6 biéu hién thu minh, kin d&o hoic hau nhu mudn & mot minh;

+ CO nhitng biéu hién, hanh dong theo céach giéng nhu tré nho hoac &
lra tudi nho hon;

+ Tré nén hung han va bao luc;

+ C6 gang chay rakhoi nha;
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+ Ludn cam thay budn hoic khéng bay to bat ky mot cam xuc nao;

+ Tré tré nén khd ngu, khoc hét, thirc day ban dém vi bi cac con ac
mong, so bong téi va hay dai dam;

+ Tré to ra so hai khi bi so vao nguoi hoac so thuc hién cac hoat dong
thé chat.

Céc dau hiéu néu trén cé thé thé hién mot cach rd rang hoic khéng rd
rang. Va & mdi truong hop tré em bi xam hai tinh duc, c&c biéu hién lai khéc
nhau. Ca tré em trai va tré em géi, ca Cac tré em song trén duong phd hay
nhitng tré em sdng cuing gia dinh.

1.2.5. Nguyén nhan

- Nguyén nhan tur phia gia dinh:

+ Gia dinh ¢ hoan canh khé khan, cha me thiéu quan tam,thiéu hiéu
biét, né tranh van dé nhay cam; cha me ly hén, ly than, sao nhang viéc cham
sdc con céi; cha me mac cac té nan x& hoi, vi pham phép luat... ciing |a
nguyén nhan dan dén viéc tré em bo hoc, lang thang kiém song va bi xam hai
tinh duc.

+ Nhiéu bac cha me van con e ngai, tham chi khdng day tré biét duoc
nhitng bo phan ndo trén co thé ma ngudi khac khong dugc dong vao. Tu dé
khién tré thiéu cac ki nang nhu ki nang phong tranh, ki nang tu vé hay ky
nang phan khang dé chéng lai cac hanh vi lam dung. Ho cho rang viéc nay rat
nhay cam, khi 16n hon ty khic ching s8 biét. Thé nhung chinh diéu d6 da
khién tré bi nhitng “ bong den” xam hai mot cach dé dang. Béi khi céc bac cha
me con ¢ tdm Iy e ngai anh huong dén danh du gia dinh, anh huong dén
tuong lai caa con tré nén khdng té gidc cac hanh vi xam hai, gian tiép tiép tay
cho xam hai tinh duc tré em tiép tuc xay ra

- Nguyén nhan xa hoi:
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+ Cong tac quan ly cac loai hinh van hda thiéu chat ché. Hién nay, cac
an pham, trd choi, théng tin c6 noi dung khiéu dam, thiéu lanh manh tran
ngap trén béo dai, mang internet, cac phim anh ngoai ludng cé tinh chat bao
lwe, khiéu dam, tuyén truyén vé 16i song budng tha, Iéch lac tran lan.

+ Mot sb nguoi trong x& hoi ¢d 161 song léch lac, [éch chuan muc dao
dtrc x& hoi dan dén ho cd cac hanh vi bao luc, xam hai tinh duc tré em...

+ COng t&c truyén thdng, gido duc, van dong xa hoi vé bao vé, cham
soc tré em chua thuc sy hiéu qua. Tré chua duge huéng dan nhitng kién thuec,
ky nang can thiét ¢& phong tréanh bi xam hai tinh duc; cac em khi bi xam hai
tinh duc da phan déu cé tam |y so héi, mac cam, tu ti, nén khéng dam chia ¢,
khdng dam té giac ké pham toi.

+ Ngoai ra, nhitng khoang tréng trong hé thong phép luat lién quan dén
bao vé tré em va sy han ché ca vé ning luc, so luong 13n quyén han phép |y
cua hé thong can bé va mang ludi cong tac vién 1am cong téc bao vé, cham
sdc tré em & co s ciing 1a nhitng nguy@n nhan dan dén viéc tré em bi xam hai
tinh duc gia ting. Hién, chiing ta van chua co quy dinh cu thé vé trach nhiém
cung cap, xt ly théng tin, théng béo, té gidc hanh vi xam hai tré em. Quy dinh
cu thé dau mdi tiép nhan, xt |y thdng tin va phdi hop xac minh, diéu tra vé
hanh vi xam hai tré em con thiéu. Quy dinh vé viéc tach tré em ra khoi cha
me, nguoi cham soc trong truong hop chinh cha me, nguoi cham soc ¢ hanh
vi xam hai tinh duc ddi vai tré em chua co...

- Nguyén nhan tir dic diém tam sinh ly, thé chat, trinh d6 nhan thac coa
tré em: tré con bong bot thiéu suy nghi, non nét vé tri tug; tré vo y tao nén
nhitng k& ha cua su hd hénh; tré con thiéu nhan thic vé cac van dé va cac moi
nguy hiém tir viéc xam hai, lam dung tinh duc. Trong thoi dai caa sy bing no
cong ngh¢, c&c trang mang xa hoi 1a noi tré dé tiép xdc va bi anh huong boi

céac san pham vian hda doi truy khién tré td mo va mudn tim hiéu. Nhung céch
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ndy s mang dén ban than tré nhirng hau qua khéng ludng vé mat thé chat va
tinh than.

- Nguyén nhén tr phia nha truong: nha truong chua that sy quan tam
dén hoc sinh va van dé xam hai tinh duc tré em hién nay; néu c6 quan tam thi
céch trién khai thyc hién van khéng rd rang va hiéu qua. Thay cd cam thay
xau ho khi day tré nhitng van dé nhay cam dan dén viéc tré thiéu ki nang tu
phong vé cho ban than truéc cac mbi nguy co de doa.

+ Cong tac tuyén truyén gido duc y thic phép luat, gido duc giéi tinh
con mang tinh han ché, nhiéu khi con tinh trang qua loa, dé cho tré tu doc, tu
tim hiéu ma khéng cé si huéng dan, quan ly caa gido vién.

+ Phuong phép to chic cac ndi dung gido duc dic thu va gido duc
ngoai gio chinh khoé cua gido vién con gap nhiéu khé khian vé ndi dung tai
liéu, hinh thirc gido duc...

1.2.6. Cac vin dé gap phdi ciia tré bi xam hai tinh duc

Xam hai tinh duc tré em dé lai hau qua lau dai khdng chi dbi véi tré em
— nan nhan tryc tiép cia xam hai tinh duc ma con gay ra nhitng anh hudng
tiéu cucTré co thé bi xam hai tinh duc dudi nhiéu hinh thirc khac nhau trong
d6 pho bién 1a xam hai bang cach dung cham va khéng dung cham. Xam hai
tinh duc tré em bang céch dung cham boc 16 qua mot sb hanh vi nhu hén hit
hoac ém tré theo kiéu tinh duc, s mé vao bd phan sinh duc cua tré, hoac bat
tré s mo vao bo phan sinh duc caa ngudi [6n hoac caa mot dia tré 1on hon,
ép tré thuc hién hanh vi mai dam... Xam hai tinh duc tré em bang céch khong
dung cham 1& nhitng hanh vi nhu ding 161 n6i hodc tranh anh khiéu dam dé
lam cho tré sdc, 1am cho tré hung phan tinh duc hodc 1am cho tré quen véi
tinh duc, cho tré nghe hodc nhin nhirng canh tinh duc, bat tré dirng ngoi theo
tu thé goi duc dé chup anh (khiéu dam), hodc cho tré xem séch béo khiéu

dam...
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Cho du sir dung bao luc, sy de doa hay “long tét” dé bat tré thuc hién
hanh vi xam hai tinh duc thi hau qua caa viéc xam hai nay déu gay ton thuong
cho tré & céc muc do khac nhau. Sy xam hai tinh duc 1am tén thuong tré vao
thoi diém khi hanh vi xam hai dién ra va co thé tiép tuc gay ton thuong nan
nhan trong subt quang doi con lai caa tré, dac biét ddi vai nhirng tré khdng
thé ké vé sy xam hai ndy hoic khéng nhan duoc sy gidip d&, hd tro hay tri liéu
tir phia giadinh va xa hoi.

- V& mat thé chat, tré em bi xam hai tinh duc c6 thé chiu ton thuong thé
xac kéo dai do cac bénh nhu nhu HIV/AIDS, viém gan, lau, giang mai va
nhitng bénh 18y lan qua duong tinh duc khéc... Néu khéng dugc chira tri c6
thé gy nén nhitng van dé trong tuong lai nhu co thai ngod y mudn, ung thu
va tir vong do nhiém tring nang. Ngoai ra, tré con cd thé chiu nhirng ton
thuong thé chat trong qué trinh phan khéng lai hanh vi xam hai tinh duc: céc
ton thuong cua bé phan sinh duc. Véi tré 16n hon, nguy co cé thai dugc phét
hién muon khdng phai 1a hiém gap. Véi nhitng truong hop ndy, sac khoe va
tuong lai cia ba me 1an tré em thuong & trong tinh trang rat mong manh, kho
khan.

- V& mat tdm ly, tré em bi xam hai tinh duc thuong s& cam thay toi 151,
so hai, xau xa, that bai, coc tinh.... Tré thuong cho rang minh la ké that bai va
cO nguy co trd thanh toi pham khi truong thanh. Bic biét, néu tré khéng duoc
diéu tri tam 1y kip thoi sau khi bi xam hai thi rat dé bi &m anh 1au dai va khi
|6n 18n ¢6 thé tro thanh nguoi di xam hai tinh duc tré em khéc. Ngoai ra, tré bi
xam hai tinh duc khi con nho 16n [én cd thé gap van dé vé giéi tinh caa minh,
nhiéu daatré bi tram cam, rdi loan nhan céach...

Diéu dang ngai 1a khong phai 1Gc ndo tré bi xam hai tinh duc ciing thé

hién ra bén ngodi nhitng tén thuong vé tm Iy ma doi khi, con sang chan tam
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ly phai sau nhiéu nam mai thé hién ra. Vi thé phu huynh thuong kho phét hién
ra nhirng bat thudng caa con em minh. ..

- Hon thé, tré bi xam hai tinh duc c6 thé tiép tuc bi ngudi khac xam hai
trong sudt quang doi con lai. Vi nhitng trai nghiém bi xam hai khi con 1a mot
dwatré, chiing co thé 1on 1én vatin rang tinh duc 1a cach duy nhat dé thé hién
cam xUc va sy an toan. Nghiém trong hon, bi di xu toi té va bi xam hai tinh
duc ¢ thé tré thanh hinh mau trong cudc song caa ching. Néu khdng duoc hd
tro va gilp d& dé cb thé han gin tir sy xam hai, nhirng tré em bi xam hai c6
thé tré thanh nhitng nguoi di xam hai khi ching lén [én.

1.3. Tré em cO nguy co bi xam hai tinh duc

1.3.1. Nhézng tré em nao ¢ nguy ce’ bi xam hai tinh duc

Tat ca céc tré em déu co nguy co trg thanh nan nhan cia xam hai tinh
duc khdng c6 sy phan biét dan toc, hoc van, diéu kién kinh té, lxa tudi, gioi
tinh, dac diém ca nhan. Tuy nhién, mot sb tré em thudc cac nhdm nhu: tré em
sdng trong céc gia dinh khd khin, tré em song trong céc gia dinh khuyét thiéu
chi c6 cha hoac me hoic thiéu ca cha me; tré em khuyét tat, cham phét trién;
tré em sinh sdbng & cac ving khé khin, dan toc thiéu sb; tré em song trong
hoan canh c6 nhiéu cdm db... ¢ nguy co bi xam hai tinh duc cao hon céc tré
em khéc vatré em gai co nguy co bi xam hai tinh duc cao hon tré emtrai.

- Nhom tré em sdng trong céc gia dinh khé khan, tré em sdng trong cac
gia dinh khuyét thiéu chi c6 cha hoic me hoic thiéu ca cha me: 1a céc tré em
sbng trong cé&c gia dinh ¢ hoan canh kinh té kho khin, nghéo déi; tré cé cha
me ly than, ly di, chi sbng véi cha hodc me hoic song véi ngudi than, khdng
sbng cling ca cha hoic me; tré em md cdi cha hoic me hoic mo cdi ca cha
me. Nhirng tré nay thuong khéng dugc hoac nhan duoc it sy quan tam cham
sdc tir gia dinh, nguoi than. Chinh vi thé cac em rat dé troe thanh ddi tuong

ma nhitng ké di xam hai dé y, nham dén.
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- Nhém tré em khuyét tat, cham phét trién: 1 c&c tré em gap van dé vé
sic khoe, ngoai hinh nhu: khuyét tat van dong, cam diéc, bai liét hay cac em
mac c&c chirng bénh than kinh, cham phét trién tri tué... Cac tré em nay
thuong khdng co d¢u nhan thire, sicc khoe ciing nhu kha nang tu bao vé, cham
soc ban than, phu thudc vao su cham soc cua nguoi khac.

- Nhém tré em sinh sdng ¢ céc ving khé khan, dan toc thiéu sb: 1a cac
tré em sdng trong c&c vung cé diéu kién kinh té kho khin, nghéo déi, giao
théng, van hoa, thong tin lién lac kém phét trién, vang dan toc, mién ndi, hai
dao... Tré sdng trong cac ving ndy thudng it co co hdi tiép can véi cac ngudn
théng tin, it duwoc quan tam chim soc, gido duc nén cac em thudng bi han ché
vé nhan thirc, thiéu cac kién thac dé cd thé ty cham sdc ban than va bao vé
minh, dé tré thanh nan nhan cua xam hai tinh duc.

- Nhom tré em song trong hoadn canh cé nhiéu cam dd: nhu tré em lang
thang dudng phd, tré md cdi, tré sbng trong cac khu co nhiéu tai té nan xa hoi
nhu nghién hit matdy, mai dam... Cac em dé chiu tc dong xau tir mdi truong
sbng va nhitng ngudi xung quanh, thiéu sy quan tam caa nguoi 16N, dé bi cam
dd, sa ngé vao cac té nan xa hoi, phét trién Iéch lac varat dé trg thanh tré em
cO nguy co bi xam hai tinh duc.

Nhu vay, c6 thé két luan: tat ca tré em déu co nguy co bi xam hai tinh
duc. Tuy nhién tré em gai va cac tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc cao
hon |a tré em sbng trong céc gia dinh kho khin, tré em song trong céac gia
dinh khuyét thiéu chi c6 cha hoic me hoic thiéu ca cha me; tré em khuyét tat,
cham phét trién; tré em sinh sdng & cac vung khé khin, dan toc thiéu sb; tré
em sbng trong hoan canh c6 nhiéu cam dd, céc tré em nay con han ché thé

chat vatri tué vanhan thuc.
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1.3.2. Céac ddgc diém ciia tré em co nguy co bi xam hai tinh duc;

- Thiéu hiéu biét vé van dé xam hai tinh duc tré em

Tré em cO nguy co bi xam hai va gia dinh tré thuong gap khé khan khi
tiép can cac nguon théng tin, kién thirc. Céc tré em ndy sinh sdng trong céc
giadinh c6 hoan canh khé khin, éo le, phirc tap nhu: bi khuyét tat, mé coi cha
me, sdng cling véi 6ng bd ngudi than hoic thusc ho nghéo, hoan canh dic
biét kho khin, cha me di 1am an xa, sinh sbng trong cac khu vuc ¢ nhiéu té
nan xa hoi, ngheo déi... Do hoan canh khd khan nén cac em va gia dinh
thuong kho hoic it co co hoi tiép can vai cac kénh théng tin nhu ti vi, béo chi,
internet, truyén hinh hoic tham gia cac cau lac bo, 16p gido duc ky nang hoic
cha me, ngudi than do ban [am an kinh té ma thiéu sy quan tam dén con tré...
ma day 1& mot trong nhitng ngudn chinh cung cap cac théng tin, kién thac vé
quyén tré em, céc théng tin vé xam hai tinh duc tré em, ki nang phong, tranh
xam hai tinh duc tré em... Chinh vi it c6 co hoi duoc tiép xUc véi cac théng tin
nén nhan thic cua tré em va gia dinh cc em vé van dé xam hai tinh duc tré
em rat han ché, tré em va gia dinh thuong khdng nhan biét dugc cac mdi nguy
co dé tu bao vé ban than, bao vé con/em minh. Hoic dbi voi cac em la tré
khuyét tat, nhiéu em khéng du kha ning nhan thic dé tiép thu théng tin... Do
vy, c&c em rat dé tro thanh nan nhan caaké di xam hai.

- Gap kho khan trong viéc tiép can céc dich vu xa hoi

Dich vu xa hoi ¢ day la cac dich vu co ban nhu: cham soc sirc khoe, tu
van tam ly, gido duc cung cap kién thirc ki niang ty bao vé ban than, hd tro
phap ly... B6i vai cac tré em co nguy co cao bi xam hai tinh duc, co hoi duoc
tiép can véi cac dich vu xa hoi thudng kho hon so véi céc tré em khéac. Céc
em it ¢ co hdi dugc cham soc y té, cung cap céc kién thic vé sic khoe sinh
san, duoc hd tro tham van, tu van khi gip cac kho khan, vuéng mac trong

cudc song. Bac biét vai cac tré em o do tudi maGi 16N, tré thuong thiéu kién
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thic vé stc khoe sinh san, céch tu bao vé va cham séc ban than hay con dang
td MO ve tinh cam tudi méi 16n, cac em rat can dugc su huong dan, gidp do
ctia ngudi 16n. Tuy nhién, cac em gap kho khan rat nhiéu khi tiép can céc dich
vu x& hoi ndy do kho khin vé kinh té, do cha me hoic ngudi than thiéu hiéu
biét, do gia dinh khdng co diéu kién dua cac em dén gip cac chuyén gia tam
ly, thim kh&m sizc khoe hay dén gap céc nhatu van phép |y dé xin tro gidp.

- Ban than tré em va gia dinh thiéu k§ niang bao vé, cham soc

Phan nhiéu tré em c6 nguy co cao bi xam hai tinh duc thudng co hoan
canh gia dinh hét sic éo le, phirc tap: nha nghéo, cha me khéng hanh phic, ly
hon, ly than, tré song clng b hoic me hodc sdng véi ng ba, ngudi than
khac. Cling c6 truong hop cha me vi muu sinh gui tré cho 6ng ba, nguoi than
trong nom... Chinh vi thé ma gia dinh khéng c6 diéu kién quan tam sét sao
dén tré. Dong thoi, ciing do hoan canh gia dinh nhu vay nén cha me hoic
ngudi 16n déu khéng cé cac ki nang bao vé, cham sic tre, khdng thudng
Xuy@n quan tam, cha y toi tré.Nguoi |on khi nhic téi van dé xam hai thuong
cO tdm 1y e ngai, nhay cam, né tranh sy viéc, thiéu co mo, ngai tiép can voi
céc thong tin, kién thic, phép luat vé bao vé cham soc tré em dan téi thiéu céc
k§ nang vé bao vé ciing nhu cham soc tré.M ot phan do khéng duoc quan tam
tir phia gia dinh, mot phan do khéng cé diéu kién tiép can voi céc dich vu xa
hoi, tiép can véi cac ngudn théng tin... nén tré co nguy co bi xam hai tinh duc
thiéu céac ky nang: tir cac ki nang co ban nhu cach cham soc ban than dén céac
k§ ning dé bao vé ban than nhu tu nhan biét tinh hudng nguy hiém, phan
khang, xur ly tinh hudng hay viéc chia s¢ véi nguoi khéc khi ban than bi roi

Va0 c&c tinh hudng nguy hiém...
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1.4. Cong tac xa hgi nhém trong phong ngira tré em co nguy co' bi
xam hai tinh duc

Xam hai tinh duc tré em hién dang 1a mot van dé ndi com va gy nhiéu
birc xUc trong du luan x& héi hién nay. N6 dé lai hau qua niang né téi sy phét
trién cua xa hoi va ngudi chiu thiét thoi nhat, truc tiép nhat la tré em. Nhitng
hau qua cia xam hai tinh duc tré em & ca khia canh thé chat, hanh vi vatam ly
cua tré nhu: tré phai mang thuong tat subt doi, dua tré tro nén qué 1é thuoc
hay trg thanh dtra tré c6 nhitng hanh vi rat tiéu cuc, hung hang, phéa phéach,
ngd nguoc, ludn tim cach gay han voi nhitng dua tré khéac. Hau qua vé mat
tam 1y cd thé ké dén nhu tré ludn ludn cam thay cing thang lo lang, khéng tin
vao chinh ban than minh va moi nguoi, nghi ngo moi ngudi xung quanh va co
xu thé phong vé co minh trugc moi ngudi. Nhiéu tré ¢é lai cam gide chan nan,
toi té vé ban than tir d6 dan dén cac hanh vi ty hity hoai ban than hoac cd thé
lap lai nhitng hanh vi xam hai d6 véi tré khac, nguoi khac.

Déi v&i cac tré em 1a nan nhan caa nan xam hai tinh duc, cong téc xa
hoi thuc hién chire nang chira tri va phuc hoi vé mat tam ly, 6n dinh sirc khoe
théng qua c&c hoat ddng tu van, tham van, két ndi cac nguon luc, hd tro vé
phép ly, chuyén guri va két hop véi cham séc vé y té ciing nhu theo ddi, diéu
tri vé tam |y cho cac em va giadinh. Cac hoat dong ciia nhan vién cong téc xa
hoi véi céc tré em la nan nhan cua xam hai tinh duc thuong la cac hoat dong
tiép xUc ca nhan, dua trén nguyén tic cua hoat dong céng téc xa hoi ca nhan.

Tuy nhién, 6ng ba ta thuong noi “Phong bénh con quan trong hon chira
bénh”. Chinh vi thé, cong tac phong ngira vatro gilip cac tré em cd nguy co bi
xam hai tinh duc dong vai trd vé cling quan trong trong viéc han ché nan xam
hai tinh duc hién nay. Lam tét cdng tac phong tranh s& gdp phan giam thiéu sb

lwong c&c vu xam hai tinh duc tré em, nang cao y thirc cia cong dong trong
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viéc bao vé cham soc tré em, ddng thoi ciing gilip c&c em nang cao kha niang
tu bao vé minh truéc nhirng nguy co co thé gap phai.

Cong tac x& hoi nhém [a mot trong nhitng phuong phép chinh cia nghé
cong tac xa hoi chuyén nghiép. Cong tac xa hoi nhdm s& giup tirng ca nhan
nang cao kha ning hoan thanh nhiém vy, ting cudng nang luc dé ban than co
thé tu tng pho voi nhitng van dé gap phai trong cudc sdng théng qua cac hoat
dong tuong tac gitra cac thanh vién trong nhdm, ngan ngua nay sinh nhitng
van dé x& hoi nghiém trong khéc.

Trong cdng tac xa hoi nhdém, tuy tirng loai hinh nhdm ma nhan vién
cong tac xa hoi thuc hién cac hoat dong cong tac xa hoi phu hop vai nhdm do.
Trong d6, d6i voi hoat dong cdng tac x& hoi nhdm trong phong ngira tré em
cO nguy co bi xam hai tinh duc, nhan vién cong tac xa hoi tién hanh mot sd
hoat dong sau:

- Hoat dong gido duc ky nang song:

K§ nang sbng cia méi ngudi khéng phai sinh ra dé c6 méa né duoc hinh
thanh théng qua qua trinh hoc tap, rén luyén, trai nghiém thuc té caa moi
ngudi. Qué trinh hinh thanh k§ ning séng dién ra ca trong qua trinh hoc tap
1an trong thue té cudc sng. Gido duc ki nang song la viéc rén luyén nang luc
tam ly xa hoi cho con nguoi, gidp cac ca nhan co nhirng hanh vi tich cuc,
mang tinh xay dung, thay ddi cac hanh vi, théi quen, tiéu cuc, gilp céc ca
nhan cé ning luc tng phd véi cac kho khin vavan dé trong cusc sbng. Chinh
vi thé, viéc gido duc ki ning song cho tré em néi chung, dic biét 1a gido duc
céc ky nang song cho tré em vé phong ngira xam hai tinh duc co vai tro rat
quan trong.

Véi muyc tiéu trang bi cac ky nang dé gidp tré em rén luyén, ting cuong

nang luc ang phd véi céac tinh hudng c6 nguy co, phong ngira xam hai tinh
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duc, nhan vién x& hoi can thuc hién céc hoat dong chi dao dé gido duc ky
nang song doi véi nhdm céc tré em ¢ nguy co, cu thé:

Trang bi nhitng ki nang sbng co ban dé mdi tré em c6 thé van dung vao
céc tinh hudng cu thé xay ra trong cudc sdng nhu: k§ nang phan tich tinh
hudng, k§ nang quan sét, ky nang danh gia, ki nang tir chéi, ky niang chia sé...

Thuc hién 16ng ghép ndi dung gido duc ki nang sbng véi ndi dung gido
duc vin hda. Viéc thuc hién 16ng ghép s gitip cho nhan vién xa hoi va gido
vién to chirc dugc nhiéu hoat dong da dang, phong pha cho tré em dé tré dugc
tham gia, trai nghiém va cung cb kién thuc.

T6 chuc hoat d¢ong vui choi chira noi dung can gido duc: day la hoat
dong khong thé thiéu trong viéc gido duc ky nang song cho tré em. Gido duc
k§ nang sdng thdng qua viéc t6 chic cac hoat dong vui choi s gitip noi dung
gido duc tré nén tu nhién, hip din ma khéng bi khién cudng, gidp tré em khi
tham gia vao cac hoat dong ndy ghi nhé kién thic su hon. Véi hoat dong
ndy, nhan vién xa hoi cé thé chuan bi mot sb trd choi nhu: trd choi déng vai,
tro choi héi hoa dan chi... dé tré phét huy tri tuong tuong, ting ki nang xir 1y
tinh hudng.

- T6 chirc hoat dong nhom:

T6 chuc céc hoat dong nhdm 1a hoat dong khodng thé thiéu trong qua
trinh teong tac, lam viéc vai nhom. Théng qua hoat dong nhom s gidp tirng
c& nhan trong nhdm duoc rén luyén, cang cd va phét trién ki ning va niang
luc cua ban than. Nhan vién xa hoi véi vai tro 1a nguoi diéu phdi cac hoat
dong caa nhdm can thu thap théng tin, danh gia kha nang, ning luc caa moi
nhom vién dé tir d6 dua ra cac noi dung gido duc va hoat dong phi hop Voi
muc tiéu cia nhom va kha nang ciaa cac thanh vién trong nhom.

Khi t6 chtic hoat dong nhém, nhan vién x& hoi can luu y két hop céc

hoat dong hoc tap xen k& véi c&c hoat dong vui choi, giai tri, thu gidn dé tao
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khéng khi thoai ma va khoi goi sy hirng tha cta cac thanh vién nhdm khi
tham gia cac hoat dong nhom.

- Tu van, gido duc, ndng cao nang luc théng qua té chirc trd choi nhom:

Tro choi la hoat @ong yéu thich va quen thudc caa tré. Tham gia vao
céc trod choi gilp tao sy hing thy, ting cuong kha nang phan tich tinh hung,
kha nang quan sat, giup tré ren luyén su linh hoat va tang cuong kha nang trng
bién véi catinh hudng xay ra trong cudc sbng. Nhan vién xa hoi dwa vao muc
dich cia nhdm ma dua ra céc trd choi phi hop, don gian, vui nhon dé tao sy
hirng tha cuatré. Trong qua trinh tham gia tro choi, nhan vién xa hoi quan sat
vaday tré cach xir 1y véi tinh hudng, gilp cac em tang cuong giao luu, chiasé
v6i céc thanh vién nhdm vatiép nhan, cing cé céc ki nang song.

Nhan vién x& hoi cé thé st dung céc tinh huéng gia dinh hoac cho tré
tham gia déng vai c&c nhan vat ma tré thuong thay trong cudc song. Thong
qua hoat dong déng vai nguoi khadc ma tré co thé quan sét, boc 16 suy nght,
cam nhan cua minh, dic biét 1a kha nang s dung c&c ky ning dé nhan biét
nguy co vaung pho vai céc tinh huéng matro choi dit ra.

Khi to chtc céc tro choi cho nhém, can cha y tao khdng gian va khéng
khi thoai mai, coi md dé tré em duoc tu do choi. Nhan vién xa hoi cé thé lam
mau hoic hudéng dan, giai thich cho tré trong qué trinh thuc hién céc hoat
doéng. Trong qué trinh t chuac céc trd choi, gido duc ddi véi nhdm, nhan vién
x& hoi co thé thuc hién hoat dong tu van truc tiép hodc gidn tiép véi nhom va
canhan tré thdng qua cac hoat dong. Nhan vién xa hdi cd thé dwara cac goi v,
y kién gitp tré hiéu rd van dé hoic tro gidp tré dua ra cac quyét dinh cua ban
tham khi d6i mat véi céc tinh hudng, van dé dit ra hoic cac van dé ma tré
dang ban khoan, vudng mac...

Tha pham caa xam hai tinh duc tré em |a nhitng ké tréng bé ngoai ciing

gidng nhu nhirng ngudi binh thudng khéc, ching cé thé 1a bat cu ai: gia hay



44

tré, nguoi quen hay khoéng quen, nguoi trong gia dinh hay nguoi ngoai gia
dinh... Trong rat nhiéu truong hop, ké xam hai tinh duc chinh 1a nguoi quen
than, tham chi [a thanh vién trong gia dinh hay ngudi song trong cling mét dia
ban, khu x6m..., ngoai ra co thé 1a nhitng thanh nién méi 16n, ké say ruou bia
hay nhitng nguoi bi bénh tam than. ..

T4t ca céc tré em déu co nguy co trg thanh nan nhan cia xam hai tinh
duc khdng c6 sy phan biét dan toc, hoc van, diéu kién kinh té, lra tudi, gioi
tinh, dac diém ca nhan. Tuy nhién, mot sb tré em thuoc cac nhdm nhu: tré em
sdng trong céc gia dinh kho khan; tré em sdng trong cac gia dinh khuyét thiéu
chi c6 cha hoic me hoic thiéu ca cha me; tré em cham phét trién; tré em tir
cac ving kho khan, dan toc thiéu sb; tré em sdng trong hoan canh cé nhiéu
cam do... thuong c6 nguy co bi xam hai tinh duc cao hon cac tré em khéc.

Viéc ap dung céac phuong phap cong tac xa hoi khéng chi quan trong
trong viéc trg giup cac tré em la nan nhan cia xam hai tinh duc ma con quan
trong ca trong viéc phong ngtra va trog giup cac tré em cé nguy co bi xam hai
tinh duc.

Nhom 1a mot phan khong thé thiéu dé xa hoi co thé ton tai dugc. Qua
nhom mdi ca nhan cam nhan dugc su lién két véi nhau va hoc dugc nhirng
cach 1am viéc tap thé. Nhitng dinh nghia hay phan tich vé nhém déu chi ra
rang vé co ban mot nhom la su két hop cua nhitng ca nhan vé muc dich chung
trong mot khoang thoi gian nhit dinh. Nhém dugc phan biét véi cong dong ¢
chd c&c nhom tan ra khi muc dich cua ho da dat duoc va co tinh chuyén sau,
ddng nhat va gan giii hon véi cong dong. Viéc hoat dong theo cac nhom trong
cong téc xa hoi duoc xem la phuong phép kich thich nhitng thay d6i tich cuc
cho méi c& nhan va cho ca xa hoi. Cac hoat dong nhém dya trén moi truong
vin hod va trang bi stc manh dugc st dung dé tao nén nhitng cong dong

nham nang cao stc manh cia ca nhan va kha ning kiém soét, ung phé giai
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quyét van dé trong cudc sdng cia mdi ngudi, ndng cao kha nang tiép can tao
su thay ddi tich cuc cho nhitng nhom bi gat ra ngoai 1&é x& hoi hay nhém bi
thiét thoi yéu thé. ..

Chinh vi thé, van dung phuong phép cong téc xa hoi nhdm trong phong

ngtra va tro gidp tré em cé nguy co bi xam hai tinh duc Iarat can thiét.
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Tiéu két Chwong 1

Théng qua chuong 1, téc gia trinh bay céc van dé |y luan vé cong tac xa
hoi nhdom va tré em, xam hai tinh duc tré em, tré em co nguy co bi xam hai
tinh duc. Céc van dé |y luan dugc hé théng mot cach cu thé, chi tiét gidp lam
sang to hon van dé nghién ciru, 1a co S0, tién dé cho qué trinh nghién ctru thuc
tién.

Trong chuong ndy ciing da chi ra nguy@n nhan hau qua va céc van dé
gap phai cuatré la nan nhan cua xam hai tinh duc: cac tré em bi xam hai tinh
duc phai chiu rat nhiéu ton thuong vé sirc khoe va tinh than va con chiu nhiéu
anh hugng vé 1au vé dai. Néu ra dugc cac dic diém caa nhom tré em ¢ nguy
co cao tro thanh nan nhan caa xam hai tinh dyuc. Pong thoi trong Chuong 1
ciing chi ra dugc noi dung cac hoat dong cong tac xa héi nhém trong phong
ngtra tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc, néu rd duoc tim quan trong caa
viéc van dung phuong phap cong tac xa héi nhdm trong viéc phong ngtra va
tro gilp tré em co nguy co bi xam hai tinh duc.

Pay chinh 1a co s& quan trong, la tién dé ly thuyét dé tir d6 thuc hién

nghién ciru khoa hoc, chinh xéc hon.
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CHUONG 2: THUC TRANG TRE EM BI XAM HAL,
TRE EM CO NGUY CO BI XAM HAI TINH DUC VA HOAT
PONG CONG TAC XA HQI NHOM TRONG PHONG NGUA
TRE EM CO NGUY CO BI XAM HAI TINH DUC TREN DPIA
BAN THANH PHO NAM PINH

2.1. Thwc trang tré em bi xam hai tinh duc va tré em co nguy co bi
xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé Nam Pinh

Tinh Nam Binh nam ¢ trung tdm caa ving Nam dong bang Séng Hong,
dién tich tu nhién 1.652 km* bao gom 9 huyén va thanh phé Nam binh 1& do
thi loai | truc thudc tinh véi 229 x4, phuong, thi tran. Véi dan sb gan 2 triéu
nguoi trong do: tré em tir 0-16 tudi ¢d 519.603 em (chiém 25,9% dan s5), tré
em tir 0-6 tudi cd 232.358 em, tré em cO hoan canh dic biét 1a 4.566 em,
20.523 tré em thugc nhom tré em cd nguy co cao roi vao hoan canh dac biét.

Thanh phé Nam Pinh Ia trung tdm kinh té, van hda, chinh tri, xa hoi
ctia tinh Nam Binh, ndam & phia béc tinh véi dién tich 46,41 km® Thanh phé
Nam Binh gom ¢6 25 phuong, x4, trong d6 ¢6 20 phuong noi thanh va 05 xa
ngoai thanh. Dan sd theo thong ké nam 2017 1a 252.008 ngudi, nam gidi |
120.341 nam (chiém 47,75%), nix giéi 14 131.667 nguoi (chiém 52,25%).

Tong sb tré em dudi 16 tudi 1a 73.167 em, chiém 29,03% dan s toan
thanh phé.

2.1.1. Tré em bi xam hgi

2.1.1.1. S5 lwong tré em bi xam hgi

Vi hon 29% dan sb latré em duéi 16 tudi, nhiéu tré cd hoan canh dic
biét vatré thudc nhdm tré ¢d nguy co cao roi vao hodn canh dic biét thi sb tré

em c6 nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé larat lon. Theo béo
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céo két qua thuc hién Chi thi sd 18/CT-TTg ciia Tha tudng chinh phu vé viéc
ting cuong giai phdp phong chéng bao luc xam hai tré em cua tinh Nam Pinh
(B&o céo s 04/BC-SLDTBXH ngay 09/1/2018 cia So Lao dong - TB va
XH), nim 2017, d& phét hién dugc 09 vu bao luc, xam hai tré em véi 09 doi
tugng xam hai tré em. Cac vu bao luc xam hai tré em sau khi dugc phat hién
da duoc duaraxw ly hinh sy truéc co quan phép luat.

Theo béo céo cua co quan cdng an, 6 thang dau nam 2018 da phét hién
03 vy, 04 tré em bi xam hai, so véi ciing ky nam 2017 d& giam 01 vu. Céc d6i
tugng xam hai tré em da bi co quan cong an xur ly va dua ra xét xi.

2.1.1.2. Cac hanh vi xam hai tré em

CO rat nhiéu hanh vi xam hai tinh dyc tré em nhu: cudng hiép, so mo,
vubt ve vao chd kin cua tré em, hon tré em cé tinh chat goi duc, dung tién
hodc vat chat 16i kéo, ép budc, du db tré em thuc hién cac hanh vi mang tinh
chét tinh duc...

Trong s6 c&c vu xam hai tinh duc tré em da bi phét hién va xu ly, cac
d6i tuong pham toi da thuc hién cac hanh vi xam hai:

- Hanh vi dam 6 tré em: 05 vu véi 05 d6i tugng va 06 tré em bi xam hai

- Hanh vi hiép dam: 02 vy, 02 d6i twong va 02 tré em la nan nhan.

- Hanh vi giao ciu véi tré em: 02 vy, 02 d6i tugng va 02 nan nhan.

2.1.1.3. Lira tudi tré em bj xam hgi

V& ratudi tré em bi xam hai tinh duc: c&c em 1a nan nhan cua xam hai
tinh duc tré em & tat ca cac laa tudi.

- CO truong hop nan nhan bi xam hai la cac tré em gai dang la hoc sinh
tiéu hoc, mai chi 7,8 tudi

- Bén canh @0 ciing co truong hop nan nhan caa xam hai tinh duc sinh

nam 2003, hién dang la hoc sinh [6p 9.
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Tuy nhién, chi yéu nan nhan 1a c&c em gé con nho tudi, chua co nhan
thic ciing nhu ¥ thirc dé phan khang, dé phong céac déi twong xau khi xay ra
cac hanh vi xam hai.

2.1.1.4. Poi twong xam hgi tré em

Vé d6i twong xam hai tinh duc tré em, theo béo céo cua co quan cong
an va SO Lao dong - Thuong binh va xa hoi tinh Nam Dinh, ké thuc hién cac
hanh vi xam hai tré em thuong an dudi danh nghia |a ngudi than, ngudi quen,
tham chi la“nguoi yéu’ caacac em gai maéi [on.

02 vu &n xam hai tré em dién hinh;

- Pau thang 9/2017, Pham Vian L sinh nam 1997, trd tai phuong Tran
Quang Khai cé quen biét véi chau Nguyén Thiy H sinh nam 2003 ¢ cling dia
phuong. Sau khi quen biét chau H, Pham Vian L da du db dé thuc hién hanh vi
dam 6 va 02 1an giao ciu véi chau H. Bén dau thang 5/2017, gia dinh chau H
phét hién va da lam don t6 cdo. Co quan canh sét diéu tra da tién hanh xéc
minh, thu thap tai liéu va ra quyét dinh khoi t6 vu én, khai té bi can doi véi
Pham Van L vé toi “giao cau vai tré em’”.

- Thang 2/2018, Bui Van T sinh nam 1974 tru tai x& My Xa cho chau
Vi Thi N.A sinh nam 2008 cling x& 50.000d (nam muoi nghin déng) roi du
dd chau A dé thuc hién hanh vi giao ciu. Co quan canh sét diéu tra da tién
hanh diéu tra thu thap tai liéu va ra quyét dinh khai to vu én, khoi té bi can T
V6i toi danh “Hiép dam nguoi dudi 16 tudi”

Trén day 1& 2 vu an dién hinh trong sé c&c vu xam hai tinh duc tré em
duoc phét hién va diéu tra boi co quan cong an. C6 thé thay rang doi tugng di
xam hai c6 thé 1a bat cir ai, c6 thé |a ngudi quen than, ngudi sdng trong cling
mot dia ban, khu xom, la nhirng thanh nién mai lon...

Trén thuc té, s luong tré bi xam hai tinh duc va sb vu xam hai tinh duc

chua phan &nh ddng sy that. Khong han 1a do thong ké khéng chinh xéc hoac
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chua day du, ly do con nam trong nén van hoa va nhan thic caa toan xa hoi
vé trach nhiém ddi véi con tré. Néu hiéu xam hai tinh duc theo ddng chuan
khéi niem quéc té xam hai tinh dyc latat ca hanh vi du db, 16i kéo, xUi bay tré
em thuc hién hanh vi mang tinh chat tinh duc khéng phil hop véi lira tudi cac
em thi sb vu xam hai tinh duc tré em s& cao hon rat nhiéu.

2.1.2. Tré em cO nguy co’ bi xam hai tinh duc

Thanh phé Nam DBinh hién c6 73.167 tré em, chiém 29% dan sb. Vi
1/3 dan sb latré em, sb tré co nguy co bi xam hai 1arat 16n. Cuy thé:

- C6 96 tré md cdi cha me: c&c em hién dang sbng cling cha/me hoidc
ong ba va hau hét ¢ hoan canh gia dinh hét sic khé khian nhu gia dinh thuoc
ho nghéo, déng anh em, b6 hoic me di 1am in xa.

- 257 tré em khuyét tat: cha yéu cac em mic céc dang khuyét tat van
dong, cham phét trién tri tug, cd hoan canh gia dinh khé khan, thusc ho nghéo
va can ngheo.

- 11 tré cO HIV

- 03 tré vi pham phap luat va hon 400 tré em thuoc nhom c6 nguy co
cao roi vao hoan canh dic biét nhu khéng song cling cha me, sdng trong cac
khu vuc c6 nhiéu té nan xa hoi, matdy, mai dam, tré bo hoc som...

2.2. Thuc trang cac hoat dong cong tac xa hgi nhém da dwoc van
dung trong phong ngira tré em co nguy co bi xam hai tinh duc trén dia
ban thanh phé Nam Pinh

Dé c6 thé tim hiéu va danh gia duoc thuc trang cac hoat dong cong tac
xa hoi da dugc van dung trong phong ngtra va tro gitp tré em co nguy co bi
xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé Nam Dinh, ngodi nhitng thdng tin va
tai liéu thu thap dugc thdng qua céc hd so, cac cudc ndi chuyén va quan sét,

dé tai tién hanh khao s& 03 nhoém dbi tugng: nhdm hoc sinh, nhém cha me
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hoc sinh va nhdm gido vién va cac nha 1anh dao, quan 1y dia ban mot sb
truong THCS trén dia ban thanh phé Nam binh.

Viéc khao sét céc doi tugng chinh dugc tién hanh théng qua hoat dong
khao sét, diéu tra bang bang hoi. Toi da duara 3 bo bang hoi véi cac cau hoi
lwa chon cho tirng nhém déi tuong khao sét.

Poéi tuwong diéu tra 1a nhdm hoc sinh, nhém cha me hoc sinh va nhém
gido vién va cac nha lanh dao, quan |y dia ban mot s truong THCS trén dia
ban thanh phd. Lua chon cac nhém dbi tugng ndy vi nhdm & do tudi ndy méi
du kha nang phan anh sét két qua diéu tra mot cach thuc té vé thuc trang céc
hoat dong cong tac xa hoi d& duoc van dung. Néu lua chon nhitng nhém khéc
va do tudi tré em khéc thi s3 khéng d¢am bao dugc tinh khach quan, thuc té
ciia dé tai vi cac em chua co du trinh do nhan thirc va nhan thic khong phu
hop véi ndi dung can diéu tra

No6i dung khao sét caa 3 bo bang hoi (Phu luc kem theo):

- Bang 1: danh cho di twong |a cac em hoc sinh.

- Bang 2: danh cho ddi twong |a can bo, gido vién, nha quan ly.

- Bang 3: danh cho dbi tuong 1a phu huynh hoc sinh.

S6 phiéu phét ra:

- Bang 1: 50 phiéu, s phiéu thu vé 1250, dat 100% sb phiéu.

- Bang 2: 50 phiéu, s phiéu thu vé 1250, dat 100% sb phiéu.

- Bang 3: 50 phiéu, s phiéu thu vé 1450, dat 100% sb phiéu.

Céc phiéu thu duoc da xu ly, phan tich theo phuong phép thong ké don
gian va cho nhirng sb liéu, thdng tin theo ndi dung dugc khao sét.

2.2.1. Cac hogt dgng cong tac xa hgi da dwec van dung trong phong
ngira tré em c6 nguy co’ bi xam hai tinh duc trén dja ban thanh phé Nam
binh
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Hoat déng truyén thong: Theo bdo céo chung cia So Lao dong —
Thuong binh va X& héi, cdng tac truyén thdng phong ngira xam hai tinh duc
trén dia ban thanh phé Nam Dinh da dugc Uy ban nhan dan thanh phd va céc
co quan chtrc nang quan tam thuc hién. Mot so hoat dong da duoc trién khai
nhu tuyén truyén cac bai viét vé quyén tré em thdng qua hé théng loa phét
thanh phuong, xa nhan dip Thang hanh dong vi tré em, trung thu, 01/6. Muc
dich cua céc hoat dong tuyén truyén nham nang cao kién thuc, trang bi ky
nang cho cac em hoc sinh, gép phan thic day sy quan tdm cua gia dinh, nha
truong, cong dong trong viéc phong, chdng toi pham xam hai tinh duc tré em,
cung cap thém kién thic ciing nhu ki nang toan dién hon cho céc em trong
cach tuy bao vé chinh minh.

Theo két qua khao sét da thu duoc:

Bang 2.1: Két qua khao sat nhan biét vé hoat déng truyen théng

cua giao vién/quan ly, chame vatré em

Poi twong S6 lwong (Nguoi) Ty & (%)
Giao vién/quan ly 40 80%
Chame 23 46%
Tré em 50 100%

(Nguon: Két qua diéu tra, 2018)

- 80% cén bd gido vién, nha quan ly va 46% phu huynh cho biét tai dia

phuong/trudng hoc ¢o to chirc cac hoat dong truyén thdng co cac ndi dung vé
quyén tré em va phong ngira xam hai tinh duc tré em.
- 24% tré em cho biét cac em duoc tiép can véi céc thdng tin vé xam

hai tinh duc tré em thdng qua phuong tién bdo, dai; 52% cac em tiép can
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théng qua mang internet; 12% thdng qua thay cd, nha trudng; so con lai 1a
thdng qua nguoi 1on trong gia dinh.

- Noi dung truyén théng: 60% céc em cho biét duoc tiép can voi cac
ndi dung vé quyén tré em; 22% duogc nghe c&c noi dung vé ving riéng tu trén
co thé, nhirng tinh hudng khdng an toan; 18% duoc nghe cac ndi dung vé xam
hai tinh duc tré em.

CO thé thay rang noi dung truyén thdng vé xam hai tinh duc tré em con
han ché, chi yéu cdng tac truyén théng maéi chi chi trong dén ndi dung vé
quyén tré em. Céc em chua dugc truyén théng nhiéu cac noi dung vé xam hai
tinh duc tré em nhu c&c hanh vi xam hai tinh duc tré em, cac tinh hudng nguy
co, C&c vuing riéng tu trén co thé...

- Murc d6 tham gia:

Bang 2.2: Mrc d6 tham gia ciia tré vao cac hoat dong truyén thong

S6 lwong Ty lé
Mc do (nguwoi) (%)
Thuong xuyén 14 28%
Thinh thoang 27 54%
bai khi 03 6%
RAt it 06 12%
Chua tham gia bao gio 0 0%

(Nguon: K&t qua diéu tra, 2018)
Théng qua bang két qua khao sat vé mac do tham gia cua tré doi véi
hoat dong truyén thdng co thé thiy mirc do tham gia cua tré em ddi véi hoat

dong truyén thdng con han ché: co toi 54% tré tham gia & mac do thinh
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thoang, 18% thira nhan la rat it khi hoac d6i khi tham gia, sd tré em tham gia
thuong xuyén chi co 28%.
- Vé chat luong va hiéu qua caa hoat dong truyén théng:

Bang 2.3: Panh gia chat lwong hiéu qua hoat déng truyen théng

Tét K ha Trung binh Yéu
STT Tiéu chi S S S S
Ty ¢ Ty ¢ Ty ¢ Ty ¢
lwong lwong lwong lwong

1 | N6i dunghoatdong | 06 (12% | 10 20% 30 | 60% | 04 | 8%
2 | Hinhthac hoatdong 06 12% 20 40% 15 | 30% @ 09 |18%
3 Tinh thiét thuc 03 6% | 21 42% | 23 | 46% | 04 8%
4 Tinh hap dan 01 2% | 09 18% | 35 | 70% | 05 10%

Kha nang tap hop
05 10% | 06 12% 24 | 48% @ 15 |30%
thu hut tré em

(Nguon: Két qua diéu tra, 2018)
Qua bang trén co thé thiy chat lugng va hiéu qua caa hoat dong truyén
théng phong ngira xam hai tinh duc tré em con nhiéu han ché. Theo két qua
dénh gia cac tiéu chi: noi dung, hinh thirc tinh thiét thuc, tinh hip dan chua yéu
& marc trung binh va kh& Dic biét vé tinh hap dan, co téi 70% tré em danh gia
& muc trung binh, 2% tré em cho rang cac hoat dong truyén thong hap dan.
60% tré em déanh gia noi dung cac hoat dong truyén théng & muc trung binh,
Vé hinh thirc hoat dong; 40% tré em danh gia & mac kha, 30% tré em dénh
gid & mirc trung binh, 18% & muc yéu, 12% & muc tét.
Hoat déng gido duc ki nang song:
- Khi dugc hoi cac em d&/co tham gia lop hoc ki nang song nao khéng

thi 6 tgi 37/50 em (74%) khong/chua tham gia 16p hoc ki ning sbng néo.
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- 13/50 em d& tirng/dang tham gia céc [op hoc k§ nang song thdng qua
céc budi sinh hoat ngoai khda hoic cau lac bo tai trudng hoc:

+ V& noi dung cac hoat dong gido duc ki nang vé phong tranh xam hai
tinh duc tré em: theo két qua khao sét, 100% cac em d&/dang tham gia céc 16p
hoc k¥ niang sdng cho biét cac noi dung chu yéu ma céc em da duoc hoc latin
tuang va chia sé véi nguoi 16n khi gap van dé, ki nang tir chdi, cac nhan biét
céc dau hiéu nguy hiém...

+ V& muc do tham gia vao cac hoat dong: ca 13/13 em (100%) déu
thuong xuyén tham gia vao cac hoat d¢ong.

+ Pénh gid vé hoat dong:

Bang 2.4: Két qua danh gia chat lwong va hiéu qua hoat dong

gido duc ky nang

Tét K ha Trung binh Yéu
STT Tiéu chi 6 [ Tyle | S 6 [Tyle
Ty e % Ty e %

luong lugng | % luong luong %
No6i dung hoat

1 10 769 | 03 (231 O 0 0 0

dong

Hinh thac hoat

2 05 384 08 616 O 0 0 0

dong
3 | Tinhthiétthyc | 05 | 384 | 08 |61.6 O 0 0 0
4 Tinhhapdan | 12 | 92 | 01 | 8 0 0 0 0

Kha nang tap hop
0O 69 04 31 0 0 0 0
thu hit tré em

(Nguon: Két qua diéu tra, 2018)
Nhin vao sb liéu tai bang trén c6 thé thiy cac em tham gia vao cac 1op

gido duc ki niang danh gia kha cao vé chat lugng 1an hiéu qua cua hoat dong
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gido duc ki niang vé phong ngira xam hai tinh dyc tré em. Tat ca cac em déu
danh gia céac tiéu chi vé ndi dung, hinh thic hoat dong, tinh thiét thuc, tinh
hap dan vakha nang thu hit sy tham gia caatré & mac kha hoic tét.

Theo két qua khao st nay cho thay, hoat dong gido duc k¥ nang sdng
noi chung va k§ nang phong ngira xam hai tinh duc tré em duoc t6 chic kha
tét. Cac ndi dung day du, hinh thic da dang, dé dang tham gia sy thu hit va
quan tam cua tré. Tuy nhién, méi chi c6 mot sb rat it tré dugc tiép can voi
hoat ¢ong nay.

Hoat dong tu van:

Khi dugc hoi: “Tai truong hoc, dia phuong cua em, em da duoc biét
nhitng hoat dong tu van ndo vé phong, ngira xam hai tinh duc?’, 28/50 em
(56%) cho biét cac em duoc biét toi hoat dong tu van hoc dudng, dugc thuc
hién tai truong hoc. 58% dap an 1a lam viéc truc tiép véi 16p. Nhu vay co thé
thiy hoat dong tu van da dugc dién ra tai mot sd truong hoc, duoc thuc hién
truc tiép voi cac em hoc sinh tai c&c 16p hoc hoidc trong budi hoc.

- Vé noi dung tu vin ma céc em da duoc tham gia, co toi 80% céc em
cho biét c&c ndi dung tu van 1a vé céch giao tiép tai truong hoc, tai gia dinh.
Qua két qua trén co thé thay ndi dung tu van duogc thuc hién tai truong hoc
véi cac em hoc sinh van con it da dang, cha yéu cac em méi chi dugc tu van,
hudng dan vé céch giao tiép, ung xa. Noi dung vé tré em va cac van dé vé
xam hai tinh duc tré em it va chua duoc thuc hién nhiéu.

- Péi véi cac hoat dong tu van, do duoc dién ra tai truong hoc hoic
trong cac gio hoc nén ¢ dugc su tham du thuong xuyén cua cac em.

- Péanh gia chat luong va hiéu qua cua hoat dong tu van phong ngia
xam hai tinh duc tré em, 60% y kién danh gid noi dung tu van va hinh thac
hoat dong tu van & mic do trung binh, 70% cac em cho rang hoat dong tu van

co tinh hap dan khéng cao, chi & mic trung binh.
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Nhu vay co thé thiy riang tuy hoat dong tu van da duoc thuc hién tai
mot sb trudng hoc va co sy tham gia cua tré em. Tuy nhién, vé ndi dung va
hinh thic hoat dong tu van con han ché, chua phong phu, chua thu hit duoc
su chil y cua tré em. Biéu nay phan nao |am han ché sy ghi nhd, tiép thu cua
tré doi vai céc kién thuc, noi dung tu van. Hay néi cach khéc 1a hiéu qua cua
hoat dong tu van chua cao.

Péanh gia vé céc hoat dong phong ngira xam hai tinh duc trong thoi gian
qua tai thanh phé Nam Dinh, két qua khao sét d6i vai tré em, véi gido vién va
cén bo quan ly, véi cha me hoc sinh cho rang nhitng kho khan, han ché cha
yéu cua cac hoat dong 1& ndi dung hoat dong con don diéu, nghéo nan, hinh
thirc ciia céc hoat dong chua hap dan, con thiéu céc kién thiee, ky nang va su
tham gia caa tré em vao céc hoat dong chua dong déu. Mot sb ¥ kién cua céc
bac phu huynh va c&c gido vién, nha quan Iy gido duc cho rang han ché, kho
khan nita la thiéu sy quan tam, ung ho cia cha me, cong dong.

2.2.2. banh gia hoat dgng phong ngira tré em bi xam hgi tinh duc

2.2.2.1. Két qud dat duwoc

Céc hoat dong phong ngira xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé
Nam Binh da duoc cac cap, cac nganh trién khai va dat duoc nhitng két qua
nhat dinh. Céc hoat dong da thu thu hit dugc sy quan tAm chd'y caa dong dao
moi ngudi, nhat latré em va cong dong xa hoi. Noi dung cua céc hoat dong da
ch trong téi van dé quyén tré em, xam hai tinh duc tré em va céc kién thirc
k§ nang phong tranh xam hai tinh duc tré em.

Théng qua céc hoat dong budc dau da thu hat dugce sy tham gia cua tré
em va sy quan tam cua thay cd, nha trudng ciing nhu caa cha me, gia dinh tré
em va caa chinh quyén dia phuong. Hiéu qua cua cac hoat dong con Ia cung

cap duoc céc kién thic co ban vé x8m hai tinh duc tré em, nang cao ki niang
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séng, cac ki nang phong ngira xam hai cho tré ciing nhu ndng cao nhan thirc
vé van dé xam hai tinh duc tré em caa cong dong.

Céc hoat dong da tao nhitng tién dé co ban dé tiép tuc tién hanh céc
hoat dong cong tac xa hoi chuyén nghiép viéc trong phong ngira xam hai tinh
duc tré em.

2.2.2.2. Han ché, ton tai

Tuy dat dugc nhitng két qua d¢ang ghi nhan nhung hoat dong phong
ngtra xam hai tinh duc tré em trén dia ban thanh phd van con nhirng han ché
nhat dinh.

Vé noi dung va hinh thic cia cac hoat dong con han ché, thiéu da dang,
séng tao dan dén viéc truyén tai thdng tin, kién thuc chua phong phd, thiéu
hap dan. Céc hoat d¢ong chua duoc trién khai mot cach rong réi, toan dién tai
céc truong hoc, dia phuong. Méi chi cd mot bo phan tré em dugc tiép can,
tham gia cac hoat dong; cac hoat dong chua thu hat dugc sy tham gia cua
dong dao tré em nén hiéu qua caa hoat ddng mai chi & mot pham vi nho.

Su quan tdm cua nhirng nguoi lam cong tac giao duc, cac bac cha me
hoc sinh va cong dong xa hoi d6i vai van dé phong ngira xam hai tinh duc tré
em con han ché. Viéc trién khai cac hoat dong con gap nhiéu kho khin vé
ngudn luc tai chinh, ndi dung kién thirc, co s vat chat, tai liéu tuyén truyén...
dan tgi hig¢u qua cac hoat dong khéng dugc nhu mong doi.

Véi céac két qua dat dugce clng véi cac han ché ton tai néu trén, co thé
thiy rang can phai tiép tuc duy tri va phét trién cac hoat dong cong tac xa hoi
chuyén nghiép, cu thé 1a hoat dong cong tac xa hdi nhom vé phodng ngira xam

hai tinh duc tré em trén dia ban thanh phé Nam Binh.
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Tiéu két Chwong 2

Trong noi dung cuong 2 nay néu ra dugc thuc trang tré em bi xam hai
tinh duc, tré em c6 nguy co bi xam hai tinh duc va hoat dong cong tac xa hoi
trong phong ngura tré em cé nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban thanh
phd Nam Dbinh. Pugc sy quan tam cua Uy ban nhan dan thanh phé, céc co
quan chtc nang va toan thé cong dong, cac hoat dong phong ngira xam hai
tinh duc tré em trén dja ban thanh phé da duoc trién khai va dat dugc mot sb
két qua nhat dinh. Tré em d& duoc tiép can va tham gia vao cac hoat dong
nhu: hoat dong truyén théng, hoat dong gido duc ky ning song, hoat dong tu
van. Qua viéc tham gia vao céc hoat dong trén, cac em da phan nao dugc
nang cao nhan thirc, k§ nang citing nhu cach phong tranh xam hai tinh duc tré
em. Céc hoat dong ciing nhan dugc sy quan tam tir phia thay cd gido va cha
me hoc sinh. Tuy nhién, viéc trién khai cac hoat dong trén con nhiéu han ché,
thiéu tinh chuy@n nghiép va chua chd trong ding mac dén viéc phét huy kha
nang cua ca nhan tré ciing nhu caa tap thé nhdm tré em nén chua dat dugc
hi¢u qua nhu mong doi.

Chinh vi thé ma rat can co sy can thiép caa mot phuong phép cong tac
x& hoi chuyén nghiép. Trong pham vi cia dé tai, toi xin dé xuat sir dung
phuong phap cdng tac xa hdi nhém vi phuong phap nay vira tac dong duoc toi
c& nhan ting tré em, vira phét huy duoc nang luc va sirc manh cua tap thé
nhom dé nang cao hiéu qua cac hoat dong cong tac xa hoi trong phong ngira

tré em ¢ nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban thanh phé Nam Dinh.
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CHUONG 3: VAN DUNG PHUONG PHAPCONG TAC

XA HOI NHOM PE TO CHUC HOAT PONG PHONG NGUA

TRE EM CO NGUY CO BI XAM HAI TINH DUC TREN DPIA
BAN THANH PHO NAM PINH

3.1. Giai doan chuan bj va xuc tién thanh 1ap nhém

Chon nhém vién va chuan bi méi trirong hoat déng

Trong nhdm céac tré em ¢6 nguy co bi xam hai tinh duc trén dia ban
thanh phé Nam Binh, qua tim hiéu va quan sét, tac gia nhan thay cac em hoc
sinh THCS lop 82 truong THCS xa My Xa (15 hoc sinh) la nhitng tré em
dang thiéu céc kién thirc vé gido duc gidi tinh, cac k§ nang tu bao vé ban than
va phong tranh xam hai tinh duc. Chon nhém céac em trong d6 tudi ndy nay vi
cac em d& du kha nang nhan thirc va hiéu biét vé cac noi dung hoat dong nhan
vién cong tac xa hoi du kién thuc hién. Bén canh d6, viéc chon khdng gian
sinh hoat nhom ciing cé y nghia quan trong. Do vay, nhan vién cong tac xa
hoi lién hé voi truong THCS My Xa dé muon 1 phong hoc 1am noi sinh hoat
cho nhém.

Pé ¢ duoc mdi truong thuan loi cho viéc duy tri, phd huy hiéu qua
hoat dong caa nhém doi hoi nhiéu yéu té khac nhau trong d6 dic biét 1a théi
d6 va mdi quan hé gitra c&c thanh vién trong nhdm, do d6 viéc phéc thao xay
dung quy ché sinh hoat nhém d& duoc coi trong ngay tir khi thanh 1ap nhom.
Quy tac thanh 1ap nhém duoc hinh thanh vira 1a khuén khé diéu chinh théi do,
hanh vi ca nhan trong nhém déng thoi 1a két dinh coa sitc manh tuong tac
nhom. Trong budi sinh hoat dau tién nhan vién cdng téc x& hoi da cling cac
em xay dyng nén quy tic hoat dong caa nhom.

Cu thé:



61

- Thoi gian: Tur 14h dén 15h30 c&c ngay thir 7 hang tuan. Thoi gian
hoat ¢6ng ciia nhdm kéo dai trong vong 4 tuan cua thang 5/2018.

- Pia diém: phong hoc 16p 8A, truong THCS x& My X4, thanh phé
Nam binh .

- Quy tac hoat dong nhom:

+ Cuing nhau hoc tap, gilp d& nhau clng tién bo

+ Tham gia sinh hoat dung gio

+ Khong lam viéc riéng trong khi sinh hoat nhém

+ Chia s, coi mo

+ Tich cuc tham gia

Xac dinh muc dich va muc tiéu sinh hogt nhom.

- Muc dich hoat dong cua nhdm la trong thoi gian 4 tuan cé thé trang bi
cho céc em nhitng kién thic vaky ning co ban vé gido duc gigi tinh, xam hai
tinh duc tré em, cac céch nhan biét cac hanh dong ndo 1a sy dung cham an
toan, su dung cham khong an toan, ki nang ung pho, phong tranh xam hai
tinh duc .

- Muc tiéu hoat dong duoc dé ra duatrén nhirng y kién ma cac em trong
nhém thao luan, ban bac, ¢ su goi Y, hd tro ciia nhan vién cong tac xa hoi va
duoc ghi lai cu thé nhu sau:

+ Tiép xUc tro chuyén gitp c&c em cdi ma, tu tin chia sé, tam su.

+ Day va trang bi nhitng kién thirc vé gido duc gidi tinh, vé xam hai
tinh duc tré em.

+ Trang bi nhitng k§ nang va kién thiac vé nhan biét cac nguy co
xam hai tinh duc, cac ky nang trng pho, phong tranh cac hanh vi xam hai.

+ Tao co hoi dé céc em cd diéu kién dé dugc ndi ra nhitng suy nghi,

tinh cam va nguyén vong cua minh.
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Panh gia cac nguon luc cia nhom: Ngudn luc nhém bao gom ngudn
lwe bén trong va ngudn luc bén ngoai.

Ngudn luc bén trong bao gom: Céc thanh vién trong nhom rat tich
cuc va mong mudn dugc tim hiéu céac kién thac vé gigi tinh, vé tinh trang
xam hai tinh duc, cac nguy@n nhan va hau qua, dugc hoc nhitng ky nang can
thiét dé co thé tu tng phd vai cac hanh vi ¢ nguy co cho chinh ban than, va
cO thé gitip d& céc tré em khéc.

Nguon lyc bén ngodi: Sy hd trg cua ban 1&nh dao nha trudng, cac thay
¢ gido, cham me hoc sinh... ngoai ra con co su gilp d& cua chinh quyén dia
phuong va céac to chirc cong tac xa hoi.

Cac nguon lyc trén déu 1a nhitng ngudn ¢o vii 16n cho nhém duy tri
hi¢u qua lam viéc. Hoat dong tro gilp dua trén long nhiét tinh, su yéu thuong
cam théng chia s¢ nén kha 6n dinh va viing chic. D6 |a nhirng thuan loi rat
l6n caa nhdm. Tuy nhién nhan vién cong tac x& hai co thé thay truéc nhitng
kho khan ma nhém cé thé gap phai:

- Do cé&c em con nho tudi, nhiéu e con e ngai, sy nhan thic va linh hoi
con han ché.

- Ngudn luc tai chinh con han ché.

Tuy nhién, nhitng khé khin trén néu khic phuc dugc thi s3 tro thanh
nhitng luc day |én cho nhdm hoat dong, mang lai nhitng két qua kha quan.

Xay ding ké hoach cu thé cho nhém
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Bang 3.1: K& hoach hoat dgng nhom

Thot gian Noi dung cong viéc Muc tiéu Ghi chu
05/5/2018 - Gap go va gigi thigu|- Gigp nhom vién|Trong ngay
thanh vién trong nhdm | cam nhan minh 1a|dau tién lam
- Cung nhdém vién xac |thanh  vién  cua| viéc nhan
dinh lai muc tiéu caa | nhom, tao cam giac | vién cong téc

nhom

- Thao luan dua ra
nguyén tic hoat dong
cua nhdm

- Phét cho moi em mot
to gidy nho dé cac em

ghi nhiing mong doi

an toan va tin tudng
cho céc thanh vién

x& hoi can co
ky nang huy
dong tinh than
cung tham gia
ctia cac thanh
vién trong
nhom vao tat

cta minh vé khod hoc ca ca&c hoat
nay dong
12/5/2018 va|1. Td chuc cac budi | - gilp c&c em cd co | Can tim
19/5/2018 sinh hoat nhdom hoi dugc tham gia | nhiéu tro
2. Cung cip nhing|vao nhdm nhiing | choi tuy
kién thirc cin ban vé | ngudi c6 cing hoadn | nhién khéng
gido duc gigi tinh, vé |canh  giéng nhu | nén sa da vao

xam hal tinh duc tré
em, cac nguyén nhan,
hau qua, nguy co...

3. Day nhirtng k¥ nang
ttng pho va nhan biét
céc dau hiéu nguy co.
4. Tham gia cac hoat
dong vui chot giai tri.

5. Nhan vién xa hai

minh, ca&c em cam
thdy duoc an toan,
coi mo, chia s¢.

- Gilp cac em co
nhitng kién thac vé
gido duc gidi tinh,
vé xam hai tinh duc
tré em, cac nguyén
nhan, hau qua, nguy

viéc t6 chirc
cac tro choi
tinh
don

mang
giai tri
thuan, s 1am
sal léch muc
dich cua viéc
gido duc noi

dung gido
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két ngudn luc ndi Vvoi
céc to chuc lién quan,
mo rong pham vi hoat
dong

co.
- Giup tré co ky
nang trng pho va
nhan biét cac dau
hi¢u nguy co.

- Tao san choi lanh
manh cho tré

- Tao mdi quan hé
V6i cac to chuc tinh
nguyén khac.

- Tao san choi cho
nhom tré em dé trao
ddi, 1am quen, hoc
tap, bd sung ki nang,
kinh nghiém va vui
choi giai tri.

- M¢& rong pham vi
hoat dong ra ngoai
nhém, dong gop
dugc nhiéu hon cho
xa hoi

- Gilp tranh xa cac
té nan, cam dd trong

xa hol.

duc ky nang
xa hoi

- V&0 cudicac
budi sinh
hoat déu cod
hop lai dé
danh giatinh
hinh hoat
dong cua
nhom

26/5/2018

Luong gia va két thic
hoat dong cua nhom.

- Giup nhan vién
cong tac xa hoi va
nhom nhan dinh lai
nhitng gi da lam

dugc nhitng gi chua

Trong budi
tong két cudi
cung nhan
vién cong tac
xa hoi va
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lam dugc, tr @6 rdt | Nhdm moi su
kinh nghiém cho | tham gia cua
nhirng khoa hoc sau. | dai dién cha
me hoc sinh,
giao
vién...dé
cung nhau
danh gia hoat
dong cua
nhom

3.2. Giai doan khéi dong va bat dau hoat dong

Giéi thiéu céc thanh vién trong nhém: Pau tién, nhan vién cong tac xa
hoi tap hop cac em lai, cho c&c em dang thanh vong tron, pho bién quy tac
cua tro choi. Sau d6, nhan vién cong téc x& hoi tu giéi thiéu biang cach hét
mot cau trong mot bai hat Néi vong tay |én sau d6 ding lai, tu gidi thiéu vé
ban than véi cac em (tén, tudi, noi cong tac) va chi 1 em bat ky, nguoi bi chi
dinh hat 1 bai hat, tu gigi thiéu valai chi dinh nguoi khac. Cir nhu vay, tirng
em dugc |an luot giéi thidu vé ban than cho dén khi hét vong.

Tiép sau d6, nhan vién cong tac xa hoi gidi thieu muc dich cua viéc to
chirc sinh hoat nhdm dé cac em biét.

Nhan vién cong tac xa hdi chon céch thirc ndy vi nd kha hap dan vadon
gian, cé thé tao cho nhdm vién sy ty tin, tu nhién can thiét va khdng khi vui
vé, SOi noi dé bat dau khai dong, 1am quen vai nhdm.

Xac dinh lai myc tiéu hoat déng cua nhom

Noi dung ndy da dugc dy thao trong giai doan chuan bi thanh 1ap
nhom, tuy nhién chua chinh thic. Vi vay ¢ giai doan bat d¢au chinh thic hoat

dong caa nhdm dya trén sy twong téc, thé hién nhu cau vay chi cua mot
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nhom thyuc sw. Muc tiéu can dugc xac dinh ré rang vé muc tiéu |au dai va muc
tiéu trugc mat.

- Muc tiéu |au dai: trong thoi gian 4 tuan c6 thé trang bi cho cac em
nhitng kién thirc vaky niang co ban vé gido duc gidi tinh, xam hai tinh duc tré
em, c&c céach nhan biét cac hanh dong ndo 1a sy dung cham an toan, sy dung
cham khdng an toan, ky nang trng pho, phong tranh xam hai tinh duc .

- Muyc tiéu cu thé:

+ Tiép xUc tro chuyén gitp c&c em cdi ma, tu tin chia sé, tAm su.

+ Day va trang bi nhitng kién thirc vé gido duc gidi tinh, vé xam hai
tinh duc tré em.

+ Trang bi nhitng k§ nang va kién thac vé nhan biét cac nguy co
xam hai tinh duc, cac ky nang trng pho, phong tranh cac hanh vi xam hai.

+ Tao co hoi dé céc em cd diéu kién dé dugc ndi ra nhitng suy nghi,
tinh cam va nguyén vong cua minh.

Thao ludn duwa ra nhirng nguyén tac hoat déng cia nhom

Céch thirc: Nhan vién xa hoi stir dung mot to giay A0 sau d6 cho cac em
tu viét y kién cua minh vao mot to gidy nho va dan [én to AO. Sau d6, nhan
vién cong t&c xa hoi thyc hién nhiém vu tong hop y kién cia céc em da ciing
ban luan dé dua ra két luan cubi cing nham xay dung nén quy tic hoat dong
cta nhém. Cu thé, sau khi thao luan, dudi sy hudng dan caa nhan vién xa hoi,
ca nhdm da di ¢én thong nhat quy tac hoat ¢ong cia nhém nhu sau:

+ Cuing nhau hoc tap, gitp d& nhau cing tién bo

+ Tham gia sinh hoat dung gio

+ Khong lam viéc riéng trong khi sinh hoat nhém

+ Tich cuc tham gia vao moi hoat dong ciaa nhém

+ Chia s, céi mo

GiUp cac nhom vién cam nhdn ré rang ho |a mét phan ciia nhém
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bay la mot dac trung caa cong tac xa hoi nhom. Cong tac xa hdi nhom
chi 6 thé phét huy vai trd va mang lai sy thanh céng néu nhu cac thanh vién
cam nhan rd rang minh thuoc vé nhom, 1a mot phan caa nhém. Théng qua
viéc trd chuyén tam sy ciing nhu to chic va tham gia vao cac hoat dong Véi
cac em, nhan vién cong tac xa hoi va ca nhdm tao da ra mot méi truong an
toan va mot cam giéc binh yén cho cac em. Tir d6, tim ra sy tuong dong va
thiy duoc su khéac biét gitra cac em, nhitng diém manh cua tirng em. Pay 1a
mot diéu kha quan trong giip nhdm vién tu gidc vé trach nhiém va sy tham
gia hoat dong cua nhom.

Pinh hugng phét trién cia nhdm va du béo vé nhizng khé khan can tré
trong tién trinh

Du bao nhirng kho khan caa nhom:

- Do cé&c em con nho tudi, nhiéu e con e ngai, sy nhan thic va linh hoi
con han ché.

- Ngudn luc tai chinh con han ché.

Tuy nhién, nhitng khé khin trén néu khic phuc dugc thi s3 tro thanh
nhitng luc day Ion cho nhom.

3.3. Giai doan tap trung hoat dong - giai doan trongtam

- Cung cap céc kién thirc vé gido duc gidi tinh, xam hai tinh duc tré em:
kha niém, nguyén nhan, hau qua vatré em co nguy co bi xam hai tinh duc.

Cac em trong nhdm dugc cung cap céc kién thic vé gidi tinh, tm sinh
ly l&ra tudi, cung cap céc kién thac nhu xam hai tinh duc tré em 1a gi, thuc
trang xam hai tinh duc tré em hién nay, cac hanh vi nao la hanh vi xam hai
tinh duc tré em, cac van dé gap phai cua tré 1& nan nhan caa xam hai tinh
duc... Théng qua cac hoat dong thao luan nhdm, nhan vién cong tac xa hoi
phan tich, tong hop y kién cua cac em va dua ra céc thong tin, kién thic vé

gioi tinh va céc noi dung vé xam hai tinh dyc tré em . Pong thoi, trong céc
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budi sinh hoat nhém, nhan vién cong tac xa hoi chuan bi mét sb tranh anh,
video clip... cho nhdm dugc xem va thao luan, théng qua do cac em tim hiéu
cac ndi dung kién thic ma budi sinh hoat mong mudn dem t6i cho céc em,
ddng thoi tao hitng thi cho cac em trong viéc tham gia vao céc hoat dong cua
nhom.

- Trang bi nhitng k¥ nang va kién thac vé nhan biét cac nguy co
xam hai tinh duc, cac ky nang trng pho, phong tranh cac hanh vi xam hai.

Trong cac budi hoc ki nang ngodi hoat dong chia cac nhdm nho dé
thao luan tir d6 nhan vién x& hoi tong hop lai cac y kién va dua ra nhitng noi
dung kién thirc va céc ky nang dé nhan biét nguy co va tng pho, phong tranh
cac hanh vi xam hai tinh duc da c6 sy két hop véi céc trd choi nham tao
khdng khi thoai méi cho budi hoc va ting cuong tu tin, gitp cac em co co hoi
thuc hanh cac ky nang vira mai dugc hoc. Noi dung cua céac tro choi la céc tro
choi mang tinh gido duc cao, 1ong trong d6 la céc ki niang song rat can thiét
cho cac em.

* M@ ta buéi sinh hogt nhom: ngay 19/5/2018

Chu dé: HANH DONG BE TU BAO VE BAN THAN

[. Muc tiéu

1. Nhan therc

- Nhém vién nhan thic dugc tré em géai hay tré em trai déu co thé bi
xam hai tinh duc.

- Nhan dang duoc nhitng ngudi ¢o thé thuc hién hanh vi xam hai tinh
duc va céc tinh hudng dan dén nguy co bi xam hai dé c6 thé phong tranh.

2. Thai do

- Hinh thanh théi d6 canh giéc, dé phong trong céac tinh hudng.

- Tin rang minh & cha co thé caa ban than, nén co quyén tir chdi nhitng

gi minh khong thich.
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- Hinh thanh théi do kién quyét thoét ra khoi nguy co bi xam hai.

3. Ki'nang

- Rén ki nang phan doan vanhan biét nguy co bi xam hai.

- Reén ki nang kién dinh, ki ning tu duy sang tao dé ty bao vé minh
trudc nguy co bi xam hai.

[1. Cac thdng diép

M&i em du la géi hay trai déu c6 nguy co bi xam hai tinh duc, nén trénh
nhitng nguy co va kién quyét thoét ra khoi tinh hudng bi xam hai tinh duc.

[11. Phuong tién

- Tranh, anh vé c&c nguy co bi xam hai tinh duc (céc hinh anh, bai béo
trén béo, internet...)

- Thé dan mau xanh va do

- Tai lidu phan phét vé céc tinh hudng:

IV. T chirc hoat dong

1. M¢ dau

* T6 chizc cho nhdm trd choei "Chanh chua, cua cap”

Cach choi:

- Xép céc ban dung vong tron, tay tréi xoé ra cho tay ban duang bén tréi
minh dat ngoén cho vao, dat ngdn cho tay phai vao ban tay cua nguoi dirng bén
bén phai minh.

- Ban huéng dan ho hiéu 1énh "chanh chua" thi khéng can c6 phan ung
gi, nhung néu hd "cua cap" thi phai nhanh chong rit ngon tay cho caa minh
ra, néu khéng s bi ban tay caa ban minh ap vao (ttc 1a bi cua cap).

Tro choi dién rala man khoi dong sdi néi, tao khong khi vui tuoi, thich
tha cho tat ca c&c thanh vién nhom, tao tién dé dé thuc hién nhirng hoat dong

tiép theo.
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- Sau khi dién ratro choi, nhan vién x& hoi gisi thiéu muc tiéu cia hoat
dong.

2. Phat trién

2.1. Hoat dong 1: Thao luan nhdm “ Vi sao chiing ta phdi biét ti bao vé
minh?”

- Nhan vién xa hoi chia nhém thanh 03 nhém nhdé, méi nhdm 05 thanh
vién vathao luan dé tra o1 cac cau hoi sau:

1) Vi sao chiing ta phdi biét tw bdo vé minh?

2) Ban sé¢ lam gi dé phong ngera bi xam hai tinh duc?

- Céc nhom tu thao luan trong vong 5 phit sau d¢6 nhan vién xa hoi dé
nghi c&c nhom cir dai dién tirng nhém 1én trinh bay két qua |am viéc cua
nhém minh.

- Cé&c thanh vién trong nhom con lai cung binh luan, gop y va dat cau
hoi.

- Sau khi c&c nhdm thao luan xong, nhan vién cong téc xa hoi tong hop

vachdt lai cho ca nhém cuing nim duoc:

xam hai tinh duc tré em dé chu dong tu bao vé minh.

thiéu dao dtrc, tréi véi luong tam.

1. Ké xam hgi tinh dyuc thudng hanh dong bat ngo trong khi tré em khong phai
l(c ndo ciing ¢6 nguoi 16n & bén canh dé bao vé. Do do, c&c em can nam dugc
nhitng thdng tin: khi ndo, & dau d& bi xam hai tinh duc, ai 1a ké cd thé xam hai,

thit doan ciia ké d6 nhu thé ndo va can hoc hoi nhitng kinh nghiém phong chéng

Tam ly tré bi xam hai tinh duc: mic cam, bi quan, khéng mubn sdng va vuon 1én,

tham chi song Iéch lac va mudn tra thd doi. Tir 6 c6 thé dan dén nhitng hanh vi
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2. Pé phong ngera bi xam hgi tinh duc can:

- Khdng nhan qua caa nguoi la khi khéng co li do.

- Tur chéi su gitp d& caa ngudi la.

- Giir khoang céch du xa dé nguoi la khdng thé dung cham dén minh.
- Tranh xa nhitng tinh hudng bat loi nhu dén noi vang ve, toi tam.

- Tranh xa nhirng nguoi dang ngo.

- Khdng ¢ trong phong mot minh véi nguoi la.

- Mic kin déo, trénh khéu goi duc vong caa ngudi tiép x(c.

- Tin vao linh tinh cia minh dé thoét khoi tinh huéng nguy hiém.

2.2. Hoat déng 2: Sim vai thic hanh ki nang kién quyét thoét khoi
nguy co' bi xam hai tinh duc
Tinh huéng 1:

Ban co thé 1am gi néu bi mdt ngudi ho hang nhin trém khi ban thay

quan &07?
Tinh husng 2:

Mot nhan vién bao vé nha trudng da cd tinh cham  tay 1én nguc ban khi

chi minh ban & truong. Ban phan tng nhu thé ndo ?
Tinh husng 3:

Mot nguoi quen gap em di bo trén duong, lién moi em 1én xe dé ho dua

vé. Trén duong di, nguoi d¢6 dung mét tay qud ra phia sau va dit tay 18n méng
em. Em s3 xt |i nhu thé nao?

- Nhan vién cong tac xa hoi chia nhom giao cho mdi nhdom dam nhiém
1 tinh hudng.

- Nhan vién cong tac xa hoi va céc thanh vién trong nhém sim vai thé

hién tinh hudng, dat cau hoi cho moi ngudi cling tham gia.
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- Cudi cuing céc em tham gia hoat dong sim vai dua ra cach xu ly cua
minh v&i tinh hudng.

- Nhan vién cong tac xa hoi cling cac em phan tich diéu hop ly va chua
hop Iy caa céc céch giai quyét.

- Sau hoat d6ng sim vai, nhan vién xa hoi tong hop vakét luan lai:

Chuing ta la cha co thé cua chinh minh. Cac em can ndi "Khong", hay "Tron
chay", hoac "Thét [én", va kién quyét thodt khoi tinh hudng nguy hiém. Sau do,

tim nguoi tin cay gilp d& va can ké lai chuyén xay ra cho nguoi khéac nghe.

2.3. Hoat dong 3: Gilp do nguoi bi xam hai tinh duc

Hoat dong nay dung phwong phap déng ndo, nhan vién cong tac xa hoi
da dwa ra cac cau hai, chi dinh bdt ky cac em phat biéu y kién va sau do téng
hop, dwa ra két lugn cho tizng cau héi. Cy thé:

a) Cau hgi 1: Khi can gitip dé ban can lién hé véi nhirng dia chi ndo?

- Nhan vién x& hoi chi dinh tirng em néu y kién cia minh vé dép an cua
cau hai.

- Nhan vién cong tac xa hoi goi y mot sd dia chi sau day:

Co quan chuyeén trach bao vé tré em thuoc So lao dong - Thuong binh va Xa
hoi

Ban Bao vé va Cham soc Tré em xa phuong hoac quan huyén

Uy ban nhan dan xa phuong

Hoi phu nir x& phudng, quan huyén hoac tinh, thanh phd.

Poan thanh nién cong san Ho6 Chi Minh x& phuong, quan huyén hoic tinh,
thanh phé

Pon cong an; Toa an nhan dan
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Trung tamy té xa phudng, quan huyén
Bénh vién

Thay, ¢ gido

Nguoi tt, dang tin cay co thé bao vé, gitp d&

b) Cau hdi 2: Ban s¢ c6 thai dg nhu thé ndo doi véi ban khdng may bi

xam hgi tinh duc?(Twong ti nhue cu hi thir nhat)

Nan nhan bi lam dung khéng c6 15i. Chiing ta can c6 thdi do cam théng, an i,
chia s¢ va dong vién ban khong tu ti, mic cam. Gidp ban té céo ké gay toi dé

phap luat trirng phat.

3. Tong két: nhan vién cong tac xa hgi dwara ket lugn

M&i nguoi phai dé phong, tranh xa nhitng noi c6 nguy co bi xam hai
tinh duc. Khi roi vao tinh trang d& bi xam hai phai kién quyét tim céach thoét
khoi tinh thé d¢6. Néu bi xam hai, chiing ta khéng nén mac cam va phai tim
dén su gitp d& cua nhitng ngudi than hoic cac co quan bao vé ching ta.

4. banh gi&: dwaramgt sé cau héi tinh huéng va yéu cau cac emtrong
nhom tra loi. Dya trén cac cau trd loi cia tirng thanh vién dé danh gia lai két
qud Cac em da tiép thu duroc thdng qua cac hoat dgng nhdm. Cu thé:

4.1. Tinh co ban gap mot ngudi khéch nude ngodi ¢o thé néi tiéng Viét.
Ong ta néi rang rat thich con ngudi va dat nuéc Vit Nam. Ong moi ban dén
khéach san, noi 6ng ta song vi muén ting cho ban mot mén qua ma éng ta
mang theo lam ki niém. Trong tinh hudng d6, ban s& xt sy nhu thé nao?

a Vui vé di theo 6ng ta vé khéch san

b. Cam on vatir chdi

c. Hen khi khéc s& dén

d. Hen 6ng ta mang dén dia diém nao d6
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4.2. Mot nguoi di xe may ngang qua ban. Ngudi ¢6 mubn hoi dudong vé
noi ban ciing dang di téi. Ngudi d6 mubn moi ban [én xe di cling dé gidp chi
duong can ké&. Trong tinh hudng d6 ban s8 xir sy nhu thé ndo?

a. Lén xe vadi cung nguoi do

b. Chi duong rdi lay Ii do tir chéi

c. Con co cach khac la...

4.3. Ban dén Uy ban x& (phuong) dé xin chirng nhan. Céan bo Uy ban
hen ban budi téi dén nha riéng cua anh. Khi d&én noi ban thay chi c6 mot minh
anh tad nha Ldc d6 ban xu |i thé ndo?

a Cavao

b. Quay vé

c. Bting cho nguoi nha anh ta vé

d. Ru mét nguoi khac vao cung.

Pap &n

1. Nén: b

2. Nén:c

3 Khéng nén:a

5. Hoat déng tiép noi

Dé nghi céc thanh vién nhdm suu tam thém nhitng cu chuyén cé thuc
trong cudc sdng noi ban &, hoac qua sach béo dé hiéu thém céc tinh hudng co
thé xay ra lam dung tinh duc va cé thém kinh nghiém dé ang pho khi gip
phai.

Cung cap thém mét sé cau chuyén, tinh huong cho cac em tham khao:

T&i da tirng gap mot con dé mat nguoi!
Toi datirng doc nhiéu 1oi tAm su cua cac ban géi vé nhirng con dé doi

16t nguoi d& va dang quay réi cac ban géi khdng cé sac tu vé va thiéu hiéu
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biét. Bé gilp cac ban hiéu thém vé céch xtr sy va phong ngira véi nhirng con
dé nay, ti s3 ké cho céc ban biét vé canh ngd ma chinh téi da gap phai.

Nam téi hoc 1op 5, dé bdi dudng thém toén, chiing toi phai di hoc thém.
MJi tuan 2 budi, cac hoc sinh gioi toan (trong do6 co téi) 1én phong trén ciing
cia mot ngdi truong dé hoc. May budi dau, nguoi day khién chiing téi hét sirc
tin tuong va yéu quy. Nhung nhitng budi sau, tdi bat dau cam thay 1a la khi
céc ban nix hoi bai thi nguoi day sap lai gan, ngdi xubng bén canh va giai dép.
Con khi cac ban nam hoi thi tru trir, mai maéi téi va giai dap véi mot vé mat
kho chiu. Nhung véi 10ng tin, sy vo tu cia mot deatré 11 tudi chi cd to Xac
(t6i von la dta lén va phét trién sém nhat khéi) cing véi lich hoc day dic va
niém vui tré con vi ¥ nghi nguoi day thién vi con géi hon, t6i nhanh chéng
quén di mdi nghi ngd da tirng duoc doc trén sach, bédo. Cho dén mot ngay,
mét budi hoc thém nhu binh thudng véi céc ban khéc nhung lai 1a budi hoc
kinh khiing nhit cua ti. Hom do, ngudi day cho mot bai toan kha kho, toi
ham ho lao vao tinh toan mot [Uc roi thua ludn, danh hoi (1an dau tién). Nguoi
day lai gan toi, ngdi xuéng bén canh. Bit dau tir khi d6 téi hiéu vi sao b
lwong hoc sinh nit & 16p cang 10c cang it dan. Tay phai 6ng tadé 1én mat ban,
viét va giang giai cach 1am cho tdi trén to gidy nhép (t6i ngdi bén trai). Ban
tay con lai dat 1én dui téi (t6i mac vay dai) roi xudi dan xubng, kéo vay toi 1én
va lam céi viéc 6 nhuc ay. Toi dau kho cli gam mat xubng, nhitng 101 giang
bai tinh bo tir con dé iy quay mong mong trong dau tdi. Trong téi chi con
cam giac nhuc nha va khinh bi. Tat ca con mat caa c&c ban nix con lai trong
|6p déu 1én nhin vé phia tdi. Toi biét tdi chua bi mat trinh (do bd me 1am béc
st nén téi biét rd vé sinh Ii cua phu nit) nhung tdi khéng thé tha tha hodc dé
yén cho 6ng ta. Sau tdi, khdng biét han con [am chuyén dé véi bao nhiéu

ngudi dang tudi con han nira.
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Thé 13, vao mdt dip me con tdi dang vui vé dén nha ba ngoai, trén
duong di, téi n6i véi me: "Ngudi day thém 16p toan cua con thé ndo ay me a".
Khi me hoi lai, t6i ké d¢au dubi cau chuyén cho me nghe. dau tién, me to y
khdng tin va cho 1a téi ndi 1&o, dung chuyén dé khoi phai hoc thém. Nhung
sau d6, téi cam doan voi me vabao dam 1atéi khéng néi dbi, cac ban khéc co
thé 1am chietng. Me suy nghi lung 1am va rdi ciing tin tdi. Me bao téi dirng néi
cho ai nghe va dirng di hoc thém nira, cr d&é me lo. V& tuan sau tdi nhan duoc
tin con dé d6 da bi dudi, moi hanh déng cua dng ta déu bi phét hién valén an
véi s lam chang caa nhiéu hoc sinh.

Céc ban thay khong, tat ca nhirng hanh dong nhu: che giau, dau kho,
xau hd, so bi khinh thuong va xa lanh khi moi nguoi biét dén chuyén do chi
co loi cho ké da gay ra. Néu cac ban khéng "hon nhién chét ngudi” hay "vo y
vO ti" ma van "bi", thi khéng c6 gi dang xau ho, chinh nhitng con dé mat
ngudi d6 méi phai xau ho va dén toi. Cac ban can phai tin tugng vao ban bé
va gia dinh cia minh, d6 chinh la hau phuong vitng chac va tuyét voi nhat.
Can d¢am |én céc ban s thang.

" Binh phap" chéng yéu rau xanh

Trong ctra hang, mot tén yéu rau xanh dang xap vao chd may co ban
hoc sinh va gig trd bi 6i. Hoang hét. Bang lic ay "ctu tinh" xuat hién. Mot
phu nir trung nién gat hai ban géi ra rdi tdm chat lay...cua con dé khén kiép
d6, quét 1én: "Thiang bénh hoan kia, giita thanh thién bach nhat ma may dam
do trd thé a?". Tén kia mat cat khdng con giot mau, chap tay lay béc dy nhu té
sa0. Moi nguoi xum lai. Nguoi thi do birng mat quay di, nguoi thi phu hoa:
"Phai bat nd nop cho cdng an, phai dan cho mét tran"...

Thu thue véi céc ban trong sd nhitng ngudi quay di, mat do bing 1én
vira nguong vira Uit ay co... t&. Té ké lai vai chi géi. Chi ay - sau mot hoi raa

xa cam phan - d&' quan su” cho t& mot sb bién phép dé chdng lai nhitng con
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dé mat nguoi ay (ma xem ra nhitng bién phép nay ciing don gian théi, khdng
qua "khd" thuc hién nhu cua "vi ciu tinh" to vira ké véi moi ngudi dau). That
day!

1. V6...mom

Thay vi so hdi va xau ho, ban hdy quét that to dé nhirng nguoi xung
quanh c6 thé nghe thay "Nay! Anh |am céi trd gi thé?" hodc nang né hon. Néu
ban so xau ho thi nham to, khi ban quét 18n nhu thé, ké xau hd va sy hai chinh
la bon chdng. Lii y&u rau xanh ludn bi moi ngudi cam ghét va phi nhd. Ngay
ca trong truong hop chi ¢6 minh ban véi han, ban cang phai hé hoan dé ap
dao tinh than "quan thd". Ké gian phai so nguoi ngay chi. Néu ké do 1a nguoi
quen biét, cang dé dé ban tu vé: "Néu dng (anh) dong vao ngudi toi, ti S5 td
cao!"

2. Binh xit

Khodng can phai binh xit tu vé nhu & nudc ngodl dau. Ching ta co thé
st dung binh nuéc xit phong, nuéc hoa (loai ré tién, cang hic cang tot), ba chi
t& ludn thia trong cap binh... xit mudi. Ké thd s8 toi tim mat mii lai. Thé ciing
du thoi gian dé minh lui raxa va &p dung bién phap 1 dé &p dao han.

3. Cap toc, kim bang, gudc cao gét, bt bi...

...Tém lai 1atat ca nhitng "hung khi" nhon nhon khéc déu hitu ich. Néu
han tién lai gan thi hdy nhanh tay rdt "vii khi* va dua ra... dang sau. Nham
thang quan thd! Doa...!

4. Cap 16ng nong

DPay 1a"ké tir" mot thoi cuachi géi t& va cac chi ban chi ay. Tat ca phai
dén truong bang 6 td buyt. Xe thi déng, bon yéu rau xanh rat hay chon nhitng
dia diém nhu thé dé... tha dé. Céc chi ay thudng cam theo mét chiéc cip long
com, lai con u trong l6p khan len, dam bao ndng chin thit. Lén xe. M4t con dé

quen mui, bit dau xép lai gan...Bdng ¢ tiéng hét rang ron! Thanh cong roi!
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Dé da... tdi! Mot chi gio chiéc cap long ra xa, khit mii: " Kinh qué Trua nay,
cho tao an chung phan com caa bon may nhé! DU sao ciing chlic mirng chién
thang!" Sau vai lan nhu thé, bon dé sy xe buyt va cip 16ng ndng bién mat han.

Pay |a chuyén caa may nam vé trudc, khi nhitng chuyén xe buyt con
chat nich nhitng nguoi |a nguoi. Bay gio hoc sinh bon minh dugc di xe buyt
chat luong cao, bién phéap " cap 16ng néng" xem rathanh...lac hau. Nhung suy
di tinh lai mai, t& van quyét dinh chia s¢ véi cac ban ké sach ay. Biét dau lai

c0 l0c dung dén?

3.4. Giai doan lwong gia va két thac hoat dong

Trong budi tong két cudi clng nhan vién cong tac xa hoi va nhdm mai
su tham gia cua dai dién cha me hoc sinh, gido vién va nha truong dé ciing
nhau tong két, danh gia hoat dong caa nhdém trong thoi gian nhém ton tai va
hoat dong.

Nhan vién cong tac xa hoi nhan xét nhirng gi nhom da lam dugc nhirng
gi chua lam dugc. Cac thanh vién trong nhom dung Ién tu danh gia duoc sau
khi sinh hoat nhdm d& cam thiy nhu thé ndo, cé tién b gi khéng, nhitng gi da
thuc hién dugc nhirng gi chua. Nhan vién cong tac xa hoi giao cho nhom
trudng béo cao tinh hinh trong thoi gian nhdom hoat dong, nhirng truong hop
sa pham can nhic nhg, chian chinh. Nhém truong doc théng béo danh gia
chung cho ca nhom va sau d6 t6 chirc lién hoan, vian nghé.

* Lwong gia khi sir dung phwong phap cong tac xa hgi nhom trong
phong ngwra va trg gitp tré em co nguy co bi xam hai tinh duc tai trwong
THCSxaM§ Xa

Qua mdt thoi gian thuc hién, mé hinh da dat duoc mot sb thanh tuu ban
dau:

- Cac em trong nhom duogc chon da hoa nhap, tham gia cung véi cac

hoat dong trong nhom. Tt thai do e dé ban dau cac em d& cdi md hon trong
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giao tiép, nhan vién xa hoi da lam quen va dugc cac em chia ¢ nhirng suy
nghi, mong muén cia minh.

- Céc em budc dau duoc day va trang bi nhirng kién thirc vé gido duc
gidi tinh, vé xam hai tinh duc tré em.

- Cung cap duoc cho cac em mot vai ki nang co ban dé nhan biét cac
nguy co xam hai tinh duc, cac ky nang trng pho, phong tranh cac hanh vi
xam hai..

- Cac em duoc tham gia vao cac tro choi, cac hoat dong chung cua toan
nhom, duoc tao co hdi dé thé hién ban than, boc 16 quan diém va suy nghi caa
minh.

- Théng qua lam viéc va tim hiéu vé nhém, tir ¢6 c6 thé hd tro van dé
cua tirng ca nhan.

- Nhan vién cong tac xa hoi thuc hién viéc van dung nhirng ki nang cua
cong tac xa hoi nhom trong qua trinh lam viéc vai nhém than chia. Nhirng ki
nang nhu dat cau hoi, l1ang nghe, quan sét, té chic hoat dong... 1a nhirng ki

nang rat cé ich khi 1am viéc vai than chu latré nho lai khép kin.
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Tiéu két chwong 3

Lwa chon van dung phuong phép cong tac xa hoi nhém dé to chic céc
hoat dong phong ngura, tro gilp tré em cO nguy co bi xam hai tinh duc tai
truong THCS x& My X4& nham muyc dich théng qua ting cuong hoat dong va
tuong tac giira c&c nhom vién dé gitp nhdm thay doi, dép ung duoc nhu cau
chung cia nhém, dong thoi théng qua dé ciing dap ang nhu cau cua tirng
nhom vién. Qué trinh van dung tién trinh céng tac xa hoi nhém ddi vai nhom
hoc sinh 16p 8a truong THCS xa My X4 da dat duoc mot sb két qua tich cuc,
Cac em khi tham gia nhém da tich cuc hon, cha dong hon, céi mé hon, dugc
cung cap mot sd kién thic co ban va can thiét dé cd thé ty minh nhan biét va
trng pho vai cac nguy co bi xam hai tinh duc... Pong thoi két qua cua phuong
phép ndy ciing thé hién dugc y nghia, vai trd caa phuong phép cong tac xa hoi
nhoém trong viéc phong ngtra va trg gidp tré em cd nguy co bi xam hai tinh

duc.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

KET LUAN

Xam hai tinh duc tré em hién dang 1a mét van dé ndi com va gy nhiéu
birc xUc trong du luan x& hoi hién nay. N6 dé lai hau qua nang né téi sy phét
trién cua xa hoi va ngudi chiu thiét thoi nhat, truc tiép nhat la tré em. Nhitng
hau qua cta xam hai tinh duc tré em & ca khia canh thé chat, hanh vi vatamly
cuatré. Tat ca c&c tré em déu cb nguy co tré thanh nan nhan cua xam hai tinh
duc. khong cé sy phan biét dan toc, hoc van, diéu kién kinh té, lta tudi, gioi
tinh, dic diém canhan. Chinh vi thé, viéc phong ngira xam hai tinh duc tré em
|a mot hoat dong rat can thiét.

Cong tac xa hoi 1a mot nganh khoa hoc, mot nghé chuyén mén ngay tir
khi radoi da phét huy hiéu qua cia caa no trong viéc giai quyét cac van dé xa
hoi ndi chung, tré em bi xam hai tinh duc noi riéng mot cach chuyén nghiép.
Nhitng nim gan day, van dé can thiép, hd trg va phong ngira tré em bj xam
hai tinh duc d& duoc trién khai trén dién rong véi sy vao cudc cua nhiéu co
quan to chirc, truong hoc. Cong tac x& hoi nhdm trong phong ngira tré em co
nguy co bi xam hai tinh duc |& mét phuong phép cua cong tac xa hoi déi véi
van dé phong ngira tré em ¢ nguy co bi xam hai tinh duc. Nhirng hoat ¢ong
ciia cong tac xa hoi nhom dbi vai viéc phong ngira xam hai tinh duc tré em
gom: hoat dong truyén thong; hoat dong gido duc ki nang song; hoat dong to
chirc hoat dong nhém; tu van, gido duc, nang cao ning luc théng qua to chirc
trd choi nhdm. Céc hoat dong ndy dugc to chic dan xen véi nhau trong tién
trinh cdng tac xa hoi nhom véi nhdm tré em cé nguy co trén dia ban nghién

cuu.
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Viéc van dung phuong phap cdng tac xa hoi nhom trong phong ngura
tré em bi xa&m hai tinh duc véi nhdm hoc sinh trén dia ban thanh phé Nam
Pinh va két qua cua hoat dong van dung cho thay hoat dong cong tac xa hoi
nhoém trong viéc phong ngura tré em co nguy co bi xam hai tinh duc néi riéng
va hoat dong cong téc xa hoi néi chung rat can thiét. Viéc van dung ding tién
trinh céng tac xa hdi nhom két hop véi céc phuong phép cong tac xa hoi khéc
mot cach ddng dian s& gdp phan quan trong trong viéc phong ngira va giam

thiéu tinh trang xam hai tinh duc tré em.

KHUYEN NGHI

1. Giai phép vé nang cao k§ ning ciia nhan vién cong tac xa hdi

- K¥ nang lanh dao:

Trong tién tinh cong tac x& hoi nhém, nhan vién cong tac xa hoi co vai
tro gidng nhu nguoi 18nh dao, ho phai thuc hién cong viéc diéu phéi, quan 1y
va thic day tién trinh nhom dé hd tro céc thanh vién nhém. Bé nang cao k§y
nang 1&nh dao trong tién trinh nhdm, nhan vién cong tac x& hoi can biét lang
nghe y kién ctia cac thanh vién trong nhdm, khuyén khich nhom vién duaray
kién cua minh.

Can dé ra muyc tiéu cu thé: déng vai trd nhu ngudi 18nh dao nhém, nhan
vién cong tac x& hoi nén yéu cau mdi thanh vién nhém phai dé ra myc tiéu cu
thé cho ban than khi tham gia vao nhém va muc tiéu chung cia nhém. Sau d6
dé nghi céc thanh vién thao luan va dua ra muc tiéu chung nhat cia nhém, céc
thanh vién can lam gi dé thuc hién duoc muc tiéu ndy, gan tréch nhiém cho
tirng thanh vién nhom. Nhu vay, thanh vién nhém s8 thay duogc tréch nhiém
|&nh dao cua minh trong cong viéc chung cia nhdm, thu hdt sy tham gia caa
nhom vién trong modi hoat dong cia nhém.

Nhan vién cong tac x& hoi can nhan biét nhitng théng tin, dit liéu can

thiét: can thu thap va nhan biét cac théng tin, dit liéu cua tirng thanh vién
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nhom, phén tich, danh gia nhu cau va nguyén vong, van dé cua tirng thanh
vién nhom, tir ¢6 phén tich, danh gid céc thdng tin dé trién khai xay dung va
thuc hién céc ké hoach hd trg tri liéu hay hoadn thanh nhiém vu trong nhém
cong tac xa hoi.

Thu hit sy tham gia caa céc thanh vién nhém, diéu phéi, phan cong céac
cong viéc cho thanh vién nhém mat cach hop ly. Can duy tri bau khéng khi
xay dung, kich thich cac thanh vién nhdm tham gia hiéu qua, nhiét tinh vao
tién trinh nhom. Bé ¢6 thé phan cong cong viéc va thu hit sy tham gia cua
nhom vién mét cach cé hiéu qua, nhan vién cong tac xa hoi can hiéu vé cac
diém manh, diém yéu cua cac thanh vién tir ¢6 cd sy phan cong mot cach hop
1y,

- K§ nang thyc hanh:

Pé nang cao ki nang thuc hanh, mdi nhan vién cong tac x& hoi can tich
cuc hoc tap, trau ddi kién thac chuyén nganh, thuong xuy@n nghién ciru cac
tai liéu chuy@n mon dé tich liy kién thic van dung vao thuc tién.

Can tich cuc thuc hanh thyc té dé rén luyén, nim virng hon nita céc ky
nang va kinh nghi¢m thyc tién.

Bén canh d6, nhan vién cong tac xa hoi can khéng ngirng hoc hoi kinh
nghiém thuc té tir d6ng nghiép, cac chuyén gia. ..

- K§ nang xay dung, duy tri van héa nhdm va nang dong nhém:

Pé nang cao ki nang xay dung, duy tri van héa nhom va niang dong
nhom, nhan vién cong tac x& hoi can phai hiéu vé nhém ciing nhu vé ting
thanh vién caa nhom dé tir @6 biét dugc muc dich, muc tiéu chung caa nhém
va nhitng diém manh, diém yéu caa tirng thanh vién trong nhém. Tir viéc hiéu
ré vé nhdm, nhan vién x& hoi voi vai tro diéu phéi, hd tro nhom xay dung
duoc van hoa cua nhom va duy tri van hdéa nhdm trong sudt qué trinh hoat

dong cua nhom.
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DPong thoi, nhan vién cong tac xa hoi can hoc céch lang nghe v kién cua
tirng thanh vién nhém, tao diéu kién cho thanh vién nhdm tham gia vao céc
hoat dong chung cia nhom, dam bao cho tinh nang dong, linh hoat cia nhom
ton tai trong sudt qua trinh ton tai cia nhdm.

- K§ nang chuyén sau:

Ngoai cac ky nang lanh dao, k¥ nang thuc hanh, k§ nang xay dung va
duy tri vin héa nhém, nang dong nhém, nhan vién coéng tac xa hoi can khong
ngirng nang cao cac ky nang chuyén sau cia cong tac xa hoi, dac biét la cac
ky vang van dung trong cong tac xa hoi nhom.

Pé nang cao ki nang chuyén sau, ngoai viéc khéng ngirng hoc tap, trau
doi kién thic théng qua sach va, tai lidu, cac 16p tap huan, nang cao... nhan
vién x& hoi can tich cyc thuc hién cac hoat dong thuc hanh véi nhiéu noi
dung, nhiéu ddi tugng khac nhau dé tich liy duoc nhiéu kinh nghiém thuc
thé, &p dung duoc nhitng kién thirc vao thyc tién thuc hanh nghé cong tac xa
hoi, ttr d6 rat ra cho minh nhirng kinh nghiém phu hop.

2. Pé xuat cac dich vu va nguon lwc hé tro thwc hién hoat déng
phong ngira tré em co nguy co' bi xam hai tinh duc théng qua phwong
phép cong tac xa hoi nhom

- Céc dich vu hd tro tré: Dich vu tham van, tu van; Dich vu cham sdc
sic khoe; Dich vu gido duc ki ning song; Dich vy phép luat

Céc dich vu hd tro tré nhu: dich vu tham van, tu van, dich vu cham sdc
sac khoe, dich vu gido duc ky nang séng, dich vu phép luat can duoc thuc
hién mot cach dong bo va cé su phéi két hop véi nhau trong viéc hd tro tré.

Can tang cudng tinh chuy@n nghiép cua cac dich vu hd trg: Thuc hién
t6t do tao, bdi dudng va ndng cao ning luc cho doi ngii nhan vién xa hoi, doi
ngii can bo lam cong tac tham van, tu van, gido duc ky nang sdng, cham soc

sic khoe y té va hd tro phép ly cho tré.
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Trién khai rong rd cac hoat dong tu van, tham van va cac hoat dong
gido duc ky nang song trong céc truong hoc dé nhiéu tré em co co hoi tham
gia, tir @6 hiéu qua cua cac hoat dong trén méi dat duoc nhu mong doi. Noi
dung cac hoat dong can day dua, ¢ang voi tiéu chi va muc dich dé ra cua hoat
dong, dam bao truyén tai day du kién thuc, ky nang téi déi tuong. Hinh thic
can phong phu, da dang, cuén hit dugc sy quan tdm va tham gia cua tré vao
cac hoat dong.

Tang cuong cong tac cham soc sirc khoe dac biét la sirc khoe vi thanh
nién va cung cap cac kién thirc vé sic khoe sinh san, gigi tinh kip thoi dé cac
em c6 duoc cac nhan thirc ddng dan.

Dich vu tu Van phép luat can co céc bién phép hd tro kip thoi khi tré va
gia dinh tré c6 nhu cau tim dén. Can cung cap céc kién thac luat phép va
hudng dan cu thé nang cao nhan thirc cho moi Nguoi.

Céc hoat dong can co sy két ndi, phdi hop véi nhau dé dat dugc hiéu
qua cao nhat.

- Céac ngudn luc hd tro tré em nhu: Ngudn luc vat chat; Ngudn luc con
ngudi; Nguon luc trang thiét bi, co so ha tang; Ngudn luc chinh sach...

Pé thuc hién tot cong tac phong ngira xam hai tinh duc tré em thi can
cO cé&c ngudn luc hd tro.

Hé thong chinh sach, phap luat vé bao vé cham sic tré em can dugc
hoan thién va cu thé hda. Can xay dung céc chinh sach, vin ban luat lién
quan dén cong tac bao vé chim sdc tré em nodi chung va van dé xam hai tinh
duc tré em néi riéng. Céac chinh sach phép luat can dugc cac cap cac nganh
dua vao céc chuong trinh cdng tac, ké hoach hoat dong cu thé. Pay manh
thuc hién cdng tac phd bién gido duc phdp luat ¢ tat ca céc cap cac nganh
nham nang cao nhan thic, tréch nhiém va niang luc caa gia dinh, nha truong,

x& hoi doi vai céc van dé caatré em.
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Can b tri kinh phi, dau tu trang thiét bi va co sd ha tang cho viéc thuc
hién cac hoat dong phong ngtra vatrg gidp tré em bi xam hai tinh duc.

Tiép tuc huy dong sy tham gia caa todn xa hdi vao cong téc bao veé,
cham soc tré em. Tang cudng cong tac d&o tao, bdi dudng néng cao nang luc
cho can bg, nhan vién cong tac xa hoi, xa hoi hoa viéc bao vé cham soc gido

duc tré em.
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Em than mén!

Ching téi 1a nhdm nghién ctru dén tir truong Pai hoc Lao dong xa hoi
dang thuc hién dé tai “Coéng tac xa hgi nhém trong phong ngira tré em co
nguy co’ bi xam hai tinh duc ”. Vi vay, xin c&c em cho biét y kién cia minh
vé van dé ndy thdng qua viéc tra loi cac cau hoi trong bang hoi dudi day.
Nhitng y kién cua cac em dugc sir dung cho muc dich khoa hoc va hoan toan
dam bao tinh khuyét danh!

R4t mong nhan duoc su hop tac va gitp d& caa cac em!

Cha y: Xin cac em wui 16ng trd 161 va danh dédu (P) vao phwreng an phul
hop



|. THONG TIN CHUNG
Em hay vui 1ong cho biét @i diéu vé ban than?
1. Ho vateén:
2. Gigi tinh:  Nam o N O
3. Sinh nam:
4. Hoc tap:
Ciplo Cip2 oCiap3o bDabohoc o
5. Em dang sdng cuing ai?
B6 me o Ngudi nudi dudng (6ng ba, ho hang) ©  Co so bao trg xa hdi o
6. biachi: X&Phuong:  Huyén/Quan:  Tinh:

|.NHAN THUC VE XAM HAI TINH DUC TRE EM
1.1. Em @& dugc nghe d¢én cum tir “ Xam hai tinh duc tré em” chua?
Co khong
1.2. Theo em, xam hai tinh duc tré¢ em la gi?
O Lahanh dong du dd, ép buoc tré em tham gia hoat dong tinh duc
O Lahanh vi vi pham phap luat
o
o
1.3. Theo em ai ¢6 thé 1a nan nhan caa xam hai tinh duc tré em?
O Tré emtrai
O Tré em gai
O Tré em md cdi, khuyét tat, hoan canh kho khin
O Ca 3 phuong antrén
1.4. Theo em tha pham xam hai tinh duc tré emlaai?
O Nguoi nghién hit, say ruou
O Nguoi la
O Nguoi than
O Ca 3 phuong antrén



I1. THUC TRANG CAC HOAT PONG PHONG NGUA XAM HAI
TINH DUC TRE EM
2.1 Hoat ddng truyén théng

2.1.1. Em d& duoc tiép can véi thong tin vé xam hai tinh dyc tré em ¢ phuong

tién nao?(cd thé chon nhiéu phuong an)

Tivi Thay c6, nha truong

Béo, dai Nguoi l6ntrong giadinh

Mang Internet

2.1.2. Nhitng noi dung truyén théng ndo sau ddy em da dugc nghe? (C6 thé

chon nhiéu phuong an)

Quyén tré em Xa&m hai tinh duc tré em

\VUng riéng tu trén co thé Nhitng tinh huéng khéng an toan

2.1.3. Muc @6 tham gia cua em vao nhitng nodi dung truyén théng nhu thé

nao?
Thuong xuyén Rat it
Thinh thoang Chua tham gia bao gio

bai khi




2.1.4. Em déanh gia nhu thé ndo vé chat luong va hiéu qua hoat dong truyén
théng phong ngtra xam hai tinh dyc tré em trong thoi gian qua?(mdi tiéu chi

hang ngang chon 1 phuong an)

STT Tiéu chi Tét | Kha | Trung | Yéu
binh
1 |NGi dung hoat dong o o o o
2 |Hinh thtc hoat dong o o (@] (@]
3 [Tinh thiét thuc o o o o
4 |Tinh hap dan o o o o
5 |Kha nang tap hop thu hat tré em o o o o

2.2. Hoat @dng gido duc ky niang song

2.2.1. Em c6 tham gia hoat dong gido duc ki ning song nao khong? (co thi tra
loi tiép cau 2.2.2)
Co khoéng

2.2.2. Em da duoc tiép can hoat dong gido duc ky nang ndo vé phong ngura

xam hai tinh duc tré em théng qua hinh thirc ndo sau day(co thé chon nhiéu

phuong an).
Lép hoc k§ nang sdng Céc cau lac b cuatruong
Xen ké& trong céc tiét hoc Céc bubi truyén théng

Hoat dong khac




2.2.3. Nhirng noi dung gido duc ndo sau ddy em da duoc hoc? ( CO thé chon

nhiéu phuong an)

Xt ly tinh hudng khi ngudi khéc

cO y muén dong vao co thé

Nhitng ai c6 thé cham vao co thé

Quy tic 5 ngon tay

Céch xur ly tinh hubng khi gap
ké Xau
Dau hiéu nguy hiém

Céch tir choi

Tin tuéng va chia sé¢ véi lon khi

gap van dé

2.2.4. Mrc d6 tham gia caa em vao nhitng hoat dong dé nhu thé nao?

Thuong xuyén Rat it
Thinh thoang Chua tham gia bao gio
babi khi

2.2.5. Em danh gia nhu thé ndo vé chat luong va hiéu qua hoat dong gido duc
trong phong ngtra xam hai tinh duc tré em tré trong thoi gian qua?(méi tiéu

chi hang ngang chon 1 phuong an)

_ Trung ,
STT Tiéu chi Tot | Kha Yeu
binh

1 |NOi dung hoat dong o o o o
2 |Hinh thtc hoat dong o o (@] (@]
3 [Tinh thiét thuc o o o o
4 |Tinh hap dan o o o o
5 |Kha nang tap hop thu hat tré em o o o o




2.3. Hoat dong tu van

2.3.1. O thi tran, truong hoc cia em, em da duoc biét nhitng hoat dong tu van

ndo vé phong ngtra xam hai tinh duc?(co thé chon nhiéu phuong an).

Lam viéc truc tiép véi 1op Tu van gia dinh tré c6 nguy co
cao

Tu van canhan Tu van nhom

Tu van hoc dudng Khéc

2.3.2. Nhitng ndi dung ndo sau day da duoc tu van? (C6 thé chon nhiéu

phuong an)

Luat cham soc va bao vé tré em Céch giao tiép tai khu dan cu
Céch giao tiép véi giadinh Nhan biét hanh vi xau

Céch giao tiép trong truong hoc Khéc

2.3.3. Mirc d6 tham gia caa em vao nhitng hoat dong tu van d6 nhu thé nao?

Thuong xuyén R4t it

Thinh thoang Chua tham gia bao gio

bai khi




2.3.4. Em dénh gid nhu thé ndo vé chat lugng va hiéu qua hoat dong tu van
phong ngtra xam hai tinh duc tré em tré trong thoi gian qua?(mdi tiéu chi hang

ngang chon 1 phuong an)

| , Trung | _,
STT Tiéu chi Tot | Kha Yeu
binh

1 |NGi dung hoat dong o o o o
2 |Hinh thtc hoat dong o o (@] (@]
3 [Tinh thiét thuc o o o o
4 |Tinh hap dan o o o o
5 |Kha nang tap hop thu hat tré em o o o o

2.4. Theo y kién caa em thi nhirng han ché, khé khan chu yéu cia cac hoat
dong trén trong thoi gian quala gi? (co thé chon nhiéu phuong an)

No6i dung hoat dong con don diéu, ngheo nan.

Thiéu doi ngii can bd 1am cong téc gido duc.

Hinh thirc hoat dong chua hap dan

Su tham gia ctia c&c ban trong trudng khéng dong déu

Thiéu kién thic vé quyén tré em

Thiéu céac ki nang dé hoat dong

Chinh quyén chua that quan tam

Cac bac cha me chua quan tam, ang ho

Thay cd gido chua quan tam, ung ho

Cong dong chua quan tam, ung ho

Khong c6 dia diém sinh hoat, thiéu co s¢ vat chat, tai liéu truyén thong

Khong dugc tham gia cac 16p tap huan

KNAC: (G U thE) e eeeeee e eeeene




2.5. Theo em bién phép ndo dé nang cao hiéu qua cac hoat dong phong ngira

xam hai va khac phuc nhitng han ché, kho khan thoi gian qua.

Tang cudng dau tu co so vat chat va kinh phi duy tri hoat dong

Tich cuc dao tao doi ngii thanh thiéu nién nong cot cho cau lac bo

DPoi méi valam phong phi céc hinh thirc hoat dong cua cau lac bo

Céc cap chinh quyén quan tam hon nitati cau lac bo

Tuyén truyén va van dong cac bac cha me, thay ¢, cong dong quan

tam, ung ho cau lac bo

Tich cyc van dong vatao diéu kién dé céc hoi vién tham gia

Tang cudng céc 16p tap huan cung cap kién thic va k§ nang cho thanh
vién CLB

2.8. Theo em c¢6 can thiét dé dé tiép tuc phét trién va nhan rong céac hoat dong
trén vi rong hon khéng?
Co Khéng

Néu co thi can c6 nhitng diéu kién gi?



PHIEU PHONG VAN CAN BQ/GIAO VIEN
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Khao sat danh gia thwc trang cong tac phong ngira xam hai tinh duc

tré em

. THONG TIN CHUNG
1.Ho vatén ngudi tra 16i phong van:
2. Nam sinh:
3. Gidi tinh:
4. Dantoc:
5. Trinh d6 hoc van:
6. Trinh @6 chuyén mon k¥ thuat:
Chua qua d&o tao [1 Trung cap, cong nhan ki thuat

[ [

So cap nghé [1 Caoding, dai hoc tro 1én
7. Chtrc vu/vi tri cbng tac ciia 6ng/ba trong co quan/té chirc 1a gi?
Lanhdao [ ] Truong/phd phong, ban [ Nhanvién [ ]
8. Ong/ba duoc xép vao ngach can bo ndo dudi day?
Congchac  — Viénchac ] Nhanviénhop dong [
9. Ong ba tham gia cong tac bao vé, cham soc tré em vai vai tro gi dudi day?
Kiém nhiém [ ] Chuyén trach ] Khdng tham gia ]
10. Ong/ba tham gia cong tac trong linh vuc bao vé, cham soc va gido duc tré
em dugc bao nhiéu nam?

Du¢i 1mam [] Tul-<3nam [ ] Trén3nam [ ]

11. M ta cdng viéc hién tai dang phu trach/thuc hién lién quan dén tré em?



PHAN I1: PANH GIA THUC TRANG CONG TAC PHONG NGUA XAM HAI
TINH DUC TRE EM

12. O dia phuong, truong hoc caa anh/chi ¢6 nhitng hoat dong phong ngira

xam hai tinh duc cho tré em nao sau day?

Hoat dong giao duc Hoat dong bién ho

Hoat dong truyén thong Hoat dong sinh hoat nhom
Hoat dong phét trién ky nang Hoat @¢ong sinh hoat 16p
Hoat dong tu van Khéc

13.Céc hoat dong d6i véi cong tac phong ngira xam hai tinh duc tré em & dia
phuong anh/chi do don vi/ca nhan nao chiu trach nhiém chinh trong quan ly,

huéng dan hoat dong?

Nhan vién cong tac xa hoi

Nhatruong

T6 chic Doan/Péi

Hoi Chit thap do

Can bo phu nix

Hoi Bao vé quyéntré em

Uy ban nhan dan x4, phuong/ T6 dan phd, xém, ban

14. Nhiém vu cua cac hoat dong trén tai dia phuong, truong hoc anh/chi 1a gi?

(co thé chon nhiéu phuong an)

Nang cao nhan thic vé quyén tré em,

Nang cao nhan thirc vé phong ngira xam hai tinh duc tré em

T chac hoat dong vui choi, van nghg, vé tranh




Bo6i dudng, rén luyén ki nang, y thac vé cach bao vé trudc tinh hudng

nguy hiém

Cac bién phap phong tranh nguy co bi xam hai tinh duc tré em

Tham giatrg gitip phép Iy vé quyén tré em tai cong dong

Chia sé, trao doi cac so thich

Giup do nhau trong hoc tap

Tuyén truyén phép luat

15. Theo anh/chi, hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em co anh

huong nhu thé ndo déi véi 18nh dao Pang, chinh quyén?

Chay, ling nghey kiéntré em

Quan tdm hon dén cdng tac phong ngira xam hai tinh duc tré em nhung

chua dua vao céc chinh sach kinh té x& hoi lién quan dén tré em

Coi trong vaduay kién caa tré em vao céc chinh sach kinh té xa hoi cua dia

phuong

16. Theo anh/chi, hoat dong phong ngira xa@m hai tinh duc tré em co anh

huang nhu thé ndo dbi véi thay gido, ¢ gido, truong hoc?

Nang cao chat lugng day va hoc

Thay cd gido lang nghe vatén trong y kién caa hoc sinh

Thtc day céc hoat dong vian hda, x& hdi, ngoai khda trong nha trudng

Nang cap co so, vat chat, thiét bi day hoc




17. Theo anh/chi, hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em co anh
huang nhu thé ndo dbi véi cac bac chame?

Nhan thac ré hon vé xam hai tinh duc tré em

Ton trong y kién, lang nghe tré em noi

Puay kién cuatré vao cac quyét dinh cua gia dinh

18. Anh/chi thay céc hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em tac dong
gi toi tré em khi cac em tham gia hoat dong?

Hiéu biét vé thuc trang xam hai tinh duc tré em

Biét cach tu bao vé ban than

Lai cudn tré em, nguoi khac cung thuc hién

Hoat dong x& hoi caatré em thiét thuc, phong phu

19. Theo anh/chi ¢anh gia mirc @6 tham gia caa cac em hoc sinh vao cac hoat
dong phong ngira xam hai tinh duc nhu thé ndo?

n : , Trung N
STT Mc do tham gia It . Nhieu
binh
1 |Céc em lam theo chi dinh, huéng dan
A A L o o o
cua nhan vién CTXH, can bd giao duc
2 |Céc em biét va hiéu vé hoat dong minh
: . . - o o o
thuc hién, xi ly tinh huong nguy hiém
3 |Céac em biét va hiéu vé hoat dong minh
thuc hién va thé hién y kién, quan diém o o o
cuacac em
4  |Cac em nhan thac dugc nguy co, tuyén
o o o

truyén dén cac ban khéc.




20. Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé chit luong va hiéu qua caa cac hoat dong

phong ngtra xam hai tinh duc tré em trong thoi gian qua

_ Trung ,
STT Tiéu chi Tot | Kha . Yeu
binh

1 |NGi dung hoat dong o o o o
2 |Hinh thtc hoat dong o o (@] (@]
3 |Tinhthiét thuc o o o o
4 |Tinh hip dan o o o o
5 |Kha nang tap hop thu hat tré em o o o o

21. Theo y kién caa anh/chi thi nhirng han ché, khé khin cha yéu cua cac hoat

dong phong ngira xam hai tinh duc tré emtiéu hoc tai thoi gian quala gi?

No6i dung hoat dong con don diéu, ngheo nan.

Thiéu doi ngii can bo gido duc, nhan vién xa hoi dé thuc hién hoat dong

Hinh thirc hoat dong chua hap dan

Su tham gia ctuia cac em khéng dong déu

Thiéu kién thic vé quyén tré em

Thiéu céac ki nang dé hoat dong

Chinh quyén chua that quan tam

Cac bac cha me chua quan tam, ang ho

Thay cd gido chua quan tam, ung ho

Cong dong chua quan tam, ung ho

Khong dugc tham gia cac 16p tap huan

KNAC: (G U thE) e eeeeee e eeeene




22. Theo anh/chi ¢ can thiét dé dé tiép tuc duy tri va phéat trién cac hoat dong
trén tai dia phuong khong?
Co Khong

Néu co thi can c6 nhitng diéu kién gi?

Mot 1an nita, xin chan thanh cam on!



PHIEU PHONG VAN HOQ GIA PINH

S6 phiéu

TiNhANN PhG: ... e e,

QUANINUYEN: ... o e e

XAIPATONG: .. e

1.Khu vyc diéu tra:

.Thanhthi [] 2. Nongthon
2. Loai ho theo nghé nghiép

1. Ho thuan ndng

2. Ho Kiém nghé

3. HO Bubn ban, dich vu

4. Ho can bo, vién chirc

3. Loai hd theo tinh trang kinh té
1. Ho khé, giau

2. Ho trung binh

3. Ho ngheo, can ngheo

4. SH nhan khau trong ho:

5. S6 tré emtrong ho:

[ ]

I




|. THONG TIN CHUNG
6. Ho vatén nguoi tra loi phong van:
7. Nam sinh:
8. Gidi tinh:
9. Dan toc:
10. Trinh do hoc van:
11. Trinh @6 chuyén mon k¥ thuat:
Chua qua dao tao ] Trung cap, cdng nhan ky thuat
So cap nghé ] Caodang, dai hoc trs 1én
12. Nghé nghiép cua anh/chi?

Nong nghiép, thuy san Lam thué
San xuat kinh doanh Noi tro
Can b nha nudc Khdng viéc lam
Bubn béan, dich vy nho Nghé khac (ghi r6)............
13. Vai tro cua anh/chi trong ho la gi?

Chu ho - Vo/chdng cha ho ] Thanh vién ho
14. Anh/chi c6 quan hé nhu thé nd&o vai tré em trong ho?

Cha, me, ngudi giam ho ]

Cod gi, chy, béc []

Ong, ba []

[]

Anh, chi

10




PHAN I1: PANH GIA THUC TRANG CONG TAC PHONG NGUA XAM HAI
TINH DUC TRE EM

15. O dia phuong caa anh/chi ¢6 nhirng hoat dong phong ngira xam hai tinh

duc cho tré em ndo sau day?

Hoat dong giao duc Hoat dong bién ho

Hoat dong truyén thong Hoat dong sinh hoat nhom
Hoat dong phét trién ky nang Hoat dong sinh hoat 16p
Hoat dong tu van Khéc

16. Anh/chi c6 biét cac hoat dong phodng ngira xam hai tinh duc ¢ dia phuong
do co quan nao chiu trach nhiém quan ly khdng?

Co Khong

Néu khéng chuyén dén cau 18
17.Cac hoat dong phong ngura ¢ trén tai dia phuong anh/chi do co quan nao
chiu tréch nhiém chinh trong quan |y, huéng dan hoat dong?

Nhan vién cong tac xa hoi

Nhatruong

T6 chic Doan/Péi

Hoi Chit thap do

Can bo phu nix

Hoi Bao vé quyéntré em

Uy ban nhan dan x4, phuong/ T6 dan phd, xém, ban




18. Nhiém vu cua cac hoat dong trén tai dia phuong anh/chi la gi?

Nang cao nhan thic vé quyén tré em,

K¥ nang phong ngira xam hai tinh duc tré em

T chac hoat dong vui choi, van nghg, vé tranh

Bo6i dudng, rén luyén k§ nang, y thirc vé cach bao vé trudc tinh hudng

nguy hiém

Cac bién phap phong tranh nguy co bi xam hai tinh duc tré em

Tham giatrg gitip phép Iy vé quyén tré em tai cong dong

Chia sé, trao doi cac so thich

Giup do nhau trong hoc tap

Reén luyén céc ki ning song

Tuyén truyén phép luat

19. Anh/chi d¢anh gia nhu thé ndo vé chat luong va hiéu qua caa cac hoat dong

phong ngtra xam hai tinh duc tré em trong thoi gian qua?

_ Trung i
STT Tiéu chi Tot | Kha Yeu
binh

1 No6i dung hoat dong o o o o
2 Hinh thirc hoat dong o o (@] (@]
3 Tinh thiét thuc o o o o
4 Tinh hip dan o o o o
5 Kha nang tap hop thu hit tré em o o o o




20. Theo anh/chi hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em da co anh

huang nhu thé ndo déi vai 18nh dao Pang, chinh quyén?

Chay, ling nghey kiéntré em

Quan tam hon dén cong tac phong ngira xam hai tinh duc tré em nhung

chua dua vao céc chinh sach kinh té xa hoi lién quan dén tré em

Coi trong va dua y kién coa tré em vao céc chinh sach kinh té xa hoi cua

dia phuong

21. Theo anh/chi, hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em da cé anh

huang nhu thé ndo dbi véi thay gido, ¢ gido, truong hoc?

Nang cao chat lugng day va hoc

Thay ¢d gido lang nghe vatén trong y kién caa hoc sinh

Thtc day céc hoat dong vian hda, x& hdi, ngoai khda trong nha trudng

Nang cap co so, vat chat, thiét bi day hoc

22. Theo anh/chi, hoat dong phong ngira xam hai tinh duyc tré em tiéu hoc da

c6 anh hudng nhu thé ndo dbi véi céc bac chame?

Nhan thac ré hon vé xam hai tinh duc tré em

Ton trong y kién, lang nghe tré em noi

Puay kién cuatré vao cac quyét dinh cua gia dinh




23. Anh/chi thay c&c hoat dong phong ngira xam hai tinh duc tré em da tac

dong gi tai tré em khi cac em tham gia hoat dong trong thot gian qua?

. i R i Trung
STT Tiéu chi Tot Kha .
binh
1 [Hiéu biét vé thuc trang xam hai tinh duc
o o o
tré em
Biét cach tu bao vé ban than o o o
L6i cudn tré em, ngudi khéc cing thuc
. o) o o
hién
4  |Hoat dong x& hoi cua tré em thiét thuc,
o o o

phong phu

24. Theo 6ng/ba danh gia cac con/em da tham gia vao cac hoat dong phong

ngtra xam hai tinh duc nhitng mic d6 tham gia nhu thé nao?

_ ; Trung .
STT Mirc d§ tham gia It . Nhieu
binh
1 |Céc em lam theo chi dinh, huéng dan
A , ., o (@) o
cua nhan vién CTXH, can bd giao duc
2 |Céc em biét va hiéu vé hoat dong minh
: . . . o o o
thuc hién, xi ly tinh huong nguy hiém
3 |Céc em biét va hiéu vé hoat dong minh
thuc hién va thé hién y kién, quan diém o o o
cuacac em
4 |Cac em nhan thac dugc nguy co, tuyén
o o o

truyén dén cac ban khéc.




25. Anh/chi danh gia nhu thé ndo vé chit luong va hiéu qua caa cac hoat dong

phong ngtra xam hai tinh duc tré em trong thoi gian qua?

STT Tiéu chi Tot | Kha frung Yéu
binh
1 |NGi dung hoat dong o o o o
2 |Hinh thtc hoat dong o o (@] (@]
3 [Tinh thiét thuc o o o o
4 |Tinh hip dan o o o o
5 |Kha nang tap hop thu hat tré em o o o o
6 [Pong gop cho x& hoi, cong dong o o o o

26. Theo y kién caa anh/chi thi nhitng han ché, khé khin chu yéu cua céc hoat
dong phong ngira xam hai tinh duc tré emtiéu hoc tai thoi gian quala gi?

No6i dung hoat dong con don diéu, ngheo nan.

Thiéu doi ngii can bd gido duc, nhan vién xa hoi dé thuc hién hoat dong

Hinh thirc hoat dong chua hap dan

Su tham gia ctuia cac em khéng déng déu

Thiéu kién thic vé quyén tré em

Thiéu céac ki nang dé hoat dong

Chinh quyén chua that quan tam

Cac bac cha me chua quan tam, ang ho

Thay cd gido chua quan tam, ung ho

Cong dong chua quan tam, ung ho

Khong dugc tham gia cac 16p tap huan

KNAC: (G U thE) e eeeeee e eeeene




27. Theo anh/chi co can thiét dé dé tiép tuc duy tri va phéat trién cac hoat dong
trén tai dia phuong khong?
Co Khong

Néu co thi can c6 nhitng diéu kién gi?

Mot 1an nita, xin chan thanh cam on!



