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Tém tit: Mic du da c6 nhiéu nghién citu vé van dé stic khée tam than (SKIT) ciia hoc
sinh ¢ Viét Nam, nhung vai tro ciia cic bén lién quan trong viéc giai quyét vin dé nay 6 hoc
sinh phé thong (HSPT) van chua dugc lam r. Sy thiéu hut nay doi héi mot huéng nghién
ctfu mé6i nham xdc dinh cic bén lién quan va vai tro caa ho, tit d6 xay dung co sé cho cic
chién lugc hanh dong hiéu qua. Bai viét nay tap trung vao viéc xdy dung khung ly thuyét
nghién ciiu vé vai tro ciia cic bén lién quan trong giai quyét van dé SKTT cia HSPT tai Viét
Nam. Khung ly thuyét dé xuit bao gém ba néi dung chinh: (1) cc vin dé chung vé SKTT
cia HSPT (biéu hién, hau qua, nguyén nhéan); (2) vai tro cia cic bén lién quan (truc tié€p
va gian tiép); va (3) cac nhan t6 anh huéng dén viéc thuc hién vai tro cia cac bén lién quan
trong gidi quyét vin dé€ SKTT caa HSPT.

Tii khéa: vai tro ciia cdc bén lién quan; vdn dé siic khée tam thdn; hoc sinh phd thong.

THEORETICAL FRAMEWORK FOR EXAMINING THE ROLE OF
STAKEHOLDERS IN ADDRESSING MENTAL HEALTH ISSUES
AMONG SECONDARY SCHOOL STUDENTS

Abstract: While numerous studies have examined mental health (MH) issues among students in
Vietnam, theroles of stakeholdersin addressingthese issues amongsecondary school students (SSS) remain
inadequately defined. This gap necessitates a new research approach to identify relevant stakeholders and
their respective roles, thereby establishing a foundation for effective intervention strategies. This article
aims to develop a theoretical framework for research on the roles of stakeholders in addressing MH issues
of SSS in Vietnam. The proposed framework encompasses three key components: (1) general issues of
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SSS’s mental health (manifestations, consequences, causes); (2) the roles of stakeholders (direct and
indirect); and (3) factors influencing the implementation of stakeholders’ roles in addressing mental

health issues of SSS.

Keywords: role of stakeholders; mental health issues; secondary school students.

Ma bai bao: JHS - 259
Ngay nhan bai stra: 28/03/2025

1.Datvan dé

Trén thé gidi, khoang 10-20% tré em va thanh thiéu
nién (TTN) dang séng chung véi r6i loan tam thin
trong nhém tudi 15-29 (T8 chiic Y té Thé gisi - WHO,
2021). O Viét Nam, ty 1¢ TTN gip vin dé SKTT dao
déng tir 15-30%. Tuy nhién, phan 16n khong dugc phét
hién va can thi¢p kip thsi (UNICEF, 2022). HSPT
la mot b phén quan trong cia nhém TTN nay. Néu
khong dugc hé trg kip thoi, cic van dé SKTT ¢ HSPT
c6 thé gy ra nhiing hdu qua nghiém trong cho sy phat
trién ctia cic em va tdc dong xdu dén cong dong. Nhan
thic dugc tdm quan trong do, viéc giai quyét vin dé
SKTT cta HSPT tré thanh mét uu tién cdp thiét. Cau
hoi dit ra la: nhitng bén lién quan nao cin chung tay dé
gidi quyét thach thic nay?

Nhim lam sdng to vin dé, bai viét da tiép cin bang
cic phuong phip téng quan tai liéu, tdng hop cic
thong tin tir bio cdo cia cic t6 chic uy tin nhu WHO
va UNICEEF, ciing véi cac nghién ctiu khoa hoc tir cac
chuyén gia trong va ngoai nuéc. Két qua caa qua trinh
téng quan da xdc dinh khungly thuyét nghién ctiu vé vai
tro cta cic bén lién quan trong giai quyét vin dé SKTT
ctia HSPT (sau déy sé goi titla cicbénlién quan) nhim
tra 16 ba cau hai then chét: (1) Ddu hiéu nao cho thiy
HSPT dang gip kho khan vé SKTT?; (2) Ai la nhiing
bén lién quan cha chét va vai tro caa ho trong viéc ho
trg stic khoe tdm than cho HSPT la gi?; (3) Nhiing yéu
td nao c6 thé thuc ddy hoic can tré viéc cic bén lién
quan thuc hién vai tro ctia minh mot cich hiéu qua?

Mot s6 thuat ngi chinh sit dung trong bai viét dugc
thong nhit hiéu nhu sau: (1) HSPT gém hoc sinh
(HS) trung hoc co s¢ (THCS) c6 dd tudi tu 11-15
tudi va HS trung hoc phé thong (THPT) c6 d¢ tudi ti
15-18 tudi (Luat Gido duc 2019); (2) Vin dé SKTT
la cdc rdi loan hodc trang théi tim ly anh huéng dén
cam xuc, suy nghi va hanh vi ctia mét ngudi, gy ra cang
thing va anh huéng dén cudc sdng hang ngay (Holt-
White & De Gennaro, 2022); (3) Cac bén lién quan la
céc ca nhan hoac t8 chuic ¢6 vai tro truc tiép hodc gidn
tiép trong giai quyét vin dé SKTT caa HSPT.

Ngay nhan bai: 05/03/2025
Ngay duyét dang: 11/04/2025

Ngay nhan phan bién: 18/03/2025

2. Téng quan cong trinh nghién ciiu

2.1. Nghién citu vé vin dé siic khée tam thin

2.1.1. Biéu hién va hdu qud cia vdn dé sic khée tam
thdn

Céc biéu hién phd bién cua réi loan SKTT la tinh
trang lo 4u, trdm cdm, 4m dnh, r6i loan cdm xuc - hanh
vi - ting xt1, dé néi gi4n, bao luc hoc dudng, ting dong -
gidm chu y, va thdm chi ¢6 y dinh ty ta dugc phét hién
trong nghién cttu (Thuy, 2019) va (UNICEF, 2022).
Nhiing biéu hién nay dugc xdc nhan trong cic nghién
ctiu ctia Huan (2008), Héng va nnk (2019), Nhung
(2019) cho thdy tinh phé bién va mic d6 da dang caa
cacréiloan tim ly 6 HSPT.

Vin dé SKTT c6 thé dan dén nhitng hiu qua nghiém
trong va kéo dai, anh hudng dén sy phat trién caa HS
khi khong dugc quan tim gidi quyét (Holt-White va
nnk, 2022). Nhiing biéu hién tiéu cuc anh hudng dén
két qua hoc tip, su tu chu, cic kho khan vé tim ly xa
hoi va méi quan hé caa HS véi ngudi xung quanh. Day
cing la nguyén nhén dan dén nguy co trim cam, ty tu,
t6n thuong thuc thé (nhu dau d4u, chan in, mit ngu...)
(UNICEF, 2018). Nhiing héu qué nay khong chi anh
hudng dén hién tai ma con kéo dai sang giai doan truéng
thanh néu khong dugc phét hién va can thiép kip thai.

2.1.2. Cdc yéu t6 nguy co rii ro ciia vdn dé siic khée
tam thdn

Theo UNICEF (2018), cic yéu t6 nguy co anh
huéng dén SKTT cta HS c¢6 thé dugc phan chia thanh
bon cdp d9: ca nhan, gia dinh, nha trudng va cdng dong.
O cdp do cd nhan, nhiing yéu t6 nhu thiéu két ndi cim
xtc, lam dung cong nghé (dic biét la mang xa hoi) va
mic cam vé€ ngoai hinh, dic biét phd bién & ni sinh, la
nhiing nguy co dang luu y. Héng va nkk. (2019) phat
hién ring, ty 1é HS nam st dung Facebook thuong
xuyén sé gip vin dé SKTT cao hon dang ké. Trong khi
Steinberg (2001) nhin manh kha ning diéu chinh cam
xdc ctia HS kém sé dé d6i mit véivan dé SKTT. WHO
(2021) va Suhrcke va nkk. (2008) dé cao vai trd ctia
chinh séch va hé thong hé tro xa hoi trong gidm thiéu
rai ro va cai thién kha ning tiép cin dich vu. O cdp do
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gia dinh, cdc yéu t6 nhu cich nudi day kiém sodt con
qué muc (Grolnick & Ryan, 1989), hoan canh kinh té
kh¢ khin (Conger and nnk, 2010), xung dot va bao luc
gia dinh, s6ng chung vé6i ngudi nghién rugu (H6ng va
nkk, 2019) déu dugc xic dinh 1a nhiing nhan t6 goép
phén lam gia ting nguy co rdi loan tim ly. Su thiéu gin
két va ho trg tir cha me cang la yéu t6 dugc UNICEF
(2018) va Jiang (2024) nhdn manh. O cdp d¢ trudng
hoc, ap luc hoc tap, ky vong thanh tich va moéi truong
canh tranh gay git la nhiing nguyén nhén phd bién dan
dén cang thing, lo au va trim cam (UNICEF, 2018). O
cdp do cong dong, su thi€u hut chuong trinh gido duc
SKTT trong hé théng trudng hoc (World Bank, 2021;
UNICEEF, 2022), thiéu su phéi hogp gitta cdc cd quan
quan Iy nha nudc (Tudn & Lan, 2019) khién céc séng
kién vé SKTT chua phét huy hiéu qua toan dién. Moi
truong song thi€u an toan, truyén thong tiéu cuc, dinh
kién xa hoi va cdcrao can van héa - xa héi cang lam giam
kha ning tiép cin ho trg tdm Iy (Suhrcke va nkk.,, 2008,
Tamburrino va nkk., 2020).

2.2. Nghién cifu vé cdc bén lién quan gidi quyét vin
dé siic khée tam than

2.2.1. Cdc bén lién quan va vai tro trong gidi quyét vin
dé siic khée tam than

Nhim giai quyét cic yéu té nguy co anh hudng dén
SKTT ctia TTN, nhiéu nghién ctu tap trung vao vai
tro trung tim cta nha trudng. Theo nghién ciu cua
Huan (2008) va Jiang (2024), &p luc hoc tip qua 16n
va chuong trinh hoc nang vé thi cr1a nhiing yéu t6 lam
gia ting cing thiang tam ly. Do d¢, Nhung (2019) dé
xudt xdy dung hé thong phong tu vin tdm ly va huéng
nghiép, c6 su phéi hop gitia chuyén gia va nha truong,
nham cha dong phong ngtia va can thiép sém. Bén canh
d6, hanh vi ting xt ctia gido vién (Huong va nkk., 2023)
va cac hoat ddng ngoai gid nhu cu lac by nang khiéu
(Huan, 2008; Nhung, 2019) c6 anh hudéng manh dén
SKTT ctia HSPT thong qua viéc tang cudng ky nang xa
héiva sy tu tin.

Gia dinh va ban bé dong vai tro khong thé thiéu
trong hé sinh thdi cham s6c SKTT. Trong khédo sat ctia
UNICEEF (2020), 73% hoc sinh cho biét can dugc hé trg
vé tam Iy va thé chdt, trong d6 1/3 tim dén gia dinh va ban
bé. Nghién ctu cia UNICEF (2018) va Jiang (2024)
cting khing dinh vai tro ctia méi truong gia dinh tich cuc
va phong cach nu6i day phit hop trong viéc giam thiéu roi
loan tam ly. Rones & Hoagwood (2000) cho ring, cin
c6 su phdi hop chit ché gitta nha trudng, gia dinh va cong
dong dé phat hién sém va can thiép hiéu qua.

Ngoai cic chu thé truc tiép, hé thong chinh sich
va t6 chiic cung cdp dich vu xa hoi giti vai tro thiét yéu
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trong hé trg SKTT. UNICEF (2018, 2022) chi ra
rang, trach nhiém chim séc SKTT hién nay phan tin
gita nhiéu b nganh, doi hoi co ché phéi hop hiéu qua.
Tamburrino va nnk (2020) nhdn manh vai trd trung
tdm cta chinh phu trong thiét 1ap chinh sich, phan bs
ngan sach va phat trién dich vu chuyén sau. Bing viéc
huy déng nguon luc, két néi cong dong va trién khai cac
hoat dong phithgp véibéi canh dia phuong, cic té chiic
cong déng (TCCD) c6 thé ldp diy khoang tréng ma
céc cha thé khic chua lam t6t (Hussain va nnk, 2008;
Wilson va nnk, 2012).

2.2.2. Rao cdn d6i vdi cdc bén lién quan

Su thiéu hiéu biét vé SKTT Ia rao can 16n d6i vé6i
cdc bén lién quan. Hoc sinh chua dugc trang bi ky nang
nhdn dién va ting pho véi cac van dé tam ly, dan dén
hanh vi tu diéu chinh khong hiéu qua (Weist va nnk,
2003). Nhém téc gia nhén thdy, gido vién, nhan vién
truong hoc chua c6 hiéu biét day du vé SKTT, khién
HS lo ngai trong viéc chia sé hodc tim kiém sy ho tre.
Tuong ty, nhiéu phu huynh khong da kién thic dé
nhan ra ddu hiéu r6i loan SKTT & con, dan dén can
thi¢p cham hoic sai 1éch (Repetti va nnk, 2002). Bén
canh d¢, viéc thiéu lién két gitia trudng hoc va cic co s
tam ly chuyén sdu lam han ché kha nang tiép can dich
vu ctia HS (Eccles & Roeser, 2011).

Thiéu nguon lyc tai chinh va nhan sy 1a moét trong
nhting rao cinlén nhit trong ho trg stic SKTT cho hoc
sinh. Nhiéu trudng hoc khong c6 ngéan sich 6n dinh
dé duy tri cdc chuong trinh SKTT hiéu qua (Durlak va
nnk, 2011; WHO, 2021). Sy phu thudc vao cdc nguén
tai chinh ngan han khién cdc sing kién thiéu tinh bén
viing (Suhrcke va nnk, 2008). Bén canh d¢, tinh trang
thiéu nhan lyc ¢6 chuyén mon ca trong truong hoc va
cac TCCD lam giam kha nang phat hién va can thiép
kip thoi (Tudn & Lan, 2019). Gia dinh, dic biét cic
h¢ thu nhdp thédp, cing gip khé khan trong tiép can
dich vu do chi phi cao va thi€u nguon lyc hé trg phu
hop (Conger va nnk, 2010). Su phéi hop gitta cdc bén
lién quan con long léo, thiéu co ché gidm sat, dan dén
chong chéo va lang phi nguén luc (Eccles & Roeser,
2011; Tuin & Lan, 2019; WHO, 2021).

Theo Tamburrino va nnk (2022), sy khac biét vé
vin hda, ngdn ngt, cling véi thai do tiéu cuc tir cong
dong lam giam dang ké kha nang HS tim kiém sy
ho trg khi gip kho khin tdm ly. Dhandapani va nnk
(2021) bd sung & nhiéu nén vin héa, SKTT van bi
xem la vin dé ca nhan khién ca cd nhén lan gia dinh
mién cudng tim kiém sy can thiép chuyén moén. Dong
tinh véi quan diém nay, Reavley va Jorm (2010) cho
rang, 4p luc ti ban bé va néi s¢ bi ddnh gid khién HS
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c6 xu huéng tranh né viéc chia sé cdc vin dé lién quan
dén SKTT. O géc d6 gia dinh, Repetti va nnk (2002)
luu y viéc cha me thi€u kién thic vé cic ddu hiéu
canh bdo ctia réi loan tdm ly cting ¢ thé bit nguén tit
nhting quan niém ky thi hodc ngé nhan vin héa, dan
dén sy can thiép chim tré hoic khong dung huéng.
Compas va nnk (2001) nhan dinh sy ky thi vé SKTT
van phg bién trong xa hoi, dic biét tai cic cong dong
thiéu thong tin va ho trg chuyén biét, tir d6 lam kéo
dai khoang cich gitia nhu cdu thuc té va hanh dong
tim kiém sy trg gidp.

Mic du cong nghé ky thuit s6 da m& ra nhiéu co
hoi trong viéc ho tr¢g SKTT, song viéc ting dung cac
gidi phdp nay van gap nhiéu rao can. Theo Powell va
nnk (2020), mét bé phan ngudi dung bao gom ca HS
va phu huynh van con e ngai ti€p cdn cic nén tang ho
trg tam ly tryc tuyén do thiéu hiéu biét, hoai nghi vé
hiéu qua, hodc chua quen véi hinh thiic hé trg qua cong
nghé. Naslund va nnk (2016) bé sung & cac khu vuc
nong thon va viing thu nhap thap, ha ting cong nghé
kém da can tré kha ning tiép can va st dung cac dich vy
ky thuét s6 trong cham s6c SKTT.

2.3. Ké thita két qud ciia cdc nghién ciiu trong xdy
dung khung ly thuyét

Dua trén tong quan cdc cong trinh nghién ciiu lién
quan, ba ndi dung ké thira sau da dugc rut ra: (1) Cac
vin dé vé SKTT ¢ HSPT thuong biéu hién & nhiing
khia canh nhu cam xtc, r6i loan hanh vi, ting dong va
giam chu y va néu khong c6 sy can thiép kip thoi, sé
gdy ra nhiing hau qua nghiém trong trudc mat va lau dai
cho HS ciing nhu toan xa hoi; (2) Phén tich céc yéu t6
nguy c6 lién quan dén SKTT 6 HSPT cho thdy, c6 hai
nhém nguyén nhén chinh: tryc tiép va gian tiép. Céc
nhom nguyén nhéin nay dan dén viéc xac dinh cic bén
lién quan, bao gém céc bén lién quan tryc tiép (HS,
gia dinh va nha trudng) va cdc bén lién quan gién tiép
(Chinh ph, cac té chic cong dong, nha cung cdp dich
vu SKTT va cic nha d6i méi cong nghé va ky thuit s6);
(3) dya trén cac rao can da dugc xac dinh, c6 nim nhan
t6 c6 anh hudng dén hiéu qua thuc hién vai tro ctia cic
bén lién quan. Bai viét dé xudt khung ly thuyét nghién
ctiu vé vai tro ctia cc bén lién quan trong giai quyét vin
dé SKTT ctia HSPT, bao gom: (1) Céc vin dé chung
vé SKTT ctia HSPT; (2) Vai trd ctia cdc bén lién quan;
(3) Nhan t6 anh hudng dén thuc hién vai tro ctia cc
bén lién quan.

3. Khung ly thuyét nghién ctu vé vai tro ciia cac
bén lién quan 6 Viét Nam

3.1. Nhdn dién vdn dé siic khée tam thdn cia hoc

sinh pho thong

3.1.1. Biéu hién va hdu qud ciia vdn dé siic khée tam
thdn ciia hoc sinh phd thong

Biéu hién ciia vian dé SKTT: c6 ba biéu hién van dé
SKTT & HSPT, d6 1a (1) Van dé cam xtc biéu hién
& trang thai budn b3, lo ling, s¢ sét; (2) Vin dé réi
loan hanh vi biéu hién tinh trang giy hin véi ban be,
khong tudn thu cc quy tic xa hoi (trén hoc, khong lam
bai tap...) hoic c6 hanh dong thai qud (chéng dei, vi
pham quy dinh), ldy d6 cta ngudi khdc; (3) Vin dé
tang dong, giam chu y biéu hién & trang thai hiéu dong
thai qua, khong thé ng6i yén; khé khin trong viéc choi
hodc tham gia cdc hoat dong mot cach yén tinh; thuong
xuyén néi qué nhiéu... (Huan, 2008; Hong va nkk,
2019; Thay, 2019; UNICEF, 2022).

Hau quda cia vin dé SKTT: Van dé SKTT ¢ HSPT
giy ra séu hau qua: (1) Anh hudng dén thanh tich hoc
tap ctia HS va vé lau dai lam giam chit lugng nguén
nhan Iyc; (2) HS c6 réiloan tim than nhu trdm cam, réi
loan lo du thuong khong biét cach gidi quyét ap luc, dan
dén cac hanh vi tu hai, nghiém trong hon 1a tu ta; (3)
Vin dé tam ly giai doan vi thanh nién c6 thékéo dai dén
tudi trudng thanh, tao hé luy dén sy phit trién cd nhian
nhu quan Iy cdm xtic kém, roi vao tinh trang 6 lap va dé
mic céc van dé tam ly sudt doi; (4) Cing thing va 4p
Iyic tinh than ctia HS tac dong tiéu cyc dén mai quan hé
gia dinh va xa hoi. Néu khong dugc hé trg dung cach, ca
nhan c6 thé gip khé khin trong viéc hoa nhip xa hoi va
dé savao cic hanh vi tiéu cuc: lam dung chit kich thich
hoic pham toi; (S) Su gia ting céc réi loan tim than &
TTN c6 thé gay 4p luc 16n 1én hé théng y té, lam ting
nhu ciu vé dich vu diéu tri va cham s6c SKTT, déng
thai tao ganh nang cho hé thong an sinh xa hoj; (6) Mot
thé hé thi€u SKTT sé lam suy giam stic kha ning tu duy
sang tao, d6i mdi trong moi linh vuc, tir d6 kim ham
st phét trién bén viing ctia quéc gia (UNICEF, 2018;
Holt-White va nnk, 2022).

3.1.2. Nguyén nhdn gdy ra vdn dé siic khée tam thdn
ctia hoc sinh phd thong

3.1.2.1. Nhém nguyén nhadn trc tiép

Hoc sinh: HSPT c6 thé bi d6i mit véi van dé SKTT
do yéu t6 sinh hoc nhu di truyén, mit cin bang chit dan
truyén than kinh, nao bo chua hoan thién 6 TTN nén
lam tang nguy co réi loan tdm than. Bén canh do, dayla
Itia tudi c6 dic diém sinh Iy nhu tinh cach nhay cam, ky
nang doi pho kém, suy nghi tiéu cyc va hanh vi cd nhan
nhu lam dung mang xa hoi, st dung chit kich thich
nén c6 nguy co doi mit véi van dé SKTT cao. Ngoai
ra, ¢ ltia tudi nay cdc mdi quan hé ban bé ¢ thé ho trg
tich cyic nhung ciing c6 thé xay ra tinh trang bit nat, so
sanh... nén dnh huéng tiéu cuc dén stic khoe va hoc tap
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ctia HS (Steinberg, 2001; Hong va nkk., 2019; Huong
vankk., 2024).

Nha truong: Méi trudng hoc duong cé thé tryc tiép
va gidn tiép gay ra vin dé SKTT, gom cé: (i) 4p luc hoc
tap va thi cu (khéi lugng bai vé qué ning, thi ct cing
thing, chay dua thanh tich); (ii) quan hé thdy cé va
HS khéng hoa hop (gido vién thiéu thau hiéu, bao luc
tli gido vién, thiéu hd trg tim ly); (iii) bat nat va bao
lyc hoc dudng (bit nat tit ban be, bit nat trén mang,
nha trudng khong xu ly tét van dé bao luc); (iv) meéi
trudng hoc dudng cing thing, thiéu hd trg (ndi quy ha
hic, thiéu khong gian giai tri va sing tao, khong khuyén
khich HS bay té cdm xtic); va (v) su phan biét d6i xt va
bét cong trong trudng hoc (phéan biét d6i xtt theo thanh
tich, thiéu sy hé trg cho HS c6 hoan canh dic biét, thién
vi tir gido vién) (UNICEF, 2018).

Gia dinh: Sy tic dong cta gia dinh dén SKTT caa
HS thé hién &: (i) 4p luc hoc tap tir gia dinh (ky vong
thanh tich qud cao, so sanh véi nguoi khac, thiéu sy
cong nhan va dong vién); (ii) mau thuan va bao luc
trong gia dinh (xung d¢t gitta cha me, bao luc gia dinh,
thiéu sy quan tam); (iii) kiém soat hodc nuéng chiéu
con céi qué mc; (iv) diéu kién kinh té gia dinh (khé
khan tai chinh, cha me lao dong xanha); (v) moi trudng
nudi day thiéu lanh manh (cha me c6 vin dé tam ly,
thiéu ky ning gido duc con). Mot moi truong gia dinh
tich cuc véi sy quan tdm va hé trg ti cha me c6 thé giup
HS phit trién mot cach lanh manh ca vé tam Iy va cam
xuc. Ngugc lai, ap lyc, mau thuan, bao lyc va diéu kién
song khong thudn lgi ¢6 thé dan dén cac vin dé tam ly
nghiém trong (Grolnick & Ryan, 1989; Conger va nnk,
2010; Hong va nkk,, 2019; Jiang, 2024).

3.1.2.2. Nhém nguyén nhdn gidn tiép

Chinh phi: Chinh phu c6 thé gidn tiép gy ra cac
vin dé SKTT caa HSPT nhu: (i) hé théng gido duc véi
chuong trinh hoc nang vé kién thdc, thi ctt canh tranh
khic nghiét khién HS lién tuc cing thing, lo au; (ii)
thiéu ngan sach va nhéan lyc dé bé tri nhan vién c6 trinh
do6 chuyén moén vé SKTT & truong hoc va cic co sy
té; (iii) chinh séch quan ly cong nghé chua kiém soat
tot tic dong tiéu cuc ciia mang xa hoi (dién hinh 1a bao
lyc mang, quan ly thong tin), (Suhrcke va nnk, 2008;
WHO, 2021).

Nha cung cdp dich vy SKTT: sy thiéu hut dich vu ho
trg tam ly trong trudng hoc (thiéu chuyén gia tu vin,
chuong trinh gido duc vé SKTT va co ché ho trg khin
cép) gy ra nhiéu khé khin cho HS. Dich vu chim
s6¢ SKT'T & cdc co s y té kho tiép can do chi phi cao,
thiéu co' sdy té va chuyén gia tim ly. Bén canh d9, thiéu
nhén thiic va ho trg tirxa hoi, thé hién qua ky thi d6i véi
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SKTT va sy thiéu huéng dan dung cach cho gia dinh
tao ra rao can 16n déi véi HS (UNICEF, 2018; Tuin &
Lan, 2019).

Phuiong tién truyén thong xa héi: dic biét mang xa
hoi ¢6 dnh hudng tiéu cyc khong nho dén SKTT caa
HS nhu: (i) bao luc mang giy tén thuong tim ly siu
sic va khé ngin chin; (ii) HS c6 thé vé tinh tiép xtc
v6i thong tin doc hai ting nguy co rdi loan tam ly; (iii)
nghién mang xa hoi va cong nghé khién HS giam tuong
tac xa hoi thuc t€, mdt cin bang gitia hoc tap va giai tri,
dan dén suy giam két qua hoc tép va ky nang giao tiép
(UNICEF, 2018; Hong va nkk., 2019).

3.2. Vai tro ciia cdc bén trong gidi quyét vin dé siic
khée tam thdn ciia hoc sinh pho thong

Céc bén lién quan dugc phan thanh hai nhém: (1)
cécbén lién quan truc tiép (gia dinh, HS va nha trudng)
la nhiing d6i tugng c6 mdi quan hé mat thiét va tac
dong truc tiép dén SKTT caa HSPT; va (2) cic bén
lién quan gidn tié€p (Chinh phu, t6 chic cong déng, nha
cung cdp dich vu SKTT, nha d6i méi cong nghé va ky
thuat s6) nhiing ngudi c6 méi quan hé va tic dong gidn
tiép. Trong khi cic bén lién quan tryc tiép vita c6 thé
1a yéu t6 anh huéng dén SKTT vita dong vai tro trung
tam trong viéc phong ngtra, phit hién sém va can thiép,
thi cdc bén lién quan gidn tiép lai dong vai tro hé trg
then chét biang cich cung cip cic gidi phap, nguén luc
va dinh huéng chinh sdch (UNICEF, 2020; Centers for
Disease Control and Prevention, 2023).

3.2.1. Vai tro cita cdc bén lién quan tryc tiép

Hoc sinh vira la d6i tuong d6i mat véi cac van dé
SKTT, vitala tdc nhén tich cyc trong viéc xdy dung moi
truong ho trg va ning cao nhan thic. HSPT ¢6 vai tro
cht dong nhén dién va bao vé SKTT ctia chinh minh.
Khi dugc trang bi kién thic va ky ning pht hop, HS ¢6
thé tv nhan dién s6m va quan Iy SKTT cd nhan; dé xudt
gidi phap va ho trg ban be trong viéc d6i pho véi kho
khin; tham gia cac chuong trinh, séng kién nhim tuyén
truyén, giam ky thi va hop tic véi cic bén lién quan
trong viéc nang cao nhén thiic vé SKT'T cting nhu thiic
ddy moéi trudng hoc tap tich cuc (Nhung, 2019).

Trudng hoc dong vai tro 1a mét moéi truong then
chat cho sy phat trién toan dién cta HSPT. Dic biét,
nha trudng c6 trach nhiém quan trong trong viéc xdy
dung mot khong gian hoc tp an toan va hé trg vé mit
tam ly cho hoc sinh. D€ thyc hién diéu nay, trudng hoc
can gido duc va nang cao nhén thic vé SKTT thong
qua viéc dua noéi dung nay vao chuong trinh gidng
day. Dong thoi, viéc xay dung mot méi trudng ho trg
tich cyic va tang cudng cic dich vu tu vin tdm ly trong
truong la vo cling can thiét. Hon niia, nha truong can
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chu dong két néi véi cac chuyén gia d€ chudn bi cho cac
phuong dn can thiép va phong ngtia sém. Cudi cuing,
su hop tac chat ché gita nha truong, gia dinh va cong
dong sé tao diéu kién thuén lgi cho viéc theo doi, danh
gid va can thiép kip thoi. Tt d6, ndng cao hiéu qua ctia
cac chuong trinh hd trg tim ly (Nhung, 2019; Huong
vannk, 2023).

Gia dinh dong vai tro 1a nén tang viing chic trong
viéc dinh hinh SKTT ctia HS. Sy hé trg vé mit tinh
than va viéc gido duc cam xtc tir cha me va ngudi than
c6 thé trang bi cho HS kha ning ting phé hiéu qua véi
nhting ap luc trong cudc séng. D& thuc hién diéu nay,
gia dinh cin tao ra mot moéi trudng 6n dinh, xdy dung
long ty trong cho con minh, khuyén khich sy giao tiép
c6i mé va trang bi cic ky ning séng lanh manh. Bén
canh d¢, viéc nhan dién sém cic ddu hiéu bat thudng
vé tam ly va chu dong két néi véi nha trudng cang nhu
cic chuyén gia tim Iy 1a v6 cting quan trong dé dam bao
su hé trg kip thoi cho HS (Rones & Hoagwood, 2000;
Jiang, 2024).

3.2.2. Vai tro cita cdc bén lién quan gidn tiép

Chinh phti déng vai tro then chét trong viéc gidi
quyét van dé SKTT cho HSPT thong qua nhiéu hanh
dong cu thé nhu: Chinh phu ¢6 trach nhiém xay dung va
thuc thi cic chinh sich nham tich hop gido duc SKTT
mot cach bai ban vao hé théng gido duc qudc gia; Chinh
phu can cung cdp nguon tai chinh va nhan luc day du
cho céc t6 chuc lién quan dé dam bao cic hoat dong
ho trg SKTT dugc trién khai hiéu qua; Thuc hién cic
chién dich truyén thong manh mé nham gidm thiéu su
ky thi va ndng cao nhén thiic cia cong dong vé van dé
SKTT; Chinh phu cin chu trong dao tao va phat trién
déi ngai chuyén gia tam ly hoc duong chuyén nghiép dé
nang cao chit lugng hé trg; Chinh phu thic ddy suhop
tac chit ché véi cac ban nganh, cic t6 chiic phi chinh
pht va cong dong dé trién khai cac chuong trinh ho trg
SKTT mét cich toan dién va hiéu qua (Huén, 2008;

Tamburrino va nnk, 2020; UNICEF, 2018, 2022).

Céc nha cung cdp dich vu SKTT (gfim bac si tAm
than, nha tim ly hoc, nhén vién xa hoi va céc t6 chuc
y té) dong vai tro: cung cdp cac dich vu dénh gid, chdn
doan va diéu tri ddm bao chit lugng; Tham gia chuong
trinh gido duc vé SKTT cho HS; Thuic hién cic chuong
trinh phong ngtia va can thiép sém; hop tic véi gia dinh
va nha truong dé nang cao hiéu qua hé trg va gido duc
SKTT; dam bao phuong phép can thiép phu hop véi
dic diém van héa va nhu ciu c4 nhan (Tudn & Lan,
2019; Nhung, 2019).

C4c t6 chiic cong déng (gém céc t6 chic phi chinh
phu va cic té chiic ctia thanh nién) déng vai trd quan
trong trong viéc nang cao két ndi va hoé trg TTN. Cac
hoat dong bao gém két ndi xa hoi va thic ddy su gan két
ctia HS, cung cdp cic chuong trinh hé trg phat trién ky
nang cd nhéin va gido duc nang cao long ty tin cta HS,
cung cdp dich vy tdm ly phu hop véi van hoa, ho trg
ngang hang va c¢6 van cic trudng hop, cang nhu két néi
dé ting cudng sy tham gia ctia cong dong va gia dinh
(Hussain va nnk, 2008; Wilson va nnk, 2012).

Céc nha d6i méi cong nghé va ky thuat s6 c6 vai
tro trong viéc tdn dung cong nghé dé hé tro giai quyét
vian dé SKTT ctia HSPT. Sy phat trién ctia cong nghé
mang lai co hdi m& rong kha ning tié€p cén dich vu
chim séc SKTT thong qua viéc ting dung cong nghé
vao cc nén tang tu vin tam ly tryc tuyén, st dung tri
tué nhan tao dé phat hién sém cic nguy co vé SKTT,
phat trién hé thong gido duc SKTT truc tuyén, cing
nhu thu thip va phén tich di liéu nham danh gia hiéu
qué céc chuong trinh chim sé6c SKTT (Dhandapani
va nnk, 2021).

Cécbén lién quan khi thuic hién cac vai tro riéng cta
minh déng thai thuc hién vai tro chung, d6 la phong
ngtia, pht hién sém, can thiép van dé SKTT caa HSPT.
Téng két vai tro ctia cdc bén lién quan trong gidi quyét
vin dé SKTT ctia HSPT thé hién trong hinh 1.
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Hinh 1. Téng hop vai tro ctia cic bén lién quan trong gidi quyét vin dé SKTT caa HSPT

CACBEN LQ

VAITRO

PHONG PHAT HIEN
NGUA SGM

CAN THIEP

HOC SINH

Nhan dién va quan ly SKTT cé nhan

Hb tror ngang hang

Tham gia vao cac hoat déng nang cao nhan thirc
Thac déy mot méi trwd'ng hoc tap tich cuc

Hop tac v&i nha treong va TCCD

v

TRUONG
HOC

Gido duc va nang cao nhan thirc vé SKTT
Xay dwng méi treedng hé tror

Cung cép dich vu cham séc SKTT

Hb tro tam ly trwedng hoc

Hop tac véi gia dinh va cong ddng

< € €|/ € € < <

< € € € €| € € <

Cung cép hé tro tinh than va tinh cam

Tao méi tredng gia dinh én dinh
Tiép can dich vu SKTT clia HS

GIA DINH

Binh hinh hanh vi va ky nang di ph6 cho HS

Hop tac véi nha trvong va TCCH

Xay dwng va thue thi chinh sach
. . Cung cép nhan lyc va tai chinh
CHINH PHU

Tang cudng hop tac lién nganh

Giam ky thi va nang cao nhan thirc vé van d& SKTT
Dao tao va phat trién ngudn nhan lyc

< € € € €€ € € € <<

. Panh gia, chan doan va diéu tri
NHA CUNG
CAP DICH VY
SKTT

Tham gia chwong trinh giao duc vé SKTT HS
Cung cép dich vu chdm séc phi hop véi van hoa v
Hop tac véi gia dinh va nha trudng

<|< < < <<
<

<

CAC TCCD

Hb tre ngang hang va cé van

Két ndi xa hoi va thuc day sy géan kétcua HS
Phat trién ky nang ca nhan va long ty tin ctia HS
Cung cép dich vy SKTT phu hgp v&i van héa

Tang cuong sy tham gia clia cong ddng va gia dinh

< € € <€ g€|<
<

NHA BOI MO
CONG NGHE
VA KY
THUAT SO

G ONRORONERONEO RN R ON PO R WNRO R LN

M& réng kha nang tiép can dich vu chdm séc SKTT
Phat hién som va gidm sat SKTT ciia HS

H& tror didu tri va phuc hdi SKTT cua HS

Hb tro nghién cru va phan tich div liéu vé SKTT ctia HS
Tang cudng giao duc & nang cao nhan thic ctia HS,

< € £|< <

< < €<

gia dinh va nha trwéng vé van d& SKTT v A

Nguon: Nhém tdc gia dé xudt

3.3. Nhin té dnh hudng dén thuc hién vai tro ciia
cdc bén lién quan trong gidi quyét vin dé siic khée tam
thdn ciia hoc sinh pho thong

K¢ thita két qua téng quan nghién ctiu, viéc thuc
hién vai tro ctia cic bén lién quan chiu dnh huéng bai
nidm yéu t6 chinh, xudt phét ti nhiing rao can sau: (1)
sy thiéu hiéu biét vé vin dé SKTT, dan dén han ché vé
kién thic va nhan thiic; (2) han ché vé nguén nhan luc
va tai chinh, gay kho khan trong viéc trién khai cac hoat
dong; (3) su thiéu phoi hop hiéu qua gitta cic bén lién
quan, lam gidm stic manh tap thé; (4) sy ky thi va dinh
kién xa hoi, tao ra mdi truong khong thuédn lgi; va (5)
su chua sin sang 4p dung cong nghé, bo 16 cac gidi phép
tiém nang.

3.3.1. Sy hiéu biét vé van dé siic khée tam than ciia cdc
bén lién quan

Hiéu biét dung vé SKTT la nén tang dé€ xiy dung
moi truong hé trg toan dién cho HS. Hoc sinh ¢6 nhin
thtic sé chu dong tim kiém sy gitip d6va quan ly cam xuic
hiéu qua. Phy huynh c6 kién thic sé tao ra méi truong
gia dinh c6i mé&, hop tic cung chuyén gia. Gido vién va
nha truong c6 thé phat hién sém vin dé, ho tro kip thoi
va trién khai cdc chuong trinh gido duc phu hgp. Mot
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cong dong c6 nhén thic sé giam ky thi va thuc ddy cac
chuong trinh SKTT hiéu qua. Ngugc lai, thiéu hiéu biét
vé SKTT khién HS mic cam, phu huynh coi nhe vin
dé, nha trudng bo qua nhu cau cam xic, va cong dong
thi€u quan tdm dén chinh sich hoé trg. Hé qua 1a HS
khong dugc hé trg dung lic, khién cic van dé tam ly
ngay cang trim trong. Thiéu nhan thiic tao ra vong ludn
qudn, can trd viéc xdy dung mai trudng hoc duong an
toan va lanh manh (Compas va nnk, 2001; Repetti va
nnk, 2002; Weist va nnk, 2003).

3.3.2. Nguon nhan lyc va tai chinh

Ngudn nhan lyc: nguén nhan lyc dugc dao tao bai
ban gitt vai trd quyét dinh trong hé thong hé trg SKTT
cho HSPT. Chuyén gia tim ly gitp phat hién sém, can
thiép kip thoi va tao moi truong hoc an toan. Su phéi
hop gitia gido duc va y t&€ dam bao hoc sinh dugc tiép
can dich vy chuyén séu khi cin. Tuy nhién, thiéu hut
nhén luc, dac biét la chuyén gia tam ly va bac si tim
than, khién nhiéu HS khong dugc hé trg kip thai, gia
tang nguy co lo au, trdm cam va ty ti. Viéc gido vién
kiém nhiém tu vin lam gidm hiéu qua hé trg, trong khi
SKTT chua dugc uu tién dung miic trong nha trudng,
khién khodng céch gitta chinh sich va thuc tién ngay
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cangl6n (Tuén & Lan, 2019).

Nguon tai chinh: nguén tai chinh da manh la diéu
kién tién quyét dé xiy dung hé thong ho trg hiéu qua
SKTT cho HSPT. Nh¢ d6, nha trudng c6 thé trién khai
céc chuong trinh tu vdn va gido duc tdm ly toan dién;
gia dinh c6 kha nang tiép can dich vu chuyén nghiép;
cong dong cé diéu kién t6 chiic cic chuong trinh nang
cao nhan thic va gidm ky thi. Khi dugc dau tu dung
muic, cic bén lién quan c6 thé phdi hop chit ché, tao ra
moi truong hoc tdp an toan va hé trg sy phat trién toan
dién ca HS. Ngugc lai, han ché tai chinh gay nhiéu hé
luy. Hoc sinh kho ti€p can dich vu chat lugng; gia dinh
uu tién chi tiéu thiét yéu, bé qua nhu ciu tim ly; nha
truong thiu chuyén gia va chi trién khai chuong trinh
hinh thtic; cong déng khong du nguén luc dé ning cao
nhén thic. Sy thiéu huyt tai chinh tao ra vong ludn quén,
can tré viéc xdy dung mot hé thong SKTT hoc dudng
thuc chit va bén viing (Durlak va nnk, 2011; WHO,
2021).

3.3.3. Sy phdi hop giita cdc bén lién quan trong gidi
quyét vdn dé siic khée tam thdn

Su phdi hgp chat ché gitia gia dinh, nha truong,
chuyén gia va cong déng dong vai tro thiét yéu trong
chim séc SKTT cho HSPT. Khi cic bén lién két hiéu
qué, HS dugc ho trg kip thai, cdm thdy an toan, giam lo
4u va cing thing. Gia dinh hiéu r6 tinh trang cta con,
nha truong trién khai can thiép phthop, con cong dong
g6p phan tao moi trudng tich cuc va gidm ky thi. Nguoc
lai, thiéu lién két dan dén hé trg roi rac, thiéu hiéu qua.
Hoc sinh dé bo cudc khi dich vy kho tiép can, gia dinh
hiéu sai tinh trang con, gido vién khong tim dugc nguon
hé trg phu hgp. Thiéu déng bo gitta cic co quan va

thiéu truyén thong khién HS mit co hoi duoc gidp do
ding lic (Eccles & Roeser, 2011; Tudn & Lan, 2019;
WHO, 2021).

3.3.4. Sy ky thi va dinh kién xa hoi

Ky thi va dinh kién xa hoi dang can tré nghiém trong
no lyché trg SKTT cho HSPT. Hoc sinh so bi ché cusi
nén gidu kin cdm xtc, dan dénlo du va trdm cam kéo dai.
Gia dinh thiéu hiéu biét hodc mang dinh kién khién viéc
tim kiém ho trg bi tri hoan, tham chi gay thém &p luc
cho con. Nha truong va gido vién, do xem nhe vin dé,
débé qua céc ddu hiéu canh bdo. O cip cong dong, thai
do coi nhe cdc vin dé tam ly khién chinh sdch thiéu dau
tu, truyén thong dé tao ra hinh anh tiéu cyc (Suhrcke
va nkk., 2008; Reavley va Jorm, 2010; Tamburrino va
nkk., 2020).

3.3.5. Su san sang dp dung cong nghé

Coéng nghé déng vai tro tich cuc trong ning cao
hiéu qua hé trg SKTT cho HSPT. Hoc sinh c¢6 thé
tiép cén tailiéu, ting dung va dich vy tu vin tryc tuyén;
gia dinh ning cao nhén thiic va két ndi véi nha trudng;
nha truong trién khai gido duc SKTT hiéu qua hon;
cong dong t8 chiic cac chién dich truyén thong va ma
rong dich vy. Cong nghé gitip hé tr¢g SKTT nhanh
chéng, linh hoat va toan dién hon. Tuy nhién, cong
nghé cang mang dén nhiéu thach thic cho ca HS, phu
huynh va nha trudng. Do d6, ho khong san sang 4p
dung cong nghé trong hé tr¢g SKTT dan dén bo qua
vai tro tich cuc ctia cong nghé (Naslund va nnk, 2016;
Powell va nnk, 2020).

Trén day la toan bo noéi dung ly thuyét vé nghién
cliu vai tro cta cic bén lién quan va dugc so d6 hoa
trong hinh 2.

Hinh 2. Khung ly thuyét vai tro cdc bén lién quan trong gidi quyét vin dé SKTT caa HSPT

i il | . AT BEN LIEN QUM MGAN MO, MHAR TG ANH HUFDRG BN
SETTCUA HEPT EHTT Gl HERT PHAT HIEK 5478, CAM THIER wAN BT THLFC MK V&S TRE CUA
| BETT Colld HEPT Cic mEw LM guaN
= HpO HT." &
TRUOR G HQE | TR AOMG e IRE TEOT 2
| Wil T s
GA = A BEN
g T8, IR
' | | REL =~ 1 B LE .-.- "-ﬂﬂum
| et prle | ol I || WHAN LWL
i T | »rhue powo, Gl | o | cris PE . Thi CHiRH
Tewammicr || | = 4 | N e i
DycH Wy BETT i | A A cure AR b vy | ] [EITRCAL BN
1 i HE" 75 iL &KV TH]
! i ! | Wi BT KT
CAL PHUAOMG: TIEM i % | ok AL N N OO NG HE A M
TAUYEN THORG LE ' Tk Y THATAT 504
el L ' | e Tr ki
BEMHG A BN
S T CRIT Cots D% = s s

Nguon: Nhom tdc gid dé xudt
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4. Kétluan

Giai quyét vin dé SKTT ctia TTN n6i chung va caa
HSPT ngay cang tré nén cdp bach trén thé gidi. Viét
Nam ciing da nhan thic dugc tinh nghiém trong ctia
vin dé nay. Trong béi canh d6, thyc hién nghién ctu
vé vin dé SKTT cta HSPT la can thiét vi néu khong
gidi quyét sé dé lai hau qua nghiém trong cho HS va xa
hoi. Thuc hién nghién ctiu vé cdc bén lién quan khong
nhting xdc dinh dugc cic bén lién quan ma conlam sang
to vai tro ctia ho, dong thoi dé xudt cic giai phap dé ho

thuyc hién tot vai tro cia minh. Khung ly thuyét dugc
dé xudt trong bai viét nay sé la nén tang cho cdc nghién
cttu sdu hon vé thyc trang vai tro ctia cac bén lién quan
trong van dé SKTT ctia HSPT tai Viét Nam. Muc tiéu
cudi cung la xdy dung chién lugc hanh dong & cdp quéc
gia, huy dong sy tham gia hiéu qua cta tt ca cic bén
vao viéc giai quyét vain dé SKTT cho déi tugng HSPT.
Thém vao d6, khung ly thuyét nay con mé ra cohoi cho
céc nghién ctiu vé SKTT cua cic nhém d6i tuong khéc
nhu sinh vién hodc TTN néi chung tai Viét Nam.
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Tom tit: Trong bdi canh thi truong lao dong canh tranh, hanh vi tim kiém viéc lam cé
trach nhiém dong vai tré quan trong trong viéc t6i uu héa co hoi nghé nghiép va duy tri
hinh anh chuyén nghiép. Tuy nhién, nghién citu vé khdi niém nay van con han ché, dacbiét
tai Viét Nam. Nghién citu nham phit trién khai niém va thang do danh gia hanh vi tim viéc
¢6 trach nhiém, dva trén ly thuyét cia Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001). Phuong
phap nghién cttu hén hop dugc ap dung, gom phéng van sau 13 nha tuyén dung dé thu thip
di liéu dinh tinh va khao sit 317 nhan vién van phong nham kiém dinh thang do. D liéu
dinh tinh dugc ma héa tha cdng, trong khi dit liéu dinh lugng dugc phéan tich bing SPSS
v6i EFA va kiém dinh Cronbach’s Alpha. Két qua xac dinh hai khia canh chinh caa hanh vi
tim viéc c6 trach nhi¢m: (1) trach nhiém trong qua trinh tim kiém va tham gia phéng vin;
(2) trach nhiém phat trién ban thin va quan ly hinh anh chuyén nghiép. Nghién citu khong
chi dong gop vé mat ly thuyét khi giéi thiéu khdi niém méi va phat trién thang do, ma con
mang lai gia tri thuc tién, gidp Gng vién ning cao trach nhiém va tinh chuyén nghiép khi
tim kiém viéc lam.

Tii khéa: hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém, thang do, nha tuyén dung
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RESPONSIBLE JOB-SEEKING BEHAVIOR:
DEVELOP ACONCEPTUAL FRAMEWORKAND A MEASUREMENT SCALE

Abstract: In the context of a competitive labor market, responsible job-seeking behavior plays a
crucial role in optimizing career opportunities and maintaining a professional image. However, research
on this concept remains limited, especially in Vietnam. This study aims to develop a conceptual framework
and a measurement scale for responsible job-seeking behavior, based on the theory of Kanfer, Wanberg,
and Kantrowitz (2001). A mixed-methods approach was employed, including in-depth interviews with
13 recruiters to gather qualitative data and a survey of 317 office employees to validate the measurement
scale. The qualitative data was manually coded, while the quantitative data was analyzed using SPSS,
employing exploratory factor analysis (EFA) and Cronbach’s Alpha reliability test. The findings
identified two key dimensions of responsible job-secking behavior: (1) responsibility in the job search
and interview process; and (2) responsibility for self-development and professional image management.
This study contributes theoretically by introducing a new concept and developing a measurement
scale, while also offering practical value by helping job seekers enhance their sense of responsibility and

professionalism in the job search process.

Keywords: responsible job-seeking behavior, measurement scale, employers

Ma bai bao: JHS - 260
Ngay nhan bai sira: 06/04/2025

1. Datvan dé

Trong béi canh thi trudng lao dong ngay cang soi
dong, hang triéu cd nhin budc vao hanh trinh tim kiém
viéc lam mdi ndm (Wanberg, Ali & Csillag, 2020). Bay
khong chila mét hoat dong mang tinh ¢ nhan ma con
anh huéng siu sic dén phan bé nguon luc lao dong va
muc luong trong nén kinh té (Banfi, Choi & Villena-
Rolddn, 2019). Viéc tim kiém viéc lam vi thé da tr&
thanh mét phan khong thé tach roi cia cudc séng, dic
biét khi cac cd nhin ding trudc ngudng ctia tot nghiép,
mit viéc hodc theo dudi cdc co hdi méi (Hoye, 2018).
biéu dang chi y 1a hanh vi tim kiém viéc lam khéong chi
gi6i han & nhiing nguoi that nghiép hay sinh vién méi
t6t nghiép, ma con hién dién 6 nhiing ca nhan dang c6
viéc lam nhung mudn cai thién diéu kién hoic thang
tién (Wanberg, Ali & Csillag, 2020).

Hanh vi tim kiém viéc lam cé trdch nhiém 13 mot
qua trinh ¢6 t8 chic, tudn thu cdc chuin myc dao dic,
bao gém tim kiém thong tin day dua, chudn bi ky luéng
hé so va xdy dung méi quan hé chuyén nghiép (De
Cuyper & Maree, 2013). Ngudgc lai, hanh vi tim kiém
viéc lam thiéu trach nhiém lai dugc nhén dién qua
nhiing hanh dong thiéu suy nghi, thiéu sy chuén bj va
phén tich ky ludng. Cu thé, viéc ndp hé so ma khong
nghién ctu ky vé cong ty, tham gia phong vin thiéu
su chuédn bi, hodc lam dung cdc ting dung tim kiém
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viéc lam ma thiéu di su cdn nhic c6 thé dan dén quyét
dinh sai lam (Rock & Fisher, 1995; Hausman, 2000).
Theo Greenhaus, Callanan va Godshalk (2010), hanh
vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém khong chi ning
cao co hoi thanh cong ma con gitp tGing vién tao dung
hinh anh chuyén nghiép trong mit nha tuyén dung.
Ngudgc lai, nhiing hanh vi thiéu trich nhiém trong qua
trinh tim kiém viéc lam khong chi lam lang phi thoi
gian va nguon lyc caa ing vién ma con anh hudng tiéu
cuc dén uy tin cd nhan va giy kho khan cho nha tuyén
dung trong viéc ddnh gid ning luc thuc sy cua ngusi
ting tuyén (Nguyen & Bui, 2022 ). Nhu viy, nhan thic
va thyc hanh tim kiém v iéc lam c6 trach nhiém dang
ngay cang tré nén cdp thiét, khi ma nhing hanh vi
thiéu trdch nhiém khong chi gay hau qua cho chinh
ngudi tim kiém viéc lam, ma con anh huéng tiéu cyc
dén toan b hé théng thi truong lao dong.

Tuy nhién, cic nghién ctiu gan nhit c6 dé cip dén
khéi niém hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém,
nhu ctia Greenhaus, Callanan, Godshalk (2010) va De
Cuyper & Maree (2013) chi méi tiép cin khdi niém nay
& muic d6 khai quat ma chua di sdu vao ban chit, cang
nhu chua xiy dung dugc thang do cu thé cho hanh vi
tim kiém viéc lam c6 trach nhiém. Mit khéc, nghién ctiu
trong cic nam gan day déu chi tip trung nghién ctru vé
hanh vi tim kiém viéc lam thong thudng chi khong dé
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cap t6i hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém. Dic
biét, tai Viét Nam, van con ton tai khoang tréng nghién
ctru khi chua c6 cong trinh nao cu thé dé cap va do
luong khdi niém nay.

Nghién ctiu nay dugc trién khai nhiam kham phd sau
ban chit cta hanh vi tim kiém viéc lam c6 trich nhiém
va phit trién mot thang do cy thé. Phuong phép nghién
ctiu bao gém nghién ctiu dinh tinh va dinh luong.
Nghién ctiu dinh tinh nhim x4y dung khdi niém va
thang do so b dugc thyc hién bing cich phong van sau
13 nha tuyén dung & cic cong ty trén dia ban thanh pho
Ha Noi, thoi gian tir thang 8/2024 dén thdng 10/2024.
Bén canh d¢, nghién ctu dinh lugng nham kiém dinh
lai thang do dugc thuc hién qua khao sat truc tuyén véi
hon 300 nhén vién van phong, ti thing 11/2024 dén
thang 12,/2024 tai Ha Noi.

2. Co's6 ly ludn va tong quan nghién ciu

2.1. Cdc khdi niém lién quan

2.1.1. Khdi niém trdch nhiém va trdch nhiém tim kiém
viéc lam

Tréch nhiém dugc hiéu nhu nghia vu ma ¢ nhéin
hoic t6 chiic phai ddm nhé4n déi véi hanh dong va hau
qua cta ching. Kant (1785) nhdn manh ring, trich
nhiém khong chi bao ham hanh dong ma con la sy nh4n
thuic sau sic vé nghia vu dao dic. Trong tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém, trach nhiém doi hoi nguoi tim kiém
viéclam khong chi quan tdm dénlgi ich ¢ nhan ma con
phai can nhic tic dong ctia lya chon nghé nghiép déi
v6iban than va cong déng.

Trach nhiém trong tim kiém viéc lam khong chi la
mot hanh dong cu thé ma con bao ham y thuic sau sic
vé nghia vy, tu cht va cam két d6i véi hau qué caa quyét
dinh nghé nghiép.

2.1.2. Khdi niém hanh vi tim kiém viéc lam

Theo Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001), hanh
vi tim kiém viéc lam la mot chudi cdc hoat dong chu
dong nhim khdm phd co hoi nghé nghiép, bao gom
viéc thu thip thong tin vé thi truong lao dong, ndp ho
sa xin viéc, tham gia phong vin va két ndi qua cdc mang
luéi nghé nghiép. Céc tac gia cting chi ra ring, dong luc
cd nhén va sy ty tin d6ng vai trd quan trong trong viéc
cai thién hiéu qua ctia qud trinh tim kiém viéc lam. Viéc
phat trién ké hoach tim kiém viéc lam hang ngay, tu tao
dong luc va khai xudng cic hoat dong tim kiém la yéu
t6 then chét gitp ting vién duy tri sy kién nhan va sy tap
trung trong sudt qua trinh nay.

Nhu vdy, tim kiém viéc lam 1a mét qud trinh
khong chi doi hoi su né luc vé mat ky nang va kién
thiic, ma con yéu cdu tng vién c6 kha nang duy tri
dongluc, tu diéu chinh hanh vi va d6i mat véi cac thu

thach tim ly trong qua trinh tim kiém. Hanh vi tim
kiém viéclam, xét tir géc d6 cd nhén, virala mot chién
lugc 6 t6 chic, vira la mot hanh trinh ddy cam xuc
va ty diéu chinh, dnh hudéng tryc tiép dén sy nghiép
ctia méi cd nhan.

2.1.3. Khdi niém hanh vi im kiém viéc lam c6 trdch
nhiém

T goc d6 tam Iy hoc t6 chiic, hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém doi hoi cd nhin phai thé hién théi
do ton trong déi véi cic nha tuyén dung va té chic
ma ho tiép can. Diéu nay bao gém viéc dam bao rang,
thong tin cd nhin dugc quan ly mot cich cin thén,
trung thuic va cé dao diic trong suét qua trinh tim kiém
viéc Jam. Judge va Bono (2001) nhdn manh ring, viéc
duy tri théi d¢ tich cuc va trung thyc trong céc ting dung
xin viéc khong chi énh huéng dén két qua cua qua trinh
tim kiém viéc lam, ma con gép phan xay dung hinh dnh
ca nhén tich cuc va ding tin cdy trong mit nha tuyén
dung. Céch thic quan Iy thong tin cd nhén va cic ho so
tng tuyén vdi tinh chét cdn thin va c6 dao dic la yéu
t6 quan trong gitp ca nhan duy tri sy chuyén nghiép
va tao dung niém tin véi ngudi tuyén dung (Judge &
Bono, 2001).

Ngoai ra, tit quan diém quén ly nguén nhén luc,
hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém khong chi
diing lai ¢ viéc chudn bi hé so xin viéc ma con bao gém
viéc xdy dung mdi quan hé nghé nghiép bén viing va c6
gia tri véi cac t8 chiic tuyén dung. Viéc tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém yéu ciu ca nhin phai tén trong quy
trinh tuyén dung va thé hién sy cha dong, nghiém tac
trong moi khau ctia qud trinh nay. Greenhaus, Callanan
va Godshalk (2010) cho ring, hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém khong chi gitp céi thién kha ning
thanh cong trong viéc tim kiém cong viéc ma con gop
phan x4y dyng mot hinh dnh ca nhén tich cyic trong mat
cc nha tuyén dung. Viéc nghién ctiu ky ludng vé co hoi
nghé nghiép va chudn bi chu dédo cho cic cudc phong
véan la nhiing chién lugc quan trong gitp ting vién thé
hién sy chuyén nghiép va sy chudn bi ky cang, tir d6
nang cao co hoi thanh cong trong qud trinh tim kiém
viéc lam (Greenhaus va cic cong sy, 2010).

Nhu viy, tif cdc bai nghién cttu trén, két hop véi
ly thuyét vé hanh vi tim kiém viéc lam cta Kanfer,
Wanberg va Kantrowitz (2001), nhom téc gia da rat
ra khai niém vé hanh vi tim kiém viéc lam cé trach
nhiém, cu thé nhu sau: “Hanh vi tim kiém viéc lam cé
trach nhiém la qud trinh chii dong, c6 t6 chiic va tudn
thii cdc chudn myc dao diic, trong do cd nhan thyc hién
viéc tim kiém co hoi nghé nghiép mot cdch nghiém tic,
trung thic va ton trong nha tuyén dyng”. Hanh vi tim
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kiém viéc lam c6 trich nhiém nay bao gém cic hoat
dong nhu nghién ctu thi truong lao dong, chuédn bi
ho so, tham gia phong van ma con doi hoi sy ty quan
ly, diéu chinh chién lugc dua trén phan hoi tu nha
tuyén dung.

2.2. Ly thuyét vé hanh vi tim kiém viéc lam cia
Kanfer, Wanberg va Kantrowitz

Theo Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001),
hanh vi tim kiém viéc lam la qua trinh cha déng va c6
t6 chdic ma tng vién thuc hién dé€ kham phd va tng
tuyén vao cic co hoi nghé nghiép. Qua trinh nay bao
gém cic hoat dong nhu tim hiéu thi trudng lao dong,
chuén bi va nép ho so, tham gia phong vin va xay dung
mang lu6i quan hé. Ngoai ra, hanh vi nay con chiu anh
hudng béi cac yéu té nhu tinh cach, dong luc (noi tai
va ngoai sinh) va kha ning tu quan ly qud trinh tim
kiém. Nghién ctiu nhdn manh rang, viéc tim kiém viéc
lam khong chi la thyc hién cdc hanh dong don 1é ma
con doi hoi chién lugc 16 rang va kha nang ty diéu
chinh. Pong lyc dong vai tro quan trong, khong chi
giup thuc ddy hanh vi ma con dam bao ung vién thyc
hién cdc hanh dong moét cach c6 trach nhiém. Chang
han nhu chuén bi hé so nghiém tac, nghién ctu ky
ludng thong tin cong ty va tham gia phong van chuyén
nghiép. Bén canh d¢, qua trinh ty quan Iy cing rit cin
thiét, gitp ting vién thuong xuyén dinh gia lai chién
lugc va diéu chinh hanh vi dya trén phan héi thuc té.
Chang han, khi khong nhan dugc phin héi tit nha
tuyén dung hoic bi tir chéi.

Ap dung ly thuyét cia Kanfer, Wanberg va
Kantrowitz (2001), ching ta cé thé dé xudt mot s6
diém quan trong. Dau tién, viéc chu dong va c6 t6 chiic
trong tim kiém viéc lam thé hién trich nhiém trong
viéc chudn bi ho so, lam r6 muc tiéu nghé nghiép, va
tim kiém nhtng co héi c6 tinh phit hgp véi nang luc va
gid tri cd nhan. Thu hai, dong lyc khong chi la yéu t6
thuc ddy hanh dong ma con 1a stic manh gitp tng vién
duy tri né luc va kién tri trong sudt qua trinh tim kiém
viéc lam. Thit ba, hanh vi tim kiém viéc [am cé trich
nhiém doi hoi ting vién c6 kha nang tu quan ly va diéu
chinh qua trinh tim kiém viéc lam dya trén phan hoi
ti nha tuyén dung va thi truong lao dong. Diéu nay
bao gom viéc tu hoc hoi tir cdc phan héi tiéu cuc, cai
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thién ky nang va chién lugc tim kiém viéc lam dé dat
dugc két qua tot hon. Nhiing dic diém nay la dac biét
can thiét trong bdi canh lao dong hién naay, khi ma
thi trudng viéc lam ngay cang canh tranh va thay déi
nhanh chéng.

2.3. Tong quan nghién ciiu vé hanh vi tim kiém viéc
lam cé trdach nhiém

Hanh vi tim kiém viéc [am cé trach nhiém 13 mot
chu dé chua dugc khai thic nhiéu trong nghién ctiu
hanh vi nghé nghiép va tim ly hoc lao dong. Ngoai
mo hinh cta Kanfer va cic cong sy, con c¢6 mé hinh
ctia De Cuyper va Maree (2013) dé cap dén yéu to
can thiét dé ting vién thuyc hién hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém: (1) tim kiém thong tin ddy du
vé cic co hoi viéc lam; (2) chudn bi hé so xin viéc
ky ludng; (3) duy tri cdc méi quan hé nghé nghiép
tich cuc.

Bén canh d6, mo hinh ctia Judge va Bono (2001)
tip trung vao quin ly thong tin cd nhan va sy trung
thuc trong qua trinh Uing tuyén, déng thoi né bao gom
cac yéu t6 sau: (1) quéan ly thong tin ca nhan; (2) duy
tri thai do tich cuc va chuyén nghiép. Ngoai ra con c6
mo6 hinh tim kiém viéc lam theo Iy thuyét quan ly sy
nghiép ctia Greenhaus, Callanan va Godshalk (2010).
M0 hinh nhdn manh tdm quan trong cua viéc ting vién
khong chi tim ki€ém moét cong viéc ma con phdi quan
ly sy nghiép ctia minh mét cach c6 trach nhiém. Tac
gia cho rang, viéc tim kiém cong viéc c6 trich nhiém la
mot phén trong viéc xay dung va duy tri sy nghiép bén
viing, m6 hinh gém nhiing yéu t6 nhu: (1) dit muc tiéu
su nghiép rd rang; (2) ddu tu vao phat trién ban than;
(3) xay dung mang luéi nghé nghiép...

Mit khéc, ly thuyét Phat trién nghé nghiép nhin
thitc xa hoi (Social Cognitive Career Theory - SCCT)
ctia Lent, Brown va Hackett (1994) tap trung vao
viéc gidi thich sy hinh thanh, lya chon va hiéu suit
nghé nghiép dua trén cic yéu t6 nhéin thic, cam
xuc va hanh vi ctia cd nhén, trong bdi canh cic yéu
t6 xa hoi va moi truong xung quanh. M6 hinh nay
x4y dung trén nén tang ly thuyét nhén thic xa hoi
cua Albert Bandura, diac biét la khai niém hiéu qua
ban than (self-efficacy), ky vong két qua (outcome
expectations), va muc tiéu (goals).
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Hinh 1. M6 hinh ly thuyét phét trién nghé nghiép xa hoi ctia Lent, Brown va Hackett (1994)
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Nguon: Nhom nghién ciu dé xudt

Nhu vy, mic du cic nghién ciiu trude da dé cap
nhiéu khia canh quan trong, van con thiéu sét trong
viéc xdy dung thang do toan dién vé hanh vi tim kiém
viéc lam c6 trach nhiém. Cu thé, tac dong ctia cac yéu
t6 xa hoi va mdi trudng nhu chinh sich lao dong, bién
dong kinh t&, va sy thay déi cong nghé chua dugc xem
xét day du. Céc cam xtic cd nhin nhu cing thing, that
vong hay giam st dong luc khi khong tim dugc viéc
cing chua dugc khai thic sdu. Bén canh d6, cic vin dé
nhu phan biét gidi tinh, ¢ tudi va tinh trang khuyét tit
trong qua trinh tim kiém viéc lam van chua dugc nghién
ctiu ky ludng. Do d6, can tich hgp cac yéu t6 nay dé xay
dung thang do toan dién, Iam r6 vai tro caa trach nhiém
cd nhan trong viéc dinh hudng, diéu chinh va duy tri
hanh vi tim kiém viéc lam trong thi trudng lao déng
canh tranh va luén bién dong.

3. Phuong phap nghién ctu

3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu

3.1.1. Dinh tinh

Trong nghién ctiu nay, nhém tac gid chon phuong
phap phong vin sdu dé hiéu ré hon vé hanh vi tim kiém
viéc lam c6 trach nhiém. D liéu dugc thu thap thong
qua cac ban ghi am. P4y la phuong phap hiéu qua, giup
tiép can tryc ti€p doi tugng nghién ctiu, mang lai géc
nhin da dang va siu sic. Hinh thic phong van 1:1 tryc

tiép va tryc tuyén qua Microsoft Teams dugc dp dung
dé t6i uu hoa qua trinh thu thap di liéu. Nhom tic gia
da tién hanh phong van sdu 13 nha tuyén dung, dai dién
cho cic cong ty thudc pham vi nghién cttu (Bang 1).
Muc tiéu ctia cac cudc phong van la x4y dung thang do
s0 b0, phac thao chi tiét va chinh xdc hon cic yéu to c6t
16i ctia hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém ti géc
nhin ctia nha tuyén dung.

Bén canh d6, nhom tac gia caing tién hanh thu thap
da liéu thu cdp tif cdc nguodn hoc thuit ding tin cdy
nhu cdc bai bdo khoa hoc, séch chuyén khao va ludn
vin c6 lién quan. Cdc co s& di liéu nhu Scopus, Web
of Science, ScienceDirect va Google Scholar dugc su
dung dé tim kiém cic nghién ctiu trudc diy vé hanh
vi tim kiém viéc lam, trach nhiém nghé nghiép va cac
thang do hanh vi lién quan. Qud trinh phén tich tai
liéu dugc thyc hién qua viéc sang loc va lya chon cic
nghién ctiu phtt hgp dua trén tiéu chi vé néi dung va
chit lugng.

Cudi cting, dua trén sy két hop gitia di liéu so cip va
daliéu thi cdp, nhom téc gia da xdy dung bo thang do so
b, bao gom céc thanh phan c6t 16i phin anh day du cac
khia canh cta hanh vi tim kiém viéc lam cé trach nhiém.
B¢ thang do nay sé tiép tuc dugc kiém dinh va diéu chinh
trong giai doan nghién cttu dinh lugng tiép theo.
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Béng 1. Danh sich nha tuyén dung tham gia phong vin

T | ougemahis) | tinh | 95 | ghiem Noilam viéc phong vin
1 A Nu 23 6 thang Elcom 20°
2 B Nu 24 1 ndm FPT software 28
3 C N 38 7 nam Accesstrade Viét Nam 30
4 D Nam | 2§ 1 nam Startup cong ty cong nghé vé gido duc 20°
S E Nua X 4 nam Freelancer 30
6 F N 23 1 nam Agency cia My 30
7 G Nu 30 8 nim Cong ty c¢8 phan Misa 30
8 H Nam | 27 6 thing Shopee Express l1h
9 J Nua 21 6 thang JobUp 42
10 K Nu 21 8 thang Enuy Corp 56’
11 L Nu 21 1 ndm Vinmec l1h
12 M N 23 1 ndm Cong ty Bitu 50’
13 N Nu 21 6 thang Cong ty CS phin Dau tw HBR Holdings 50’

Ngudn: Téng hop ciia nhom tdc gid

3.1.2. Dinh lugng

Dé kiém dinh tinh pht hop va d¢ tin cdy caa thang
do, nhém tiép tuc trién khai nghién ctéu dinh lugng.
Phuong phdp chon méau dugc thuc hién theo ky ldy
mau thuén tién. D6i tugng khio st 1a nhiing ngudi c6
kinh nghiém thuc té trong viéc tim kiém viéc lam va c6
kha nang dénh gia cdc hanh vi tim viéc c6 trich nhiém.
D liéu dugc thu thip thong qua khao sit bing bang
hoi truc tuyén. T4t ca cic muc déu dugc danh gid theo
thang do Likert S diém (1 = rétkhong déngy, S = rit
dong ¥). Loi moi tham gia khao sét dugc gtii dén nhan
vién vin phong qua cic kénh mang xa hoi, héi nhom, va
fanpage lién quan dén viéc lam. Qua trinh khéo sat dién
ratrongvong 15 ngay, tir15/11/2024 dén01/12/2024.

Sau khi két thiic khao sit, nhém tién hanh loc ditliéu
dé€loai bo cac phiéu khong hop 1¢, ching han nhu phiéu
bi thiéu thong tin hodc ¢ néi dung khong dang tin céy.
Téng s6 phiéu phan hoi thu dugc la 317 phiéu, trong
d6 c6 300 phiéu hop 1¢, dat ty 1é 94,6%. Nghién ctiu st
dung phucng phép phan tich nhan t6 khdm pha (EFA).
Theo Hair va cdng sy (1998), dé dat dugc hi¢u qua thi
kich thuéc mau nén dat mdc t6i thi€u gdp S lan téng s6
bién quan sat. Nghién ctiu dua ra 23 cau hoi tuong ting
v6i 23 bién quan sat. Do d96, téng s6 mau t6i thiéu can
cho bai nghién cttula 23*5=115 mau quan sat. Nhu vay,
mau nghién ctiu ciia nhémla 300 da dam bao vé d6 phu
hgp, tinh da dang va phong phu dép ting dugc muc tiéu
nghién ciu.

Bang 2. Co cdu mau khao sat

STT Dic diém $6 lugng (nguoi) Tylé (%)
1 Giéi tinh tm 7 323
Ni 203 67,7
18 - 25 tudi 240 80,0
2 D6 tudi 25-35 tusi 34 11,3
Trén 35 tudi 26 8,7
Cao hoc 13 43
3 Trinh d6 hoc van Pai hoc 250 83,3
Du6i dai hoc 37 12,4

Nguon: Téng hgp ciia nhom tdc gid
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3.2. Phuong phdp xi ly dii liéu

3.2.1. Nghién citu dinh tinh

D liéu tir phong vin siu dugc xi ly theo phuong
phép Gioia (Gioia, Corley & Hamilton, 2013). Truéc
tién, cdc ban ghi am dugc chuyén thanh vin ban, dong
thoiloai bo thong tin khong lién quan dé tap trung vao
noi dung c6t 16i. Tiép theo, nhém tac gia tién hanh
ma héa ditliéu theo hai cdp d6: ma bac 1 dai dién cho
cic cha dé cy thé, sau d6 téng hop thanh ma béc 2
mang tinh khdi quat cao hon. Qua trinh nay giup xdc
dinh cdc yéu t6 cot 16i ctia hanh vi tim kiém viéc lam
c6 triach nhiém va phat hién nhang khdi niém méi
nhu “trach nhiém xa héi trong tim viéc” hay “cam két
lau dai v6i nha tuyén dung”. Ngoai st dung di liéu tu
phong van, nhom tac gia con két hop véi cac daliéu tu
cdc nghién ctu trudc day. Cac két quéa dinh tinh thu
thép tit phong vin dugc hiéu chinh qua tham vén véi
cic chuyén gia trong linh viic quan tri nhin sy, nhim
dam bao tinh hop 1é vé ndi dung va kha ning do ludng
thuc tién. Sau d6, dugc d6i chiéu va so sanh vdi cic
thang do va khai niém da cé trong cic nghién ctu
trudc d6, nham dam bao tinh khoa hoc va phu hgp véi
bai canh nghién ctu.

3.2.2. Nghién citu dinh lugng

Nhom téc gia stz dung phan mém SPSS va tién hanh
phén tich nhan t6 kham ph4 (EFA) nhim kiém dinh
cdu tric thang do va danh gida mic d6 phu hop cta cac
bién quan sat trong do luong hanh vi tim kiém viéc lam
c6 trach nhiém. Tinh pht hop cua di liéu duge kiém
tra thong qua kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
va Bartlett. Tiép d6, phan tich thanh phéan chinh (PCA)
dugc 4p dung dé trich xudt cic nhan t6 chinh. Mbi
thanh phan chinh dai dién cho mot huéng bién thién
16n nhat trong diliéu, gitip lam rd cic mai quan hé tiém
dn va giam s6 lugng bién can phan tich. Viéc xic dinh
s6 luogng thanh phan chinh dugc thuc hién dya trén
tiéu chi téng phuong sai tich lay. Khi t6ng phuong sai
tich lay khong thay d6i dang ké sau mot s6 thanh phan
chinh, céc thanh phan con lai c6 thé dugc loai bo. Cudi
cling, ma trn xoay dugc st dung dé xdc dinh va nhém
céc bién quan sat c6 hé s6 tai cao trén ciing mét nhén t6,
tir d6 lam r6 cdc khai niém tiém 4dn va ho trg x4y dung
thang do hiéu qua.

4. Két qua nghién ctu

4.1. Két qud nghién citu dinh tinh

Thoéng qua phong van siu va phén tich dinh tinh,
khdi niém vé hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém
da dugc hinh thanh mét cach ro rang va chi tiét. Bén
canh d06, két qua ctia nghién citu dinh tinh cing b6 sung
thang do méi dé€ do luong khdi niém trén.

Dau tién, khéi niém nay tip trung vao nhiing hanh
dong, thii do va y thiic ctia cd nhan trong qud trinh tim
kiém viéc lam, dam bao tinh trung thuc, cin trong va
ton trong cic bén lién quan. Qua qud trinh phong van
sdu 13 nha tuyén dung, da c6 mot s6 y kién nhu sau:

Chi C: “Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém
khong chi don thudn la tim kiém mot cong viéc, ma con la
cdch thé hién sy ton trong di véi ban than, nha tuyén dung
va thi truong lao dong. Khi nguoi lao dong tim kiém viéc
lam mot cdch chuyén nghiép, nguoi dé dang xdy dung hinh
dnh cd nhdn tich cuc, tang co hoi dugc tuyén dung va gop
phdn lam cho thi truong lao dong tré nén chuyén nghiép
hon. Nhiing hanh vi nhu nghién citu ky vé cong ty, chudn bj
ho so xin viéc chu ddo, diing gio trong cdc budi phong vdn
la nhitng biéu hién r6 rang ciia mot nguoi tim kiém viéc lam
6 trdch nhiém”.

Chi G dinh nghia rang “tim kiém viéc lam c6 trdch
nhiém la hiéu ro mong mudn bdn than va hiéu ro yéu cdu
ctia nha tuyén dung dua ra, ti dé phan tich sy phit hgp.
Néu phit hop thi apply phéng vdn, con khéng thi thoi,
tranh mdt thoi gian doi bén. Ngoai ra, tim kiém viéc lam co
trdch nhiém ciing la hanh vi sdp xép thoi gian c6 ké hoach
dé chit dong lam viéc. Chudn bj t6t cho phéng vin ciing la
Yéu td quan trong. Vi dy, cham chiit vé ngogi hinh, bd sung
thém kién thiic hiéu biét”.

Anh D: “Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém la
qud trinh chit dong va c6 ké hoach trong viéc lua chon cong
vigc phit hop vdi muc tiéu cd nhan va gid tri ban than. Ung
vién cdn c6 sy hiéu biét ro rang vé dinh hudng nghé nghiép
ctia minh, tir dé khoanh viing nhiing co héi viéc lam cd lién
quan mat thiét dén chuyén mon, kinh nghiém va ky ndng
ma ho s6 hitu. Hanh vi nay giip ting vién trdnh dugc viéc
ndp ho so mot cdch tran lan, tranh ghost nha tuyén dung,
hodc bé viéc trong giai doan thit viéc do sy thiéu tuong thich
vdi moi truong lam viéc”.

Céc cudc phong vén sau cho thdy hanh vi tim kiém
viéclam c6 trach nhiém bao gém: chu dong nghién ctiu
thi truong lao dong va doanh nghiép muc tiéu, chudn bi
ho so ky ludng, trung thuic va cé dao diic, cing nhu thé
hién thdi d6 ton trong, chuyén nghiép trong giao tiép
v6i nha tuyén dung. Ung vién c6 kha ning ty danh gia,
diéu chinh chién lugc tim kiém viéc lam va x4y dung cac
mdi quan hé nghé nghiép bén viing, gitp t6i uu hoda co
hoi nghé nghiép va tao dung hinh dnh cd nhén tich cuc.

Nhoém tac gia két luan: “Hanh vi tim kiém viéc lam
c6 trdch nhiém la qud trinh chit dong, c6 muyc dich, khong
chi tim kiém co hoi nghé nghiép phit hop ma con thé hién
trdch nhi¢m vdi t6 chiic va cong dong. Ung vién xdc dinh
16 muc tiéu nghé nghiép, chudn bj tot vé nang luc va kién
thiic, nghién citu chi tiét vé cong ty, duy tri thdi do cdu thi
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va tuong tdc chuyén nghiép. Ho trung thuc trong cung cdp
thong tin, ton trong quy trinh tuyén dung va san sang hop
tdc dé moi buéc dién ra suon sé. Khong chi vi lgi ich cd
nhdn, ho con cam két dong gop vao sy phdt trién bén viing
ctia to chiic va tao gid tri tich cuic cho xa hoi”.

Céc bién trong thang do so bo dugc xay dung tu
su két hop gitia cac nghién ciiu trude day va két qua
phong vin siu 13 nha tuyén dung trong nghién ctu
dinh tinh (bdng 3). C4c thanh phédn dugc xiy dung

bao gém: (1) Trach nhiém trong muc dich tim kiém

viéc lam, (2) Trich nhiém trong tuong téc véi nha
tuyén dung, (3) Trach nhiém trong cung cip thong
tin, (4) Trach nhiém ning cao ning luc ctia ban than,
(S) Trach nhiém véi hinh anh c4 nhén tryc tuyén. Cu
thé, trong tong s6 23 bién, c6 12 bién dugc ké thira va
diéu chinh tir cdc nghién ctiu trudc va 11 bién dugc xay
dung méi dya trén y kién thyc tién tif cic nha tuyén dung,
Céch tiép can nay gitip thang do vita dam bao tinh hoc
thudt, vita phan dnh thuc tién danh gid hanh vi tim kiém
viéclam ¢ trach nhiém ti géc nhin ctia nha tuyén dung,

Béng 3. Thang do so b6
Ki hié
TT bié’lju Tén bién Khia canh | Nguén
1 TNMD1 Toi cdn trong xac dinh myc dich tim kiém viéc lam ctia ban théan.
Sau khi ¢6 muyc dich tim kiém viéc lam, t6i cdn trong lap ké hoach va theo doi cdc Tr?ch
2 TNMD2 . ., . nhiém B
mdc thoi gian Gng tuyén. i Nguyén
A 1 . o o o Lk A 1r o . trong muc ‘gAY
3 | TNMD3 | Toi chi ting tuyén nhiing vi tri phtt hgp v6i muyc dich tim kiém viéc lam ctia minh. dich tim va ;C.img
4 | TNMD4 | Toikhong ting tuyén cic cong viéc chi vi chiic danh hay thuong hiéu caa cong ty. kiélr; n\;iec (20.20)
s | TNMDS Téi ludn thdu hiéu gia tri thyc cta })an t%lan Ya dua ra mic luong pht hop véi kha
nang ctia minh.
6 | TNTDI Néu chip nhén 161 moi lam viéc (offer)A, toi cam két di lam dung nhu da thea Trich
thuan. I
nhiém
7 | TNTD2 | Toidén phongvin dung gid va chudn bi ky ludng trude khi gip nha tuyén dung. trong Sonith &
Toi gitt mdi quan hé t6t v6i nha tuyén dung, dit c6 nhin dugc cong viéc hay tuong tic mi
8 | TNTD3 . Johnson
kh yx \
ong. vGinha (2018)
9 | TNTD4 Téi ludn dn mac phit hop va giao tiép lich sy trong qud trinh phong vén. tuyén
. . d
To6i ludn thong béo trude cho nha tuyén dung néu khong thé tham dy phong vin s
10 | TNTDS . A . A Tt 1 A
hoic khong chdp nhin 16i mai lam viéc.
11 | TNTT1 Toi bao vé thong tin cd nhin va thong tin lién hé cta ngudi gidi thiéu. Tréch
12 | TNTT2 Toi dua céc thong tin chinh xdc trong CV cia ban than. nhiém Lee &
13 | TNTT3 Toi khong chia sé cic thong tin mét caa cong ty ca. trong cung Iijem
14 | TNTT4 Toi khong gidu thong tin vé nhiing cong viéc da lam trong qua khu. cdp t.héng (2019)
15 | TNTTS Toi thudng xuyén cip nhit thong tin mdi nhit trong CV. tin
16 | TNTT6 Toi ton trong quy trinh bdo mét ciia cong ty trong qua trinh tuyén dung.
17 | TNNCI Sau nhiing %an k~hong t.}Al,an}} cor:g ’t'ron.gA phong v;in, ?01 luorlA’xer.nA,xet lai va hoc hoi ik
ti nhiing thiéu sot d€ cai thién trong 14n ting tuyén tiép theo. »
Toi sdn sang ddu tu thoi gian va nguén lyc d€ ning cao ning lyc, ngay ca khi diéu nhiém
18 | TNNC2 LA S A gt ndng cao .
d6 khong mang lai 1oi ich ngay l4p tic. e Nhém
ning luc )
Toi thuong xuyén dénh gid lai céc ky ning dé xem xét diéu chinh lai muyc tiéu | 8 N tac
19 | TNNC3 ol o 1a 1a cta bin 2 de
nghé nghiép cta ban than. thin glade
Trong thai gian chd két qua tuyén dung, t6i chtt dong hoc héi thém kién thuc va Xuat tu
20 | TNNC4 . e 3 A 9 e . 1, A nghién
ky ning méi d€ ning cao nang luc, gid trj ctia ban than. g !
21 | TNHNI Toi ddm bao rang cic thong tin tryc tuyén ctia minh phin énh ding ning luc va Trach ;111;1
gid tri ban than. nhié¢m véi t'mh
Téi thudng xuyén cip nhat hé so trén cic trang mang xa hoi chuyén nghiép dé hinh anh n
22 | TNHN2 . o ” . A o \ cadnhan
phit hgp v6i myc tiéu nghé nghiép ctia minh.
) tryc tuyén
23 | TNHN3 Toéi xdy dung thuong hiéu cd nhan tryc tuyén chuyén nghiép va c6 té chuic.

Nguon: Téng hgp cia nhom tdc gid
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Trong s6 12 bién dugc ké thia tir cdc nghién ciu
dinh tinh truéc day, cdc bién nay tap trung vao ba khia
canh chinh: Trach nhiém trong muc dich tim kiém viéc
lam, trach nhiém trong tuong tic véi nha tuyén dung, va
trach nhiém trong cung cdp thong tin. Cac bién thudc
khia canh trich nhiém trong muc dich tim kiém viéc
lim bao gém TNMD1, TNMD2, TNMD3, TNMD4,
TNMDS, ké thtia tir nghién ctiu ciia Nguyén va cong sy
(2020) vé hanh vi 1ap ké hoach nghé nghiép cua sinh
vién mdi ra trudng. Nghién ctiu ndy nhin manh tdm
quan trong cta viéc xac dinh muc tiéu nghé nghiép ro
rang, lap ké hoach chi tiét va lya chon cong viéc phtthop
v6i ning lyc cd nhan. D6i véi khia canh trach nhiém
trong tuong tic v6i nha tuyén dung, cic bién TNTDI,
TNTD2, TNTD3, TNTD4, TNTDS dugc tham khio
tt Smith & Johnson (2018) véi dé tai vé dao diic nghé
nghiép trong qud trinh tuyén dung. Cdc tic gia da xay
dung cdc tiéu chi dinh gid tng vién thong qua thai
dé chuyén nghiép trong phong vin va cam két thuc
hién dung thoa thuin khi nhan viéc. Bén canh d¢, cac
bién TNTT1, TNTT2, TNTT3, TNTT4, TNTTS,
TNTT6 trong khia canh trich nhiém trong cung cip
thong tin dugc diéu chinh tit nghién ciu cua Lee &
Kim (2019) vé tinh trung thuc trong qué trinh cung cép
thong tin tuyén dung. Nghién ctiu nay dé cip dén viéc
bao mit thong tin ¢4 nhan, trung thyc trong CV va tuin
tha quy dinh bio mat ctia cong ty ca.

Ngoai cac bién ké thtia, 11 bién méi dugc xiy dung
dua trén y kién thuc tién tir nghién ctu dinh tinh. Cac
bién nay tip trung vao hai khia canh méila trach nhiém
nang cao nang lyc ban than va trach nhiém véi hinh anh
c4 nhén tryc tuyén. Di véi trach nhiém nang cao ning
Iyc ban than, cic bién TNNCI1, TNNC2, TNNCS3,
TNNC4 phan anh nhiing ky vong ctia nha tuyén dung
vé kha ning tu danh gid va cai thién ky ning, hoc hoi
tir that bai va cha dong ning cao nang luc trong thoi
gian cho két qua tuyén dung. Cac nha tuyén dung cho
rang nhiing ting vién c6 tinh than hoc hoi lién tyc sé dé
dang thich nghi va phat trién trong mai trudng lam viéc
mdi. V& trich nhiém véi hinh anh cd nhén tryc tuyén,
cic bién TNHN1, TNHN2, TNHN3 dugc phat trién
tir mong mudn cta nha tuyén dung déi véi hinh anh

cd nhén trén cic nén tang tryc tuyén nhu LinkedIn. Ho
danh gid cao nhiing ting vién biét duy tri thuong hiéu
cd nhan chuyén nghiép va cip nhat thong tin thudng
xuyén, giup nha tuyén dung cé cdi nhin téng quan va
chinh xdc hon truéc khi dua ra quyét dinh tuyén dung.

Nhu véy, viéc két hop cc bién ké thiia tit nghién ctiu
tru6c véi cac bién xdy dung méi ti phong vin sau da giap
thang do sobd trénén toan dién va phithop véi thuc tién.

4.2. Két qud nghién ciiu dinh lugng

4.2.1. Kiém dinh KMO va Bartlett

Bang 4. Kiém dinh KMO va Bartlett

Kiém dinh KMO 0,966
Hé s6 Chi-Square 5846,017
Kiém dinh Bartlett Bictudo 253
Y nghia thong ké 0,000

Ngudn: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Dénh gid tinh phtt hop cta da liéu dé phéan tich
nhén t6: Nhom tc gia da thuc hién kiém dinh KMO va
Bartlett dé danh gid tinh phtt hop cta di liéu cho phan
tich nhén t6. Két qua KMO dat 0,966 cho thdy muc do
phu hop rit cao, trong khi kiém dinh Bartlett c6 y nghia
thong ké (p<0,001), khing dinh di liéu thich hop dé
kham phd cdc cdu tric tiém &n.

Két qua nay c6 y nghia kinh t€ quan trong khi cho
thdy thang do dugc thiét ké c6 cdu trac 16 rang va dang
tin cy, giup xdc dinh cic yéu t6 then chét cta hanh vi
tim kiém viéclam c6 trach nhiém. Cu thé, cic bién quan
sat thudc cdc khia canh nhu “chudn bi ky luéng trudc
khi ting tuyén”, “cht dong nang cao nang luc”, “cam két
thong tin trung thuc”, hay “x4y dung hinh anh chuyén
nghiép” déu cé sy tuong quan cao, khing dinh vai tro
quan trong cua tiing hanh vi trong qud trinh tim viéc.
biéu nay ho tro viéc xdy dung cic mé hinh dubdo, tir do
dua ra khuyén nghi cho doanh nghiép trong viéc tuyén
dung nhén sy ¢6 trich nhiém. Déng thai, gitp ting vién
diéu chinh hanh vi d€ ting co héi nghé nghiép va nang
cao gid tri trén thi truong lao dong.

4.2.2. Trich xudt thanh phdn - Phan tich thanh phdn
chinh (PCA)

Béng §. Téng phuong sai trich

Téng phuong sai ban dau Téng phuong sai sau khi xoay ma trin
Nhan Gid tri Tilé phan tram Ty 1¢ phan tram Gié tri rién Tilé phan tram Ty 1¢ phan tram
t6 riéng phuong sai (%) tich lay (%) amneng phuong sai (%) tich liy (%)
1 13,175 57,284 57,284 9,102 39,572 24,935
2 1,661 7,223 64,507 5,735 24,935 64,507
Nguon: Tinh todn cia nhom tdc gid
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Trong nghién ctiu nay, két qua phan tich thanh
phan chinh (PCA) dugc trinh bay qua bang trén. Két
qua chi ra ring, tdng phuong sai tich lay dat muc toi
uu & 2 thanh phan chinh. Piéu nay dugc thé hién ro
qua diém gay (scree plot), ndi téng phuong sai tich
lay bt ddu 6n dinh sau thanh phan thi hai. Do d6, cé
thé gid dinh ring bo dwliéu ban dau vé6i 23 bién c6 thé
dugc gidi thich hiéu qua thong qua hai nhém nhén t6
chinh. Hai thanh phdan nay giai thich dugc 64,507%
su bién thién trong téng s6 quan sat ban dau, trong
d6 thanh phan thd nhét giai thich 39,572% va thanh
phan thi hai giai thich 24,935%. Diéu nay giup giam
do phtic tap ctia m6 hinh va tdp trung phén tich vao
cic yéu t6 quan trong nhit. Ngoai ra, dua vao gid tri
riéng 16n hon 1, hai thanh phan chinh nay 1a lya chon
hop ly dé phan tich cac bién. Payla co'sé dé riat gon di
liéu va xdy dyng mo hinh phu hop.

4.2.3. Ma trdn xoay ciia cdc bién quan sdt

Ma trén xoay trong phén tich EFA (Exploratory
Factor Analysis) thé hién méi quan hé¢ gitia cic bién
quan st va cdc nhan t6 thong qua hé s6 tai (factor
loadings). H¢ s6 tai cang cao (gén 1), bién quan sat
cang lién két chit ché vé6i nhan t6, trong khi gia tri
thap (gin 0) cho thdy it lién quan. Ddu caa hé s6 tai
it quan trong trong EFA. Ma trdn nay giap nhom cic
bién quan sat cé hé s6 tai cao trén cing mét nhén to,
phéan énh cdc khéi niém tiém 4n. Vi dy, néu cic bién
TNHN2, TNHN3, TNNC3 cé hé s6 tai cao trén
cing mét nhan t6, ching cé thé dai dién cho “Cac
yéu t6 phat trién ban thin va quan Iy hinh dnh chuyén
nghiép”, gitip gidm s6 lugng bién va xay dung thang
do hiéu qua.

Dbé dam bao y nghia théng ké, chi nhting bién c6 hé
s6 tai > 0,5 mdi dugc git lai. Két qua phén tich tir ma
tran xoay cting giip dit tén cho cic nhén t6 dya trén
y nghia ctia nhém bién trong méi thanh phan. Day la
budc quan trong trong viéc hiéu cdu truc di liéu va xay

Bang 6. Ma trin xoay cta cic bién quan st

Nhin té Nhém 1 Nhém 2
TNTD4 0,852

TNTD2 0,830

TNTDS 0,814

TNTT2 0,804

TNTD1 0,771

TNHN1 0,761

TNTT3 0,752

TNTT6 0,731

TNMD1 0,717

TNNC2 0,672

TNMDS 0,653

TNTT1 0,634

TNTT4 0,616

TNNC1 0,609

TNMD3 0,583

TNTD3 0,548

TNHN2 0,825
TNHN3 0,817
TNNC3 0,784
TNTTS 0,775
TNNC4 0,770
TNMD2 0,553
TNMD4 0,503

Nguon: Tinh todn cia nhém tdc gid

Két qua phan tich nhan t6 khdm pha (EFA) da chia
b6 di liéu thanh hai nhém chinh, méi nhém thé hién
cic dac diém va trach nhiém khdc nhau trong qua trinh

dung m6 hinh nghién ctiu hiéu qua. tim kiém viéc lam.
Bang 7. Thang do cudi
Nhém Nhan té Khia canh

TNTD4, TNTD2, TNTDS, TNTT2, NTDL, TNHNL INTT3, | 0o o

1 TNTT6, TNMD1, TNNC2, TNMDS, TNTT1, TNTT4, TNNCI, B %a ql}llénl o
TNMD3, TNTD3 vieclamvaphong v
2 TNHN2, TNHN3, TNNC3, TNTTS, TNNC4, TNMD2, TNMD4 | Lt trién ban than va quan Iy hinh anh
chuyén nghiép

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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5. Thao ludn két qua va két luin

S.1. Thdo lugn két qua

Nghién ctiu nay dp dung phuong phép két hop dinh
tinh va dinh lugng nham lam r6 ban chit hanh vi tim
kiém viéc lam c6 trach nhiém va kiém dinh thang do
phat trién. Két qua nghién ctu dinh tinh tit phong vin
sdu v6i 13 nha tuyén dung cho thdy hanh vi nay khong
chi gi6i han & qud trinh ting tuyén ma con phan anh sy
cha dong, chuyén nghiép va cam két cta ting vién doi
véi sy nghiép va nha tuyén dung.

Duia trén két qua nghién cttu dinh tinh, nhém téc gia
da xac dinh hai khia canh chinh ctia hanh vi tim kiém
viéc lam c6 trach nhiém. Khia canh dau tién lién quan
dén tréch nhiém trong qué trinh tim viéc va phong
van, thé hién qua cdc hanh vi nhu xic dinh muc tiéu
nghé nghiép ro rang, chudn bi hé so day du, cung cip
thong tin trung thuc, tudn tha quy trinh bao mat, thé
hién sy chuyén nghiép khi phong van va cam két thuc
hién cong viéc khi nhin 16i m&i lam viéc. Khia canh thd
hai nhdn manh vao trich nhiém phat trién ban than
va quin ly hinh anh chuyén nghiép, trong dé ting vién
khong ngting danh gid lai ky nang, cdp nhat CV, hoc hoi
tir that bai va xay dung thuong hiéu cd nhan tryc tuyén.
Nhiing phat hién nay da giap phat trién thang do hanh
vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém. Trong d6, két hop
12 bién ké thira tir nghién citu trude va 11 bién méi tir
thuc tién, gitip danh gid mic do cam két ctia ting vién
ctng nhu ho trg nha tuyén dung trong viéc lya chon
nhén sy chit lugng,

Ngoai ra, két qua nghién ctu dinh lugng da kiém
dinh thanh cong tinh hop 1é va d¢ tin cdy caa thang
do, dong thai xac dinh r6 méi quan hé gitia cac bién do
luong. Viéc kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO =
0,966) va Bartlett’s Test of Sphericity (p < 0,001) cho
thdy dit liéu c6 chat lugng cao, cé su lién két chat ché
gitia cac bién va phit hgp dé phan tich nhén t6. Diéu nay
chiing minh ring, hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach
nhiém la mot khéi niém c6 thé do ludng va phan tich
mot cach déng tin cdy. Bén canh d6, két qua phén tich
thanh phan chinh (PCA) cho thdy, hai nhin t& chinh cé
thé giai thich hon 64% sy bién thién trong hanh vi tim
viéc c6 trach nhiém, khing dinh ring mo hinh do luong
c6 tinh gidi thich cao va phu hop véi thuc tién. Phan
tich nhan t6 khdm ph4 (EFA) tiép tuc xac nhan hai
nhoém nhan t6 chinh v6i mdc tai nhan t6 cao, phan énh
su lién két chat ché gitta cc hanh vi trong tiing nhém.
Nhom thi nhat, trich nhiém trong qua trinh tim viéc
va phong vin, bao gom cdc yéu t6 nhu thdi do chuyén
nghiép trong phéng vin (0,852), dung gio (0,830),
cam két thuc hién cong viéc khi chdp nhan 16i m&i lam
viéc (0,814), trung thuc trong CV (0,804), chudn bi ky
ludng trudc phong vén (0,771). Nhiing hanh vi nay cho
thdy ting vién c6 trich nhiém khong chi can dap ting yéu

cau chuyén mo6n ma con phai thé hién cam két thong
qua sy chudn bi chu ddo, trung thuic va chuyén nghiép.
Trong khi d6, nhém thit hai, trich nhiém phat trién ban
than va quan ly hinh dnh cd nhan, bao gém cic hanh vi
nhu cdp nhit ho so trén mang xa hoi (0,825), xay dung
thuong hiéu ca nhan tryc tuyén (0,817), danh gia lai ky
ning (0,784), cap nhat CV thudng xuyén (0,775), cha
dong hoc héi ky nang méi (0,770). Két qua nay nhin
manh rang ting vién cé trach nhiém khong chi tip trung
vao giai doan ting tuyén ma con c6 y thiic nang cao ky
nang va duy tri hinh anh chuyén nghiép dai han.

Tém lai, nghién ctiu da khing dinh rang hanh vi tim
kiém viéclam c6 trach nhiém la mét tip hop cichanh vi
c6 thé do ludng, co cdu tric ré rang va c6 moi quan hé
chat cheé gitia cic yéu t6. Viéc xac dinh hai nhém nhén
t6 chinh khong chi gitp dinh nghia cy thé hon vé hanh
vi tim viéc ¢ trdch nhiém ma con gitp tng vién hiéu
ro nhiing hanh vi cin vu tién d€ nang cao co hoi nghé
nghiép. Dong thai, két qua nay cing c6 gid tri thuc tién
quan trong d6i vé6i nha tuyén dung, doanh nghiép va
cac t6 chuic dao tao, giip ho nhan dién va khuyén khich
nhting hanh vi tich cyc trong qua trinh tuyén dung va
phat trién nhan su.

S.2. Két lugn

Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém khong
chila qua trinh Gng tuyén ma con thé hién sy chu dong
va cam két manh mé ti ting vién. Diéu nay dugc chiing
minh qua hai yéu t6 chinh: trach nhiém trong qud trinh
ung tuyén va phong vén, cung véi trich nhiém trong
viéc phat trién ban than va duy tri hinh anh chuyén
nghiép lau dai. Nghién ctu dinh tinh chi ra ring, tng
vién c6 trach nhiém luén xic dinh muc tiéu nghé
nghiép r6 rang, chudn bi ho so ky ludng va duy tri thai
do6 chuyén nghiép trong tling giai doan ctia qua trinh
tuyén dung. Déng thai, ho cing khong ngting cap nhat
ky ning, hoc hoi tur that bai va chu dong x4y dung hinh
anh cd nhan qua cdc kénh tryc tuyén. Két qua kiém dinh
dinh lugng da khang dinh tinh hop 1é va d¢ tin ciy cta
thang do, déng thai lam r6 mai quan hé gitia cac yéu to
trong hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém. Diéu
nay khong chi cang ¢ co s¢ ly thuyét ma con mang lai
gia tri thuc tién quan trong, gitp Ung vién dinh huéng
hanh vi phtt hgp d€ ning cao co hoi nghé nghiép va ho
trg nha tuyén dyng trong viéc danh gia, Iya chon nhan
su chat luong.

5.3. Han ché ciia dé taiva hudng nghién ciiu tiép theo

Nghién ciu da gép phan xdy dung khdi niém va
phét trién thang do cho “Hanh vi tim kiém viéc lam c6
trach nhiém”. Péng thai, cung cdp cdi nhin méi mé vé
cich hanh vi nay tuong téc véi cac yéu t6 nhu thai do,
ky nang va muyc tiéu nghé nghiép. Tt d6, ma rong hiéu
biét vé tdm quan trong ctia sy chudn bi va trach nhiém
trong qud trinh tim kiém viéc lam. Tuy nhién, nghién

S6 42- thdng 05/2025

meci NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




cliu cang ton tai mot s han ché cin dugc khic phuc
trong tuong lai.

Thtt nhat, trong nghién cttu dinh tinh, s6 lugng mau
khao sit chi gébm 13 ngudi, chua da phan énh sy da
dang cuta thi trudng lao dong & cac linh viic va viing dia
ly khic nhau. Mau nho lam gidm tinh dai dién va kha
nang téng quat hoa két qua nghién ctiu, dit cic thong tin
thu thép dugc da mang lai nhiéu géc nhin sdu sic. Tha
hai, trong nghién cttu dinh lugng, phuong phap lay mau
thuén tién qua Internet va cic nén ting tryc tuyén cha
yéu tai Ha N¢i khién két qua chua bao quat dugc quan
diém tir nhiéu nganh nghé va hoan canh khic nhau.
Thit ba, nghién ctiu méi chi duing lai & viéc phat trién
thang do, chua kiém dinh siu vé d0 tin ciy va gid tri du
dodn cta thang do trong cic béi canh khac nhau. Diéu
nay khién thang do chua thé 4p dung rong rai trong cic
nghién ctiu va thyc tién quan tri nhan sy.

Dbé khic phuc nhiing han ché trén, cic nghién ctiu
ti€p theo cidn ma rong pham vi khéo sat dén cdc tinh,
thanh pho khac trén ca nuéc, nhdm so sénh va phan tich
su khéc biét trong hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach
nhiém gitia cdc viing mién va nganh nghé. Viéc két hop
gitta nghién cttu dinh tinh va dinh lugng, dong thoi tang
cudng kich thuéc va tinh da dang ctia méu sé giip mang
lai cdi nhin toan dién va sdu sic hon. Ngoai ra, nghién
ctiu c6 thé di sdu vao cic yéu t6 tic dong dén hanh vi
tim kiém viéc lam c6 trach nhiém nhu dong luc ca nhén,
moi trudng xa hoi hay anh hudéng ti chinh sach tuyén
dung ctia doanh nghiép. Thang do cting cin dugc thit
nghiém va tng dung thuc tién trong quy trinh tuyén
dung va dao tao nhén sy, giip doanh nghiép nhén dién
va phat trién nhiing Gng vién c6 hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém, gép phan x4y dung doi ngti nhén sy
chat lugng cao.
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Tom tit: Nghién citu khido sit mdi quan hé giwa dinh kién vai tro giéi va mong muon
sinh con & 234 sinh vién Viét Nam nim 2024". S& dung phan tich hdi quy da bién va ky
thuit Bootstrap, nghién ciu phat hién mic sinh mong muén trung binh 2,36 con, véi
nhiing khac biét ding chu y giita nam va ni. O na gidi, cac dinh kién vai tro truyén thong
gay ap luc khién giam s6 con mong mudn cia ho, dong thoi giai thich dugc 28,3% su bién
thién mong mudn sinh con. Trong khi d6 d6i v6i nam giéi, quan diém binh ding trong

chia sé vai tro trach nhiém lai khién nam gié6i thin trong hon trong cic dy dinh sinh con,
va cac quan diém dinh kién giéi chiém téi 36,3% su bién thién s6 con mong mudn cia ho.
Két qua goi mé nhiing ham y quan trong vé sy chuyén déi nhédn thic xa héi, kéu goi thay
doi chuan myc va chinh sich hé trg nhim tao mdi truéng thuanlgi cho thé hé tré trong qua
trinh ké hoach héa gia dinh cia minh.

Ti khoa: binh ding gidi; dinh kién gi6i; ké hoach héa gia dinh; s6 con mong mudn; thanh nién.

THE IMPACT OF GENDER PREJUDICE ON YOUTH FERTILITY

INTENTIONS

Abstract: This study examines the relationship between gender role prejudice and fertility intentions
among 234 Vietnamese students in 2024. Using multivariate regression analysis and Bootstrap
techniques, the research reveals an average desired fertility of 2,36 children, with notable differences

1 Stt dung mét phan két qué khao sat trong chuéi nghién cttu chua tiing cong bé ctia nhém tac gia vé cdc quan diém cua sinh vién d6i véi
cac Iya chon trong cudc song ctia phy nit Viét Nam.
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between males and females. For females, traditional gender role prejudices create pressure that reduces
their desired number of children, explaining 28,3% of the variance in fertility intentions. Meanwhile, for
males, egalitarian views on shared role responsibilities lead to more cautious fertility planning, with gender
prejudice views accounting for up to 36,3% of the variance in their desired number of children. The results
suggest important implications for social perception transformation, calling for changes in norms and
supportive policies to create a favorable environment for young people in their family planning process.

Keywords: gender equality; gender prejudice; family planning; desired number of children; youth.

Ma bai bao: JHS - 261
Ngay nhan bai sira: 08/04/2025

1.M¢ dau

Xu huéng ty 1¢ sinh ¢ muic thip dang la thach thic
ding quan tim tai nhiéu qudc gia phat trién va dang
phét trién. Theo bdo cdo ctia Lién hop quéc (2024),
miic sinh toan cdu da gidm ti 3,2 xudng 2,3 trong giai
doan 1990-2023, véi nhiéu quéc gia chau A dang & mtic
duéi mic thay thé. Dacbiét, trong bdi canh hién dai héa
va do thi hoa, thanh nién ngay cang tri hoan két hon va
c6 xu huéng gidm mtc sinh mong muén (McDonald,
2013). Mot trong nhitng nguyén nhén quan trong 1a
su thay d6i trong nhén thic trong dinh kién vé vai tro
gi6i va phin cong lao dong trong gia dinh (Mills, M.,
Rindfuss, R. R, McDonald, P., & te Velde, E, 2011).
Dinh kién gidi la gid dinh khong ding vé kha nang, tinh
cach, hay nghé nghiép ctia nam va nt, giéi han hanh vi
ca nhén theo ky vong xa hoi, khong phan anh thuc té va
thiéu co s congly.

Ly thuyét Phan cong Gidi trong gia dinh (Gender
Division of Labor) (Becker, G. S, 1981) va Ly thuyét
Vai trd Gidi (West, C., & Zimmerman, D. H, 2009)
cung cdp mot khung phén tich c6 hé thong dé hiéu
cach thic dinh kién giéi dugc hinh thanh va duy tri
trong xa hoi, cing nhu d€ hiéu mdéi quan hé gitta nhian
thiic vé vai tro giGi va phan cong lao dong téi cac du
dinh gia dinh, trong d6 c6 cic du dinh lién quan dén
két hon va sinh con. Theo Goldscheider va cong su
(2015), céch thic phan chia trach nhiém gia dinh gitta
v chéng ¢ dnh hudng ddng ké dén duy dinh sinh con.
Dic biét, trong béi cinh phu n ngay cang tham gia
nhiéu hon vao thi trudng lao dong, ganh ning kép tu
cong viéc va gia dinh c6 thé 1a rao can 16n déi véi ké
hoach sinh con (Cooke, 2009). Esping-Andersen va
Billari (2015) cang phat hién mot méi quan hé hinh
cht U gitta binh dang gidi va mic sinh: cic xa hoi c6
muc d6 binh ding gidi rdt thdp hoic rit cao thudng
c6 muc sinh cao hon so véi cac xa hoi dang trong giai
doan chuyén déi vé gidi.
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Mic du da c6 nhiéu nghién ctiu vé mdéi quan hé
gitta phan cong giGi va muc sinh, phan 16n tap trung
vio phan tich hanh vi thyc té (Thévenon, 2011; Oléh,
2003) ma chua di sdu vio vai trod cia cam nhén, dic biét
13 cdm nhan cta thanh nién - nhiing ngusi dang trong
giai doan hinh thanh ké hoach gia dinh. Hon nita, cic
nghién ctiu trudc day chu yéu dugc thuyc hién tai cic
nudc phat trién (Sullivan, O., Billari, F. C., & Altintas,
E, 2014), trong khi béi canh cic nudc dang phat trién
- noi dang trai qua nhiing thay d6i nhanh chéng vé vai
tro gidi va cdu truc gia dinh, con chua dugc nghién ctiu
day du.

Xudt phat ti nhiing khoang tréng trén, nghién ctiu
ndy nhim ba muc tiéu chinh: (1) phan tich cdm nhén
ctia thanh nién vé dinh kién vai tro gii/phén cong lao
dong trong gia dinh hién nay; (2) phan tich anh hudng
ctia nhiing dinh kién nay dén du dinh cta ngudi tré tudi
vé gia dinh va sy nghiép; va (3) dé xudt cic gidi phép
chinh sach phu hgp.

Dinh kién gidi c6 thé tic dong da chiéu dén du
dinh sinh cta thanh nién, anh huéng dén ca nam va
ni trén nhiéu phuong dién khic nhau, bao gém: Anh
huéng dén thoi diém c6 con, anh hudng dén s6 lugng
con, dnh huéng dén viéc lya chon uu tién gidi tinh thai
nhi. Nghién ctiu nay tip trung vao anh hudng caa dinh
kién gisi dén dy dinh s6 con cua thanh nién béi nam
ly do chinh. Tht nhét, du dinh s6 con la du dinh nén
tang trong ké hoach sinh san, dinh huéng cho cac du
dinh khdc nhu thoi diém sinh con va khoang cach gita
cic lan sinh. Thit hai, day 1a chi s6 cu thé, dé do ludng
dinh lugng, thudn lgi cho viéc so sdnh gita cic nhém
déi tuogng va theo doi bién dong theo thai gian. Thi ba,
s6 con du dinh phan dnh truc tiép quan diém vé vai tro
gidi va ky vong xa hoi, giap lam rd méi lién hé gitia dinh
kién gi6i va hanh vi sinh san. Thi tu, két qua nghién ctu
c6 gid tri du bao xu huéng dan s6 tuong lai, hé trg viéc
hoach dinh chinh sich dan s6 va phét trién kinh té - xa

e cil NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




hoi. Cuéi cing, trong béi canh nhiéu qudc gia dang d6i
mat véi ty 1é sinh thap va gia héa dan s6, viéc hi€u rd cac
yéu t6 dnh hudng dén du dinh s6 con cta thanh nién
mang tinh cdp thiét va c6 gid tri ing dung cao. Két qua
nghién citu dukién sé c6 dong gop quan trong cho caly
thuyét va thyc tién trong viéc hiéu va giai quyét thach
thiic vé miic sinh thdp trong béi canh xa hoi chuyén d6i
nhu & Viét Nam.

2. Tong quan ly thuyét va gia thuyét nghién ciu

2.1. Dinh kién vai tro gi6i trong gia dinh

Theo West & Zimmerman (2009), vai tro gidi
khong phai la mét dac diém tinh ma dugc lién tuc téi
san xudt thong qua tuong téc xa hoi hang ngay, dac biét
trong moi truong gia dinh va cong viéc. Nghién ctiu ctia
Craig & Mullan (2011) chi ra ring, mic du xa hoi hién
dai c6 nhiéu tién bg, dinh kién vé vai tro gidi truyén
thdng van ton tai manh mé trong cdu truc gia dinh, thé
hién qua viéc phu nt van phéi gdnh vic phan 16n cong
viéc cham séc khong luong. Goldscheider va cong su
(2015) 1am r6 thém vé “gdnh ning kép” khi phu ni vita
phai dam bao trach nhiém gia dinh viia phai phat trién
su nghiép.

Trong moi trudng lam viée, ly thuyét vé TS chic
theo Gidi (Acker, 2006) giai thich cach thiic dinh kién
gidi dugc thé ché héa trong cdu tric t6 chic. Thévenon
(2011) chi ra ring, phu nit thudng phai d6i mit véi su
phan biét d6i xu tinh vi trong tuyén dung va thang tién,
dac biét 1a hién tuong “maternal wall” - rao can v6 hinh
déi véi phu nit ¢ con. Mills va cong sy (2011) ciing
phat hién nhiing rao can déng ké trong phat trién sy
nghiép cta phu ni, xudt phat tir dinh kién vé kha nang
cam két véi cong viéc sau khi c6 gia dinh.

Mic dur thanh nién ngay nay c6 nhén thitc t6t hon vé
binh dang gidi, ho van phai d6i mat véi nhiing ky vong
xa hoi truyén théng vé vai trd gi6i. Piéu nay dnh huéng
dang ké dén cich ho nhin nhin va dinh gia sy phan
conglao dong trong gia dinh ciing nhu co hdi phit trién
nghé nghiép. Do d¢, c6 thé ky vong ring thanh nién
sé cam nhén rd sy ton tai cta dinh kién vai tro gidi, ca
trong phan cong lao dong gia dinh va trong méi trudng
lam viéc. Vi vay, gia thuyét sau cin kiém dinh:

Hla: Thanh nién cam nhdn sy ton tai vé vai tro gidi
truyén thong trong phdn cong lao dong gia dinh.

Ly thuyét Vai tro Gi6i va cic nghién ctu thuc
nghiém déu chi ra sy khac biét ddng ké trong cach nam
va ni cdm nhdan vé dinh kién gi6i. West & Zimmerman
(2009) lap lun ring, do nam va nit c6 vi thé xa hoi
va trdi nghiém khdc nhau, ho sé cé goc nhin va mdc
d6 nhay cam khac nhau véi dinh kién giéi. Davis &
Greenstein (2009) da chiing minh ring phu ni thudng

c6 xu huéng nhan thic r6 rang hon vé sy tén tai ctia
dinh kién giéi, cha yéu do ho la d6i tugng truc tiép chiu
tic dong ctia nhiing dinh kién nay trong cudc séng hang
ngdy. Nghién ctiu ctia Mills va cong su (2011) con phat
hién ring nam gidi thuong danh gia thdp mdic d6 bat
binh ding gidi trong xa hoi, dic biét trong linh vuic phan
cong lao dong gia dinh va co hoi nghé nghiép.

Bang chiing thyc nghiém tir nhiéu nghién ctiu gan
day tiép tuc khang dinh nhiing khac biét nay. Matysiak
va cong su (2016) phét hién sy khac biét ro rét trong
cdch nam va n@ danh gia tic dong caa viéc c6 con dén
co hoi nghé nghiép. Trong d6, phu ni thé hién mdc do
lo ngai cao hon vé rao can thai san va dinh kién déi véi
ngudi me dilam.

Tt nhting phén tich trén, cd thé ky vong rdng gidi tinh
sé cé anh hudng ddng ké dén miic do cam nhan dinh kién
vai tro gidi, voi phy nit cé xu hudng nhdn thiic 16 rang va
manh mé hon vé sy ton tai cia cdc dinh kién nay trong cd
moi trudng gia dinh va cong viec (H1b).

2.2. Anh huéng dinh kién gidi dén dy dinh sinh con

* Dinh kién gidi truyén thong

béi véi du dinh sinh con, ly thuyét Vai tro Gidi la
khuén khé phén tich quan trong d€ hiéu méi quan hé
gitta dinh kién gi6i va Iya chon vé gia dinh cta thanh
nién. Trong khi do, nguyén ly c6t 16i cua ly thuyét
Phéin cong Gidi trong gia dinh dit nén ting trén viéc
phan tich cich thic ma chuin myc va ky vong vé vai
tro giéi dinh hinh viéc phan chia trich nhiém trong
gia dinh (McDonald, 2000; West, C., & Zimmerman,
D. H, 2009). Theo dé, phu ni thudng phai ganh vac
phén 16n cong viéc cham séc khong luong (Craig, L.,
& Mullan, K, 2011), trong khi van phai dam béo trdch
nhiém nghé nghiép, tao ra “ganh ning kép” anh hudéng
dén dy dinh sinh con (Goldscheider, F., Bernhardt, E.,
& Lappegard, T, 2015).

Co ché tic dong dén mic sinh mong mudn thé
hién qua hai kénh chinh. Téc dong truc tiép bao gom
viéc gidm mong mudn sinh con do ginh nang viéc nha
va cong viéc (Cooke, 2009), thiéu sy hé trg ti ngudi
chong (Brodmann, S., Esping-Andersen, G., & Giiell,
M, 2007), va chi phi cd hoi cao khi phai tam dimng sy
nghiép (Thévenon, 2011). Tac dong gidn tiép dién ra
thong qua sy suy giam hai long trong hon nhéan (Mills,
M., Rindfuss, R. R, McDonald, P., & te Velde, E, 2011)
anh hudng dén stic khoe tinh thin (Matysiak, A,
Mencarini, L., & Vignoli, D, 2016) va co hoi phét trién
nghé nghiép (Dommermuth, L., Hohmann-Marriott,
B., & Lappegard, T, 2017).

Bang chiing thyc nghiém ti nhiéu nghién ctu cho
thdy nhiing tic dong da chiéu ctia cdm nhin dinh
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kién gi6i. Dommermuth va cong su (2017) phat hién
riang, thanh nién c6 nhan thitc manh vé dinh kién gidi
thuong c6 xu hudng tri hoan ca két hon va sinh con.
Dic biét, phu nt c6 hoc vin cao thuong lo ngai vé vai
tro truyén théng trong gia dinh, trong khi nam gidi
cang chiu ap lyc vé vai tro try cot kinh té. Cam nhén
vé “ganh ning kép” va chi phi co hdi cao khi c6 con
cang la nhiing yéu t6 quan trong dnh huéng dén du
dinh gia dinh caa thanh nién hién dai. Bing chiing
thuc nghiém cling chi ra ring, cdc quéc gia c6 mitc do
binh déng gi6i cao thudng cé miic sinh cao hon (Oléh,
2003; McDonald, 2013), trong khi gia dinh c¢6 phin
cong cong bing thi c6 xu hudng sinh nhiéu con hon
(Sullivan, O., Billari, F. C., & Altintas, E, 2014). Tuy
nhién, tai cdc nuc dang phat trién, noi phu n& tham
gia ngay cang nhiéu vao luc lugng lao dong nhung
thiéu hé trg tit chinh séch gia dinh (Raymo, J. M.,
Park, H., Xie, Y., & Yeung, W. J. ], 2015), xu huéng
gidm mtuc sinh mong muén ngay cang ro rét (Kim, E.
H. W., & Cheung, A. K. L, 2015). Esping-Andersen
va Billari (2015) phét hién mdt méi quan hé hinh
ch U tha vi: xa héi c6 mitc d6 binh ding gidi rat
thdp hodac rit cao thuong cé muic sinh cao hon so véi
cac xa hoi dang trong giai doan chuyén déi. Matysiak
va cong su (2016) bé sung thém bing chiing vé tic
dong cua xung dot vai tro dén ca du dinh ¢6 con va
thoi diém sinh con, trong khi Thévenon (2011) nhin
manh vai tro ctia chinh sich gia dinh trong viéc ho
trg du dinh nay. Vi vdy, gia thuyét sau can kiém dinh:
H2a: Cam nhan vé dinh kién vai tro gidi truyén thong
lam gidm s6 con mong mudn.

* Dinh kién hay binh ding trong gidi quyét xung dot vai
tro cong viéc - gia dinh

Dai v6i ké hoach phat trién sy nghiép, Blair-Loy
(2003) phét hién hién tugng “xung dot gitta cam két véi
st nghiép va trich nhiém gia dinh”, khién nhiéu phu ni
phai diéu chinh ké hoach phat trién sy nghiép. Williams
(2010) b6 sung thém bing chiing vé “rao can vo6 hinh
déi véi sy phat trién nghé nghiép ctia phu ni sau khi c6
con”. V& ké hoach phat trién sy nghiép, phu nit thudng
phailén ké hoach dy phong cho gidn doan nghé nghiép
do vai tro gia dinh. D6ng thai, nam gidi cing chiu ap luc
vé vai tro try ct kinh té trong viéc Iya chon vé gia dinh.
Nghién ctiu cia Marianne Bertrand (2013) ciing chi ra
mot diém déng cha ¥, mac du phu ni ¢6 ca hoc vdn va
gia dinh dugc ghi nhin la nhém hanh phic nhét, nhung
chinh nhiing ngudi c6 ddy dua ca hoc van, gia dinh va sy
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nghiép lai c6 nhiéu trai nghiém tiéu cyc hon (thu nhap
ctia phu nit ¢6 xu huéng giam diang ké sau khi c6 con; ty
1¢ phu nt roi khoi lyc lugng lao dong tang cao sau khi c6
con; miic d6 cing thing cao hon) so véi nhiing ngudi
chi tdp trung vao gia dinh. Diéu nay cho thiy, viéc can
bang gitia cdc vai tro von xung dot 1a mot thach thiclon
trong cudc séng hién dai.

Céc nghién ctu thyc nghiém da chi ra méi quan hé
gitia phin cong trach nhiém trong gia dinh va dy dinh
sinh con thong qua ba khia canh chinh.

Th nhit, vé su chia sé trach nhiém chim sdc con,
nghién cdu ctia Kaufman va Bernhardt (2012) trén
déi tugng thanh nién Thuy Dién cho thdy, nam gi6i c6
xu huéng muén sinh con nhiéu hon khi cong viéc caa
ngudi vg/ban doi cho phép nghi phép cham con hoic
lam viéc ban thai gian. Dic biét, cic chinh sich than
thién véi gia dinh c6 thé ting kha ning sinh san gidn
tiép thong qua viéc tao diéu kién cho viéc chia sé trach
nhiém nay.

Tht hai, vé vai tro kinh t€ ctia nguoi chong,
Oppenheimer (2003) chi ra ring, sy suy gidm vi thé
va kha ning lam tru cot gia dinh cta nam gidi la yéu
t6 chinh dan dén viéc tri hoan hén nhan va sinh con.
Nghién ctiu caa Heiland va cong sy (2008) cung véi
Régnier-Loilier va Vignoli (2011) cang c6 thém luén
diém nay khi cho thdy mong muén sinh con dat dinh
khi ca vg va chong déu cé viéc lam 6n dinh, va giam
manh khi mt trong hai ngudi thit nghiép.

Thit ba, dinh kién vé vai tro can d6i thoi gian ctia
ngudi vg, theo Matysiak va Vignoli (2008) su nghiép c6
thé tré thanh rao can 16n d6i véi viée sinh con, dic biét
tai cdc qudc gia thiéu chinh sdch hé trg phu ni cin bang
gitia vai tro lam me va cong viéc. Phat hién nay dugc
clng ¢ thém béi nghién ctiu caa Bertrand (2013) khi
chi ra ring phu ni c6 ca sy nghiép va gia dinh thudng
gdp nhiéu trdi nghiém tiéu cuc hon do kho khin trong
viéc cdn bang cdc vai tro.

Tl nhiing ludn gidi trén, nghién ctiu dé xudt cic gia
thuyét:

H2b: Quan diém ting hd viéc chia sé cong viéc gia dinh
va trdch nhiém kinh t€ giita vo - chong sé tdng mong mudn
sinh con ciia thanh nién.

H2c: Pinh kién vé khd ndng can doi thoi gian giita
cong viéc va gia dinh ciia ngudi vo ¢é dnh hudng dén s6
con mong mudn khdc nhau gitia nam va nit.

Duia trén cic gia thuyét trén, mo6 hinh nghién ctu
duoc dé xuat nhu sau:
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Hinh 1. Anh huéng caa dinh kién giéi téi s6 con mong mudn caa thanh nién
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Nguon: Nhom tdc gid dé xudt
3. Phuong phap nghién ctu

3.1.Thang do va bién nghién ciiu
Nghién ctiu dp dung thang do Thai d6 déi véi phu

tao buc tranh toan dién vé thdi d6 gidi ctia thanh nién
Viét Nam, déng thai tang ty 1¢é phan hoi trong khao sat.
Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA) cho thdy,

nii ctia Spence & Helmreich (1972) véi cic diéu chinh
phtt hgp cho béi canh Viét Nam. Thang do dugc chinh
stia thanh cdu truc da chiéu gom 8 muc do luong ba
khia canh: dinh kién truyén thong, dinh kién vé can
béng vai tro, va quan diém binh ding. Diéu nay gitp

KMO =0,785 vap < 0,05 (Bartlett’s Test), véi ba nhan
t6 dugc trich xudt c6 tong phuong sai tich lay 71,939%.
Tét ca bién quan st c6 hé s6 tai > 0,5 va VIF < 2, khong
xudt hién vin dé da cdng tuyén, pht hgp cho phén tich
hoi quy.

Bang 1. Thang do dinh kién giéi

Ma Bién quan sat Hésotai | VIF
DKTT | Dinh kién truyén théng vé vai tro gidi

DK1 | Phuynit phi thuong phtt hgp véi cong viéc sinh con va chim séc con cai hon nam gidi; 0,850 -

DK2 | Bén phin cia mét ngudi chéngla kiém tién con bén phén ciia mot ngudi vg la cham lo cho

mai 4m va gia dinh; 0,872 1,754

DK3 | Céc 6ngbé thudng khong dugc trang bi ddy du dé chim séc con céi nhu cdc ba me 0,768 1,917
DKCB | Dinh kién giéi vé cin bang vai tro cdng viéc - gia dinh

DK4 | Mot ngudi phu nit nén sin sang gidm s6 gid lam viéc d€ danh thém thdi gian cho gia dinh; 0,759 1,636

DKS | Tré duéi S tudi c6 kha ning bi thua thiét néu ngusi me di lam toan thai gian; 0,880 1,773

DK6 | Nhin chung, cudc song gia dinh sé bi anh huéng khi ngudi phu ni phai di lam toan thoi gian 0,754 1,613
BDCB | Quan diém binh déng vé can bing vai tro cong viéc - gia dinh

DK7 | Chim s6c gia dinh va con cdi [a trdch nhiém chung cta ca vg va chéng; 0,897 1,704

DK8 | Cangudi chénglin ngudi ve nén cling nhau déng gép vao thu nhip cta gia dinh 0,882 1,737

Nguodn: Tong hop ciia nhém tdc gid

Phan tich nay cho thdy cdu truc ba nhén t6 phu hgp
véi ly thuyét vé dinh kién vai tro gisi, khong cé hién
tugng chéo tai gifta cic nhan t6 (cross-loading), téng

phuong sai trich dat yéu cau (cic hé s tai déu > 0,7).
Thang do c6 tinh gia tri hoi ty va phan biét tot.
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3.2. Phuong phdp thu thdp va xi ly dii liéu

Nhom tac gia da thuc hién khao sat truc tuyén thong
qua Google Form véi déi tugng la thanh nién trong d6
tudi 18 dén 25 tudi dang hoc tap valam viéc tai mién Bac
trong thdng 12 ndm 2024. Theo Hair & cong su (2006),
kich thuéc mau thu thap dugc to6i thiéu gdp S lan téng
s0 bién quan sat. Nghién ctfu nay c6 9 chi bdo quan sat,
nén cén it nhit 45 quan sat. Nhom tic gia da tién hanh
khao st va thu dugc 255 phiéu, trong d6 c6 234 phiéu
thudc nhom sinh vién van dang di hoc va dugc dua vao
st dung dé€ dugc moét mau déng nhét. Phan mém SPSS
20 dugc nhom tac gia su dung dé thong ké tan s6, lugng
ham hoi quy, kiém dinh m6 hinh do luong va gia thuyét
nghién ctiu.

4. Két qua nghién cifu va thio ludn

4.1. Thong ké mé td

Trong 234 bang khéo sit, c6 58,1% la ni tham
gia tra 16i phong van; nhom tudi tir 18 dén 25 tudi; 1a
nhiing sinh vién dang hoc dai hoc, hoic cao hoc, hién
tai chua di lam toan thoi gian, thudc nganh Kinh té va

Kinh doanh.

4.2. Ddnh gid mé hinh do luong

4.2.1.Gid tri hoi tu

Céc bién quan sat c6 y nghia t6t khi hé s6 tai tir 0,7
trg 1én. Sau khi tién hanh danh gia, két qua cho thdy hé
sO tai cua tat ca cac chi bdo déu l6n hon 0,7. Chi tiét cu
thé tiing chi bdo dugc nhom tac gia thé hién chi tiét &
Bang 1.

4.2.2. Do luong do tin cdy Cronbach’s alpha va gid tri
hoéi tu AVE

Danh gid 49 tin cdy ctia thang do cho théy tat ca cic
bién nghién ctiu c6 hé s6 Cronbach>s Alpha > 0,76 (16n
hon ngudng yéu cau 0,6), dim bao d6 tin ciy tot. Cac
bién quan sat cing dat yéu cau vé tinh hoi tu véi do tin
cay tong hop (CR) déu 16n hon 0,84 va gié tri phuong
sai trich trung binh (AVE) nidm trong khodng tut 0,64
dén 0,79 (vugt ngudng 0,5). Nhing két qua nay khing
dinh thang do trong m6 hinh nghién ctiu c6 d¢ tin cay
cao va dat gia tri hoi ty tirkha dén tot.

Bang 2. Két qua kiém dinh tinh hoi tu

Bién nghién citu | Cronbach’s Alpha | D¢ tin cay tong hgp (CR) Phuong sai trich trung binh (AVE)
DKTT 0,821 0,870 0,691
DKCB 0,765 0,841 0,640
BDCB 0,764 0,883 0,791

Nguoén: Nhém tdc gid

4.2.3. Gid tri phdn biét
Tinh phan biét ctia thang do dugc dam bao khihé s6
tai ctia moi bién cao nhit trén nhan t6 ma né dai dién,
va khong c6 cross-loading 16n (bién c6 hé s6 tai > 0,5
trén nhiéu nhan t6) (Bang 3)
Bang 3. Ma trdn nhén t6 xoay

Ma

DKTT

DKCB

BDCB

DK2

0,872

DK1

0,850

DK3

0,768

DKS

0,880

DK4

0,759

DKé6

0,754

DK7

0,897

DK8

0,882

Ngudn: Nhém tdc gid

4.3. Kiém dinh gid thuyét

* 86 con mong muén

Théng ké mo ta bién “s6 con mong muén” cho
théy gid tri trung binh 1 2,36 con (SE = 0,05; 95% CI

S6 42 - thdng 05/2025

[2,26; 2,45]), phut hop véi ly thuyét chuyén déi nhan
khau hoc va xdp xi mic sinh thay thé theo Van de Kaa
(1987). D9 léch chuin 0,747 (SE = 0,045) va phuong
sai 0,557 (95% CI [0,432; 0,703]) cho thdy mdc do
phén tan vita phai. Phin phdi cé d6 bat déi xiing nhe
vé phia trai (Skewness = -0,194; SE = 0,159) va dic
diém leptokurtic véi d6 nhon cao hon phan phéi chuin
(Kurtosis = 1,194; SE = 0,317). S6 con mong mudn
dao dong tti 0 dén S con. Kiém dinh theo Kim (2013)
xéc nh4n phéan phéi xdp xi chuén.

Phan tich s6 con mong muén theo gidi tinh cho thdy
su tuong dong gitia nam va nit, véi gia tri trung binh ctia
ni132,35 con (95% CI[2,22;2,48]) vanam 132,37 con
(95% C1[2,21;2,53]). Biéu d6 Stem-and-Leaf thé hién
phén phéi don dinh véi tan sudt cao nhit & mic 2 con
(nit: 62; nam: 46), tiép theo 1a 3 con (nit: $8; nam: 40),
phtt hop véi Iy thuyét chuyén déi nhan khau hoc (Van
de Kaa, 1987). Nam gi6i c6 d6 nhon cao hon (1,588
so vé6i 0,895) va do léch chuin I6n hon (0,778 so véi
0,726), cho thdy su khéc biét nhé trong muic dé déng
thuén. C4 hai nhém déu c6 gia tri ngoai bién 6 muic 0
va 5 con, khong anh huéng dang ké dén cac uéc luong
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thong ké (Efron & Tibshirani, 1993). Theo Agresti
(2018), mau hinh niy phin énh xu huéng chuin héa
trong hanh vi sinh san ctia xa hoi Viét Nam, pht hop
v6inghién cttu vé sy hdi tu trong quan niém quy mo gia
dinh gitta nam nit (Morgan & Taylor, 2008).

* Dinh kién vé vai tro giéi trong gia dinh va sy khdc biét
trong quan diém ciia nam ni sinh vién

Phan tich tit biéu d6 stem-and-leaf vé dinh kién vai
tro gidi cho thdy sy khac biét nhan thic gita nam va
nt. D6i v6i quan diém vé vai tro truyén thong trong gia
dinh (DK1-DK3), c hai gi6i déu ting ho vai tro truyén
thong, nhung ni giGi thé hién sy ing hd manh mé hon
v6i ty 1¢ cao (54-56%) so v6i nam gidi (49-51%). Pic
biét vé kha ning chim séc con céi (DK3), nit gidi thé
hién sy phéan cyc ro rét véi phan phdi da dinh, trong khi
nam gidi c6 xu huéng trung lap hon.

Vé dinh kién gidi trong giai phdp cin bang vai tro
cong viéc - gia dinh (DK4-DK6), két qua cho thdy su
khdc biét r6 rét. Trong vin dé giam gi¢ lam viéc caa phu
nit (DK4), nit gi6i ting hd cao hon (55,9% so véi 49,0%
ctia nam giéi), trong khi nam gi6i phan déi nhiéu hon
(15,3% so véi 8,8%). Tuong tu, véi tic dong cua viéc
lam toan thdi gian dén tré em va gia dinh (DKS, DK6),
nt gidi thé hién muc d6 quan ngai cao hon, véi phin
phdi léch phai r6 rét.

V¢ gidi phap mang tinh binh ding trong giai quyét
xung dot vai tro, lién quan dén trach nhiém chung va
déng gép kinh té (DK7-DK8), ca hai gisi déu ung ho
binh ding nhung cé khéc biét vé mic do. N gidi cd
ty 16 ting ho cao hon (54-56%) véi phan phéi tip trung
manh & mtc cao, trong khi nam giéi c6 quan diém da
dang hon véi phan phdi déu hon gitia cac mic d6. Dac
biét vé trich nhiém chung trong chim soc gia dinh
(DK?7), nam gidi c6 ty 1é phin déi cao hon ding ké
(16,3% so véi 6,6% clia nif gi6i).

Nhin chung, khong cé su khac biét c6 y nghia théng
ké vé quan diém dinh kién gi6i gitta nam va nt (kiém
dinh ANOVA va Mann-Whitney U: Chi-square
3,484; p = 0,480; Cramer’s V thdp: 0,122 véi 95% CI

[0,063; 0,278]). Tuy nhién, phan tich chi tiét phan
phéi cho thdy nhiing khdc biét tinh té trong cich thé
hién quan diém. N@ gidi thuong c6 xu huéng thé hién
quan diém manh mé hon va tap trung & mtc cao, trong
khi nam gi6i thudng c6 phan phéi déu hon va xu huéng
trung lap cao hon. Diéu nay goi y ring dinh kién vai tro
gidi c6 thé da dugc ndi tai hoa sau sic hon trong nhan
thic ctia nt gi6i. Thach thic nay doi hoi cac chinh sach
thuc ddy binh ding gidi can c6 chién lugc tiép cdn khac
biét cho tiing nhém gidi, dic biét Ia nang cao nhén thc
khéng chi & nam gi6i ma con 6 nit gidi, noi cac dinh kién
truyén thong dudng nhu da an sdu vao nhén thdc.

* Két qud phan tich hoi quy da bién vé dnh hudng dinh
kién giéi dén s6 con mong mudn

- M6 hinh véi nhém nii sinh vién:

Phan tich héi quy tuyén tinh da bién cho thdy méi
quan hé dang ké gitta dinh kién gidi va s6 con mong
mudn. M6 hinh véi ba bién doc lap vé dinh kién gisi
(quan diém vé vai trd truyén théng - DKTT; dinh kién
giGi trong can bang vai tro - DKCB; quan diém binh
déng trong cin bing vai trd - BDCB) giai thich dugc
28,3% phuong sai cta bién phu thudc (R* = 0,283,
Adjusted R* = 0,267). Hé s6 tuong quan da bién R =
0,532 chi ra m&i lién hé tuong d6i manh. Kiém dinh F
(F=17,363,p < 0,001) x4c nhan tinh phtt hgp tong thé
ctia m6 hinh 6 miic y nghia thong ké cao. Sai s6 chuidn
ctia u6c lugng (SEE = 0,621) tuong déi thip va chi s6
Durbin-Watson (1,784) nim trong khoang ly tudng,
cho thdy d¢ tin cdy ciia mo hinh va khéng 6 hién tugng
ty tuong quan. Két qua nay phtthop véily thuyét vé méi
quan hé gitta dinh kién vai tro gi6i va hanh vi sinh san
trong bsi canh chuyén d6i nhan khdu hoc (Van de Kaa,
1987; Lesthaeghe, 2014). Tuy nhién, 71,7% phuong
sai chua dugc gidi thich, goi y con cic yéu t6 khac anh
huéng dén dy dinh s6 con mong muén.

"R, . = 0,267 (p<0,001)

- Durbin-Watson = 1,775

“F(3,132) = 17,363; p < 0,001

Nhan t3 g | P ‘;::,)‘f“ SE T |giatrip| VIF
Hing s6 3,288 0,614 | 5356 | 0,000 ]
Dinh kién vé vai tro truyén thong trong gia dinh -275 -,322 | 0,076 | -3,633 0,000 1,442
Dinh kién gidi trong cdn bing vai tro cong viéc - gia dinh -,199 -,186 | 0,100 | -1,985 | 0,049 1,620
Quan diém binh ding trong cdn bing vai tro cong viéc - gia dinh ,129 ,132 0,090 | 1,434 0,154 1,558

Phuong trinh héi quy:

S6 con mong mudn = 3,288 - 0,275*DKTT - 0,199*DKCB + 0,129*BDCB

Sig (,000) (,000) (,049) (,154)
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Nghién ctiu vé cic yéu t6 anh huoéng dén mong
mudn sinh con ctia phu ni cho thdy dinh kién giéi dong
vai tro quan trong, trong d6 dinh kién vai tro gisi truyén
thong c6 tic dong tiéu cyc manh nhit (hé s6 -0,275,
p<0,001), tiép theo 1a dinh kién trong gidi quyét xung
dot cong viéc - gia dinh (hé s6 -0,199, p<0,05), trong
khi quan diém binh dang c6 tic dong duong nhe nhung
khong c6 y nghia théng ké (hé s 0,129, p=0,154).
Hing s6 3,288 cho thdy mtic mong mudn sinh con co
ban ctia phu nit khd cao khi khong ¢ cic yéu t6 dinh
kién, goi y can thay d6i chudn muic xa hoi va ho trg phu
nt cAn bang cic vai tro.

- M6 hinh d6i v6i nam sinh vién

Phén tich héi quy vé anh huéng caa dinh kién gisi
dén mong mudn sinh con cho thdy tic dong manh hon

& nam giGi so v6i ni giGi. M6 hinh cho nam gidi c6 hé s6
tuong quan R cao hon (0,603 so v6i 0,532), véi cac bién
doc lap giai thich dugc 36,3% sy bién thién trong mong
muén sinh con (so véi 28,3% & nit gidi). Mic du van
con 65,7% sy bién thién chua dugc gidi thich béi mo
hinh (R? . =0,343), kiém dinh F Change (17,859,
p=0,000) xic nhan tinh tin cdy cia mé hinh. Chi s6
Durbin-Watson 1,930 cho thdy khong c6 vin dé tu
tuong quan nghiém trong. Két qua nay goi y ring nam
gidi bi tic dong bai cic dinh kién vé vai tro giGi manh
mé hon so v6i nit giGi khi xem xét ké hoach sinh con.

R = 0,343 (p < 0,001)

- Durbin-Watson = 1,930

-F(3,94) = 17,859, p < 0,000

Nhin té 3 b i:f“ SE T |gidtrip | VIF
Hing s6 2,197 0,718 | 3,062 0,003 -
Dinh kién vé vai tro truyén théng trong gia dinh ,089 ,086 0,125 | ,712 0,478 2,162
Dinh kién gi6i trong cdn bing vai tro cong viéc - gia dinh 247 216 0,128 | 1,930 0,057 1,853
Quan diém binh dang trong can bing vai tro cong viéc - giadinh | -,347 -,387 0,098 | -3,522 | 0,001 1,778

Phuong trinh héi quy:

S6 con mong mudn = 2,197 + 0,089*DKTT + 0,247*DKCB - 0,347*BDCB

Sig(,003) (,478) (,057) (,001)

Phén tich héi quy vé mong mudn sinh con ¢ nam
gidi cho thdy nhiing dién bién phuic tap va khéc biét so
v6i nhém nii. Hing s6 2,197 (6 ¥ nghia théng ké) cho
thdy miic mong mudn sinh con khong cao khi kiém soat
cic yéu t6 dinh kién gidi. Khac véi ntt gidi, dinh kién
vai trd gidi truyén théng (hé s6 0,089) khong c6 anh
hudng dang ké 6 nam gidi. Trong khi d6, cac giai phép
dinh kién vé xung dot cong viéc - gia dinh c6 tic dong
duong nhe (hé s6 0,247, p=0,057), goi y nam gi6i it bi
anh hudng béi dp luc can bing nay. Pang chd y nhit,
quan diém binh ding trong gidi quyét xung dot vai tro
lai c6 tdc dong tiéu cyc manh (hé s6 -0,347, c6 y nghia
thong ké cao), cho thdy nhan thiic vé binh ding giéi &
nam gi6i c6 xu hudng lam gidm mong mudn sinh con.

* Phan tich Bootstrap

Phén tich bootstrap véi 1000 mau lip xac nhén tinh
6n dinh caa mo hinh nghién ctiu vé mdi quan hé gitia
dinh kién vai trd gi6i va mong mudn sinh con theo
gidi tinh. O nit gidi, dinh kién vai trd gidi truyén thong
(DKTT) c6 tac dong tiéu cuc manh (hé s6 -0,275,
p=0,001, CI195% [-0,426, -0,130]), trong khi dinh kién
vé xung dot viéc - gia dinh (DKCB) ciing c6 téc dong

S6 42 - thdng 05/2025

tiéu cuc nhung it 6n dinh hon (p=0,069). Nguoc lai, 6
nam gi6i, DKTT khong c6 tac dong dang ké (p=0,499),
nhung DKCB lai ¢6 tic dong duong nhe (p=0,032, CI
95% [0,029; 0,466]). Péng chu ¥, quan diém binh ding
gi6i (BDCB) khong anh hudng déng ké dén nit gidi
nhung lai ¢6 téc dong tiéu cuc manh dén nam gidi (hé
$6 -0,347, p=0,001). Két qua nay cho thiy méi quan hé
phtic tap gitta dinh kién gi6i va dy dinh sinh san, phu
thudc vao nhiéu yéu t6 van hda, xa hoi va ca nhan.

5. Thao luin va kétluin

Nghién cttu da dua ra nhiing phét hién quan trong
vé m6i quan hé gita gidi tinh, dinh kién gi6i va dy dinh
sinh sdn cta thanh nién trong béi canh xa héi chuyén
déi ¢ Viét Nam. Két qua phén tich thong ké va kiém
dinh cho thdy mét s6 diém déng chd y sau:

* Tinh phé quat cta dinh kién vai tro gidi:

Céc phan tich thong ké cho thdy khong c6 su khac
biét cé y nghia théng ké gitia nam va n@ trong nhin
thiic vé dinh kién vai tro gi6i. Phat hién nay phu hop
v6i ly thuyét ctia West & Zimmerman (2009) vé tinh
phd quét caa dinh kién vai trd gisi trong cdu tric xa hoi,
chdp nhan HI1.
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* Chudn muyc xa héi vé s6 con mong mudn:

Nghién ctiu da phoi bay nhiing dién bién phtc tap
va tinh t€ trong hanh vi nhan khdu hoc duong dai. Mtic
sinh trung binh 2,36 con khéng chi la con s6 thdng
ké don thudn ma con la mot tin hiéu quan trong vé sy
chuyén dich siu sic trong cac gid trixa hdi va quan niém
vé gia dinh. Phét hién tuong ty cang dugc tim thdy &
cac nudc chau A, ty sudt sinh giam va gia dinh nho dan
trd thanh chudn muc & chau A (Angelique Chan and
Brenda S.A. Yeoh, 2002).

Su tuong déng gitia nam va ni trong mong mudn
sinh con (2,35 va 2,37 con) ggi m& nhiing ham y chinh
sach da chiéu. Diéu nay danh ddu mot budc chuyén
dang ké trong nhén thic vé vai tro gisi va du dinh sinh
san, cho thdy sy héi tu ngay cang l6n gitta nam va na
trong viéc hoach dinh ké hoach gia dinh. Xu huéng nay
doi hoi cac nha hoach dinh chinh séch phai c6 cdi nhin
toan dién va nhay cam gigi hon.

Mic du khong c6 su khac biét ¢ y nghia thong ke,
phén phéi cta cic ciu trd 16i cho 6 cdu hoi vé dinh kién
gi6i (DK1 dén DK6) cho thdy xu hudng tip trung &
muc trung lap (36,3%) va dongy (51,7%), phan anh sy
ton tai manh mé caa chudn muc xa héi vé vai tro gidi.
Diéu nay phu hop véi ly thuyét ciia Acker (2006) vé su
thé ché hoa cta dinh kién gidi.

* Anh hudng ctia dinh kién gi6i téi s6 con mong muén

Nghién ctiu chi ra rang, dinh kién giéi vanla rao can
quan trong trong duy dinh sinh san, véi sy khac biét ddng
ké gitta nam va ni. Diéu nay doi hoi cic chién lugc can
thiép riéng biét ton trong su khic biét va dic thu cta
ting gi6i. Chinh sich tuong lai cin gidi quyét nhiing
dinh kién nay bing cich thuc ddy sy hiéu biét va ton
trong, tao mai trudng hé trg d€ méi ca nhén ty do lya
chon va hé trg lan nhau.

Dinh kién vai tro gidi truyén théng c6 tac dong tiéu
cuc manh nhit dén mong muén sinh con ctia phu nt,
tiép theo la dp lyc phai can bing cong viéc - gia dinh.
Nhiing dinh kién nay tao rao can ding ké trong du
dinh sinh san, doi hoi can thiép toan dién tir gido duc
dén chinh sich xa hoi. Can xay dung chuong trinh gido
duc binh déng giéi tir cip phd thong va nang cao nhén
thiic vé vai tro binh ddng trong gia dinh. Dong thoi, can
phat trién chinh sich moéi truong lam viéc linh hoat, ché
do nghi sinh mé& rong, hé thong chim soc tré em chit
lugng cao, va khuyén khich nam giéi tham gia vao hoat
dong gia dinh va nu6i day con.

Quan diém binh ding vé trich nhiém gia dinh va
dong gop kinh té lai dang tao ra nhiing thay déi sau sic
trong du dinh sinh san cia nam giéi. Khi nam gidi tiép
nhén quan niém ring, chim séc gia dinh va nudi day

con cdila trdch nhiém chung, ho bit ddu nhin nhén sinh
con khong con Ia mét nhiém vy don thuan caa phy na
ma la mot dy dinh doi hoi su cam két toan dién tir ca hai
phia. Viéc coi trong sy déng gép caa ca hai vg chong
vao thu nhép gia dinh lam thay d6i ban chét ctia dy dinh
sinh sin. Nam gii ngay cang nhén thiic r6 hon vé ganh
nang kinh t€ va phi kinh t€ khi sinh con. Chi phi nu6i
day con ngay cang cao, dong thai viéc cham séc con cai
doi hoi sy chia sé trach nhiém nhiéu hon, khién ho tré
nén than trong hon trong ké hoach sinh con, dic biét
trong béi canh kinh té khoé khin va ap luc cong viéc cao.
Vi thé nghién ctiu nay cho thdy, viéc nam gidi c6 quan
diém binh ding lai ¢6 xu huéng lam gidm mong muén
sinh con.

biéu nay cing cho thdy sy phiic tap trong qua trinh
chuyén déi cac chudn muc xa hoi vé vai tro gisi va gia
dinh. Céc yéu t6 nhu chi phi nu6i day con ngay cang
cao, ap luc cong viéc, mong mudn phét trién cd nhan, va
su thay d6i trong quan niém vé gia dinh déu gép phan
lam nam giéi tré nén than trong hon trong du dinh sinh
con. Quan diém binh ding khong con la viéc chia sé
don thuan, ma 1a sy cAn nhic toan dién vé trach nhiém,
cam két va nguén luc. Nhu véy, viéc giam s6 con mong
mudn & nam giGi khong phai la sy ti chdi trach nhiém,
ma la két qua caa mot qua trinh nhan thiic su sic hon
vé y nghia thuc sy cta viéc lam cha, cta sy cam két gia
dinh trong béi canh xa héi hién dai.

Su thay dé6i trong mong mudn sinh con cta nam
gi6i khong phai la mot hién tuong doc lap, ma la phan
ctia mét qua trinh chuyén d6i xa hoi phic tap dugc ghi
nhén béi nhiéu nghién ctiu quan trong trudc day. Cac
nha nghién cu nhu Van de Kaa (2014) va Lesthaeghe
(2014) trong ly thuyét chuyén d6i nhan khdu hoc da chi
ra rang, cic gid tri xa hoi va quan niém vé gia dinh dang
trai qua nhiing thay dd6i sau sic, trong d6 binh ding
gidi, gido duc va co hoi nghé nghiép déng vai tro then
chét. Cac nha xa hoi hoc nhu Beck va Beck-Gernsheim
(2002) da phat hién ra xu huéng c4 nhan héa trong
xa hoi hién dai, lam thay d6i can ban cach con ngusi
nhin nhé4n vé gia dinh va trich nhiém sinh san. Dic biét,
céc nghién ctu cta Kaufman, Goldscheider (2007)
va Cunningham (2008) da chi ra méi lién hé truc tiép
gitta nhan thic binh dang gidi va dy dinh sinh san. Ho
phét hién ring, khi nam giéi ti€p nhin quan diém binh
dang, viéc cin nhic sinh con khong con la du dinh don
gian, ma tré thanh mét qud trinh danh gid toan dién vé
trach nhiém, cam két va nguon lyc gia dinh. Hay nghién
ctiu so sdnh ctia Mills va cac dong nghiép (2011) tai
Anh, Na Uy va My da chting minh ring su chia sé trach
nhiém gia dinh c¢6 dnh huéng dang ké dén du dinh sinh
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con. Brandth va Kvande (2002) trong nghién ctiu vé vai
tro ctia cha tai Na Uy da ghi nhan xu huéng nam gidi
ngay cang tham gia nhiéu hon vao viéc cham séc con
cdi, diéu nay dong nghia véi viéc ho cling tré nén thin
trong hon trong du dinh sinh san. G6c d9 kinh té hoc
do Becker (1981) va Goldin (2006) nghién ctiu con chi
ra mot khia canh khdc: chi phi co hoi caa viéc sinh con
ngay cang cao, dac biét 1a khi ca hai vg chéng déu co6
co hoi nghé nghiép. Diéu nay khién nam gisi phai can
nhic ky luéng hon vé nguén luc va cam két khi du dinh
sinh con.

Nghién ctiu ctia ching t6i cung cdp bang ching
thyc nghiém mdi vé méi quan hé phtc tap gitia quan
diém binh ding giéi va mong muén sinh con. Két qua
cho thdy sy phuic tap trong qua trinh chuyén déi chudn
muc xa hoi, khi quan diém tién bo vé binh ding c6 thé
tao ra nhiing tac dong khong ngd dén hanh vi sinh san.

Viéc giam s6 con mong mudén & nam gi6i khong phai
su ti chdi trach nhiém ma 1a két qua cta nhan thic sau
sdc hon vé y nghia ctia viéc lam cha va cam két gia dinh
trong xa hoi hién dai dang thay déi.

Céc phit hién nghién ctiu goi mé nhiing can thiép
chinh sich mang tinh x4y dyng. Trong tim khong phai
dp dat moé hinh gia dinh chuin muyc, ma tao lip moi
truong hé trg toan dién cho méi cd nhan thuc hién
nguyén vong sinh sin. Diéu nay doi hoi hé sinh théi
chinh séch linh hoat, bao gébm hé trg kinh té, dich vu
cham soc tré em, moéi trudng lam viéc thin thién gia
dinh, va cdc chuong trinh gido duc binh ding gidi.

Vi nghién ctiu nay, ching t6i cing phat hién la cé
ti trén 70% sai s6 trong mo hinh cac yéu t6 anh husng
t6i s6 con mong mudn ctia nam nt thanh nién la nhiing
yéu t6 khac ngoai dinh kién gidi, va can dugc kiém dinh
trong cac nghién ctiu tuong lai.
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To6m tat: Nguon nhan luc luén dugc coila yéu té tao nén sy thanh cong ctia moi t6 chiic,
moi dia phuong, dac biét Ia nguon nhén lyc cé tay nghé. Payla ngudon luc quan trong nhit,
quyét dinh dén nang suit, chit lugng va hiéu qua st dung cic nguon lyc khic trong hé
thong ngudn lyc. Nam DPinh ¢é nguén nhén lyc déi dao, nhung ty 1¢ ngusi cé tay nghé,
chuyén mén trong dén s6 cua tinh thip hon cac tinh 14n cin. S6 lugng can b quan ly cap
cao, cdng nhin ky thuit chiém ty 1¢ thip so v6i dan s6 cang nhu quy mé nén kinh t€, nhat
la trong linh vyc cong nghiép hé trg 6 té. D€ phit trién nguén nhan lyc c6 tay nghé trong
nganh nay, can ning cao chit lugng dao tao dap ng yéu cau cia thi truong trong va ngoai
nudc. Bai viét tip trung phién tich thuc trang ky ning nguén nhén luc va gidi phap nang cao
chiat lugng ngudén nhén lyc c6 tay nghé trong nganh cong nghiép hé trg 6 t6 tai Nam Dinh
trong béi canh cu¢c Cach mang cong nghiép 4.0.

Tii khéa: nguon nhdn lc, ky ndng, nguén nhdn lyc c6 kyj ndng, nganh céng nghiép hé trg 6 to

ASSESSING THE CURRENT STATUS OF SKILLED HUMAN
RESOURCESIN THEAUTOMOTIVE SUPPORT INDUSTRY IN NAM DINH

Abstract: Human resources are consistently regarded as a crucial element in the success of any
organization or locality, especially skilled personnel. This resource is paramount, as it influences the
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productivity, quality, and efficiency of the utilization of other resources within the system. Nam Dinh
has a wealth of human resources; however, the percentage of skilled and professional individuals within
the province’s population is lower compared to neighboring provinces. Additionally, the representation
of senior managers and technical workers is minimal, both in relation to the overall population and the
economic scale, particularly in the automotive support industry. To cultivate proficient human resources
within this sector, it is essential to enhance the quality of training to align with the demands of both
domestic and international markets. This article examines the present state of human resource skills and
proposes solutions to elevate the quality of skilled human resources in the automotive support industry in

Nam Dinh, particularly in light of the fourth industrial revolution.

Keywords: human resources, skills, skilled human resources, automotive support industry

Ma bai bao: JHS - 262
Ngay nhan bai stta: 08/04/2025

1. Ditvan dé

Trong béi canh hoi nhap kinh t&€ qudc té, yéu cau
vé nguon nhén luc - mot yéu t6 then chét va mang tinh
quyét dinh, hién dang dit ra cho nén kinh t€ nu6c ta néi
chung va tinh Nam Dinh néi riéng nhiing vin dé mang
tinh cdp bach nhu: S6 lugng lao dong du thita nhung
chat lugng lai khong dép ung du, yéu ciu lao dong véi
ham lugng chit xdm cao valao dong c6 trinh d6 chuyén
mon tay nghé cao ludn trong tinh trang thiéu hut; Hé
thdng gido duc dao tao tuy da dugc cai tién, chét lugng
doi ngt gido vién cing da dugc nang lén. Tuy nhién,
chit lugng gido duc va dao tao van con nhiéu bat cip
truGc yéu cdu phat trién cta xa hoi. Pao tao van con
nang vé ly thuyét, nhe vé thyc hanh, chua quan tim
dung miic dén ky nang xa hoi, ky ning séng va kha ning
tuhoc, ky nang sang tao... Chinh vi vdy, cin c6 giai phap
dé€ nang cao chdt lugng nguon nhan luc c6 ky ning,
trong d6 c6 nganh cong nghiép ho trg 6 to trong thoi
dai cong nghé 4.0 la viéc rt c6 y nghia ca vé Iy ludn va
thuc tién.

2. Tong quan nghién ciiu va co sé ly thuyét

2.1. Tong quan nghién ciiu

* Tong quan vé ky ndng ngudn nhdn lyc cia nguoi lao
dong

Packard & Trang (2014), Valerio va nnk. (2014) da
nhém céc ky ning thanh baloai: (i) kj ning nhén thuc,
bao gém tinh todn, gidi quyét vin dé, giao tié€p bang loi
ndi va tri nhé; (i) cic ky ning hanh vi/cdm xic xa hoi,
bao gém tinh thdn nhém, né luc lam viéc, 46 tin ciy
va ky luat; va (iii) cdc ky ning lién quan dén ky thuat/
cong viéc cu thé. Mot s6 nghién ctiu khac dakéthop cac
ky ning xa hoi va ky nang nhan thitc thanh moét loai la
“ky ning c6t 16i” (ILO, 2008) va “ky ning chuyén tiép”
(UNESCO, 2015). Céc té chiic quéc té ¢6 xu huéng

Ngay nhan bai: 26/02/2025
Ngay duyét dang: 20/04/2025

Ngay nhén phan bién: 25/03/2025

chia “ky nang” thanh 3 linh viic chinh: ky ning nén tang,
ky nang chuyén viéc va ky nang ky thuat va day nghé.
Trong mot nghé, tit ky nang dugc st dung dé biéu thi
kha nang thuyc hién mot nhiém vu cy thé.

Theo két qui nghién ciu ctia Kim (2019), chi cé
5% lao dong Viét Nam thanh thao tiéng Anh va c6 t6i
49% c6 ky ning trung binh, 40% khong c6 ky nang va
chi ¢6 11% lao dong c6 ky ning cao. T phia cic doanh
nghiép, nghién ctiu caing chi ra ring, c6 38% cic doanh
nghiép gip khoé khin trong cong tic dao tao ky ning
chuyén moén va 43% doanh nghiép gip khoé khin trong
cong tac dao tao cic ky ning mém cho ngusi lao dong
& Viét Nam. Ngudi stt dung lao dong xac dinh nhiing ky
nang ky thuat lién quan tryc tiép dén cong viécla cac ky
nang quan trong nhat. Tuy nhién, ho cing tim kiém cic
ky ning nhan thifc nhu ky ning giai quyét vin dé va tu
duy phan bién, va cdc ky nang hanh vi nhu ky nang lam
viéc nhom va giao tiép. Cac ky nang nhén thitc va hanh
vi dugc hinh thanh trong nhing nam dau doi va tiép
tuc phat trién trong cac giai doan tiép theo. Cacky ning
ky thuat thuong dugc hoc mudn hon & bac dao tao ky
thuat va day nghé, gido duc dai hoc va hoc trén céng
viéc thyc té (World Bank, 2014).

Céc lao dong lam viéc cho cic doanh nghiép nha
nudc va doanh nghiép tu nhan Viét Nam déu thiéu
ky nang ngoai ngd, tin hoc va ky ning lam viéc nhém
(Théi, 2015). Bén canh d¢, khi tuyén dung lao dong,
doanh nghiép gip kho khin vé viéc khong c6 hodc c6
it nguoi Ging tuyén vao cac vi tri ma doanh nghiép can
hoic khong dap ting dugc yéu ciu ctia doanh nghiép.
Khi phan tich trinh d6 chuyén moén khong pht hop,
chi c6 khoang 54% lao dong trén thi truong lao dong
dang lam ding cic cong viéc phut hop véi trinh do
dugc dao tao ctia ho va ty 1é nay c6 xu hudng giam nhe
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trong gidi doan 2007-2014. Trong s6 nhiing lao dong
c6 trinh d6 khong phu hop thi c6 t6i 85-89% la thiéu
trinh d¢, nghia 13 ho dang lam nhting cong viéc c6 yéu
cau cao hon trinh d6 ho dugc dao tao. Mic du cé xu
hudng tang lén nhung ty 1é lao dong c6 trinh d6 gido
duc phu hop véi cong viéc dang lam & Viét Nam méi
chi chiém khoang hon 50%. Dic biét 1a c6 t6i 40% lao
dong dang lam cic cong viéc ma trinh d6 cua ho thip
hon mtic cong viéc yéu cau (Thdi, 2021). O Viét Nam
nhting nguoilao dong c6 trinh d6 hoc vin cao thudng it
c6 kinh nghiém lam viéc hon lao dong c6 trinh dé thép.
Trong khi d6, kinh nghiém lam viéc khong phai sy thay
thé hoan hao cho bang cdp chinh thitc va gido duc dudi
muc hay qud miic c6 méi quan hé véi viéc stt dung dudi
muc (qud mic) nguén nhan luc (Huy & Binh, 2020).

* Téng quan vé nguon nhdn lyc nganh cong nghiép ho
trg 0 to

Nguén luc lao dong nganh cong nghiép ho trg 6 to
thiéu ca vé chit lugng va s6 lugng. Noi dung dao tao tai
cac truong nghé chua gin véi thuc tién san xudt. Chua
c6 su két néi chit ché gitia cung va ciu lao dong, gitia
dao tao va thuc tién, gitta cac truong va doanh nghiép
cong nghiép hoé trg nganh 6 t6 st dung lao dong c6
tay nghé ky thudt cao. Sy lién két trong mang ludi sin
xudt gitia cdc doanh nghiép cong nghiép ho trg va lip
rap 6 t6, cing nhu gitta cic doanh nghiép trong nudc
va doanh nghiép FDI, va gitia cdc doanh nghiép trong
nu6c véi nhau hién con han ché (Va, 2024).

T.D.V (2020) phan tich tinh trang khan hiém nguén
nhén lyc trong nganh céng nghiép ho trg 6 to tai Viét
Nam hién nay. Khi thé gi6i budc vao cudc cach mang
s0, nganh cong nghiép hé trg 6 t6 cing dang bat dau
chuyén d6i tir mét thiét bi co hoc chay bang méy thanh
mot thiét bi thong minh st dung nén tang s6 dé két néi
va giao tiép v6i moi ngudi. Véi sy ddu tw manh mé tu
cac tap doan cong nghé, linh vuic xe ty hanh dang phét
trién tai Viét Nam, dan dén nhu ciu vé nguon nhan lyc
chat lugng cao trong nganh.

Nghiép (2022) phan tich s6 lugng doanh nghiép
dang hoat dong trong linh vuic cong nghiép 6 t6 va xu
hudng ting lién tuc ctia cic doanh nghiép nay trong
tuong lai. Nganh cong nghiép 6 t6 da giup tao viéc
lam cho hang traim nghin lao doéng. Tuy nhién, ning
sudt ctia cdc doanh nghiép cong nghiép 6 t6 tai cac dia
phuong con khé thap, cha yéu la do thiéu nguon nhan
luic ¢6 trinh d6 cao. Do d¢, can phai phin bé nguén luc
pht hop dé€ ho trg nganh cong nghiép ho trg 6 t6 tai
Viét Nam phat trién ca vé chit lugng va s6 luong.

2.2. Co'sé ly thuyét

* Ngudn nhan lyic va ngudn nhdn lyc cé ky ning
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Nguon nhén lyc 1a dong luc gbp phan quan trong
vao phit trién kinh t€ xa hoi nhanh, bén viing, quyét
dinh thanh cong sy nghiép cong nghiép hoa - hién dai
héa cuia dia phuong,

Theo T4 chiiclao dong quéc té, 6 nghia hep, nguén
nhén Iycla toan by nhiing ngudi trong dé tudilao dong,
c6 kha ning lao dong. Pay la ngudn cung ting stic lao
dong cho xa hoi. Véi nghia rdng, nguén nhén lyc bao
gom toan bo nhiing ning luclao dong ctia xa hoi. O gbc
do nay, nguon nhan lyc Ia nguon lyc cho su nghiép phat
trién kinh t& xa hoi.

Theo Téng cuc Théng ké Viét Nam (2019),
“Nguén nhan lyc bao gém toan bo dan s6 tir da do tudi
lao dong tré 1én, c6 kha nang lao dong va ho dang lam
viéc thyc t€ tai cic nganh nghé trong nén kinh té”.

Nhu vay, nguén nhan lyc ctia dia phuong bao gém
tdt ca nhtng nguoi lao dong trong dé tudi lao dong,
c6 kha ning lao dong, dang lam viéc hoac c6 kha nang
tham gia cung ting stic lao dong cho nén kinh t€ dia
phuong.

Con nguén nhén lyc c6 ky ning la khai niém dé chi
nhting ngudi lao dong da dugc dao tao, c6 trinh d6 hoc
vin, trinh d¢ tay nghé cao (vé chuyén mon, ky thuat)
tuong ting v6i mot nganh cy thé theo tiéu chi phan loai
lao dong vé chuyén mon, ky thuat nhit dinh (lao dong
ky thuat lanh nghé, cao ding, dai hoc, trén dai hoc) va
trén thyc t€ c6 ky nang lao dong gioi. Nhiing lao dong
nay c6 kha nang thich tng nhanh véi nhiing thay déi
lién tyc ctia moi trudng cong viée, cd stic khoe va phdm
chat t6t, c6 tinh ky lut, c6 dao dtic va tic phong nghé
nghiép mong muén déng gép tai ning, cong stic ctia
minh cho sy thanh cong, phat trién chung cta tip thé.
C6 thé n6i: Nguén nhén lyc cé ky nang la nhing nguoi
lao dong c6 trinh 6 chuyén moén cao (dugc dao tao tir
béac cao déng trs1én), c6 ky ninglao dong gioi, c6 phim
chat nghé nghiép tét, cé ning luc d6i mdi, sang tao va
thich ing nhanh véi méi trudng lao dong (Lé, 2021).

* Nganh céng nghiép hé trg 6 to

Cong nghiép ho trg 6 to 1a mét b phan cdu thanh
ctia nganh cong nghiép hé trg trong nén kinh té€ quéc
dan phyc vu cho viéc ldp rép céc san phdm hoan chinh
13 6 t6 cic loai. N6 bao gém nhiéu c6ng doan sin xudt
chi tiét, linh kién, phu kién phuc vu cho nganh lip rip
san phdm hoan chinh la 6 t6 dé cung ting ra thi trudng.

Tai Viét Nam, tuy chua c6 quan niém tong quat
vé cong nghiép hoé trg 6 t6, nhung trong Nghi dinh s6
111/2015/ND-CP ngay 03/11/201S caa Chinh phuy,
cong nghiép ho trg 6 t6 dugc hiéu bao gém rit nhiéu
loai sin phdm nhu: Pong co va chi tiét dong co; Hé
thong boi tron; Hé thong cung cdp nhién liéu; Khung -
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than vo - ctia xe; Hé thong treo; Hé thong 1ai; Hé théng
chiéu sdng va tin hiéu; Hé thong xtrly khithai6 to...

Nhu vay c6 thé hiéu, cong nghiép hoé trg 6 t6 1a t6
hgp cdc nganh san xudt vat liéu, phu tung linh kién, phu
kién, ban thanh phdm dé cung cdp cho nganh lip rap
san phdm 6 t6 hoan chinh.

3. Phuong phap nghién ctu

Bai viét st dung ca phuong phép dinh tinh va dinh
lugng dé xem xét va phan tich. D€ thu thap da liéu so
cdp, tac gia cha yéu stt dung phuong phip chon mau
dién hinh, sau d6 tién hanh diéu traxa hoi qua bang hoi.
Déi tugng diéu tra bao gom 1a 4 co s gido duc c6 dao
tao sinh vién phuc vu cho nganh cong nghiép hé trg 6 to
va 10 doanh nghiép nganh cong nghiép ho trg 6 to trén
dia ban tinh Nam Dinh, Ha N6i, Théi Binh, Ninh Binh
va Vinh Phic nhim xem xét thuc t€ vé ky nang ciing
nhu kha nang dap ting cia nguon nhan lyc trong nganh
cong nghiép ho trg 6 t6 hién nay. Dy la cic dia phuong
tap trung nhiéu cic doanh nghiép thudc nganh céng
nghiép ho trg 6 t6. Dong thoi, cing 1a thi truong 16n va
da dang vé st dung nhén lyc nganh céng nghiép ho trg
6 t6 cing nhu c6 nhiéu sinh vién da va dang hoc tap tai
céc truong dai hoc, cc co'sé gido duc nghé nghiép co uy
tin trén dia ban tinh Nam Dinh.

Phuong phap nghién cttu dinh tinh dugc stz dung dé
phét hién va xdc dinh moét s6 vin dé chua dugc dé cap
trong cic nghién citu trudc ddy, cang nhu nhiing nhan
t6 mdi c6 lién quan dén ky nang ctia ngudi lao dong, nhu
cdu st dung ngudn nhén lyic c6 ky nang cang nhu trong
viéc xdy dung chuong trinh dao tao nhan lyc ¢ ky ning
ctia nganh cong nghiép ho trg 6 t6. Phuong phap nay
dugc thuc hién thong qua cic cudc phong vin véi dai
dién céc truong dai hoc, cic co s6 gido duc nghé nghiép
va dai dién don vi stt dung lao dong c6 ky niang nganh
cong nghiép hoé trg 6 t6. Két qua phong vin sé cung cdp
cich nhin da chiéu vé nhu cdu st dung nguon nhén lyc
c6 ky ning trong thoi gian téi. Pong thai, phuong phap
phong van chuyén gia dugc van dung nham tim hiéu
thém vé thyc trang chit lugng dao tao, thuc trang chit
lugng nguén nhan lyc c6 ky nang, du bdo nhu cdu nguén
nhan lyic ¢ ky nang ciing nhu kha ning dao tao nhan luc
¢6 ky nang phuc vu nganh cong nghiép hé trg 6 to.

Phuong phap nghién citu dinh lugng: Muyc tiéu cta
viéc dp dung phuong phép dinh lugng (diéu tra chon
mau) 1a dé xdc dinh thuc trang st dung, chit lugng va s6
lugng ctia nhén lyc c6 ky ning da dugc dao tao ¢ nganh
cong nghiép ho trg 6 to.

Bang 1. Quy m6 mau nghién ctiu

Mau nghién ciu Quy mé mau | Ky thuitsi dung

1. Co'sé gido duc
Céc truong dai hoc, cao ding trén dia ban tinh Nam Dinh 4
2. Doanh nghiép

(i) Cén bd quan ly doanh nghiép hoat dong trong nganh céng nghiép hd trg 6 to 10 Phicu diéu tra
(ii) Ngudi lao dong dang 1am viéc nganh cdng nghiép hé trg 6 to 40 Phéng vin siu
3. Sinh vién va cyu sinh vién
Sinh vién va cyu sinh vién dang hoc tip tai cdc trudng dai hoc, cao dang trén dia ban

. . 246
tinh Nam Dinh
Téng cong 300

Nguon: Nhém tdc gid dé xudt

Coéng cu dugc st dung dé€ phén tich la phin mém
SPSS. Sau khi xut ly phiéu, s6 phiéu hop 1¢ dugc tap
hop va st dung dé nhap da liéu vao phan mém SPSS
da dugc ma hoa tuong ting v6i méi cau hoi. Cac diliéu
dugc thu thip va sang loc cdc chi tiéu can thiét d€ danh
gid thuc trang dao tao nguén nhén lyc cé ky ning nganh
cong nghiép hé trg 6 to tai tinh Nam Dinh nhim dép
tng nhu cdu ctia xa hoi.

4. Thuc trang ky ning nguén nhan lyc nganh
cong nghiép hé trg 6 t6 6§ Nam Dinh

bé danh gia ky nang nguén nhan lyc, nguén nhan
luc c6 ky ning nganh cong nghiép hé trg 6 t6 ¢ Nam
Dinh hién nay, nhom tic gia da tién hanh khao sat cac

ky nang ctia ngudi lao dong duya trén cac khia canh sau:
Ky ning chuyén moén; Ky ning ngoai ngit; Ky nang sd;
Ky nang giao tiép va thuong luong; Ky ning lam viéc
nhom, thiét 1ap méi quan hé; Ky ning ddm bao an toan
lao dong va stic khoe; Ky ning kinh doanh; Ky ning
sang tao va dé xudt y tudng; Ky ning gidi quyét vin dé,
xti Iy xung dot; Ky ning quan ly thoi gian/sép xép cong
viéc; Ky nang tip trung va ky nang khac.

Doanh nghiép nganh c6ng nghiép hé trg 6 t6 ddanh
gia kha tich cuc vé cic ky ning cta ngudilao dong quin
ly so v6i nhom lao dong truc tiép va lao dong gidn tiép.
Doanh nghiép danh gid vé muc d¢ thiéu hut ning luc,
ky nang caa nhém lao dong nay tip trung vao cic ky
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nang nhu ngoai ngt, ky ning 6, ky nang lam viéc nhém,
ky nangkinh doanh, ky ning an toanlao dong va stickhoe
nghé nghiép, ky ning sang tao/dé xudt y tuéng. Trong

Hinh 1. Mic d¢ thiéu hut ky nang ctia lao dong quan

K§ ndng chuyén moén

K§ néng ngoai ngl¥

K¢ nang sé (tin hoc/CNTT/céng nghé dién tlr)

K§ néng giao tiép va thwong lwong

K¥ ndng lam viéc nhém, thiét 1ap méi quan hé
K§ nédng bao dam an toan lao déng va suc..

K¥ nang kinh doanh

K§ néng séang tao/dé xuét y twdng

K§¥ nang giai quyét vdn dé, xtr Iy xung dét

K§ n&ng quan ly thoi gian/Sép xép céng viéc

K¥ nang tép trung

K§ néng khac

(=]

mKhéngthiéu  m Twong déi thidu

Nguon: Tinh todn cia nhém tdc gid

Dbénh gid vé muic d6 thiéu hut ky nang ctialao dong
gidn tiép, theo ddnh gid ctia cic doanh nghiép nganh
cong nghiép hé trg 6 to, ty 1é thiéu hut cc ky nang cta
nhom lao ddng nay cao hon kha nhiéu so véi nhém lao
dong quan ly. Mot s6 ning luc/ky nang caa lao dong
gidn tiép thiéu nhiéu nhit:

+ Ky ning thiéu hyt nhiéu nhit Ia ngoai ngt, theo
danh gid cta doanh nghiép, nhom lao dong nay co6
38,7% tuong doi thiéu hut, 5,5% thiéu nghiém trong va
chi ¢6 33,5% la khong thiéu.

+ Tiép theo, ky ning kinh doanh, nhém lao dong

d6, ky nang bi danh gid thi€u nhiéu nhét la ky ning ngoai
ngii khi c6 dén 30,2% doanh nghiép danh gid tuong déi
thi€u hut va 3,5% danh gid thiéu nghiém trong.

ly trong cdc doanh nghiép nganh c6ng nghiép hé trg 6 t6

Don vi tinh: %
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m Thiéu nghiém trong Khéng ap dung

nay c6 22,2% tuong doi thiéu hut, 2,5% thiéu nghiém
trong va c6 53,6% la khong thiéu.

+ Ky ning sdng tao/dé xudt y tudng, nhom lao dong
nay c6 28,7% tuong déi thiéu hut, 2,1% thiéu nghiém
trong va c6 57,5% la khong thiéu.

+ Ky nang lam viéc nhom, thiét lap méi quan hé,
nhém lao dong nay c6 15,7% tuong déi thiéu hut, 4,3%
thiéu nghiém trong va c6 59,4% la khéng thiéu.

+ Ky ning gidi quyét van dé, nhém lao dong nay cé
13,9% tuong dai thiéu hut, 1,5% thiéu nghiém trong va
c6 60,4% la khong thiéu.

Hinh 2. Mtic d6 thiéu hut ky niang ctia lao dong gidn tiép trong cac doanh nghiép nganh cong nghiép ho trg 6 to

K§ nang chuy&n maon
K§ ndng ngoai ngl

K§ ning sé (tin hoc/CNTT/céng nghé dién..

K¥ ndng giao tiép va thuong luong

K§ nang lam viéc nhém, thiét lap méi.. .
K§¥ ndng bao dam an toan laoc déngva..

K¥ ndng kinh doanh
K§ néng sang tac/dé xuét y twéng
K§ néng giai quyét van d&, xtr Iy xung doét

K§ nang quén Iy thei gian/Sép xép céng..

K§ néng tap trung
K§¥ nang khac

m Tuong déi thidu

m Khéng thidu

Nguon: Tinh todn cia nhém tdc gid
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Dbanh gia vé muic d6 thiéu hut ky ning ctia lao dong
truc tiép san xudt, ty 1¢ thiéu hut cic ky ning cia nhom
lao déng nay cao nhit va cao hon kha nhiéu so véi
nhoém lao dong quan ly va lao dong gian tiép. Nhung ky
nang thiét hyt caia nhém lao dong san xudt cang khéc so
véilao dong gidn ti€p. Mot s6 nang luc/ky ning cua lao
déng san xudt tryc tiép thi€u nhiéu nhat:

+ Ky ning thiéu hut nhiéu nhit la ngoai ngt, theo
ddnh gid ctia doanh nghiép, nhém lao dong nay co
31,6% tuong doi thiéu hut, 9,7% thi€u nghiém trong va
chi 6 25,8% la khong thiéu.

+ Tiép theo, ky nang s6, nhém lao dong nay co
26,3% tuong doi thi€u hut, 7,8% thi€u nghiém trong va
6 39,6% la khong thiéu.

+ Ky niangkinh doanh, nhémlao dong nay c6 27,7%
tuong déi thiéu hut, 4,5% thiéu nghiém trong va c6
45,8% la khong thiéu.

+ Ky nang sdng tao, dé xuit y tudng, nhom lao dong
nay c6 31,7% tuong dai thiéu hut, 4,5% thi€u nghiém
trong va c6 50,9% la khong thiéu.

+ Ky ning giai quyét van dé, xu ly xung dot, nhém
lao dong nay c6 30,2% tuong d6i thiéu hut, 3,8% thiéu
nghiém trong va c6 54,2% la khong thiéu.

Hinh 3. Mtc d6 thiéu hut ky nang cta lao dong truc tiép trong cac doanh nghiép

nganh cong nghiép hé trg 6 t6

K§¥ nang chuyén mén
K¥§ nang ngoai nglr

K§ néng sé (tin hoc/CNTT/céng nghé..

K§ ndng giao tiép va thwong luong

K§ néng lam viéc nhém, thiét lap méi..
K¥ nang bao dam an toan lac dong va..

K¥ nang kinh doanh
K§ ndng sang tao/dé xuét y tuéng

K§ nang giai quyét van dé&, xr ly xung..
K§ nang quan ly thdi gian/Sap xép..

K¥ nang tap trung
K¥ nang khac

PSS 329

SSRGS 26,3

S SR 231 0, 6

. S 263 10,6
IEEEEEE s 21,6 8,1

sy 27,7 22
I A R X

. S0y 11,8
SR S 12 6

IEEESsTEEE— 061 11
S ] 1,318,6
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mKhéng thiéu m Twong ddi thidu

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Hau hét cdc hang muc ky nang, dinh gia ctia doanh
nghiép nganh cong nghiép ho trg 6 t6 cho thdy miic
do dap ung cua ngudi lao dong dang thdp hon so véi
yéu cdu cong viéc. Cu thé nhu cic ky ning ngoai ng,
tin hoc, giao tiép, ky ning sing tao, dé xudt y tudng,
ky nang kinh doanh, ky ning giai quyét vin dé, ning
luc chuyén mon. Theo két qua diéu tra khao sat, muc
d6 yéu cau cua doanh nghiép déi v6i méi ky ning cta
ngudi lao dong dugc tinh theo thang diém ti 1 dén
5, trong d6 1 1a hoan toan khéng quan trong va S la
rdt quan trong. D6i véi mitc do ddp ting ctia ngudi lao
dong thi 1 1a hoan toan khong dap tng va S la hoan

m Thiéu nghiém trong

20 40 60 80 100 120

Khéng ap dung

thdy, & tdt ca cic hang mucky nang, yéu ciu cua doanh
nghiép lu6n cao hon so v6i mitc d6 dap ing ctia ngudi
lao dong noi chung va lao dong qua dao tao ndi riéng.
Noi cdch khéc, ning lyc ctia ngudi lao dong noéi chung
va lao dong qua dao tao ndi riéng hién nay chua dap
ung dugc yéu ciu cta doanh nghiép. Tinh trung binh
chung, yéu cdu caa doanh nghiép d6i véi nang luc ctia
lao dong la 4,05 diém va mic d6 dép ung caa ngudi
lao dong la 3,48 diém va lao dong da qua dao tao la
3,55 diém. Nhu véy, d€ dap tng tot hon yéu cdu cua
doanh nghiép thi cin phai dao tao, trang bi ky ning
cho ngudilao dong cin theo sat nhu cdu lao dong cua

toan ddp ung yéu cdu ctia doanh nghiép. Két qua cho  doanh nghiép.
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Hinh 4. Dénh gia ciia doanh nghiép nganh coéng nghiép ho trg 6 t6 vé yéu cau va mic d6 caa ngudilao dong vé
ky ning thuic hién cong viéc
Don vi tinh: Diém
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Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid

bénh gid cta nguoi lao dong trong cong nghiép
ho trg 6 t6 trong stt dung cac ky nang trong cong viéc
ctia nguoi lao dong thi nguoi lao dong kha it stt dung
dén cac ky nang vé ngoai ng, tin hoc va ky nang kinh
doanh. Trong khi d6, tit phia doanh nghiép lai danh gia
nhting ky nang nay ngudi lao dong bi thi€u hut nhiéu

nhét. Theo ngudi lao dong, nhiing ky ning st dung
nhiéu nhdt trong cong viéc gom: Ky ning bao dam an
toan lao dong va sic khoe nghé nghiép (90,57%); Ky
ning chuyén mén (89,52%); Ky ning lam viéc nhém,
thiét lap modi quan hé (81,08%); Ky ning tap trung
(80,11%)....

Hinh . St dung cac ky niang trong cong viéc ctia ngudi lao dong trong cac doanh nghiép
nganh cong nghiép ho trg 6 to
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Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid
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Theo danh gia ctia ngudi lao dong, miic do st dung
cdc ky ning trong cong viéc ctia ngudi lao dong tét
¢ mot s6 nhom ky nang nhu: Ky nang chuyén moén

(63,13%); Ky ning an toan lao dong va sic khoe nghé
nghiép (62,2%); Ky ning s6 (52,33%); Ky ning tap
trung (51,27%) ...

Hinh 6. Mtic d6 st dung cic ky nang trong cong viéc ctia ngudi lao dong trong cic doanh nghiép
nganh cong nghiép hé trg 6 t6

mChium hSr -

Nhu véy, két qua khéo sit cho thdy, nhom lao dong
truc tiép thi€u hyt ky nang nhiéu hon so vé6i hai nhém
con lai. Céac ky ning c6 ty 1¢ thiéu nhiéu nhit 6 ca 3
nhom lao dong chinh la ky nang ngoai ng, ty ¢ thiéu
nghiém trong & nhom lao déng tryc tiép la cao nhat.
Bén canh d¢, ky niang sang tao/ dé xuit y tudng ciing
la mot trong nhting ky ning cé ty 1é thiéu cao trong cac
nhom ky nang.

S. Giai phdp va khuyén nghi

Thit nhdt, € giai quyét bai todn nhan luc, tir d6
thac ddy sy phat trién cia nganh cong nghiép hé trg
0 tO tai Nam Dinh, trudc hét tinh can lam ro linh vyc
cong nghiép muc tiéu va chién lugc phat trién cong
nghiép. Sau d6, chu trong dén linh vic cong nghiép
quan trong nhdt va tién hanh dao tao ngudén nhén
luc ca vé cong nghé san xudt va quan ly kinh doanh.
Trong do, néu r6 bién phép uu dai d€ dao tao va phat
trién nguén nhén lyc cho c6ng nghiép ho trg 6 t6 ctia
tinh Nam Dinh theo huéng Nha nudc ho trg kinh phi
ti nguodn von ngin sich cho cic chuyén nganh cua
truong dai hoc va cao ding, dé dao tao nguén nhan
lyc cho nganh cong nghiép hé trg 6 t6. Uu dai va tao
diéu kién gin két cic co s6 dao tao véi cac hoat dong
ctia doanh nghiép; d6i méi trang thiét bi, chuong trinh
dao tao.

Trung binh

Don vi tinh: %

T

Thit hai, cAn dao tao chon loc va tap trung nguon
nhén luc cho cic nganh c6ng nghiép ho trg 6 t6. Cong
tic dao tao nhén lyc phuc vu cho cic nganh céng
nghiép hé trg 6 to c6 vai tro then chét trong viéc nang
cao nang lyc canh tranh cta cac doanh nghiép, nganh
cong nghiép ndi chung va ning cao ning sudt, chit
lugng va hiéu qué san xudt cia doanh nghiép ho trg néi
riéng. D€ c6 thé dao tao nguén nhan luc tét, can ¢ sy
quy hoach r6 rang d6i véi doi nga gido vién day nghé
va giang vién dai hoc; d6i méi chuong trinh; d6i méi
tai chinh gido duc va ting cudng ddu tu trong nhiing
linh vyic uu tién; ddy manh lién két gitta nha trudng va
doanh nghiép; thanh I4p cic trung tdm dao tao ning luc
tai cac khu cong nghiép... Tuy nhién, dé tranh lang phi
tai nguyén khi tién hanh dao tao nhan lyc ching ta nén
chon cich tiép can “chon loc va tap trung” trong viéc
dao tao nguon nhan lyc.

Thit ba, d6i véi viéc dao tao nghé, khong chi day ly
thuyét cho sinh vién ma can ting cuong dao tao thuc
hanh & cdc xudng san xudt thuc té. N6i cach khac, can
ddy manh “hop tic dao tao gitta trudng dai hoc va
doanh nghiép”. Dé x4y dung dugc hé théng hop tic dao
tao thuyc hanh cho cic nganh cong nghiép ho trg 6 t6,
can c6 su phdi hop chit ché dé dat dugc thoa thuén vé
viéc gui va tiép nhén sinh vién gitia cic truong dai hoc,
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céc co s gido duc va doanh nghiép san xudt phu tung,
linh kién trén pham vi toan qudc.

Thit tu, can dao tao ky su c¢6 du trinh d6 vé ky thuat
thuc hanh va thuc tién. Hién nay, viéc dao tao thyc hanh
khoa hoc va ky thuat (ky thuat co khi, ky thuat dién, héa
ung dung...) trong cac truong dai hoc con han ché. Vi
thé, day cang la mot nguyén nhén dan dén viéc trang
thiét bi phuc vu cho hoat dong nay cing thiéu. Su thiéu
nhiét tinh trong qua trinh tiép thu nhiing kién thitc thyc
té cing la mot van dé ndy sinh ti phia sinh vién & cic
truong. Thuc trang d6 chi ra ring, cdn phai cai cach triét
dé dao tao dai hoc (caveé trang thiét bi chuong trinh dao
tao va phuong thiic giang day) va c6 mét khéi lugng 16n
ky su c6 thé lam viéc trong cac nganh cong nghiép ho
trg 6 t6. Cac chuong trinh lién thong gitia cic truong
dai hoc va cic t8 chiic hoc thuét, vi du nhu chuong trinh
thuc tdp ngdn han, can phai c6 hiéu qua dé sinh vién c6

diéu kién nang cao ky niang thuchanh va c6 thai d¢ dung
dan v6i méi trudng lam viéc ctia mot doanh nghiép. DBé
thuyc hién dugc diéu nay, can phai xdy dung cic co s
dao tao nham nang cao trinh d¢ tay nghé, déng thoi can
c6 moét tdm nhin dai han vé vin dé nay.

6. Kétluin

Trong nhiing nguodn lyc cdn huy dong, nguon lyc
con ngudi van sé 1a yéu t6 quyét dinh, béi day dugc coi
13 nguon lyc vo tan, phong phy, v6 gid, quy bau nhait,
duy nhit sang tao va c6 kha ning sinh ra gid tri 1én hon
nhiéu lan ban thin né trong qua trinh san xudt xa hoi.
Kha ning sing tao, tich cuc, cha dong ctia nhan t6 con
ngudi cho phép khai thac tinh v6 tin ctia d6i tugng san
xudt va quy trinh cong nghé. Do d6, chu trong phat
trién nhan t6 con ngudi, nguodn lyc con ngudi chinh la
subdo dam cho sy phét trién va phon vinh cta dit nuée
n6i chung va tinh Nam Dinh néi riéng trong tuong lai.
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NHU CAU CUA NGUOI CAO TUOI
TRONG CAC TRUNG TAM CHAM SOC TAI HA NOI

Nguyén Thi Lién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
lienctxh1080@gmail.com

To6m tat: Bai viét mo ta va phan tich thyc trang nhu cau ciia ngudi cao tudi trong cic trung
tam cham séc ngui cao tudi hién nay. Nghién citu da lya chon khao sét tai 4 trung tam thudc
hé thong conglip va tunhén. Thong qua danh gia nhu ciu chung ctia nguoi cao tudi trong cac
trung tim cham soc, tac gia da chi ra mot s6 di€m khac biét trong nhu ciu cia ngudi cao tudi
tai hai loai hinh trung tim nay. Khao sat vé nhu ciu ngudi cao tudi dugc danh gia trén quan
diém cda hai nhém khach thé 1a ngusi cao tudi va nhén vién trg giup xa héi trong cic trung
tam. Cac nhu cau dugc ngudi cao tudi chia sé chu yéu la nhu cau cham séc sic khoe, khaim
chita bénh, nhu ciu tu van chinh sich, trg givip phap ly, nhu cau tu vin, tham van tim Iy, chia
sé tinh cam, nhu ciu tham gia cic nhém hé trg, vui choi, gidi tri, hoa nhip cong dong... Két
qua cho thdy, “nhu cdu cham, kham chita bénh” dugc ngudi cao tudi lya chon nhiéu nhit.
Tuy nhién, theo quan diém ctia nhan vién trg givp xa h¢i (NVTGXH), nhu ciu “c6 ngudi &
bén chia sé tinh cam” tif nguGi cao tudi mdi la cao nhat. T thyc trang nhu ciu cia ngudi cao
tudi, nghién ciu dé xuat mot so giai phap nham phat trién cac dich vu trg givip xa héi dap ing
nhu cau ciia nguoi cao tudi trong cac trung tim cham séc hién nay.

Tii khéa: nhu cdu, ngudi cao tudi, trung tdm chdm soc

NEEDS OF THE ELDERLY RESIDING IN CARE CENTERS IN HANOI

Abstract: This article examines and evaluates the present requirements of the elderly residing in
elderly care facilities. The research involved surveys conducted in four centers across both public and
private sectors. By assessing the overall needs of the elderly in these facilities, the author identified notable
differences in their requirements between the two types of centers. The assessment of the survey regarding
the needs of the elderly was conducted from the viewpoints of two distinct groups: the elderly individuals
themselves and the social workers operating within the centers. The primary needs identified by the
elderly include health care, medical examinations and treatments, policy guidance, legal assistance,
psychological support, emotional sharing, participation in support groups, recreational activities, and
community integration, among others. The findings indicate that the elderly prioritize the “need for
medical care, medical examination, and treatment” according to social assistance workers, while the
desire for “companionship and emotional support” ranks highest among the elderly. Based on the current
assessment of the elderly’s needs, the study recommends several strategies to enhance social assistance
services in order to better address the requirements of elderly individuals in care facilities.

Keywords: needs, the elderly, care centers
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1. Datvan dé

Viét Nam chinh thitc budc vao qud trinh “gia héa
dan s6” tt nam 2011 khi ngudi cao tudi (tir 60 trd 1én)
chiém 10% téng s6 dan. Theo du bao ty 1¢ ngudi cao
tudi (tudi 60+) sé ting lén 16,66% vao nim 2029, dén
nam 2038, ty 1é ngudi gia & nudc ta sé ting 1én 20%, gip
d6inim 2011 valén 26,10% vao nim 2049, dua nuGc ta
thanh nudc c6 dan s6 gia (Téng cuc Théng k¢, 2019).

Dbé giai quyét van dé vé “gia hoa dan s6”, nhiéu qudc
gia trén thé gi6i da va dang gip rdt nhiéu khé khan. O
Viét Nam, ty 1¢ nguoi cao tudi ting lén da gép phan
tao gdnh ning cho hé théng an sinh xa hoi. Thuc té doi
hoi phai xdy dung cic chinh sich méi danh cho nhém
ngudi cao tudi. Mot trong nhiing giai phap dé€ ho trg hé
thdng an sinh xa hoi 13 hinh thanh cic trung tim cham
sOc nguidi cao tudi tai cong déng. Cac trung tdm thudc
hé thong cong lap va tu nhan dang hinh thanh va phat
trién da dang & nhiéu noi, nham hé trg va cham séc
ngudi cao tudi (NCT).

Nghién ctiu chu yéu khdo sit trong cic trung tdm
chim s6c NCT tai Ha Noi, cac hé théng dich vu dugc
cung cdp danh cho nhém NCT va gia dinh ctia ho. Muc
dich nghién ctu la nham téng hop va phan tich cac nhu
cau ciia NCT, tir d6 ¢6 cin cit xdy dung va danh gia hé
théng dich vu trg giup xa hoi danh cho NCT hién nay
& cac trung tim. Déanh gid nhiing thuén lgi va khé khin
trong viéc trién khai hé théng dich vu do, tir d6 hoan
thién mot s6 giai phap khuyén nghi nham phat trién va
nang cao chit lugng hé théng dich vu trong tuong lai.
Trong khuon khé bai viét nay, nghién ctiu tip trung trinh
bay két qua ddnh gia nhu ciu ctia NCT trong cac trung
tim chiam séc. T d6, nghién ciiu cang hudng dén cac
giai phap nang cao hiéu qua dich vy nham da dang hoa,
ddp ting nhu ciu, tao cudc séng t6t hon cho NCT, dic
biét la nhiing ngudi cé nhu ciu s6ng tai cic trung tim
chim s6c NCT hién nay. Cdc trung tdm tham gia khao
s4t, dai dién ctia trung tim cong 1ap (nghién ctiu Iya chon
Trung tdm Bao trg xa hoi 3 va Trung tdm Bao trg xa hoi
2 Ha Noi) va dai dién céc trung tim tw nhan nghién ctiu
lyia chon Trung tdm Dudng lao Dién Hoéng, Trung tim
Chim séc ngudi cao tudi Bach Nién Thién Dic.

2. Co's6 lyludn vé vin dé€ nghién ctiu

2.1. Khdi niém nghién ciiu

Khii niém nhu cau

Theo téc gia Diing (2008), nhu ciu dugc hiéu la
nhting doi hoi tdt yéu dé cd nhan ton tai va phat trién
trong nhting diéu kién nhat dinh.

Theo Uén va cong su (2008): Nhu cdu la sy doi hoi
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tdt yéu ma con ngudi thdy can dugc thoa man dé ton tai
va phét trién.

Theo quan diém ctia nghién cttu nay: Nhu cdu ciia
NCT duogc hiéu la nhitng doi héi, mong mudn chinh ddng
cdn dugc théa man nham 6n dinh doi song vdt chdt, tinh
thdn cho NCT.

Khaéi niém trung tdm chim s6c ngudi cao tudi:

Theo quy dinh tai khoan 1, Piéu S Nghi dinh
103/2017/ND-CP trung tim chiam s6c NCT la mot
dang co s6 bao trg xa hoi cé thé la cong lap hodc ngoai
cong lap dugc thanh l4p nham muyc dich nhu chim séc
stic khoe, khdm chua bénh, diéu dudng cho NCT.

Khaéi niém ngudi cao tudi:

Theo Diéu 2, Luat Ngudi cao tudi Viét Nam, Luat
s6 39/2009/QH12, dugc Qudc hoi thong qua 2009
quy dinh: “Nguoi cao tudi la cong dan Viét Nam tii dis 60
tudi tré lén”

Khéi niém nhu cdu cta ngudi cao tudi trong cic
trung tim cham soc:

T cdc khai niém trén, nghién ctiu dua ra khéi niém
nhu cdu ctia NCT trong cic trung tim cham s6c nhu
sau: la nhiing doi hoi, mong muén chinh dédng can dugc
thoa man nhim 6n dinh doi s6ng vét chat, tinh than
cho NCT trong céc trung tim chim séc cong lap hoic
ngoai cong lap.

2.2. Nhu cdu ciia nguoi cao tudi

Nghién ctiu vé nhu cdu ctia NCT trong cic trung
tdm cham sdc & bai viét nay dya trén Iy thuyét nhu cau
ctia A. Maslow, ti 5 bac nhu ciu co ban gom sinh Iy, an
toan, xa hoi, ton trong, thé hién minh, 6ng da phit trién
lén thanh 8 bac nhu cdu, trong d6 c6 ba bac phit trién
1én]a nhu cdu nhén thiic, nhu cau thdim my va bac thang
nhu ciu cao nhit [a nhu cdu tim linh (Hai, 2017).

Ngu6i cao tudi trong cic trung tdm cé day da cdc
nhu cdu trong 8 bac thang nhu cdu ctia Maslow. Tuy
nhién, bai viét chi tip trung vao mot s6 nhu cdu tiéu
biéu dugc NCT lya chon nhu: nhu ciu sinh Iy (vat chat,
in &, sinh hoat, khim chita bénh), nhu ciu xa héi (dugc
yéu thuong, quan tdm, cham soc, tu vin, tham vin tim
ly, chia sé tinh cim, tham gia hoat dong xa héi... ), nhu
c4u thdm my (tham gia hoat dong vui choi, gidi tri, hoi
nhém...).

3. Phuong phép nghién ciu

Bai viét stt dung cac phuong phap chinh sau:

Phuiong phdp phan tich tailigu: St dung phuong phap
nay nhim xay dung khai niém cong cu nghién ctiu ctia
dé tai va lam ro mot s6 khai niém lién quan dén nghién
cttu va lam ré nhiing ndi dung hoat dong cua cac dich
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vu trg giup xa hoi doi véi NCT.

Phuiong phdp diéu tra bang bang héi: Phuong phap
nay dugc st dung nhim tim hiéu vé nhu ciu cia NCT
tai cdc co s& cham soc; Cac yéu t6 anh husng dén dich
vu trg giup xa hoi; cac giai phdp ning cao chit lugng
dich vy trg gitp xa hoi d6i véi NCT ti quan diém cta
NCT, ctia nhan vién TGXH, ctia lanh dao céc co s&
cham séc, ngudi than, gia dinh caa NCT. Khéo sét
bing bang hoi dugc tién hanh trén 232 NCT va 186
nhén vién tai cic trung tam.

Phuong phdp phong vin sdu: phuong phdp nay su
dung nhim thu thép, tim hiéu nhiing théng tin mang tinh
chuyén siu phuc vu cho viéc ly giai nguyén nhan, thuc
trang cta tinh hinh cung cép dich vu trg gitp xa hoi tai
cac co s¢ cham soc. Danh gid cu thé, ddy du vé viéc trién
khai cac hoat dong cung cdp dich vu trg gitip xa héi. Tim
hiéu mong mudn nhu cdu va kha ning tiép cin caia NCT
v6i cac dich vy TGXH. Tim hiéu céc giai phap ning cao
hiéu qua hoat déng dich vu TGXH véi NCT. Phuong
phap dugc thuc hién véi lanh dao cic trung chim soc
NCT trong khu vyic cong lap va tu nhan, nhédn vién trg
gitip xa hoi, ngudi cao tudi va ngudi nha NCT.

Phuiong phdp xit ly s liéu bidng thong ké todn hoc:
Nhim quan Iy, nhép liéu thong tin thu thip dugc trong
phiéu khao sat. Sau d6 dé xirly, phén tich, danh gid dinh
lugng va dinh tinh cdc két qua nghién ctiu.

4. Két qua nghién ciiu

Lién hop quéc da nhan dinh, dén nim 2050, Viét
Nam sé nam trong nhém 10 nudc cé téc do gia hoa
dan s6 nhanh nhat thé gidi. Viéc s6 lugng NCT ngay

cang gia taing kém theo d¢ la nhiing vin dé lién quan
dén NCT sé nay sinh ngay cang nhiéu va phiic tap
anh huéng t6i nhiéu khia canh trong xa hoi. Chinh
vi vy, day cang la mét van dé dugc Bang, Nha nuéc
ta quan tdm va la mot vin dé nhan quyén ma Luét
Ngudi cao tudi s6 39/2009 da quy dinh dé la: Pugc
bio ddm cdc nhu cidu coban vé in, mic, &, dilai, cham
soc stic khoe cang nhu can dugc quan tim, dép tng
cac nhu cdu da dang khac... Trén thyc t&, NCT véi
su tich lay kinh nghiém trong cudc doi, sy gia ting
kién thirc va sy thanh thao cdc ky ning trdi qua nhiing
bién dong cua thoi gian sé c6 cic dic diém vé Thé
chét - Tam ly - Xa hoi khdc véi ngudi tré tudi. Ngoai
sdu muoi tudi, cic nhém tudi gia ciing c6 nhiing tinh
chit khong giong nhau. Mit khdc, qud trinh lao héa
ctia co thé cting v6i nhiing bénh tit cing déu c6 anh
hudng téi sy ing xt va tam ly va tuong tac xa hoi caa
NCT. Chinh vi sy khac biét nhu vay, NCT thuong c6
nhiéu nhu cdu da dang khéc nhau can dugc dap ting
theo dung tinh than cta Ludt Ngudi cao tudi da dugc
Chinh phu phé duyét nam 2010. Ngoai ra van hda
Viét Nam cangluén kinh trong NCT, vi vdy viéc dap
ung nhu cdu chinh ding caa NCT khong don thuin
1a thuc hién theo Luit ma con 1a dé dé cao nét dep
vin hoéa cua ngudi Viét.

Hinh 1 cho théy, ngoai nhiing nhu cdu vé cham séc
stic khoe, y té thi NCT con cé nhiéu nhu cdu da dang
khéc dé dam bao cho sy stic khoe va tiép tuc séng cd y
nghia, c6 nhiing déng gép hitu ich cho sy phat trién caa
gia dinh, xa hoi.

Hinh 1. Thyc trang nhu cdu ctia NCT tif quan diém ctia NCT va NVTGXH

Don vi tinh: %

90
B0 T4
9.9 GE.B
70 £4.2 e
60 4.8 511 522 522
50 45.1 a4 A4B 46.8
i 376 375 38 38.4 36.6
40 ' a3
30 241
20 17.2
10 227
Nhu  Mhucdu Nhu cau  Nhu MNhu  Nhucdu Mhucdu  MhU Mhe ciu Mhu cdu Nhu cdu Khac
cau ¥ hétrg cham, cau cautr chiasé luyén cdu  tham gia tdm linh cung cdp  (vigc
VN wgt chat  kham dth Vdn, tinh cam tap thé th?"ﬂ hoat thdng tinlam, tinh
chinh chita dwong tham thao gia  géng x& duc...)
sdch b&nh van tam nham héi
’ Iy vui choi :
gidi tri
Banh gia cia NCT Banh gida cia NVTGXH
Nguon: Két qud khdo sdt ciia tdc gid
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Hiéu qua caa cac dich vu trg gitp xa hoi hién nay
danh cho NCT dugc danh gia phin nao dua trén viéc
dap ting cic nhu ciu caa ho. Trong nghién ciiu nay,
tac gid da phong vin nhom NCT va nhém NVTGXH
truc ti€p chim soc ho d€ xem xét cic nhu cdu co ban
cta NCT s6ng tai trung tim hién nay. Cic nhu ciu
ctia NCT dugc thé hién khé ré nét duéi goc nhin cta

chinh ban than NCT va duéi géc nhin ca ngudi chim
soc truc tiép (ngu‘c‘fi cung cdp dich vu trg gil’lp) cho
NCT.

Ngoai thuc trang nhu cdu ctia NCT, bai viét ciing
dénh gia sy khdc biét gitta cic nhu cdu & trung tdm cong
lap va trung tim tu nhin 6 mot s6 nhu cdu tiéu biéu
duéi day:

Bang 1. Nhu cu ctia NCT trong co sd cong lap va tu nhan (tit goc d6 caa NCT)

STT Nhu cdu Cong lap Tu nhan Téng
S6 luong Tylé S6 lugng Tylé S6 luong Tylé
(N) (%) (N) (%) (N) (%)
Nhu cdu tu vdn chinh sich, trg giup phap Iy 26 3L0 30 20,3 56 24,1
2 Nhu cdu chim, khdm chita bénh 63 75,0 86 58,1 149 64,2
3 N},lu ce:u tli.VaI‘l, tham vén tam Iy 1 38,1 75 50,7 107 46,1
(c4 nhan, gia dinh)
4 Nhu ciu chia sé tinh cam 25 29,8 77 52,0 102 44,0
s Nhu c,éiu tham gia cdc nhom hoé trg, vui chai, 29 345 75 50,7 104 448
giai tri
6 NAhu caP tham gia cdc hoat dong xa hoi ngoai 19 22,6 71 48,0 90 38,8
cong dong
Nhu céu cung cdp thong tin tiép cin dich vu trg
7 gitip xa hoi cho NCT 14 16,7 26 17,6 40 17,2

Nguon: Két qud khdo sdt ciia tdc gid
Miic y nghia thong ké: *** p< 0,001, *p<0,01, *p<0.0S

- Nhu cdu cta nguéi cao tudi vé chim, khdm chia
bénh

Theo két qua hinh 1, ti géc d6 cua NCT va
NVTGXH, c6 thé nhan thdy, ho danh gid khd trung lap
vé vi tri, thi ty vu tién cta cdc nhu cdu, nguyén vong cta
NCT. Nhu ciu chiém vi tri cao nhat va can thiét nhat
ctia NCT hién nay la nhu cdu dugc chim, khim chia
bénh. Mic du theo t6 chic Y té thé gisi thi ndi ham
cta stic khoe dugc hiéu 1 stic khoe vé Thé chit - Tam
ly - Xa hoi. Tuy nhién, & day nhu cdu cham stic khoe
ma NCT mong mudn la vé stic khoe thé chat. T thuyc
trang nay, theo udc tinh, nam 2019 c6 khoang 4 triéu
ngudi cao tudi va nam 2049 1a 10 triéu NCT can cham
soc dai han. Do dic diém cta con ngudi khi cang 16n
tudi thi bénh tat ngay cang gia ting nén NCT thuong
phai d6i mit véi nhiéu vin dé lién quan t6i bénh thong
thuong va bénh man tinh. Cac bénh man tinh thuong
gdp & ngudi cao tudi la dai thio dudng, ting huyét 4p,
ung thu, xuong khép ... thudng phai diéu tri sust doi,
dan dén lugng thudc st dung, tai bién do diéu tri ciing
ting 1én. Day ctng la nguyén nhén khién chi phi diéu
tri, chi phi y t€ cho NCT ngay cang gia tang, tham chi
cao gdp 7-10 l4n ngudi tré. Chinh vi nhing Iy do trén
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nén nhu cau cin chim séc stic khoe va kham chita bénh
la mong mudn cao nhét cia NCT tit géc nhin ctia ban
thain NCT va NVTGXH.

Nhu ciu nay tit phia NCT 1a 149 nguoi, chiém
64,2%. Ty 1é NCT mic cdc bénh man tinh khd cao va
hau hét NCT lu6n cin dugc chim séc vé stc khoe. Do
cang la mét phan Iy do khién nhiéu gia dinh, cic con
chdu cta ho ¢6 nhu cdu gui b6 me/o6ng ba vao trung
tim, dé€ ho dugc thudng xuyén, hang ngay quan tim
cham séc.

“Ba gia roi con. Ba ciing khong c6 nhiéu nhu cdu ldm.
Nhung ma nhu cdu chdam séc siic khée thi cdn ddy. Trudc
kia di by hay lam viéc nha khong thdy mét, nhung gio leo
cdu thang khéng théi da tho hdt ra, bung da thi yéu ldm,
an gi ciing phdi xem xét, nghe ngéng chdu a...” (PVS, ni,
72 tudi, NCT, TTBTXH2).

Khi thyc hién nghién ctiu, mét diéu dé nhin thiy
nhu cdu cham soc stic khoe nay caa NCT cang ngay
cang ting Ién theo tudi tic. NCT tir 80 tudi tré'1én nhu
cau cham, khdm chita bénh cao hon nhém 60-80 tuéi.

“Khi vé gia ai ciing gap nhiing vin dé vé siic khée,
khong bénh nay thi bénh kia, dac biét la nhiing cy khong
duigc con chdu quan tdm hay khong hiéu tam 1y nguoi cao
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tudi. Do dd, néu khong dugc chdam séc siic khoe, khdm chita
bénh t6t thi mét ldm. Khong chi mét cho ban than ma con
mét cho con cho chdu phdi cham séc, nén & tudi nay cdn
dugc cham, khdm siic khée thudng xuyén chdu q” (PVS,
nam, 85 tudi, TTDH).

Bén canh sy khéac biét vé nhu cdu nay & goc do tudi
tac, nghién ctiu cing thdy c6 sy khdc biét vé nhu cau
cham, khiam chda bénh caa NCT & trung tdm tu nhéan
va cong lap trong Bang 1, cho thdy nhu cdu & trung tim
tu nhan la 58,1% va nhu ciu cia NCT trong trung tim
cong lap 12 75,0% (bang 1).

Nhu viy, NCT 6 co's6 cong lap ¢ nhu cau cao hon,
ly gidi vé diéu nay, nhan vién phong Y té - Phuc héi chtic
niang cho NCT cta TTBTXH 2 cho biét: “NCT trong
trung tdm t6i déu thudc dién chinh sdch, moi chi phi sinh
hoat va tham khdm chita bénh do Nha nudc chi trd, nguoi
cao tudi om dau di vién dugc ché 30 BHYT. Tuy nhién, chi
la nhitng dich vy va thudc co ban, nhitng bénh nang hon thi
khong dugc cdp. La trung tam tong hop cé nhiéu doi tugng
cdn chdam séc nén déi ngii y, bdc si cia co s¢ khong cham
soc hét cho moi doi tugng. Hon niia, trung tdm khéng co dit
trang thiét bj, do vay NCT rdt mudn dugc di vién va cham
khéim tai viégn” (PVS, nam nhan vién TGXH, 36 tudi,
TTBTXH3).

O mot khia canh khéc: “NCT vao ddy da s thujc
dién chinh sdch, diéu kién hoan canh rdt khé khan, gia
dinh nguoi than ciing it, ho khéng ¢ diéu kién cham soc
stic khée, tham khdm chita bénh thuong xuyén cho NCT.
Vivdy, vao ddy nhiéu NCT c6 bénh chua dugc diéu tri, ho
mudn khdm bénh thi trung tam ra sodt va ho trg dua cdc cu
di khdm” (PVS, nii nhan vién, 40 tudi, BTXH3).

C6 thé thdy, nhu cdu dugc cham séc stc khoe va
khdm chiia bénh la mot trong nhiing nhu cdu 16n nhat
va thuc su can thiét khong chi v6i NCT ma con gia
dinh, ngudi than caa NCT (tai ¢ trung tAm tu nhan va
cong lap).

- Nhu cdu ciia nguoi cao tudi vé tu vin, tham vdn tam Iy

Con ngudi la sy tong hoa ctia 3 yéu t6 co ban la Thé
chat - Tam ly - Xa hoi va theo khuyén cao cia WHO thi
ca 3 yéu t6 nay déu phai dugc dam bao khoe manh thi
mdi tao ra dugc sy phiét trién toan dién va 6n dinh. Véi
NCT, ngoai nhiing nhu cau vé thé chit thi ho cing rat
can dugc dap tng cac nhu cdu tdm ly xa hoi do nhiing
dac diém riéng caa NCT.

“Ong nha t6i mdt sém, minh téi nuéi day 2 diia con
nén nguoi, gio' chiing né trudng thanh, ban viéc sudt, diia
thi dang ¢ Sai Gon, dita thi di cong tdc lién tuc khong cham
duigc me nén toi da vao day. Nhiéu lic thdy cé don, con cdi
khong dén tham, budn lim chdug..." (PVS, NCT ni, 78
tudi, TTTD).

Bén canh d6, NCT con thudng cam nhén sy bat lyc
va tui than. Pa s6 NCT néu con stic khoe van con cod
thé ty di lai phuc vy minh, hodc c6 thé dugc tham gia
cac hoat dong sinh hoat, vui choi gidi tri, hoa nhap cong
doéng. Nhung cting c6 moét s6 NCT do tudi tac da cao,
stic khoe gidm sut nén sinh hoat phan I6n phu thuéc
vao nhan vién ctia co s, ¢ nha thi phu thudc con chau.
Do vay, dé nay sinh tim trang chan nan, buén phién,
hay tu din vit minh, dé ty 4i, tai thdn cho ring minh
gia réi nén bi con chdu, ngusi khéc coi thusng. Mot dac
diém ntia trong tim Iy caa NCT la d6i khi bao tha va dé
gian doéi, dé tai than. Chinh vi vdy, c6 mot ti 1¢ khong
nho NCT rit cin dugc chia sé tinh cam, tdm tu nguyén
vong, nhu cdu ctia minh véi ngusi xung quanh.

“Tix xuia t6i nay van biét vin dé me chong nang dau la
khé trdnh khéi nhung nhiéu khi toi ciing gidn ldm. NGi véi
thdng con trai thi nd lai cit bénh vg chidm chap, né khong
coi ba gia nay ra gi. Téi da quyét dinh vao ddy & dé khéi
phdi va cham. Thé ma nhiéu liic nhé cdc chdu, chiing no
ciing khong vao tham t6i, thdy budn ba, cé don...” (PVS,
n#, 76 tudi, TTTD)

“T6i 6 thiéu thon gi ddu, bao nhiéu nam lam viéc cong
hién, nha ciia sdm du, con it cia cdi cing danh cho con
chdu, thé ma gio chiing né chdn ldm, chd quan tdm gi dén
cha me, moi ndm ciing nén mua cho cha me mdy bd qudn
do mdi, thang vao tham mot lan dé chiing toi dugc gap con
chdu, déng nay chi cong viéc théi...” (PVS, nam, 79 tudi,
TTDH).

Ngoai nhiing vin dé lién quan gita méi quan hé
NCT va gia dinh thi méi quan hé gita nhing NCT
trong trung tim cang can dugc quan tdm. Do6i khi mau
thudn, xung dot xay ra khi bat déng quan diém, hoan
canh, moéi truong, cich sinh hoat, an uong khién NCT
cling song trong trung tim khong thich ting, hoa nhap
dugc. Khi d6, ho can nhan vién trung tim ho trg tham
vén, gidi quyét méau thuan, xung dot.

Tu nhing dic diém tam ly va hoan canh trén nén
nhu cdu tu vdn, tham védn tdm ly da dugc lua chon la
nhu cdu xép thi 2 trong quan diém cia NCT, nhung
lai 1a nhu ciu xép déu tién theo dédnh gid cia nhom
NVTGXH véi 107 lugt NCT (46,1%) va 116 lugt
NVTGXH (62,4%) lua chon (xem hinh 1). D ciing
13 nguyén vong chung cta khd nhiéuNCT. NCT van
cam thdy ho rdt c6 don valo sg bénh tét, lo so cdi chét
sé dén v6i minh, ho cin dugc hoé trg tim ly, diéu nay
rdt can véi tit ca NCT trong trung tam, dic biét véi
NCT méi vao thi viéc dugc dong vién, chia s¢, an uila
v6 cuing cén thiét.

“Téi lam & trung tdm S ndm rdi nhung cing chiing
kién khd nhiéu NCT gap cdc vdn dé tam ly. Cdc cy hay
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lo ling, budn ba thdt thuong, nhiéu nguoi cd ngay khéng
ndi cudi, nguoi thi lo siic khée yéu khong lam duoc gi,
ngudi lo sg sé chét, nguoi lo bi con chdu bé roi, nguoi thi
budn rdu vi mdt nguoi ban doi, khong con ai bdu ban...
Nhiéu liic thdy thuong ldm, chiing toi ciing chi biét dong
vién, an i théi”. (PVS, Nam, 29 tudi, Phé Giam déc,
TTDH).

Két qua khao sat cing cho thdy sy khic biét vé nhu
ciu nay gita NCT trong trung tdm tu nhéin va trung
tam cong 1ap (xem bang 1) véi s6 NCT lya chon 1a 75
ngudi (50,7%) va 32 ngudi (38,1%). Nhu cdu dugc tu
vin tdm ly cd nhén, gia dinh trong trung tim tu nhan
cao hon bsi NCT trong cic trung tim nay hau hét con
gia dinh, ngudi than. Vi vy, ho con mdi lién hé véi gia
dinh, mong ngéng con chau dén thim, chia sé tim tu
tinh cam, gidi téa nhiing mé4u thuan nay sinh gitta NCT
va con chdu van luén 13 nhu cdu cao cia NCT. Mit
khac, véi gia dinh NCT khi c6 cha me gtri vao trung tim
ho caing c6 nhu cau dugc tu vén, giai téa khé khan trong
moi quan hé véi chinh cha me minh cing nhu mau
thuan véi co s6 trong qua trinh chim s6c ngudi nha cia
minh tai trung tim. Con v6i NCT & cic trung tim cong
lap, nhu cdu nay thdp hon cing béi hau hét NCT trong
trung tim khong con gia dinh, ngudi than nén NCT
thuong c6 nhu cau tham vin tim Iy ca nhan khi gip phai
nhting khé khin vé tam ly.

Nhu vdy, nhu cdu tu vin, tham vin tdm ly dugc da
s6 NCT danh gid 1a rdt can thiét v6i ho, v6i NCT s6ng
trong trung tdm tu nhan va Nha nuéc déu danh gia kha
cao vé nhu cdu nay. C6 diém khdc biét v6i NCT trong
trung tdm cong lap la hau nhu ho khéng cé ngusi cham
s6c, nudi dudng (vg, chéng con céi) nén nhu cdu chia
sé tinh cam, tdm ly caia NCT & déy la mong mudn dugc
gap mat ho hang, lang x6m. Mot s6 NCT coi trung tim
la nha va mong mudn gin bo véi chinh nhiing NCT
song trong trung tim do.

“T6i khong cé ai rudt thit cd, vao ddy coi nhu la nha cia
minh dén cudi doi roi nén coi nguoi cao tudi, cdn bo nhdn
vién trong ddy nhu nguoi than ciia minh, mudn chia sé, tro
chuyén nhu la con chdu, la gia dinh minh vay” (PVS, ni,
80 tudi, TT BTXH3).

Con NCT trong cic trung tim tu nhéan thi mong
mudn dugc tham vin nhiéu hon khi ho gip nhiing bat
an tdm ly, can dugc quan tam, hé trg. “T'éi vao day dugc
9 thdng roi, trudc lam nghién citu di day di do nhiéu, giip
dugc nhiéu nguoi, biét S thit tiéng, gio' gia khéng lam duoc
gi cd, budn ldm, bénh tat niia, chdc ciing sdp vé vdi t0 tién
r6i...” (PVS, nam, 85 tuéi, TTTD).

- Nhu cdu ciia nguoi cao tudi vé chia sé tinh cdm

DPugc ho trg va chia sé tam ly tinh cam 1a mot trong

S6 42 - thdng 05/2025

nhiing nhu cdu quan trong d6i v6i NCT. D6 c6 thé don
gian chi can c6 ngusi bén canh dé€ chuyén tro, tim sy
nhung lai 13 ca vin dé déi v6iNCT, dac biét trong xa
hoi hién dai ngay nay. Khi budc sang giai doan tudi gia,
NCT thuong cé nhiing thay d6i 16n vé mat tam Iy, tinh
cam: hudng vé qua khtt, chuyén tii trang thdi tinh cam
“tich cyc” sang “tiéu cyic” va c6 nhiing biéu hién tam ly:
cam gidc c6 don, mong mudn dugc quan tim chim séc
nhiéu hon, dé tai than. Déy la thoi ky ma NCT thuong
trd lai giai doan phai 1¢ thudc vao gia dinh, ngusi than
nhu tudi du tho (lam tré con mot lan nita). Ngudi cao
tudi thudng cé nhiing réi loan vé tam ly khi cudc song
thay déi, ho thuong mac cam vé gid tri ciia minh va phai
nho dén sy gitp d& ctia ngudi khéc. Vi vdy, hon lic nao
hét, ho c6 nhu cdu va khao khat dugc c6 ngudi than,
con chiu bén canh nhu 1a mot sy hé trg va sé chia vé
tinh cdm, tinh than déi v6i ho. Ho khéng con coi trong
gia tri vat chit nhung lai huéng dén céc gid tri tinh cam,
tinh thdn va tdm ly bt 6n dinh [dan theo Lé Thanh
Ha, 2020]. Theo céc chuyén gia tim ly, NCT hay hoi
tudng vé qua khi nén ho thudng so sanh véi hién tai,
diéu nay c6 thé khién con chdu khong thoai mai, mudn
tranh xa nhiing ciu chuyén d¢, v6 tinh lam NCT dé bi
tén thuong va tai than, mac cim. Tham chi c¢6 nguoi
bi trdm cam, s6ng thu minh va mic “tim bénh” - mot
trong s6 nguyén nhan phd bién anh hudng tiéu cuc dén
stic khoe tinh than va cic bénh man tinh nhu: tim mach,
ting huyét ap... (Ha, 2020)

Vi Ié d6 ma nhu cau dugc hé trg, chia sé tinh cam
dugc kha nhiéu NCT lya chon, théng ké c6 107 NCT
(chiém 44%) tham gia khéo sat lya chon (xem hinhl).
Khi séng trong trung tam, NCT lai cin sy chia sé, hoa
déng tir nhiing ban gia cling phong, cing ting dé hang
ngay c6 thé tam sy, chia sé niém vui ndi buon luc khong
c6 ngudi than bén canh. Ngoai ra, sy chia sé nay cang
can co tif cic can by, nhan vién, nhiing nguoi tryc tiép
cham s6c NCT trong ngdi nha ma ho cho ngéi nha thit
hai Iic xé chiéu.

“Cé nguoi cao tudi & ddy, ho mdi vao tudn dau, ho khéc
sudt, cam thdy rdt c6 don va mudn chia sé, chiing t6i (cdc
cdn bg) ciing thuong xuyén thim héi dong vien. Vi mot so
nguoi, chiing téi ciing déng vién gia dinh, khi nguoi cao tudi
mdi vdo, nguoi than, con chdu nén dén tham 1 tudn/ldn,
dé nguvi cao tudi quen ddn, do cdm gidc c6 don, thi than.
Vi nhiing truong hop nhu thé nay, trung tdm ciing chii y
dé nhan vién CTXH tiép cdn va tham vdn cho ngudi cao
tudi”. (PVS, Nam, 29 tudi, Phé Gidm déc, TTDH).

Dénh gid vé nhu ciu nay, nghién ctu ciing thdy
c6 sy khéc biét gitia NCT trong trung tdm tu nhan va
cong 1ap, c6 77 NCT (52%) va 25 NCT (29,8%) tai 2
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loai hinh trung tdm lya chon, nhu ciu nay cao hon véi
nhiing NCT s6ng trong trung tim tu nhéan (bang 1).
Cung tuong ty nhu nhu cdu tu védn, tham vin tam ly,
mong mudn dugc chia sé tinh cam gitta NCT vé6i ngudi
than, v6i nhiing NCT, cdn bé nhén vién trong trung
tdm la nhu cdu khé cao cia NCT. “T6i vao ddy dugc 7
thdng r6i, con chdu ciing thinh thodng dén tham, nhung
t6i nhd nha va mudn chiing né dén véi toi thuong xuyén
hon, dé toi dugc tro chuyén, hoi han chiing... Néu tudn
nao ciing dén thi tot hodc dén téi vé nha vao cudi tudn”
(PVS, nam, 78 tudi, TTTD).

T thuc t€ nay, cdc trung tdm c6 cin cl xdy dyng va
trién khai t6t hon dich vy tu vin, tham vén, ddp tng nhu
cau ngay cang cao cia NCT.

- Nhu cdu tu vin chinh sdch, trg gitip phdp ly

Nhu cdu tu vin chinh sach, trg giup phap Iy gan lién
v6i cac bat cap lién quan t6i chinh sich nén cang dugc
NCT rét luu tdm. Hinh 1 thé hién ty 1é luot lua chon
Ia 56 v6i NCT (chiém 24,1%) va 67 véi NVTGXH
(chiém 36,0%). Nhiing nhu cdu vé chinh sich cha yéu
la cia NCT hién dang dugc cung cdp dich vy trong cac
O sG trg giup xa hdi vi 6 trung tdim nay, hau hét NCT
dugc hudng trg cdp theo chinh sich cia Nha nudc,
nhiéu NCT va gia dinh chua nim dugc hét cic quy
dinh, ho gip phai mot s6 van délién quan t6i chinh sach
nén ho c6 nhu cdu mong muén dugc tuvin dé dam bao
nhiing quyén va loi ich chinh dang ctia minh. Con véi
o s& tunhan, NCT vao la ty nguyén dong gop kinh phi
st dung dich vu theo thoa thuén, do d6 truéc khi NCT
vao ho da dugc tu van cy thé vé tiing loai hinh dich vy,
chinh sach va cic khoan thu phi khi st dung cac dich vu
do6. NCT va gia dinh dong y sé vao trung tim s6ng theo
kha ning chi tra caa gia dinh. Tuy nhién, khi tim hiéu
sau vé nhu cdu tu vin chinh sich, mét s6 NCT mong
mudn dugc ho trg vé cic chinh séch lién quan dén y
té, chinh sich hé trg vat chét (dn, g, sinh hoat tai trung
tam). Mot s6 NCT muén hé trg phép ly lién quan dén
phén chia tai sn, thita ké cho con chdy, gia dinh.

Theo két qua khao sit ctia dé tai, nhu cdu tu vin
chinh sach, hé trg phap ly khong qua cao nhung lai
rdt cin thiét vi n6 anh huéng dén tam Iy ctia NCT, khi
nhiing lo ling cia NCT chua dugc giai quyét khién
ho khong yén tdm an huéng tudi gia. Nhu cdu nay caa
NCT thudc trung tdm tu nhén va cong lap dugc ddnh
gid véi ty 1é khic nhau véi 20,3% va 31,0% (bang 1).
Khiac v6i nhu cdu tu vin tam ly, chia sé tinh cam, nhu
cdu tu vin chinh sach, trg gitip phép ly cia NCT trong
céc co s6 cong lap cao hon, diéu nay dugc ly giai NCT
trong trung tim cong ldp c6 nhiing ban khoin lién quan
dén ché do dai ngd nhiéu hon. Hau hét NCT khong

con ngudi than phung dudng, ho cing can hé trg phap
ly nhiéu hon khi c6 tai san can nguei trong nom giup khi
vao trung tdm hodc phén chia lai cho con chdu, ho hang.

“Trung tdm ciing c6 mot s6 truong hgp cdn trg gitip
phdp ly vé phan chia tai sin thita ké. Nam 2019, chiing toi
két ndi cho ba M thyc hién cdc thit tuc chuyén nhiigng lgi
nha dat cho nguoi chdu trong dong ho. Khi bén vin phong
lugt dén lam viéc, chiing t6i va dai dién chinh quyén dia
phuong cé tham gia, chiing kién. Sau khi gidi quyét xong,
ba M yén tdm hon song vui vé hon hdn vi khong con viidng
ban gi. H6 trg dugc NCT trung tam cing vui” (PVS lanh
dao, nam, 55 tuéi, TTBTXH2).

- Nhu cdu tham gia cdc nhém hé trg, nhém vui choi,
gidi tri

Vui choi, giai tri la mot phéan trong cac hoat dong
ctia doi song, dic biét la véi NCT vi 6 d6 tudi nay da s6
da nghi huu, ho sé c6 nhiéu thdi gian ranh réi. Tudi gia
tri 6c thudng hay xdo tron, nhé trudc quén sau, u i, tri
tré. Néu khong st dung thuong xuyén cic chiic ning co
thé thi sé roi vao tinh trang “thodi lui”, c6 lap, réi buén
phién, git gong, biéng an mdt ngy, stic khoe suy yéu
dan. Viéc lap day khoang tréng thai gian véi cic hoat
dong vui choi, giai tri httu ich vira tranh sy nham chén,
viia ¢6 1gi cho stic khoé ctia NCT. Vi vdy, ho thuong
c6 nhu cdu mudn tham gia vao cic hoat dong vui choi
gidi tri d€ khong roi vao canh “ngdi buén ma trach 6ng
Xanh” hodc “nhan cu vi bt thién”, cing nhu dé duy tri
tinh trang stic khoé tinh than va thé chat lanh manh.

Theo hinh 1, nhu cdu nay cing dugc NCT va
NVTGXH danh gia kha cao véi ty 1é 44,8% va 66,8%.
biéu nay cang dé nhén thdy bsi séng trong trung tam,
dac biét véi trung tdm tu nhan dai da s6 khong gian
song ctia NCT khong dugc rong rai, ho quanh quéin
trong khuon vién phong 6 thiy kha biic bi. Do d6, NCT
rit mong muodn dugc thudng xuyén tham gia cic hoat
dong nhom hé trg danh cho NCT, nhém vui choi, gidi
tri nhu CLB tho ca, ho vé, CLB c6 tuéng, c6 vua, CLB
dudng sinh, thé duc thé thao..., dé thu gian va c6 co hoi
giao luu, chia sé v6i nhau.

“O day nhiéu lic cing thdy budn, cé don. Téi rdt
mong c6 cdc nhom hé trg dé cdc ban gia chiing téi dugc
han huyén tam sy, roi cing nhau lam tho, hdt vin nghé,
choi thé'thao, thinh thodng dugc thi dua véi nhau thi vui
lam...” (PVS, ni, 75, TTDH).

Con trong trung tdm tu nhan, nhu ciu nay cing
dugc kha nhiéu NCT lua chon, tuy nhién thdp hon véi
trung tdm cong lap do nhiéu NCT cho ring stic khoe
yéu khong van dong thé thao manh dugc, khong gian
trong trung tim cang khong dugc rong rai nén ngai
tham gia.
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“Trong ddy cdc chdu ciing dong vién t6i tham gia cdc
nhém hé trg, nhém vui choi, van nghé ddy nhung t6i véi
mdy ba phong bén khong mudn tham gia vi tay chdn yéu
r0i, di lgi khé khdn, thoi thi di dugc hom nao hay hom dé”
(PVS, ndi, 80 tusi, TTTD).

Mit khéc, ¢c6 NCT cho rang: “Cdc hoat dong nhém
doi lic lgp di lap lai, chua ddi méi nén chiing téi it tham
gia, gio thay doi hinh thiic sinh hoat sé thu hit hon. Vi dy,
cho ra ngoai giao luu vdi hoi nhém ngoai cong dong thi vui
hon” (PVS, n 70 tudi, TTBTXH2)

- Nhu cdu tham gia cdc hoat dong xa hoi ngodi cong
dong

Dugc tham gia va hoa minh vao cic hoat dong,
phong trao tai cong déng la mét trong nhiing nhu cau
co ban caaNCT . Véi phuong cham “s6ng vui, song
khoe, song c6 ich” cho ban than, gia dinh va xa hoi,
nhiéu NCT mac du nghi huu nhung ho van khat khao
tham gia vao cdc hoat dong xa hoi tai trung tam, tai xa
phuong, tai dia ban dén cu noi ho sinh séng. V6i NCT
song trong cic co s¢ chim séc cing luén mong mudn
dugc giao luu, tham gia cac hoat dong xa hoi ngoai cong
dong. Nhiing hoat dong ngoai cong dong ma NCT
mong mudn tham gia nhu giao luu van nghé, thé duc
thé thao, 1& hoi truyén théng, miing tho... d¢€ giao luu
va gidi toa nhiing cang thing, lo ling cua tudi gia gita
nhting ngudi cao tudi trong trung tam. Khong chi la
hoat dong giao luu gitta nhiing NCT véi nhau, NCT
trong cic co s& cang thich tha véi cac hoat dong giao
luu véi thanh thiéu nién cta cic truong dai hoc, trung
hoc phé thong va ci cdc chdu mam non dén trung tam.

V6i nhu cdu nay, khao sat cho thdy c6 sy chénh léch
gitta NCT trong trung tim tu nhédn va c6ng lap lan lugt
1a 48,0% va 22,6%. NCT trong trung tim tu nhan cao
hon trung tim céng lap (xem bang 1). Vi NCT trong
trung tdm tu nhin da s6 mong mudn ra ngoai tham gia,
giao luu véi hoat dong véi hoi NCT trén dia ban véi
nhting ngudi cé stic khoe tét.

“Téi thich dugc ra ngodi giao luu vin nghé, lam tho,
hdt chéo vdi nguoi cao tudi trong thon xém ldm, ra gap go
cdc ong ba dy rdt la vui, khéng khi thodi mdi, chit & sudt
trong trung tdm ciing bi bdch c6 a” (PVS, nt, 70 tudi,
TTTD - Co'sd3).

“T6i ciing mudn duigc ra ngoai giao luu thay ddi khong
khi ¢ g, vi dy nhu di ddnh co, di cho qué, ra mua qua &
chg, mua thit, mua rau thich nhu & nha dy. Nhung tiéc la
tir dot Covid-19, cac can bo khong cho di nita, cing thdy
buén...” (PVS, nam, 73 tuéi, TTDH).

“Trung tdm chiing toi thuong xuyén t6 chiic cdc hoat
dong giao luu cho ngudi cao tudi vao cdc dip Ié trong ndam
nhu 8/3,30/4, 1€ Vu lan, 20/11, cdc dip tét... nhu thudng

S6 42 - thdng 05/2025

tra, vé tranh, cdc cudc thi co, giao luu vdn nghé véi cdc
truong hoc trén dia ban. Nhiing hoat dong ndy nguoi cao
tudi rdt thich, dap ting dugc nhu cdu vin héa tinh tinh than
cho cdc cu” (PVS giam déc TT, nam, 67 tudi, TTTD).

Vé6i NCT trong trung tdm BTXH, nhiéu NCT
khong mudn ra ngoai giao luu vi sau thei gian dich
bénh, gian cach khong dugc ra ngoai nén ngai, chi tham
gia cac hoat dong trong khuon vién trung tim. Hon
nifa, theo chia sé tir lanh dao trung tim, do khong c6
kinh phi ho trg nén viéc t6 chiic cic hoat dong giao luu
ngoai cong déng it dugc thuc hién.

O nhu cdu khdc nhu “Nhu cdu cung cdp thong tin tiép
can dich vy trg gitip xa hoi cho NCT” chi c6 40 ngudi,
chiém 17,2% NCT lua chon nhu cdu nay. Ly do co ban
la NCT song trong trung tim ho da dugc biét dén mot
s6 dich vu do trung tim cung cdp con lai mot s6 it NCT
mo&i vao ho c6 thé chua tim hiéu kj nén chua r6 cic
thong tin vé dich vu. Bén canh d6, mét s6 NCT thi néi
rang ho khong hiéu vé dich vu trg gitap xa hoi nén chua
quan tam sau.

Nhu vay, qua khéo sit vé nhu cdu cia NCT tai cic
trung tdm c6 thé thiy nhu cdu ndi bat nhit véi NCT
hién nay la nhu cdu cham, khdm chtia bénh, nhu cdu tu
van, tham van tim ly, nhu cdu tham gia cic nhém ho
trg, nhom vui choi, gidi tri va tham gia cac hoat dong
cong dong...1a nhiing nhu cau dugc NCT vaNVTGXH
lya chon. Day ciing chinh la co s6 dé nghién ctiu sinh
nghién cttu, ddnh gid cy thé hon vé cac dich vu trg gitp
xa hoi v6i NCT tai cdc co s& chim soc.

5. Két ludn va dé xuit giai phap dap ving nhu cau
clla nguoi cao tudi

*Kétluan

Tém lai, danh gid nhu cdu ctia NCT séng tai cic
trung tdm chim séc la nén tang, co s¢ d€ danh gia chit
lugng dich vy, thong qua ning luc dép ting cic nhu ciu
ctia NCT. Hau hét cic nhu cdu ctia con nguéi c6 thé
dugc sdp xép theo thi bac tir thdp dén cao. Nhu ciu so
cdp la sy dap ting vé thi€u hut vat chat. Trong khi do, cac
nhu cdu cao cdp ddp ting cac thi€u hut vé tim Iy, xa hoi.
Duia theo ly thuyét nhu cau caa Maslow, két qua nghién
ctiu cho thdy cac nhu cau caia NCT song tap trung tai cic
trung tdm chiam sdc hién nay dang dugc dap ting co ban
vé cac nhu cdu so cdp hay nhu ciu vét chat. Trong khi do,
cdc nhu cdu cdp cao hon, nhu nhu cdu vé tim ly, xa hoi,
tam linh dugc dép ting & mtic thip hon. Payla mét trong
céc yéu t6 goi ma cho cic trung tim trong viéc xdy dung
cac goi dich vu ddp ting nhu cau caa NCT.

* D& xudt giai phap

Gidi phdp hoan thién co ché, chinh sdch va nguén nhan
lyc trong tro giip NCT
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T nhu cdu cham, kham chia bénh cia NCT, trong
thai gian t6i cdc co quan ban nganh lién quan cin phat
trién dich vy trg gitip xa hoi tai bénh vién danh cho NCT
thudc cac trung tim chiam séc cong lap va tu nhan hién
dang la bénh nhan diéu tri tai vién, dac biét véi nhiing
NCT trong cac trung tim cong lap, béi ho khong con
gia dinh nén sy chung tay véi trung tim trong ho trg tai
chinh diéu tri bénh cho NCT khong cé.

Chuyén nghiép hoa doi ngii nhan vién trg gitp xa
hoi, xdy dung mang luéi nhan vién trg gitup lam cong
tac tu vdn, tham védn tdm ly, két hgp chiam séc, phuc
hoi chiic nang cho NCT théng qua hinh thic dao tao,
tap hudn cho cdn by, nhéan vién, cdng tic vién trong
linh vyic chim séc, trg giup NCT; ho trg cic co'sa dao
tao trong ning cao chit lugng doi ngu gidng vién va
trong x4y dung chuong trinh, gido trinh dao tao cong
tac xa hoi trong linh vic chim séc NCT; tang cuong
tap hudn cho cdc gia dinh ¢6 NCT vé ky niang, phuong
phép chim séc va phuc hoi chitc ning cho NCT...

Cdi thién c6 s6 vdt chdt, trang thiét bi: Cac co sé cung

cdp dich vu rit can dugc trang bi thém co s vét chat,
thiét bi sinh hoat, cai thién tha tuc hé so ra vao trung
tam cho NCT. D3i véi cac co s¢ cung cdp dich vy cong
lap, Nha nuéc va dia phuong can dau tu trang bi co s
vét chdt, thiét bi phuc vu cho viéc cham séc va chita tri
cho NCT. Nha 6 cho NCT c¢6 khu vé sinh khép kin,
c6 tivi trong tiing phong, c6 day du cac vat dung sinh
hoat; khu diéu tri cin c6 dung cu tap luyén phuc héi
chiic ning cho NCT, trang bi thiét bi chdn dodn va cdp
ctiu co ban... Bén canh d¢, cic trung tim can xay dung
cic khu vui choi, gidi tri 3 NCT c6 khong gian tham
gia cac hoat dong nay, gép phin nang cao stic khoe tinh
than cho ho.

Hinh thanh da dang cdc logi hinh dich vy va phuong
thiic cung cdp dich vy: ma thém cac dich vy ban tr, dich
vu theo gid, dich vu chuyén biét trong chim sé6c NCT
bén canh m6 hinh chim s6c néi trd nhu hién nay. Cac
€O sd can tap trung phét trién cong nghé trong viéc cung
cdp dich vy, dap ting ngay cang cao nhu cdu cia NCT
va gia dinh.
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THUC TRANG GIAO DUC SUC KHOE SINH SAN
CHO HOC SINH TRUONG THPT HUYNH THUC KHANG,
THANH PHO HA NOI HIEN NAY

Tran Truong Thi

Lép D17CT02 - Khoa Cong tic xa hoi
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
thitran04122003 @gmail.com

To6m tat: Nghién citu danh gia thyc trang gido duc stic khoe sinh san (SKSS) tai Trudng
THPT Huynh Thic Khang, Ha N§i, tip trung vao ba nhom chi bao: nhén thic caa hoc sinh,
néi dung chuong trinh giang day va phuong phap giang day. Két qua cho thay, hoc sinh c6
nhén thiic co ban vé SKSS, nhung kién thiic con han ché, dac biét vé bién phap phong tranh
thai, bénh lay truyén qua duong tinh duc va ky nang xi ly tinh huéng. Chuong trinh giing
day hién tai thiéu tai liéu tham khao phut hop, phuong phap giang day chua da dang, chua dap
tng nhu ciu thyc tién. Nghién ciiu dé xuat cac gidi phap nhu cii tién néi dung giang day phu
hop véi lia tudi, ting cuong dao tao gido vién vé ky nang truyén dat va phat trién tai liéu ho
trg than thién véi tam ly hoc sinh. Nhiing giai phap nay nham nang cao chit lugng gido duc
SKSS, gitp hoc sinh trang bj kién thiic va ky nang cin thiét d€ bao vé stic khée, phong tranh
rui ro vé tinh duc va sinh san, gép phan xiy dung thé hé tré lanh manh, ty tin.

Tii khéa: siic khée sinh san; hoc sinh THPT; gido duc siic khée sinh san cho hoc sinh THPT

THE PRESENT STATE OF REPRODUCTIVE HEALTH EDUCATION
FORSTUDENTSATHUYNH THUC KHANG HIGH SCHOOL IN HANOI

Abstract: This study evaluates the state of reproductive health education at Huynh Thuc Khang
High School in Hanoi, concentrating on three categories of indicators: student awareness, curriculum
content, and instructional methods. The findings indicated that while students possessed a fundamental
understanding of reproductive health education, their knowledge was limited, particularly regarding
contraception, sexually transmitted infections, and practical skills. The existing curriculum is deficient
in suitable references, the teaching methods employed are not varied, and they fail to address practical
requirements. The research suggests enhancements such as refining age-appropriate educational content,
bolstering teacher training in communication skills, and creating psychologically supportive materials for
students. These recommendations are intended to elevate the standard of reproductive health education,
enabling students to acquire essential knowledge and skills for safeguarding their health, mitigating sexual
and reproductive risks, and fostering the development of a healthy and self-assured youth population.

Keywords: Reproductive health; high school students; reproductive health education for high school students.
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1.Patvan dé

Trong nhiéu thip nién qua, chim sdc stic khoe sinh
san (SKSS) va stic khée tinh duc (SKTD) da tré thanh
moi quan tim hang dau ctia cong dong qudc té. Hoi nghi
quéc té vé Dan s6 va Phat trién (ICPD) nim 1994 khing
dinh viéc bdo dam SKSS, SKTD cho phy nit va tré em
gdila uu tién thiét yéu, can dugc gin véi gido duc va phat
trién nghé nghiép (United Nations Population Fund,
1994). Cac héi nghi dénh gi4 viéc thuc hién Chuong
trinh hanh dong ICPD tiép tyc nhdn manh vai tro cua
gido duc toan dién vé SKSS, SKTD (Comprehensive
Sexuality Education - CSE) va viéc cung cdp dich vu than
thién (Youth Friendly Services - YFS) cho vi thanh nién,
thanh nién.

Tiép néi dinh huéng nay, Chién lugc toan ciu vé stic
khoe phu n@, tré em va vi thanh nién giai doan 2016-
2030 caa Lién hop quéc kéu goi ting cudng ddu tu vao
linh vyc y t€, mé& rong tiép cin dich vy, va phat huy vai
tro cua chinh quyén, nha truong va cong déng trong viéc
cham séc va gido duc stic khoe cho thé hé tré.

Trong béi canh héi nhap qudc té, cong nghiép héa
va hién dai hoa, gido duc SKSS cho hoc sinh trung hoc
phé thong (THPT) ngay cang trd nén cdp thiét. Day la
giai doan cdc em c6 nhiéu bién d6i tim sinh ly, bat dau
hinh thanh y thitc va hanh vi tinh duc. Viéc dugc trang bi
kién thic dung din vé SKSS khong chi gitip cdc em hiéu
16 ban than, phat trién ky ning séng lanh manh, ma con
g6p phan phong tranh cdc hé lyy nhu mang thai ngoai y
muon, nhiém cdc bénh lay truyén qua dudng tinh duc.
Tl d6, c6 kha ning ty cht, bao vé stic khoe ban than mét
cach hiéu qua.

2. Co s6 Iy ludn va tong quan nghién ciu

2.1. Tong quan nghién ciiu

Gido duc SKSS cho hoc sinh THPT 1a moét linh vuc
lién nganh, dan xen gida y té& gido duc, xa hoi hoc va
chinh séch coéng. Trong bdi canh hoi nhap va hién dai
hoa, gido duc SKSS khong chi don thudn la trang bi kién
thic ma con huéng dén xdy dung ky ning s6ng, thai do
tich cyc va hanh vi lanh manh cho vi thanh nién. Téng
quan nghién ctu dudi day dugc hé thong theo bon truc
ndi dung chinh: (1) Chinh sich va dinh huéng chién
lugc; (2) Mb hinh can thiép va trién khai thyc tién; (3)
Vai trd ctia cong dong, nha trudng va phu huynh; (4)
Thach thic trong gido duc SKSS cho hoc sinh THPT.

2.1.1. Chinh sdch va dinh hudng chién lugc

Sau Hoi nghi quéc té vé Dan s6 va Phit trién (ICPD)
nam 1994, gido duc SKSS trd thanh mot trong nhing vu
tién chinh sich cua nhiéu quéc gia. Tai Viét Nam, mot
loat cdc vin ban phép ly dugc ban hanh nhu Chién lugc
qudc gia vé cham séc SKSS giai doan 2011-2020, Quyét
dinh s6 3781/QD-BYT (2020), Nghi quyét 20-NQ/
TWva21-NQ/TW (2017), hay cac ké hoach hanh dong
ctia Bé Gido duc va Dao tao déu khang dinh tdm quan
trong cuia gido duc SKSS déi véi thanh thiéu nién. Tuy
nhién, cic chinh sich trén phan 1én méi diing lai & dinh

huéng vi mo, chua c6 cac cong cu do ludng hiéu qua cy
thé & cdp co s& gido duc, dic biét 1a khoi THPT. Déang
chu y, trong nhiéu vin ban, d6i tugng hoc sinh THPT
thudng dugc gop chung v6i nhém thanh nién, dan dén
su thiéu chuyén biét vé mit chuong trinh, phuong phap
va cich tiép cian. Dy 1a mot khoang trong quan trong
can dugc lam ré6 thong qua cdc nghién ctiu thyc nghiém
tai cdc trudng phé thong.

2.1.2. M6 hinh can thiép va trién khai thyc tién

Mot s6 mo hinh can thiép da dugc trién khai tai Viét
Nam, nhu nghién ctu ctia Trang (2020) tai huyén A
Ludi cho thdy hiéu qua budc dau trong nang cao kién
thitc va thuc hanh SKSS cho nt vi thanh nién. Céc tai
liéu huéng dan ctia Tudn (2022), Nhién va nnk (2017)
cung cdp khung néi dung va phuong phép truyén thong
pht hop véi hoc sinh THPT. Mic du vay, phan I6n cic
mo hinh nay chua dugc lugng héa vé tic dong hoidc
danh gid sau can thiép, dan dén thiéu bang chung khoa
hoc da manh dé khuyén nghi nhén réng. Bén canh d¢,
nhiéu mé6 hinh van phu thu¢c vao su ho trg tai chinh tu
dy 4n hodc t6 chic phi chinh phg, thiéu tinh bén viing
khi dp dung vao hé théng gido duc cong lap. Viéc tich
hop gido duc SKSS vao chuong trinh hoc chinh khéa
van con r&i rac va bi chi phéi béi cdc rao can tim ly - xa
hoi. Pay la thich thic can dugc tiép cin bang cic mo
hinh linh hoat, dya trén diéu kién thyc tién cta tiing co
s& gido duc.

2.1.3. Vai tro ciia cong dong, nha truong va phu huynh

Nhiéu nghién ctiu da khing dinh vai tro khong thé
thiéu ctia cic bén lién quan trong gido duc SKSS. Cong
trinh ctia Mai (2020) da chi ra mtic d6 anh hudng cta
cha me trong viéc hinh thanh thai d¢ va hanh vi giéi tinh
ctia con cai. Trong khi d¢, nghién cdu ctia Hai (2023)
cho thdy hiéu qua cta céng tic xa hoi khi tich hop gido
duc SKSS trong céng dong ngudi lao dong di cu. Tuy
nhién, nhiéing nghién ctu nay chua di su vao béi canh
hoc dudng - noi dong vai tro trung tdm trong gido duc
hocsinh THPT.

biéng chu y, d6i nga gido vién, dic biét la gido vién
cha nhiém, thudng thi€u kién thiéc chuyén moén va
ky nang su pham trong linh vuc gido duc SKSS. Déng
thdi, su phéi hop gitta nha truéng - phu huynh - y té hoc
duong con longléo va thiéu co ché phdi hop cu thé. Day
la diém yéu ddng luu y trong thiét ké cic giai phép can
thiép mang tinh hé théng.

2.1.4. Nhiing thdch thiic trong gido duc SKSS cho hoc
sinh THPT

Bén canh sy phit trién cta cic chinh séch va mo hinh
ho trg, gido duc SKSS cho hoc sinh THPT tai Viét Nam
van dang d6i mat v6i nhiéu théch thic. Ty 1é mang thai
ngoai y mudn, phé thai ¢ tudi vi thanh nién va cic hanh vi
tinh duc khéng an toan van ¢ miic déng bdo dong. Theo
Bo Y t& (2005), mdi nim c6 i 300.000 dén 400.000 ca
pha thai & nhém tudi 15-19, trong d6 hoc sinh chiém
ty 1¢ ddng ké. Ty 1¢ nhiém HIV trong nhém tudi 15-25
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cing dang c6 xu hudng gia ting, dic biét qua dudng tinh
duyc. Cac nghién ctiu nhu ctia Lan Anh (2015) tuy da dé
cap dén noi dung gido duc gidi tinh va SKSS cho vi thanh
nién trong nha trudng va gia dinh, nhung van thién vé
mo td ly ludn, chua phan anh dugc mdc d6 hiéu qua hoic
su pht hop cta cdc chuong trinh gido duc hién hanh véi
nhu cau thyc té cua hoc sinh THPT. Dic biét, van dé
gido duc SKSS gin vé6i binh dang gidi, quyén sinh san, va
ky ning ra quyét dinh an toan con chua dugc quan tim
dung mic.

2.1.5. Khodng trong nghién citu va dinh hudng dé tai

T phan tich trén, c6 thé rut ra mot s6 khoang tréng
10 nét trong cac nghién citu hién nay:

Thut nhit, thi€u cic nghién ctiu chuyén biét ddnh gid
thuc trang gido duc SKSS trong truéng THPT, dic biét
tai khu vuc d6 thi nhu Ha No6i.

Th hai, chua c6 cic mé hinh danh gid hiéu qua gido
duc SKSS dya trén tic dong dén nhan thic, thai d6 va
hanh vi cu thé ctia hoc sinh.

Thi ba, sy phoi hgp gitta nha trusng - phu huynh -
cong dong trong gido duc SKSS chua dugc nghién ctu
hé thong.

Th tu, cdc chuong trinh hién tai con thiéu tinh phu
hop véi tam Iy lta tudi, ngdn ng& va phuong phdp su
pham pht hop véi hoc sinh THPT.

Chinh vi vdy, nghién cttu “Thuyc trang gido duc SKSS
cho hoc sinh trudng THPT Huynh Thuc Khing, Ha
No6i” huéng dén ldp day khoang trong nay bing cich
khao sat thyc té, danh gid mdc d6 hiéu qua, phin tich
nhiing yéu t6 anh hudng va dé xudt cac giai phap phu
hop véi diéu kién cu thé caa mot trudng THPT tai do thi
16n. Qua d6, nghién cttu khong chi gép phan hoan thién
co 56 Iy ludn ma con cé gid tri tng dung cao trong thuc
tién gido duc hién nay.

2.2. Co's6 ly lugn vé gido duc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh trung hoc phd thong

2.2.1. Bdc diém tam ly lita tudi hoc sinh trung hoc phd
thong va mdi lién hé vdi gido duc siic khée sinh sdn

Hoc sinh THPT dang trong giai doan cudi caa tudivi
thanh nién, chudn bi chuyén tiép sang tudi truéng thanh.
Day la giai doan phét trién toan dién va manh mé vé thé
chét, tdm ly, xa hoi va nh4n thdc - nhing yéu té c6 dnh
huéng sau sic dén nhu cdu, hanh vi va nguy colién quan
dén SKSS.

Phit trién thé chdt - sinh ly: Hoc sinh THPT da dat
dén mic phét trién sinh ly tuong d6i hoan thién, véi dac
diém gidi tinh thit cdp ro rang va thé lyc sung man. Sy
trudng thanh vé sinh hoc dan dén nhu céu ty nhién trong
viéc tim hiéu, khim phd cic vin dé lién quan dén gisi
tinh va tinh duc.

Phit trién tam Iy - xa héi: Giai doan nay ddnh ddu sy
hinh thanh ré nét cdi toéi cd nhin, nhu cau dugc khing
dinh ban than va phat trién nang luc ddnh gid theo chuidn
mucxa hoi. Dong thoi, cic em bit ddu trai nghiém nhiing
moi quan hé tinh cam siu sic, trong d6 c6 tinh yéu khac
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gi6i - mot khia canh lién quan tryc tié€p dén hanh vi stic
khoe sinh san.

Vai tro xd hoi: Hoc sinh THPT bt ddu nhan thdc
vé vai tro cong dan va y thitc vé quyén, nghia vy cd nhén
trong xa hoi. Diéu nay kéo theo nhu ciu dugc tiép cin
cac thong tin chinh xdc, khoa hoc va kip thoi vé SKSS
nhim bao vé ban than va thuc hién hanh vi tinh duc an
toan, cé trach nhiém.

Viéc nhan dién dic diém tam - sinh ly I¢a tudi giup
xdc dinh chinh x4c nhu cdu (kién thuc, ky ning, dinh
huéng gia tri), thach thic (4p luc xa hoi, dinh kién gisi,
thiéu hut théng tin chinh théng) va nguy co (quan hé
tinh duc khong an toan, mang thai ngoai y muén, mic
bénh lay truyén qua dudng tinh duc) ma hoc sinh THPT
dang d6i mat. Péy la co s& quan trong dé thiét ké cic
chuong trinh gido duc SKSS pht hgp, hiéu qua va bén
ving.

2.2.2. Khdi ni¢gm va co s6 ly thuyét vé siic khée sinh sdn
va gido duc siic khée sinh sdan

Theo T§ chiic Y té Thé gisi (WHO), stic khée sinh
san la “trang thdi hoan toan khoe manh vé thé chét, tinh
thdn va xa hoi trong tdt ca cic khia canh lién quan dén hé
thong sinh san, khong don thuén 1a khong c6 bénh tat
hay di tit”. B6 sung vao d6, Phép lénh Dan s6 (2003) va
Bo Y té (2020) nhén manh SKSS bao gém quyén dugc
song mot doi sdng tinh duc an toan, lanh manh, c6 kha
nang sinh san theo ké hoach va dugc tiép cin thong tin,
dich vu cham séc stic khoe day du.

Gido duyc siic khée sinh san (GD SKSS) la qua trinh
cung cdp cho cd nhan nhiing kién thic, gia tri va ky ning
can thiét d¢€ dua ra quyét dinh dung din lién quan dén
gidi tinh, SKSS va cdc méi quan hé cd nhan véi muc tiéu
dam béo an toan, sy chu dong va trach nhiém trong hanh
vi (B6 GD&DT, 2023). Phuong phép tiép can GD SKSS
hién dai bao gom:

Ldy ngudi hoc lam trung tdm, dam bao phu hop véi
dac diém phat trién cta tiing lra tudi.

Két hop hai hoa gita tri thiic khoa hoc, ky nang s6ng
va dinh huéng gid tri dao dtc.

Tich hop ndi dung GD SKSS vao chuong trinh gido
duc phé théng thong qua cdc moén hoc chinh khéa va
hoat dong gido duc ngoai gid.

2.2.3. Hudng tiép can ly thuyét va hé chi bdo ddnh gid
thic trang gido duc siic khée sinh sdn

bé danh gid thyc trang GD SKSS mét cich khach
quan va c6 cin ct khoa hoc, cin Iya chon huéng tiép can
thuc ching, dua trén cdc ly thuyét hanh vi sttc khoe nhu
M6 hinh Niém tin stic khde (Health Belief Model) va Ly
thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior).
Nhiing ly thuyét nay cho phép phén tich cic yéu t6 anh
hudng dén nhan thic, thai d6 va hanh vi lién quan dén
SKSS ctia hoc sinh.

Ba nhém chi bdo dénh gid chinh bao gom:

Nhoém 1: Nhén thiic vé tim quan trong caia GD SKSS:

Do ludng tir géc d6 gido vién, phu huynh va hoc sinh.
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Phan 4nh muc do6 hiéu biét, thai do, niém tin va nhu
cau vé thong tin SKSS.

Nhoém 2: Hinh thiic t6 chic gido duc SKSS:

Phaén tich cach tich hop néi dung SKSS trong chuong
trinh chinh khéa va ngoai khéa.

DPanh gid vai tro, mic d¢ tham gia cia nha trudng, gia
dinh va cong dong.

Nhom 3: Phuong phép giang day:

Xem xét viéc 4p dung cic phuong phap day hoc tich
cyc nhu trai nghiém, moé phong tinh hudng, théo luin
nhom.

Pénh gid hiéu qua trong viéc phét trién tu duy phian
bién va ky ning sénglién quan dén SKSS.

2.2.4. Myc tiéu va ndi dung gido duc siic khde sinh sdn cho
hoc sinh THPT

Muc tiéu gido duc SKSS & cdp THPT gom:

Cung cdp kién thic khoa hoc vé sinh ly, gidi tinh va
sinh san & tudi day thi.

Hinh thanh thdi d¢ ding din, tich cyc va c6 trach
nhiém trong cic mdi quan hé tinh cdm va tinh duc.

Trang bi ky ning song thiét yéu nhu giao tiép, ra quyét
dinh, ty bao vé va phong tranh bao luc giGi.

Noi dung c6t 16i ctia GD SKSS gém:

Quié trinh phaét trién sinh Iy, gii tinh va nhing thay déi

trong tudi déy thi.
Céc phuong phdp trénh thai va phong ngtia bénh lay
qua dudng tinh duc.

Xay dyng cdc mdi quan hé lanh manh, dya trén su ton
trong va dong thuén.

Kién thitc vé mang thai an toan va lam cha me c6 trich
nhiém.

Quyén SKSS theo phap luat Viét Nam.

2.2.5. Hinh thiic va phiiong phdp trién khai gido dyc siic
khée sinh sin trong truong THPT:

GD SKSS trong trudng THPT dugc trién khai linh
hoat qua nhiéu hinh thic:

Trong 16p hoc: Long ghép noi dung vao cic mén hoc
nhu Sinh hoc, Gido duc cong dan, Hoat dong trai nghiém
- huéng nghiép.

Ngoai gi¢ hoc: Thong qua cic cdu lac by, hoat dong
ngoai khoéa, truyén thong truc tiép.

Ung dung c6ng nghé: Khai thic hiéu qua tai liéu s6,
mang xa hoi, tro choi héa néi dung hoc tip dé tang tinh
tuong tdc.

Hop tdc gia dinh va cdng dong: Tang cudng két noi
gitta nha truong véi phu huynh, chuyén gia y té, t6 chic xa
héi nhim ma& rong pham vi va chiéu sdu tic dong gido duc.

2.2.6. Tinh cdp thiét ciia gido duc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh THPT

Thuyic tién cho thdy, hoc sinh THPT hién nay dang doi
mit v6i nhiéu rai ro do thi€u hut kién thuic, ky nang va thai
d6 ding din vé SKSS. Ty 1é mang thai ngoai y muén va nao
pha thai & tudi vi thanh nién van & muic cao, cho thiy nhu
cdu cdp bach phai ting cudng gido duc trong linh viic nay.
Su thiéu ving GD SKSS khong chi anh huéng tiéu cuc dén

stic khoe thé chit, ma con délai hé luy vé tim Iy, hoc tap va
tuong lai nghé nghiép ctia cdc em. Ngugc lai, mot chuong
trinh GD SKSS hiéu qué sé gép phan nang cao chit luong
séng, bao vé quyén loi va stic khoe sinh san ctia hoc sinh,
dong thai tao nén tang cho thé hé tré phat trién toan dién,
song tich cuic va c6 trach nhiém véi ban than va cong dong.

3. Phuong phap nghién ciu

3.1. Phuong phdp nghién citu tai liéu: Dé tai su dung
phuong phép nghién cttu tai liéu nham xay dung co s¢ Iy
luén va khung phén tich cho nghién ctiu. Cu thé, tic gia
tién hanh thu thap, chon loc va phén tich céc tai liéu khoa
hoc nhu séch, gido trinh, cong trinh nghién ctu, bdo cdo,
vin ban phép luit va cdc tai liéu tham khéo 6 lién quan
dén gido duc SKSS & lta tudi THPT.

3.2. Phuong phdp diéu tra bing bdng héi: D€ danh
gia thuc trang gido duc SKSS tai Truong THPT Huynh
Thiic Khang (Ha Noi), dé tai st dung phuong phép khao
sat bang bang hoi cdu tric. Bang hoi dugc phat ngau nhién
cho 300 hoc sinh cta trudng, khong phéan biét d6 tudi, 16p
hoc, gidi tinh hay trinh d6 hoc vin. N6i dung bang hoi tap
trung vao cdc khia canh: mic d6 nhén thic vé SKSS, su
can thiét cia GD SKSS, hinh thic va phuong phép gido
duc dang dugc trién khai, ky thuat giang day, tai liéu sw
dung va muc d6 ti€p cén cua hoc sinh d6i véi cic hoat
dong gido duc gidi tinh tai trudng.

3.3. Phuong phdp phong vdn sdu: Nhim b3 sung va
lam r6 cdc phat hién tir da liéu dinh lugng, tic gia tién
hanh phoéng van siu véi hai nhém déi tugng chinh:

Nhom gido vién: gém céc thay c6 tham gia t6 chic
hoat dong gido duc SKSS tai trudng. No6i dung phong
vin tip trung vao: hinh thdc trién khai, phuong phép - ky
thuét st dung, ndi dung giang day, hiéu qua dat dugc,
kho khin gip phai va cic dé xudt cai tién.

Nhém hoc sinh: gom nhiing hoc sinh da tiing tham
gia cdc hoat dong gido duc gidi tinh tai truong. Cac em
dugc phong van vé cam nhin, mitc d6 tiép thu, rao can
tam Iy hodc stic khoe gap phdi, cang nhu danh gid vé noi
dung va cich t6 chiic chuong trinh GD SKSS hién nay.

Tdng cong c6 10 cudc phong vin va thao ludn nhém
dugc thuc hién nhim thu thap da liéu dinh tinh phuc vu
phén tich chuyén siu va dé xudt giai phap phu hop.

3.4. Phuong phdp xi ly thong tin: D liéu thu thap
ti bang hoi va phong vin dugc xt Iy bang phin mém
Microsoft Excel va SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences). Trong dé:

Excel dugc stt dung d€ nhép, ma hoa di liéu va xt ly
sa bo.

SPSS hé trg phan tich thong ké mo ta nhu tinh tin
sudt, ty 1é phan tram, gid tri trung binh nham rat ra cic
dac diém phén bé dit liéu va mdi lién hé gita cac bién.

4. Két qua va thao luin

4.1. Khdi qudt vé truong trung hoc phd thong Huynh
Thiic Khdng, Ha Noi

Truong THPT Huynh Thac Khang, Ha N¢i, thanh
lap ndm 1996, v6i 28 nam phat trién, da dao tao nhiéu
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thé hé hoc sinh xudt sic. Truong c6 1193 hoc sinh, 85
gido vién, nhan vién giau kinh nghiém, gidng day trong 7
t6 chuyén mon va cdc t6 ho trg. Co s& vat chét hién dai,
chd trong gido duc toan dién, t6 chitc nhiéu hoat dong trai
nghiém, huéng nghiép. Hoc sinh cé thanh tich hoc tip
cao, tich cyc tham gia cdc ky thi va hoat dong ngoai khoa.
Céc em rén luyén kj ning mém, séng c6 trich nhiém,
doan két, c6 nhan thic tot vé siic khoe. Méi trudng hoc
tap da dang, than thién, gitp hoc sinh phét trién toan dién.
Nha truong dinh huéng tré thanh co s¢ dao tao chit luong
cao, dé cao gia tri Btc - Tri - Thé - My.

4.2. Thuc trang gido duc stic khée sinh sdn cho hoc
sinh truong trung hoc phd thong Huynh Thiic Khdng,
thanh phé Ha Noi

Ddc diém ciia nhém khdch thé khdo sdt:

Hoc sinh: 300 hoc sinh tham gia khao sat, chiém
86,5% téng s6 doi tugng khao sit. D6i tugng hoc sinh
dugc phin bé déng déu vé gidi tinh, do tudi va cac 16p
hoc khéic nhau, nhim dam bao tinh dai dién cua mau
nghién cttu. Cac em cht yéu 6 d6 tudi tir 15 dén 18 tudi,
thudc cacl6p 10, 11 va 12; Gido vién: 30 gido vién tham
gia khao sat, chiém 8,6% téng s6 déi tugng khao sat.
Gido vién tham gia cé trinh d6 chuyén moén da dang, véi
céc modn giang day khéc nhau (Sinh hoc, Gido duc cong
dan, Pao ddcv.v...). Trong d6, phan 16n c6 it nhit S nim
kinh nghiém gidng day. Cdc gido vién dugc lya chon déu
c6 tham gia gidang day hoic t6 chic cdc hoat dong gido
duc SKSS tai trudng; phu huynh: 10 phy huynh hoc sinh
tham gia khéo sat, chiém 2,9% téng s6 déi tugng khao
sat. Phu huynh tham gia c6 trinh d6 hoc vdn da dang, tu
phd thong dén dai hoc, v6i do tudi chu yéu tir 35 dén S0.
Céc phu huynh nay c6 con em hoc tai cac 16p 10, 11 va
12 ctia trudng; Chuyén gia CTXH: S chuyén gia cong tac

xa hoi tham gia khéo sat, chiém 1,4% tong s6 ddi tugng
khao sit. Giang vién CTXH: 2 gidng vién CTXH tham
gia khdo sat, chiém 0,6% téng s6 doi tugng khao sat. Cac
giang vién nay déu c6 trinh d¢ thac si va da giang day
trong cac truong dai hoc, chuyén vé caclinh vyic gido duc
stic khoe, gidi tinh vaCTXH.

Bang 1. S6 luong ngudi tham gia khao st

S6lugng | S6lugng | Phu Chuyén | Giing vién
hocsinh | gidovién | huynh gia CTXH
hocsinh | CTXH
300 30 10 S 2

Nguén: S6 liéu khdo sdt 2024

Bang 1 cho thdy téng cong 347 ngudi tham gia khao
sat, trong d6 hoc sinh chiém da s6 v6i 300 ngudi (86,5%),
tiép theo 1a 30 gido vién (8,6%), 10 phu huynh (2,9%),
S chuyén gia CTXH (1,4%) va 2 giang vién CTXH
(0,6%). Quy md miu hoc sinh 16n ddm bao tinh dai dién
cho d6i tugng chinh ctia nghién ctu, phan dnh nhén thic
va nhu céu vé gido duc SKSS tir phia hoc sinh. S6 lugng
gido vién tham gia khao sit da dé thu thap y kién vé cac
phuong phap giang day, cich thic t8 chiic cdc hoat dong
gido duc SKSS trong trudng hoc. Mic du s lugng phu
huynh, chuyén gia CTXH va gidng vién CTXH c6 phén
han ché, nhung day 13 nhém khéch thé déng gop cac goc
nhin da dién vé cong tic gido duc SKSS, dam bao tinh
toan dién cho nghién ctu. Tuy nhién, sy han ché vé s6
luong ctia cdc nhém nay c6 thé anh huéng dén do chi tiét
ctia cdc phén tich chuyén moén lién quan.

Nhan thic vé sy cdn thiét cia GD SKSS: gido vién,
phu huynh va hoc sinh déu dédnh gia gido duc SKSS la
quan trong. Két qua khdo sat cho thdy:

Hinh 1. Biéu d6 thé hién y kién ctia hoc sinh vé sy can thiét GD SKSS cho hoc sinh

20
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Nguon: S0 liéu khdo st 2024

Hinh 1 thé hién mic d6 dong y cta hoc sinh truong
THPT Huynh Thic Khing vé GD SKSS qua ba mtc
danh gid: rt cin thiét, can thiét va khong cin thiét. S6
liéu cho thdy 72% hoc sinh déng y ring GD SKSS la rit
can thiét, trong khi 28% khong déng y. O muic “can thiét”,
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67,3% hoc sinh dong y va 22,7% khong dong y; con ¢ mtic
“khong can thiét”, 77,67% khong dong y va 22,33% déng
y. Xu hudng nay cho thdy sy déng thuin cao vé tim quan
trong ctia GD SKSS, dic biét & muic “rit cdn thiét” (72%
dongy so véi 28% khong dong y), nhung ty 1é khong déng
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y lai ting 1én & muic “khong can thiét” (77,67%). Diéu nay
cho thdy da s6 hoc sinh khong déng tinh vé y kién cho
rang GD SKSS khong quan trong. Két qua nay phan anh
nhén thdc tich cyc ctia hoc sinh, pht hgp véi dic diém
nang dong, y thic hoc tip cao caa trudng. Tuy nhién, ty
1¢ khong dong y (28% & muc “rét can thiét”, 22,7% & miic
“can thiét”) chi ramodt bd phan hoc sinh c6 thé e ngai hodc

chua thdy gid tri thuc tién ctia SKSS, nhu nghién ctu da
néu vé sy thu dong va noi dung kho khan.

Miic d6 quan tdm ciia hoc sinh vé gido duc siic khée
sinh sdn: Biéu d6 2 dudi day thé hién muc d6 quan tdm
caa hoc sinh d6i v6i GD SKSS, cung cdp cdi nhin tong
quan vé nhan thuc va sy chu y cta cic em doi véi cha
dé nay.

Hinh 2. Biéu d6 thé hién mic d6 quan tim dén GD SKSS caa hoc sinh

i BE,T gL

Nguon: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 2 cho thdy mutic do quan tdm ctia hoc sinh dén
GD SKSS véi 60,5% hoc sinh thudng xuyén quan tim
sau khi tim hiéu hon § lan, trong khi 65,7% hoc sinh chi
tim hiéu mét lan va hiém khi chu y. Cac nhém hoc sinh
tim hiéu ti 2-3 ldn ¢é muc quan tdm thdp hon va khong
dugc néu cu thé. Sy phin héa nay thé hién r6 rét hai xu
huéng: nhém tich cuc (60,5%) déi lap v6i nhém thu
dong (65,7%), véi ty 1¢ cao hoc sinh it quan tdm (hiém
khi cht ¥), cho thdy phan 16n hoc sinh chua duy tri sy
chd ¥, va mic d6 quan tdm giam khi tdn sudt tim hiéu
thdp. Két qua nay phan dnh muc tiéu nghién ctu vé thuc
trang nhén thdc SKSS, ghi nhin thanh tyu ¢ nhém hoc
sinh nang dong cia THPT Huynh Thic Khang, nhung
cing chi ra mét han ché16n: chuong trinh gido duc SKSS
hién tai con kho khan, thiéu hdp dan. Diéu nay khién
nhiéu hoc sinh cam thdy e ngai hodc khong hing tha,
nhu nghién ctu da néu vé tinh ly thuyét va sy thy dong
trong chuong trinh gido duc hién tai. S6 liéu goi y cdn
thiét ké cac hoat dong gido duc da dang hon, ching han
nhu héi thio, video, hodc cau lac bo, nhim ting tdn sudt
tiép xtic va khuyén khich nhém hoc sinh (65,7%) tham
gia tich cyc hon.

Noi dung gido duc sic khée sinh san trong chuong
trinh hoc: GD SKSS chu yéu dugc 16ng ghép vao cic
mon Sinh hoc va Gido dyc cong dén. Tuy nhién, noi
dung ctia cdc bai hoc nay hién tai chu yéu mang tinh
ly thuyét, thiéu sy chuyén sau va khong phan anh day
du thuc tién cin thiét trong viéc gido duc vé SKSS cho
hoc sinh.

Béng 2. Théngké GD SKSS cho hoc sinh 6 cdc mén

hoc trong chuong trinh
Mon hoc Chu dé GD SKSS tich hop
Sinh hoc Hé sinh san nam - n@, qud trinh thu thai, tranh
; thai, bénh STDs
GDCD Quyén SKSS, trach Ilhl@m ca nhén, phap luét
vé SKSS

Ngudn: S0 liéu khdo sdt 2024

Bang 2 chi ra ring, ndi dung gido duc SKSS dugc tich
hgp vao mén Sinh hoc, bao gom céc chu dé vé hé sinh san,
qua trinh thy thai, bién phép tranh thai va bénh lay truyén
qua duong tinh dyc, trong khi mén Gido duc cong dan tip
trung vao cdc khia canh vé quyén, trach nhiém cé nhén va
phdp lutlién quan dén SKSS. Tuy nhién, két qua khao sat
cho thdy rang 63% hoc sinh cam thdy néi dung gido duc
SKSS con thiéu sy sau sic va thuc tién. Chi 37% hoc sinh
danh gid chuong trinh gido duc hién tai c6 sy két hop hai
hoa gitta ly thuyét va thuc hanh. Sy thi€u chiéu siu thuc
tién nay thé hién qua viéc gido vién chi tip trung chu yéu
vao cic ly thuyét vé sinh Iy hoc, quyén lgi va phép ludt ma
khong cung cép du cic kj ning thuc té nhu ky nang giao
tiép, nhén thic vé cam xuc, va cich déi pho véi céc tinh
hudng lién quan dénSKSS. Hon nita, 48% hoc sinh cho
biét ho chua dugc tham gia vao cic hoat dong thuc hanh
hodc mo6 phong tinh hudng lién quan dén SKSS, nhu hoi
théo hay cic ciu lac b théo ludn vé vin dé nay.

Cdc hinh thiic gido duc stic khée sinh sdn: GD SKSS dugc
t6 chiic thong qua nhiéu hinh thitc, nhung cha yéu van la
trén 16p, chua phit huy manh cdc phuong phdp sing tao.
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Hinh 3. Biéu d6 thé hién hinh thiic t6 chitc GD SKSS cho hoc sinhhoc sinh
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Ngudn: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 3 chi ra gidng day trén 16p chiém 90% trong céc
hinh thitc GD SKSS, trong khi san khiu héa dat 45,5% va
cau lac bo chi 30%, khong dé cap cac hinh thiic khac nhu
hoi thao. Xu huéng phu thudc vao gidng day trén 16p ndi
bat, nhung ty 1¢ san khdu héa va ciu lac bé thdp hon ding
ké, cho thdy su thiéu can bing, véi cic hinh thic tuong
tdc bi lu m& béi phuong phdp truyén théng, du hoc sinh

® Thinh thodng (%)

m Thudng xuyén (%)

truong von tham gia ngoai khoa tich cuc.

Phuong phdp va ky thudt gidng day gido duc siic khée
sinh sdn: GV chu yéu st dung phuong phap thuyét trinh
(90.9%) va lam viéc nhém (100%), trong khi cac phucng
phép nhu déng vai (30%), san khdu héa (45.5%) chua
dugc ap dung phd bién.

Hinh 4. Biéu d6 thé hién miic d6 van dung cac phuong phap, ky thuét khi GD SKSS cho hoc sinh ctia GV

N&u guong Sk 72,7
Bang vai . 77 72,7
T N N 54,5
Dy an —-q?r 54,5
Lam viéc nhom 8 100
Dam thoal ey 57,5
Thuy8t trinh S g ' 90,9
0 20 40 60 80 100 120

m Chwa bao gio (%)

Nguon: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 4 trinh bay cic phuong phép giang day SKSS,
v6i thuyét trinh dat 90,9% va lam viéc nhom dat 100%,
cho thdy sy phd bién cta cic phuong phip truyén théng
va hop tac, phi hgp véiky ninglam viéc nhém néi bt cia
hoc sinh THPT Huynh Thuc Khang. Tuy nhién, phuong
phép déng vai chi dugc dp dung & mic 30%, phan danh
su thiéu da dang trong cdch tiép can gidng day. Phan tich
chi tiét, mic d6 cao cua thuyét trinh va lam viéc nhém c6
thé hiéu qua trong viéc truyén dat kién thic ly thuyét va
khuyén khich thao ludn, nhung sy han ché cua déong vai
lam giam co hoi thyc hanh ky nang thyc té, nhu xtr Iy tinh
huénglién quan dén SKSS, vén rdt can thiét cho hoc sinh
& d6 tudi vi thanh nién.

4.3. Ddnh gid gido dyc stic khée sinh sdn cho hoc sinh
truong trung hoc phd théng Huynh Thiic Khdng, thanh
phé Ha Noi hién nay

Thanh tyu dat dugc: GD SKSS cho hoc sinh trudng
THPT Huynh Thac Khang, Ha N6i da nhin dugc sy quan
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tam va ddu tu ddng k&, véinhiéu loai hinh, phuong phap va
ky thuat gido duc méi. Ca gido vién va hoc sinh déu nhan
thitc r6 vé vai tro ciia GD SKSS trong viéc trang bi kién thic
co ban d€ phong tranh cic bénh lay nhiém qua dudng tinh
duc, trainh mang thai ngoai y mudn, va bao vé SKSS. Piéu
nay khong chi goép phan vao viéc GDSK vi thanh nién ma
con hé trghoc sinh ¢6 trach nhiém hon trong viéc xiy dung
mot xa hoi vin minh va phét trién. Gido vién da ép dung
nhiéu hinh thic, phuong phap va ky thuit gidng day hién
dai, tir viéc stt dung cdc hoat ddng gido duc sinh dong nhu
choi ma hoc, hoc ma choi, sdn khau hoa, t6 chiic cudc thi,
hoi thi dén sinh hoat tap thé. Céc hoat dong nay da giip hoc
sinh tiép cén kién thitic mét cich truc quan va sinh dong, tur
dé dat dugc muc tiéu gido duc vé SKSS. Gido vién ciing da
dinh hudng cho hoc sinh thuc hién cic hoat déng gido duc
6 san phdm cy thé, va nhiéu hoat dong da dugc dua tin,
truyén thong trén cc phuong tién dai ching, ting cudng
hiéu qua truyén téi kién thc.
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Han ché

Mic du GD SKSS & Truong THPT Huynh Thuc
Khing da dat dugc mot s6 thanh tyu, nhung van tén tai
nhiéu han ché can dudc cai thién:

Vé néi dung: Chuong trinh gido duc SKSS hién tai van
con thién vé ly thuyét, thiu tinh chuyén sau va thyc té.
Céc bai hoc chu yéu cung cdp thong tin chung chung ma
chualong ghép cac ky nang thuc té cho hoc sinh, khién néi
dung chua that sy hdp dan va dé tiép thu.

Vé phuong phdp gidng day: Gido vién chu yéu st dung
phuong phép thuyét trinh, dam thoai, va cc hinh thic hoc
ly thuyét trong 16p. Hinh thitc gidang day nay d6i khi khong
tao dugic hiing thu cho hoc sinh va chua khuyén khich hoc
sinh tham gia tich cuc vao cdc hoat dong hoc tap.

V& hoc sinh: Nhiéu hoc sinh c6 tdm ly thu dong, cho
rang GD SKSS khong quan trong hoic hoc chi dé cho cé.
Ty 1é hoc sinh khong nghiém tdc trong viéc tim hiéu va
tham gia vao cdc hoat dong gido duc la mét han ché 16n,
anh hudng dén hiéu qua ctia chuong trinh gido duc nay.

Nguyén nhdn: Cac nguyén nhan ctia nhiing han ché
trén c6 thé dugc phin loai nhu sau:

Ve chuong trinh va ngi dung: Chuong trinh GD SKSS
hién tai van thién vé Iy thuyét va thiéu tinh thyc tién. Noi
dung cta chuong trinh chu yéu xoay quanh cic khdi niém vé
sinh Iy hoc va phap luat, ma thiéu sy két hop véi cic ky ning
song, diéu nay khién cho hoc sinh cam thdy thiéu hdp dan.

Vé gido vién: Mic dui gido vién c6 sy quan tdm vané luc
trong viéc giang day, nhung nhiéu gido vién van gip khé
khan trong viéc d4p dung cdc phuong phdp va ky thuit méi,
chua st dung hiéu qué cong nghé thong tin va cic phuong
tién ho trg day hoc hién dai. Mot s6 gido vién chua dugc
trang bi ddy du kién thic va ky nang dé giang day vé vin
dé nhay cam nay.

Vé hoc sinh: Tam Iy tudi ddy thi, sy e ngai vé cdc vin
deSKSS, va sy thiéu hut céc phuong phdp gido duc hdp
dan khién hoc sinh it quan tdm va chua tham gia tich cuc
vao viéc hoc GD SKSS. Hoc sinh thudng c6 thai dé hoc
“cho ¢6”, khéng coi trong mon hoc nay vi chua thdy ro
dugc gid tri thyc tién ctia nd.

Vin dé cin giai quyét:

Khic phuc han ché vé ngi dung va phuong phdp gido duc:
Can phai d6i méi noi dung gido duc SKSS, ting cudng cdc bai
hoc thuic hanh va ky ning, gitip hoc sinh dé dang 4p dung vao
cudc séng. Viéc st dung céc hinh thiic gido duc nhuhéi thao,
ciulacbg, video hodc cic chuong trinh moé phong tinh huéng
thuc té sé giup hoc sinh tiép thu hiéu qua hon.

Déi mdi phuong phdp gidng day: Gido vién can dugc
dao tao d€ &p dung céc phuong phdp giang day hién dai,
linh hoat, bao gom viéc st dung cong nghé thong tin, ting
dung da dang hinh thiic day hoc (san khiu héa, mé phong
tinh huong, thao luin nhém...) dé thu hat sy tham gia ctia
hoc sinh.

Dao tao gido vién va ndng cao nhan thiic cho hoc sinh:
Can c6 cdc chuong trinh dao tao ning cao cho gido vién
vé kién thiic va phuong phép day GD SKSS, dac biét la
cdc kién thiic vé ky nang s6ng va stic khoe sinh san. Dong
thoi, can nang cao nhén thic cho hoc sinh vé sy quan
trong cta gido duc SKSS, khuyén khich cidc em tham gia

tich cuc vao cic hoat ddng gido duc va tao ra cic kénh hoc
tap hdp dan.

Xady dung chuong trinh gido duc theo huéng toan dién:
Chuong trinh GD SKSS cin dugc x4y dung mdt cich
dong bo va khoa hoc, bao gém ca néi dung ly thuyét va
cdc ky nang thuc té, dong thoi phai c6 sy gan két chit ché
gitia cic bd mon khdc nhau, tao ra mét moi trudng hoc tap
tich cuc va chu dong cho hoc sinh.

4.4. Dé xudt gidi phdp gido duc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh THPT Huynh Thiic Khdng, thanh phé Ha Noi
hién nay

4.4.1. Gidi phdp vé ndi dung gido duc siic khée sinh sdn
cho hoc sinh Truong THPT Huynh Thiic Khdng, Ha N6i

Nguyén tic xdy dung ndi dung gido duc siic khée sinh sin

Khi x4y dung néi dung gido duc stic khoe sinh sdn cho
hoc sinh, cdn dam béo cic nguyén tic khoa hoc sau:

Tinh chinh xdc va cip nhét: Noi dung gido duc phai
phan dnh nhiting nghién ctiu méi nhit vé stc khoe sinh
san, dong thoi dugc cap nhat theo cdc huéng dan tii BOY
t& va Bd Gido duc va Dao tao.

Tinh pht hgp vé6i tdm Iy Itra tudi: Noi dung phai dugc
thiét ké sao cho pht hop véi dic diém tam sinh Iy ctia hoc
sinh THPT, gitp hoc sinh dé dang ti€p nhin ma khéng
gy &p luc haylo ling.

Tinh thyc tién va ing dung cao: No6i dung can két hop
ly thuyét véi céc tinh hudng thuc tién, gitp hoc sinh c6 thé
van dung vao cudc séng hang ngay.

Tinh toan dién: N¢i dung gido duc stic khoe sinh san
khong chi bao gém céc khia canh sinh hoc ma cin bao
quat céc yéu t6 tam ly, xa hoi va dao diclién quan dén stic
khoe sinh san.

Cdc dinh huéng ndi dung gido duc siic khée sinh sin:

Dua trén céc nguyén tic trén, chuong trinh gido duc
SKSS cho hoc sinh trudng THPT Huynh Thic Khéng sé
bao gom cdc néi dung chu yéu sau:

Kién thiic vé sy phdt trién sinh Iy va tdm Iy tudi day thi:
Cung cdp thong tin vé sy thay d6i co thé, su phit trién hé sinh
san va cac yéu t6 tam Iy di kém trong giai doan tudi day thi.

Gido duc vé gidi tinh va tinh duc an toan: Huéng dan
hoc sinh cic vin dé vé gidi tinh, tinh yéu tudi hoc tro,
phong tranh thai, bénh lay truyén qua duong tinh duc va
hau qua ctia quan hé tinh duc khong an toan.

Ky ning bao vé ban than va tir chéi: Huéng dan hoc
sinh cdch bao vé minh trong cic tinh huéng nguy hiém
nhu xdm hai tinh duc va ép budc trong méi quan hé.

Trach nhiém cd nhin va dao dic trong cic méi quan
hé: Gitp hoc sinh nhén thic vé trach nhiém déi véi ban
thén, gia dinh va cong dong trong cic mdi quan hé tinh
yéu, hon nhén va gia dinh.

Thuc hanh chim séc stic khoe sinh san: Huéng dan
hoc sinh duy tri16i sénglanh manh, cham séc SKSS va gidi
thiéu cic dich vy tu van hé tro.

4.4.2. Gidi phdp vé phuong phdp va hinh thiic t6 chiic
gido duc stic khée sinh san cho hoc sinh

TG chiic hoat dong trdi nghiém va sinh hoat ngoai khéa:
Viéc dp dung cdc hoat dong trdi nghiém va sinh hoat ngoai
khoa sé gitip hoc sinh tiép cdn kién thiic SKSS mot cach tu
nhién va dé dang. Mt s6 hinh thitc pht hop gom:
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Cau lgc bd “Nhdn vin binh ddng gidi va siic khde vi thanh
nién”: Cau lac bo 1a noi hoc sinh trao d6i va thao luin vé
cac van dé gidi tinh va stic khoe sinh san. Hoat dong caa
cau lac b sé bao gom cdc budi thao ludn, hoi thao va cac
chién dich ning cao nhin thitc cdng déng.

Dién dan gido duc siic khde sinh san: Pay 1a noi hoc
sinh c6 thé bay to y kién vé cic vin dé lién quan dén gidi
tinh, tinh duc va SKSS. Dién dan gitp hoc sinh rén luyén
ky ning giao tiép va giai quyét vin dé, dong thai cing la
co hoi dé€ gido vién va phu huynh hiéu r6 hon vé tim tu,
nguyén vong ctia hoc sinh.

Sdn khdu tuong tdc: La mot hoat dong nghé thuét dya
trén kich ban do hoc sinh sing tao, giup cic em nang cao
kha ning giai quyét tinh hudng, tu duy phin bién va sing
tao trong cc tinh huéng thuic t€ lién quan dén SKSS.

Hoi thi/cudc thi vé siic khée sinh sdn: Cac hoi thi nhu vé
tranh, viét bai, d6 vui hodc ké chuyén c6 thé gitp hoc sinh
tham gia mét cdch chu dong, phét trién tai ning va hing
tha hoc tap vé SKSS.

4.4.3. Gidi phdp vé cong cu ho tro hoc tdp: S6 tay gido duc
stic khée sinh san cho hoc sinh

S6 tay gido duc stic khoe sinh sdn la mét cong cu quan
trong gitp hoc sinh ndm bat kién thic moét cich dé dang
va tién lgi. S8 tay nay sé bao gém céc thong tin khoa hoc
vé SKSS, cac bién phép phong ngtia bénh ly va huéng dan
cham séc stic khoe cd nhan. Ngoai ra, s6 tay con cung cdp
cac ky nang s6ng, huéng dan cic ky ning ra quyét dinh va
x4y dung méi quan hé lanh manh. Viéc xdy dung s6 tay can
6 su phéi hop chit ché giia gido vién, chuyén gia y té va
hoc sinh dé ddm bao tinh chinh x4c va thiét thuc.

4.4.4. Gidi phdp lién quan dén chuyén doi s6 trong gido
duc stic khée sinh sdn

Chuyén déi s6 la mdt yéu té quan trong trong viéc
ndng cao hiéu qua GD SKSS. Céc giai phdp cong nghé sé
giup hoc sinh tiép can kién thiic mot céch sinh dong va
hdp dan hon. Mot s giai phdp cu thé bao gém:

S8 héa noi dung gido duc: Tao ra cic tai liéu s6 nhu
e-books, video gido duc, ting dung di ddng va tro chai truc
tuyén gitip hoc sinh dé dang ti€p can va hoc hoi kién thic
vé SKSS.

Hoc tryc tuyén va hoi thdo tric tuyén: Céc 16p hoc truc
tuyén va hoi thdo tryc tuyén sé ting cudng tinh tuong tic
va tao co hoi hoc tap linh hoat cho hoc sinh.

Str dung tri tu¢ nhan tao (AI) va thyc té do (VR/AR):
Al c6 thé hé trg trong viéc ca nhan hoa qua trinh hoc tip,
trong khi VR/AR sé tao ra cdc trai nghiém thyc t€ do giap
hoc sinh thuc hanh cdc tinh huéng lién quan dénSKSS.

Kétluin

Két qua nghién cttu vé GD SKSS tai Truong THPT
Huynh Thic Khing cho thdy nhén thic va hiéu biét cua
hoc sinh vé cic van dé van con nhiéu han ché. Nhiéu hoc
sinh chua ndm r6 cac kién thic ¢ ban vé sinh Iy, gidi tinh,
va céc vin dé lién quan dén tinh duc, diéu nay anh huéng
dén kha nang ty bao vé ban thén va xdy dung méi quan hé
lanh manh. Do d6¢, viéc tang cudng céc chuong trinh GD
SKSS dé ning cao nhén thiic va kién thic cho hocsinhla vo
ciing can thiét. Bén canh do, phuong phdp gidng day hién
tai con thiéu tinh hiéu qu4, chua tao dugc sy tuong tic tich
cuc va sy tham gia ctia hoc sinh. Gido vién can dugc trang bi
day du kién thiic chuyén mon va ky nang giang day phu hop
v6i It tudi hoc sinh dé gitp ho dé dang tiép thu théng tin.
Hon niia, sy phdi hop gitta nha truong, phu huynh va cong
déng trong cong tdc GD SKSS van con han ché, trong khi
day 1a yéu t6 quan trong d€ tao ra mét méi trudng hoc tip
hiéu qua. D€ gidi quyét nhing vin dé nay, can phai cé su
cdi ti€én manh mé trong cic hoat dong GD SKSS tai trudng,
Nha trudng can x4y dung chuong trinh GD SKSS toan dién,
phtt hop vé6i d6 tudi hoc sinh. Pao tao gido vién va tao moi
truong hoc an toan 1a diéu quan trong dé nang cao hiéu qua
gidng day. Hop tic chit ché vé6i phu huynh va cong déng
cing sé gop phan vao viéc giip hoc sinh ¢é cdi nhin dung
dan va phat trién méi quan hé lanh manh.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAIBAO

- Bai viét bing tiéng Viét, soan thio trén Word, font Times New Roman (Unicode); & chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trai, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,S lines. Méat do cha binh thuong,
khong dugc nén hodc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- Noi dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric cta bai bdo khoa hoc; khong qua 1S trang
dénh méy gidy A4 (bao gém ca bang biéu, hinh vé, chu thich, tai liéu tham khao).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAI BAO

1. Tén bai bao: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh caa bai bao. Tén bai bao phai viét chi in hoa, c6 chir 12, in dam,
cdn gitfa trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tic, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu tic gia cing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét c6 do dai tir 150 dén 250 ti, phan dnh khdi quat nhiing néi dung chinh trong bai bao va
thé hién ro nhiing két qué, dong gop, diém méi ctia bai bao.

4. Tu khoa: tir khoa la nhing tir dugc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhoa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhda
6 ¢6 chit 12, ch thudng, cich méi tir1a ddu phéy.

5. Ni dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dam bao cic néi dung sau: Gidi
thiéu; Tng quan nghién ctiu va hodc co s6 ly thuyét; Phuong phép nghién ctiu; Két qua nghién
cttu (Thyc trang van dé nghién ctiu); Kétluan hoic /va gidi phdp/khuyén nghi/ham y va Tai liéu
tham khdo.

I11. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan noi dung chinh ctia bai viét, cic dé¢ muclén phaila chitin ddm, can trdi va dugc ddanh
s6 lién tuc theo chit s6 A-rap. Cac tiéu muc cdpl (viduy: 1.1) la chitin dam va nghiéng. Cic ti€u muyc
cap 2 (vidu: 1.1.1) 1a chit in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thic

Quy dinh trinh bay bing, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat la Bang. Cac bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, bi€u d6, so d6 trong bai bao dugc ghi théng nhat Ia Hinh.

« Cac bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tai liéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi ap dung cach trich dan kiéu APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé 1é viét bai Tap chi, tdc gia vui long xem chi tiét tai website cia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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