BQ LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC SI
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
(Ban hanh theo Quyét dinh sé 787/0P-DHLDXH ngay 19 thang 4 ndm 2019
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi)

NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
MA NGANH : 8340101

I. THONG TIN CHUNG:
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Business Administration
Trinh d9 dao tao: thac si.
Thoi gian dao tao: 2 nam.
Tén vin bing tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Thac si Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Master of Business Administration
Il. MUC TIEU PAO TAO
2.1. Muc tiéu tong quat (Program general goals)

Chuong trinh dao tao trinh do thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh cua
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi duoc xdy dung theo dinh huéng tmg dung nhim
gitip hoc vién phat trién cac kién thirc, 6 nang lyc chuyén sau, ning lyc nghién ciru va
phat hién cic van dé va giai quyét cac van dé vé quan tri kinh doanh. Chuong trinh ciing
nham muyc tiéu cung cap cho ngudi hoc nhing k¥ nang dé t6 chirc, diéu hanh va quan
1y cac hoat dong cua linh vuc quan tri kinh doanh; kha nang hoc tap, nghién ctru tro
thanh nha nghién ctru, gidng vién tai cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru chuyén
nganh.

2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)
Sau khi hoc xong chuong trinh, nguoi hoc dat duge cac muyc tiéu vé kién thurc, k¥ nang,

nang luc tu chu, ty chiu trach nhiém nhu sau:



PO1: C6 phuong phap tu duy khoa hoc, kién thirc ndng cao vé quan tri kinh doanh hién
dai; cac kién thirc vé kinh té va kinh doanh van dung trong quan trj kinh doanh.

PO2: Nam vimng kién thirc chuyén sau vé quan tri kinh doanh va diéu hanh doanh
nghiép.

PO3: C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia va k¥ nang nghién ctru doc 1ap ciia hoc
vién dbi véi cac van dé quan tri kinh doanh, dong thdi nang cao k¥ nang tmg dung, dé
giai quyét cac van dé thyc tién.

PO4: C6 k¥ ning diéu hanh cac nghiép vu quan tri kinh doanh cta doanh nghiép mot
cach khoa hoc va hi¢u qua.

POS5: Co6 k¥ nang van dung kién thirc da duoc trang bi vao hoat dong thuc tién nghé
nghiép vé linh vuc quan tri kinh doanh.

PO6: K¥ nang st dung ngoai ngit bac 3 theo khung nang luc ngoai ngt 6 bac danh cho
Viét Nam.

PO7: Van hanh va trién khai cac chién lugc va ké hoach kinh doanh cua doanh nghiép,
giai quyét cac tinh hudng trong kinh doanh va quan tri, ra cac quyét dinh quan tri ti wu,
phu hop véi dao dtrc kinh doanh va van héa doanh nghiép.

PO8: Hiéu va thyc hién trach nhiém x3 hoi ctia doanh nghiép nham hai hoa céc loi ich
trong x4 hoi va phat trién doanh nghiép bén virng.

I1l. CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO

3.1. Chuén dau ra

MA HOA CHUAN DAU RA

l. KIEN THUC

PLO1 C6 kién thirc chuyén sau vé kinh té, chinh tri, khoa hoc cong nghé, xa
hoi

PLO2 | C6 kién thizc chuyén sau vé quan tri chién lugc, quan tri diéu hanh

PLO3 | Xay dung md hinh t chirc, phan cong, diéu do nhan su va trang thiét bi
phU hop véi dic diém kinh doanh.

PLO4 | Nam duoc nguyén ly va van dung thanh thao céc kién thic vé quan tri
chién Iuoc, quan tri diéu hanh ¢ cac loai hinh doanh nghiép trong nén
kinh té thi trudng va trong méi truong hoi nhap quoc té

PLO5 | Hiéu va van dung cac cong cy, chién lugc Marketing dé xay dung, phat
trién va duy tri méi quan hé tét dep véi khach hang va céc bén lién quan.

II. KYNANG



PLOG6

Hiéu va van dung sang tao khoa hoc 1anh dao, ly thuyét ra quyét dinh dé
c6 thé duong dau véi céc bién dong trong méi treong kinh doanh.

PLO7

Hiéu va van dung cac kién thirc chuy@n sau vé quan tri chién luoc, quan
tri diéu hanh, thuong lwong, giai quyét cac xung dot trong doanh nghiép

PLO8

Nguoi hoc thuc hién thanh thao k¥ ning trong viéc tong hop, phén tich,
phan bién, danh gia dit liéu, théng tin mot cach khoa hoc dé ra cac quyét

dinh giai quyét cac van dé lién quan t6i hoat dong quan tri doanh nghiép

PLO9

Nguoi hoc thue hién day du cac k¥ ning phat trién tu duy sang tao trong to
chtrc va diéu hanh doanh nghiép; k¥ ning phan tich, danh gia nghién ctru
phat trién, d6i mai va sir dung cac cong nghé phu hop trong linh vuc hoc
thuat va nghé nghiép; k¥ ning truyén ba, pho bién kién thirc, kinh nghiém
chuyén mén, quang ba va phat trién thwong hiéu, xay dung tinh than doanh

nhan va ki€ém sodt rui ro trong cac td chirc, doanh nghiép.

PLO10

Nguoi hoc thuc hién duoc kha niang thuyét trinh, thuyét phuc, dong vién,
khich 1€, phuong phap lam viéc chuyén nghi¢p, tdc nghi¢p doc 1ap sang

tao, chiu dugc ap luc cong viéc

PLO11

Nguoi hoc thuc hién dugc kha nang thuong luong, giai quyét cac xung dot;
kha ning huéng dan, quan 1y, danh gia, cai tién dé nang cao hiéu qua hoat

dong trong san xuat kinh doanh va nghién ctru

I1l.  NANG LUC TU CHU, TU CHIU TRACH NHIEM

PLO12

C6 pham chét dao dirc ca nhan nhu: ban linh, ddm nghi ddm 1am, dam chiu
trach nhiém, linh hoat, sang tao

PLO13

C6 pham chat dao dic nghé nghiép nhu: dam mé nghién cttu kham pha
kién thirc méi, c6 trach nhiém trong cong viéc va véi cong dong

PLO14

Nguoi hoc ¢ ning lyc phét huy tri tué tap thé trong quan Iy va hoat dong
chuy&n mon..

PLO15

Nguoi hoc ¢6 y thie t chirc, ky luat, tinh than ty giac va trach nhiém cao

IV. TRINHDPOQ NGOAI NGU, TIN HQC

PLO16

Nguoi hoe t6t nghiép dat trinh do ngoai ngit do Hiéu trudng quy dinh theo
dé nghi ctia hoi dong khoa hoc dao tao nhung tdi thiéu phai tir bac 3/6 tré
Ién theo Khung nang luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam hodc tuong

duong.

3.2. Két qua mong doi ciia chwong trinh dio tao




Ma hoa

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

I. KIEN THUC

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

PO7

PO8

PLO1

Hiéu va van dung
sang tao phuong
phap nghién clu
khoa hoc, cac
phuong phap phan
tich dinh tinh va
dinh luong trong
linh vuc quan tri
kinh doanh cua

doanh nghiép.

PLO2

Nhéan dang co héi
kinh doanh, hoach
dinh chién luoc
phat trién  kinh
doanh, huy dong va
t6 chirc ngudn lyuc
dé thyc hién thanh

cong cac co hoi.

PLO3

Xay dung mo hinh
t6 chirc, phan cong,
diéu do nhan su va
trang thiét bi phu
hop véi dic diém
kinh doanh.

PLO4

Phat hién va giai
quyét kip thoi cac
van dé phat sinh
gilta nhitng nguoi
lao dong trong
doanh nghiép, gitra
doanh nghiép véi
moi trudng dau tu

kinh doanh trén co




s0 dang phap luat,
khoa hoc, hiéu qua
va nhan van...phu
hop voi thyuc tién
san xuat kinh doanh

cua doanh nghiép.

PLO5 |Hiéu va van dung
cac cong cu, chién
lugc Marketing dé
xay dung, phat trién
va duy tri mbi quan
hé t6t dep v6i khach
hang va cac bén lién
quan.

PLO6 |Hiéu va van dung
sang tao khoa hoc
lanh dao, 1y thuyét
ra quyét dinh dé co
thé duong dau véi
cac bién dong trong
moéi  trudong  kinh
doanh.

PLO7 |Hiéu va van dung
cac  kién  thuc
chuyén sau vé quan
tri chién lugc, quan
tri diéu hanh,

II. VE KY NANG

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

PO7

PO8

PLO8 | Nguoi hoc thuc
hién thanh thao k¥
nang trong Vvi¢c
téng hop, phan tich,
phan bi¢n, danh gia

dir li€u, thong tin

mot cach khoa hoc




dé dua ra cac giai
phap giai quyét cac
van dé lién quan t&i
hoat dong quan ly

cua doanh nghiép

PLO9

Nguoi  hoc  thuc
hién day du cac k¥
ning phét trién tu
duy sang tao trong
kinh doanh va quan
ly doanh nghiép, k¥
nang nghién clru
phat trién, d6i méi
va st dung cac cong
nghé phu hop trong
linh vuc hoc thuat
va nghé nghiép; k¥
nang truyén ba, phd
bién kién thtc, kinh
nghiém chuyén
moén, quang ba va
phat trién thuong
hi€u, xay dung tinh
than doanh nhan va
kiém soat rii ro
trong cac to chuc,

doanh nghiép.

PLO10

Nguoi  hoc thuc
hién duoc kha nang
tu duy hé thdng,
khoa hoc, phuong
phdp lam  viéc
chuyén nghiép, tac
nghiép doc 1ap sang
tao, chiu duogc ap

lyc cong viéc




PLO11

Nguoi  hoc thuc
hién dugc kha nang
tu dinh huong, thich
nghi v&1 moi trudng
kinh doanh; kha
ning hudng dan,
quan ly, danh gia,
cai tién dé nang cao
hiéu qua hoat dong
trong san xuét kinh
doanh va nghién

ciru

I1I. NANG LUC TU CHU
TU CHIU TRACH NHIEM

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

POG6

PO7

PO8

PLO12

Ngudi hoc co thé tu
dinh hudng phat
trién nang luc ca
nhan; ty chu trong
hoat dong; co tinh
than trach nhiém

Va1 cong viéc.

PLO13

Nguoi hoc san sang
bao vé va chiu trach
nhiém vé nhirng két

ludn chuyén mon

PLO14

Nguoi hoc ¢6 niang
luc phat huy tri tu¢
tap thé trong quan
ly va hoat dong
chuyén mon..

PLO15

Nguodi hoc ¢ y thuce
td6 churc, ky luat,
tinh than ty giac va

trach nhiém cao




IV. TRINH PO NGOAI

~ POl | PO2 | PO3 | PO4 | PO5 | PO6 | POT7 | POS8
NGU

Nguoi  hoc  tdt
nghi¢p dat trinh do
ngoai ngir do Hiéu
trudbng quy dinh
theo dé nghi cua hoi
ddng khoa hoc dao
tao nhung tdi thiéu
PLO16 | phai tir bac 3/6 tro
[én theo Khung
nang luc ngoai ngir
6 bac dung cho Viét
Nam hodc tuong

duong.

IV.NHUNG VI TRi VIEC LAM MA NGUOI HQC SAU KHI TOT NGHIEP CO
THE LAM PUQC

- Hoc vién tbt nghiép co thé 1am viéc tai cac doanh nghié¢p, cac td chire tai chinh,
cac co quan quan ly nha nudc tir trung wong dén dia phuong véi tu cach 1a nha quan tri,
quan ly, nha kinh doanh, nha nghién ctru.

- Hoc vién c6 kha nang ty tao 1ap va diéu hanh doanh nghi¢p; tu tim kiém va tan
dung co hoi kinh doanh riéng cho ban than.

- Hoc vién c6 kha ning nghién ciru, giang day tai cac co sd gido duc trong hé thong
giao duc, cac Vién nghién ctru chuyén nganh.
V. KHA NANG HQC TAP NANG CAO TRINH PO SAU KHI TOT NGHIEP

Nguoi hoc ¢d thé ty hoc tap, tu nghién ctru va dang ky thi tuyén dé tiép tuc hoc
tap lén bac tién sy, dong thoi co thé tich liy kinh nghiém dé nang cao trinh do. Tir d6
ngudi hoc c6 thé dat dugc nhitng chic danh, hoc vi cao hon.
V1. CAC CHUAN DAU RA DA THAM KHAO
1. Cac chuong trinh trong nwéc

- Chuong trinh dao tao thac si nganh Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Kinh
te thanh pho Ho Chi Minh

- Chuong trinh dao tao thac si nganh Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Cong

DPoan



2. Cac chwong trinh nwéc ngoai
- Chuong trinh ddo tao thac si nganh Quan trj kinh doanh, kinh doanh qudc té,
Pai hoc Wilmington, My
- Chuong trinh dao tao thac si nganh Quan tri kinh doanh, Thompson Rivers
University, Canada.

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung



