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CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC SiI
NGANH CONG TAC XA HOI

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 998A/OP-PHLPXH ngay 5 thang 5 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Lao dong - Xa hgi)

NGANH CONG TAC XA HQI
MA NGANH : 8760101

I. THONG TIN CHUNG
Tén nganh dao tao: Cong tac xa hoi
- Tén tiéng Viét: Cong tac xa hoi
- Tén tiéng Anh: Social work
Trinh d§ dao tao: Thac si.
Thoi gian dao tao: 2 nam.
Tén vin bang tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Cong tac xa hoi
- Tén tiéng Anh: Social work
Il. MUC TIEU PAO TAO
2.1. Muc tiéu tong quat (Program general goals)

Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi duogc xay dung
theo dinh hudng tng dung trang bi cho hoc vién nhimng kién thirc tong quat chung lam
nén tang dé mo rong su hiéu biét trong linh vee CTXH. Ngoai ra, hoc s& c6 kha ning
lam viéc ddc lap, tu duy sang tao va c6 nang luc phat hién, giai quyét nhiing van dé va
mg dung vao can thiép trong cac bdi canh va cac nhom dbi twong khac nhau théng qua
cac khoi kién thire va k¥ nang da dang trong linh vyge CTXH.

2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

PO1: C6 kién thirc téng quat va cac khoi kién thtre nhu triét hoc, an sinh xa hoi,
tam 1y hoc hanh vi, xa hoi hoc... 1am co sé trong viéc van dung vao cac hoc phﬁn chuyén
nganh trong linh vuc CTXH.

PO2: C6 kién thtc thue hanh Gmg dung va kha ning nghién ctu doc lap tir do
van dung vao céac hoat dong trong cong tac xa hoi.



PO3: C6 kién thirc cong tac xa hoi chuyén sau trong viéc giai quyét van dé hoic
dap tng nhu cau véi tirng nhém ddi twong xa hoi tip trung vao cac linh vuc vé tham
van ciing nhu quan 1y truong hop trong hd tro cic nhém d6i twong da dang khac nhau
nhu tré em bi xam hai, phu nit bi bao luc gia dinh, ngudi ngheo, nguoi khuyét tat, tre tu
ky, ngudi tim than va céc linh vuc khac trong CTXH. ..

PO4: Co kién thirc vé quan tri cac co sé cung cap dich vu, cac du an phat trién
cong dong cling nhu ki€ém huan nhan vién dé tur d6 thuc hién dugc tot cac cong viée cua
nguoi truong nhom, lanh dao co s6.

PO5: Thuc hanh cic k§ ning quan sat, phan tich, danh gia, thuc hanh nghé
nghiép voi cac nhém dbi twong yéu thé khac nhau va trang bi cho ngudi hoc nhitng k¥
ning phan tich va danh gia, bién ho va dé xuét dugc nhitng ndi dung lién quan t6i cac
chuong trinh, chinh sach dac thu véi cac nhom doi tuong.

POG6: C¢ thai do ton trong phap ludt va chinh sach ciia Pang va Nha nudc; cd nang
luc ngoai ngit va thai do cau thi trong viéc hoc tap, nang cao trinh d6 vé phuong phap
luan va tu duy khoa hoc sédng tao; nghiém tic, trach nhiém trong cong viéc. Luon co
thai d6 hoa nha va sin sang giup d& d6i tuong va dong nghiép trong cong viéc. Nang
cao trach nhiém va thai do dao duc ngé nghi¢p cong tac xa hai.

I11. CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
3.1. Chuén dau ra

MA HOA CHUAN DPAU RA

I. KIEN THUC

Van dung dugc cac kién thirc cot 16i vé co so 1y ludn, phuong phap
nghién ctru dé phan tich va giai quyét cac van dé phat sinh trong thuc
CDbR1 tién cong viée va cudc séng ciing nhu van dung duoc nhitng tri thic vé
(PLO1) triét hoc, cac chu truong ctia Dang, chinh sach phép luat cia Nha nudc
lién quan dén linh vuc cong tac x& hoi, chinh sach x& hoi va an sinh x4
hoi vGi cac nhom than chu

Hiéu va van dung thanh thao cac kién thirc lién nganh vé kinh té, quan
CDbR2 tri hoc ciing nhu phén tich va hoach dinh chinh sach xa hoi an sinh xa
(PLO2) hoi, cac kién thirc chuyén sau vé tham van tam 1y dé phan tich va giai
quyét van dé caa cac nhém than chu.

Tong hop duoc céc kién thirc chuyén sau, phat trién cac kién thirc mang
tinh ang dung bd sung vao hé théng ly thuyét, phuong phap va tng dung
hiéu qua trong thuc hanh Céng tac xa hoi va quan tri Céng tac xa hoi

CDR3
(PLO3)

CPR4 Hiéu va van dung thanh thao céc kién thirc vé cac hanh vi, kién thic
(PLOA4) quan ly 1anh dao trong viéc hoach dinh, xay dyng va quan ly viéc cung




ung cac dich vu cong tac x& hoi trong cac co so bao trg x8 hoi va ngoai
cong dong.

CDRS5
(PLO5)

Hiéu va van dung thanh thao kién thac vé quan 1y treong hop va tham
van véi cac nhom than chi caa Cong tac xa hoi.

II. KY NANG

CDR6
(PLOS)

Phan tich, tong hop va danh gia mot cach toan dién, chuyén sau khi lam
viéc vai cdc nhom than chu khac nhau trong cac co sé bao trg x8 hoi va
tai cong ddng, o ky niang danh gia tic dong cua ting chinh sach dén
cac nhom than chu, diéu phéi, giam sat cung cap dich vu xa hoi va co
kha nang nghién ctru doc 1ap, phan tich tu van céc chinh séch xa hoi.

CDR7
(PLO7)

Phan tich tong hop duoc cac van dé nghién ctu, trién khai thiét ké céac
can thiép cung cap dich vu CTXH trong cac co sé trg gitip cling nhu
cac ky nang trién khai cac nghién ciru trong linh vuc CTXH

CDRS
(PLOS)

Thanh thao ky nang thuc hanh chuyén sdu Cong tac xa hoi ca nhan,
nhom, phat trién k§ niang xay dung du 4n phat trién cong dong eng dung
dé tro gitp cac nhom ddi tugng dic thu trong bénh vién, truong hoc,
cong dong va co s¢ bao tro x& hoi va cac trung tam chiam soéc va nudi
dudng ddi tuong. Pong thoi co ki ning phat hién, giai quyét doc l1ap
nhitng van dé lién quan dén cong tac xa hoi trong thuc tién, c6 k¥ ning
long ghép gidi.

CDRY
(PLOY)

C6 k¥ nang lanh dao, quan ly, to chirc va quan tri Cong tac xa hoi trong
cac moi truong da dang, phic tap, cung cap dich vy cong tac xa hoi

CDR10
(PLO10)

Hiéu va van dung duoc cac K nang trong tri liéu tam ly, nghién ctu
hanh vi, danh gia hanh vi ctia cac nhom than chu

I11. NANG LUC TU CHU TU CHIU TRACH NHIEM

CDRI1
(PLO11)

C6 lap trudng, quan diém rd rang, c¢6 thai do chinh tri, lap truong dung
dan, hinh thanh ban linh chinh tri va pham chat dao dtc Cach Mang; c6
dao duc nghé nghiép, dao duc ca nhan va dao dic X hoi, van dung phu
hop cac quy diéu dao dirc nghé Cong tac x& hoi trong viéc thuc hién,
vai tro va nhiém vu chuyén mon.

CDRI12
(PLO12)

Tu gi4c, lubn cap nhat kién thic mai vé nghé nghiép; c6 kha ning lam
viéc doc lap va thich nghi véi cac moi truong lam viéc nhém trong cac
diéu kién khac nhau; chiu trach nhiém va tinh than trach nhiém véi xa
hoi va nghé nghiép, nang dong va ban linh, luén sin sang 1am viéc trong
diéu kién moi truong cong viéc véi ap luc cao ciing nhu ¢6 kha niang
giam sat nguoi khac hoan thanh nhiém vu.




C6 kha nang 1ap ké hoach ty hoc ciing nhu diéu phéi, quan ly cac nguon
lyc nham tich lily thém kién thirc, kinh nghiém, trinh d6 chuyén mén,
(E}I_)ORE) nghiép vy, ¢0 trach nhiém lam sang t6 nhing Vf?in dély quén, van dé thlf:c
tien trong hoat dong Céng tac xa hoi, gdp phan thuc day su phat trién

Nghé Cong tac xa hoi.

IV. TRINH PO NGOAI NGU
TRINH PO | Nguoi hoc tot nghiép dat trinh d6 ngoai ngit do Hiéu truong quy dinh
NGOAI NGU' | theo d¢ nghi ctia hoi dong khoa hoc ddo tao nhung tdi thiéu phai tir bac
CbR 3/6 tré 1én theo Khung nang lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam
(PLO14) hodc tuong duong.

3.2. Két qua mong doi ciia chwong trinh dao tao

Ma hoa

Chuan dau ra

Muc tiéu cu thé

I. KIEN THUC

PO1

PO2

PO3

PO4

PO5

PO6

CPR1
(PLOY)

Van dung dugc cac kién thuc cot
16i vé co sé 1y luan, phuong phap
nghién ctru dé phan tich va giai
quyét cac van dé& phat sinh trong
thuc tién cong vi¢c va cudc séng
cling nhu van dung dugc nhiing tri
thirc vé triét hoc, cac cha truong
cua Bang, chinh sach phap luat cua
Nha nudc lién quan dén linh vuc
cbng tac xa hoi, chinh sach xa hoi
va an sinh xa hoi véi cac nhom than
chu

CDPR2
(PLO2)

Hiéu va van dung thanh thao cac
kién thuc lién nganh vé kinh té,
quan tri hoc ciing nhu phan tich va
hoach dinh chinh sach xa hoi an
sinh x& hoi, céac kién thuc chuyén
sau vé tham van tam ly dé phan tich
va giai quyét van dé ciia cac nhom
than chu.




CDR3
(PLO3)

Toéng hop dugc cac kién thuc
chuyén sau, phét trién cac kién
thiec mang tinh &ng dung bé sung
vao hé théng ly thuyét, phuong
phap va tng dung hiéu qua trong
thuc hanh Cdng tac xa hoi va quan
tri Cong tac xa hoi

CDR4
(PLO4)

Hiéu va van dung thanh thao cac
kién thtrc vé cac hanh vi, kién thirc
quan ly lanh dao trong viéc hoach
dinh, xay dung va quan ly viéc
cung rng céac dich vu cong tac xa
hoi trong cac co s& bao trg xa hoi
va ngoai cong dong.

CDR5
(PLOS)

Hiéu va van dung thanh thao kién
thirc vé quan 1y truong hop va tham
van véi cac nhom than chu cua
Cong tac xa hoi.

II. VE KY NANG

CDR6
(PLOB)

Phan tich, tong hop va danh gia
mot cach toan dién, chuyén sau khi
lam viéc v6i cac nhém than chu
khac nhau trong cac co sé bao trg
x& hoi va tai cong dong, c6 ky nang
danh gia tac dong cua tung chinh
sach dén cac nhém than chu, diéu
phdi, giam sét cung cap dich vu x&
hoi va c6 kha nang nghién ctru doc
lap, phan tich tu van céc chinh sach
xa hoi.

CDR7
(PLO?)

Phan tich tong hop dugc cac van dé
nghién cau, trién khai thiét ké cac
can thiép cung cap dich vu CTXH
trong céc co sé tro gitp cling nhu
cac k¥ nang trién khai cac nghién
ctru trong linh vyc CTXH




CDRS
(PLOS)

Thanh thao ky nang thyc hanh
chuyén sdu Céng tac xa hoi ca
nhan, nhém, phat trién k§ nang xay
dung dy &n phat trién cong dong
g dung dé tro gitip cac nhom dbi
tuong dac thu trong bénh vién,
truong hoc, cong dong va co so bao
tro X& hoi va cac trung tdm cham
soc va nudi dudng d6i trgng. Pong
thoi ¢6 ky nang phat hién, giai
quyét doc lap nhiing van dé lién
quan dén cong tac xa hoi trong thuc
tién, c6 k¥ ning 1ong ghép gidi.

CDRY
(PLOY)

C6 k¥ nang lanh dao, quan ly, to
chirc va quan tri Cong tac x& hoi
trong cac moi truong da dang, phuc
tap, cung cap dich vu cong tac xa
hoi

CDR10
(PLO10)

Hiéu va van dung duoc cac ki ning
trong tri liéu tdm ly, nghién cau
hanh vi, danh gia hanh vi cta cac
nhom thén chu

I1I. NANG LUC TU CHU TU CHIU
TRACH NHIEM

CDPR11
(PLO11)

Co lap trudong, quan diém rd rang,
cd thai do chinh tri, lap truong
dang dan, hinh thanh ban linh
chinh tri va pham chat dao duc
Cach Mang; c6 dao duc nghé
nghiép, dao dtrc ca nhan va dao duc
xa hoi, van dung phu hop cac quy
diéu dao duc nghé Cong tac xa hoi
trong viéc thuc hién, vai tro va
nhiém vu chuyén mon.

CDR12
(PLO12)

Tu gi4c, ludn cap nhat kién thac
méi vé nghé nghiép; ¢ kha ning
lam viéc doc lap va thich nghi véi




cac moi truong lam viéc nhom
trong cac diéu kién khac nhau; chiu
trach nhiém va tinh than trach
nhiém véi xa hoi va nghé nghiép,
ning dong va ban linh, luén san
sang lam viéc trong diéu kién moi
treong cbng viéc vai ap luc cao
cling nhu c6 kha ndng gidm sat
nguoi khac hoan thanh nhiém vu.

C6 kha nang 1ap ké hoach tu hoc
cling nhu diéu phdi, quan Iy céc
nguon luc nham tich liy thém kién
thire, kinh nghiém, trinh 6 chuyén
mon, nghiép vy, cO trdch nhiém X X X
lam sang to6 nhitng van dé ly luan,
van dé thuc tién trong hoat dong
Cong tac xa hoi, gop phan thuc day

CDPR13
(PLO13)

su phét trién Nghé Cong tac xa hoi.

IV. TRINH PO NGOAI NGU

Nguoi hoc t6t nghiép dat trinh 46
ngoai ngtt do Hi€u trudng quy dinh

theo dé nghi ctia héi déng khoa hoc
CDR14

dao tao nhung toi thiéu phai tir bac X X
(PLO14)

3/6 tré 1én theo Khung nang luc
ngoai ngt 6 bac dung cho Viét
Nam hodc tuong duong.

IV.NHUNG VI TRi VIEC LAM MA NGUOI HQC SAU KHI TOT NGHIEP CO
THE LAM PUQC

- C6 dt nang luc 1am can bo quan ly, trién khai cac chuong trinh, du &n tai céc
co quan thugc cua nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ciing nhu trong cac ban,
nganh doan thé khac nhu Cong doan, HGi Lién hiép Phu nit, Poan thanh nién...

- C6 du nang luc 1am viéc tot ¢ cac vi tri didu phdi, quan 1y cac chuong trinh, du
an xa hoi trong cac to chirc quéc té trong va ngoai nuée ¢ chirc nang nhiém vy lién
quan toi phét trién xa hoi, cong tac xa hoi, an sinh xa hoi.

- C6 du nang luc 1am viéc tdt trong linh vuc cung cip dich vu truc tiép va diéu
phdi quan ly viéc cung cap céac dich vu xa hoi do tai cac cac co so cung cap dich vu




khac nhu trong bénh vién, truong hoc, toa an...

- C6 du nang luc dé phéi hop va trién khai cac nghién cau doc lap trong co quan,
vién nghién cau vé cac linh vyc lién quan dén cong tac xa hoi, chinh sach x& hoi, an
sinh xa hoi, dich vu xa hoi.

V. KHA NANG HOQC TAP NANG CAO TRINH PO SAU KHI TOT NGHIEP

Nguoi hoc ¢d thé dang ky thi tuyén hoc tap nang cao trinh do & cap hoc Tién si
dao tao trong nudc va ngoai nude. Bong thai, cé thé chi dong nghién cau, phat hién,
giai quyét van dé doc laptrong qua trinh tich liy kinh nghiém, tri thirc nang cao trinh do
vé CTXH.

VI. CAC CHUAN DAU RA DA THAM KHAO

1. Cac chuwong trinh trong nuéc

- Chuong trinh dao tao thac st CTXH. Hoc vién khoa hoc xa hdi
- Chuong trinh dao tao thac st CTXH. Pai hoc Khoa hoc Xa hoi-Nhan van
2. Cac chwong trinh nwéc ngoai

- Chuong trinh dao tao thac si CTXH. Florida International University
- Chuong trinh dao tao thac si CTXH. Stony Brook University

- Chuong trinh dao tao thac si CTXH. California University United State

HIEU TRUONG

Ha Xuan Hung



