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LOI MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Tién lwong, thu nhap luén 1a méi quan tam hang dau caa nguoi 1ao
dong, nd ciing 1a mot trong nhitng nhan té dé ho gan bo, cdng hién cho
NSDLP. DU Ia doanh nghiép thudc thanh phan kinh té nao thi viéc xay dung
quy ché tra lwong cho NLD hop 1y, khoa hoc, hiéu qua 1a muc tiéu duoc quan
tam hang dau. Mot quy ché tra lvong bao ¢éam viéc phan phéi tién lwong cho
NLD gin véi nang suat, chat luong, hiéu qua hoan thanh cong viéc, mac do
déng gop cia NLD la yéu té then chdt trong cong téac tra luong vala nhan t6
thiic day NLP tich cyc |am viéc, nang cao nang suat lao dong, cong hién lau
dai véi sy phét trién caa doanh nghiép.

Cac Cong ty TNHH mot thanh vién do Nha nuéce lam chu so hiru thuc
hién quan ly lao dong, tién luong, thil lao va tién thuong theo quy dinh tai
Nghi dinh sb 49/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 quy dinh chi tiét thi hanh mot
sd diéu cua Bo luat lao dong vé tién lwong, Nghi dinh sb 50/2013/ND-CP quy
dinh quan Iy lao dong, tién lwong vatién thuong ddi vai NLD 1am viéc trong
cong ty tréch nhiém hiru han mét thanh vién do Nha nudc lam cha sé hiru va
Nghi dinh sb 51/2013/NB-CP quy dinh ché do tién luong, th lao, tién thuong
dbi véi thanh vién Hoi dong thanh vién hoic Cha tich cong ty, Kiém soét
vién, Tong gidm déc hoic Giam déc, Phd tong gidm dbc hodc Pho giam déc,
Ké toan truong trong cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién do nha
nugc 1am cha so hitu. Theo d6 thang lwong, bang luwong, phu cip lvong caa
NLP do doanh nghiép ban hanh, tién lwvong caia NLD do NLD thoa thuan véi
NSDLD; tién luong caa vién chac quan ly doanh nghiép do nha nuéc quy
dinh.



Tuy nhién, ké tir khi Nghi dinh 49/2013/NP-CP néu trén ra doi céac
doanh nghiép nha nuéc van chua thé xay dung hé thdng quy ché tra lvong va
thang bang lwong méi tach biét co ché quan ly tién lwong va thang bang
lwong p dung chung cho céc doanh nghiép nha nudc quy dinh tai Nghi dinh
sd 205/2004/NP-CP (hién nay Nghi dinh nay d& hét hiéu luc thi hanh), trong
khi d6 quy ché tra luong dang &p dung con nhiéu bat cap: thuc hién phan phdi
hé thong thang, bang luong nha nuéc ban hanh chung chung con thiéu nhiéu
vi tri chrc danh chua bao quét, chea phét huy dugc dic trung nganh nghé,
quy dinh &p dung con mang nang tinh tham nién, khdng khuyén khich dsi ngi
lao dong tré, chua gan nhiédu véi viéc danh gid két qua thuc hién cong viéc va
nang suat lao dong va chua tao dugc yéu to canh tranh so voi cac doanh
nghiép dan doanh, FDI cling nganh nghé.

Tong cong ty Song 1a Cong ty TNHH mét thanh vién do Bo Xay dung
la chi so hitu. Nhan thirc dugc vai trd quan trong cua viéc phan phdi tién
lwong gan véi thanh tich dong gop caa NLD,Tong cong ty d¢& nhiéu 1an hoan
thién quy ché tra lwong vao nam 2007, 2010, 2012. Tuy nhién, viéc phan phoi
tién lwong van gan véi thang, bang luong do nha nudc xdy dung nén con
mang tinh thadm nién cao, chu trong bang cap va con mang tinh chat cao bang
trong phan phéi.

Béi canh chung vé thay doi co ché chinh sach quan 1y tién lwong dang
|4 yéu cau buc thiét ddi voi cac doanh nghiép nha nudc néi chung va TCT
Song Batrong viéc hoan thién lai quy ché tra luvong riéng 1é, doc 1ap bao dam
gan véi nang suat lao dong, trinh d6 chuyén mén ky thuat, déng gop va hiéu
qua thuc hién cong viéc caa NLD, bao dam viéc phan phéi tién luong hop 1y,
khoa hoc, hiéu qua, nham duy tri, 6n dinh va thu hat ngudn nhan luc gan bo

dong gop cho su phét trién. Xuat phét tir yéu ciu thuc tién trén, tac gia da



chon dé tai “Hoan thién Quy ché tra lwong tai Tong cong ty Song P’ 1am dé
tai viét luan van caa minh.
2. Tinh hinh nghién ciu lién quan

Luan &n vé linh vuc tién luong trén thuc té d¢& co nhiéu tac gia nghién
clru & c&c cap do vi mé vavi mo.

Céc nghién ciru & goc d6 tiép can toan bo doanh nghiép co hai huéng
tiép can trén huéng nha quan ly toan b doanh nghiép, trén hudng goc nhin
doanh nghiép cia mot nganh kinh té: huéng tiép can thi nhat véi noi dung
hoan thién chinh sach quan ly tién luong doanh nghiép nha nuéc véi dé tai
cua téc gia Pham Minh Huan (1995): “DP6i méi chinh séch tién luong ¢ Viét
Nam”. Dé tai cuatic gia Huan tiép can trén giac do co quan quan Iy nha nuéc
vé tién luong, dé tai tap trung nghién cau chinh séch tién lvong téi thiéu
chung, tién lwong tdi thiéu cho doanh nghiép va hé théng thang luong, bang
lwong &p dung cho doanh nghiép nha nuéc. Tir d6 dé raco ché tién lwong cho
phép cac doanh nghiép lwra chon luong tdi thiéu cao hon muc tién lwong toi
thiéu chung caa nha nuéc va bao dam tdc do tang tién lwong thap hon téc do
tang nang suat lao dong.

Huéng nghién ciu tiép can thir hai trén goc nhin caa doanh nghiép
nganh kinh té voi dé tai ciatéc gia Tran Thé Hung (2008): “Hoan thién cong
téc quan ly tién luong trong nganh dién luc Viét Nam”. Luan &n hé théng co
so |y luan vé tién luong, cong té&c tra luong caa nganh dién luc Viét Nam va
dé xuat mot sd giai phép cai thién cdng téc tra lwong trong nganh dién luc.
Tiép d6 téc gia Trinh Duy Huyén (2011): “Hoan thién phuong thic tra luong
linh hoat cho NLP k§ thuat cao trong nganh Dau khi Viét Nam”. Luan an da

Ak

duarakhé niém méi vé “tra luong linh hoat”, phan tich, néu rd dic trung cua
phuong thirc tra lwong linh hoat so véi phuong thirc truyén théng, tir d6 dé

XUat c&c giai phdp nham hoan thién phuong thic tra lwong linh hoat.



DPiém méi cualuan an ndy 1a bdi canh tai Tap doan Dau khi chua co al
nghién ciru. Buaramot sd khéi niém, phan tich thuc trang, nguyén nhan, giai
phép, nguon sd lidu phong pha. C6 chay dinh luong, liét ké cac nghién ciu
trudc.

O cap do vi md, co ba huong tiép can dén tién luong trong doanh
nghiép. Mét 13, nghién ctru dén céc bién phép tinh tra lwong cho nguoi lao
dong trong doanh nghiép. Theo hudng ndy c6 luan én tién st Tran Xuan Cau
(1993): “Ddi mdi té chuc tién lwong véi viéc ndng cao hiéu qua cua san xuat
kinh doanh trong céc xi nghiép cong nghiép qudc doanh”. Bé tai d& hé théng
dac diém céac xi nghiép cong nghiép quédc doanh, tir ¢6 dé tai tap trung di siu
nghién ciu viéc to chire tién lwong khoa hoc, hiéu qua nham nang cao ning
suit lap dong. Luan an ndy trinh bay thuc trang to chic tién luong tai céc xi
nghiép qudc doanh sau thoi diém thay d6i co ché nam 1986, va dé xuat mot
sd giai phép kién nghi nham d6i méi cong téc té chac tién lwong. Tai thoi
diém ndy thuat ngit vé quy ché tra luong chua duoc dé cap, cong tac to chirc
tién lwong dugc hiéu 1a hé théng céc bién phéap dung dé tra cdng cho ngudi
lao dong trong doanh nghiép. Clng dé cap dén céac bién phép tra cong nay,
luan &n “Hoan thién phuong phép tra cong lao dong theo co ché thi truong
trong céc doanh nghiép tai HaNoi” cia NCS D4 Thi Tuoi (2012), luan an da
duaramoé hinh nghién ctu, thuc hién chay dinh luong mé hinh vé cac nhan té
anh huong dén phuong phép tra cong lao dong theo co ché thi truong. Hai 13,
nghién ctru vé co ché tra lvong cho ngudi lao dong trong doanh nghiép, thi cd
luan an NCS Vi Van Khang (2002): “Hoan thién co ché tra luong cho NLD
trong céc doanh nghiép thuoc nganh Dét may ¢ Viét Nam”. Luan é&n nghién
ciru vé co ché tra lwong cho NLB trong pham vi doanh nghiép dét may, tir ¢6
dé xuét cac giai phap hoan thién co ché tra lvong cho NLD cuaa cac doanh

nghiép ndy. Cuing véi huéng nghién ciru ndy cé dé tai cap Bo (2002): “Co ché



tra cong lao dong va tién luong — thu nhap trong céc 1am truong qubc doanh
san xuit nguyén liéu gidy — thuc trang va giai phap”. Do TS. Nguyén Tin
Nhiém lam chu dé tai. Dé tai phan tich nhitng dic thu trong quan |y lao dong,
t6 chirc san xuat caa cac néng 1am truong qubc doanh va dé xuat co ché tra
lwong cho lao dong trén co so khoan san pham. Ba 1a, nghién ciu mot cach
téng thé vé tién luong va thu nhap caa nguoi lao dong trong doanh nghiép thi
c6 luan &n caa NCS Vil Hong Phong (2011): “Nghién ctru tién luong, thu
nhap trong cac doanh nghiép ngod nha nudc trén dia ban Ha Noi”. Luan an
dé cap dén tién luong thu nhap cia ngudi lao dong mot céch tong thé khdng
di sau vao noi dung chi tiét vé mat k§ thuat caa mot quy ché tra luong.

Nhu vay, trong thoi gian qua co nhiéu nghién ciu ¢ tim vi md vavi mo
lién quan dén tién luong, tuy nhién chua co nghién ciu dé cap téi quy ché tra
lwong. Pay la khoang tréng tri thirc ma luan van can nghién cau.

3. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

- Muc dich nghién ctru

Pua ra céc giai phdp va khuyén nghi nhim hoan thién quy ché tra
lwong tai TCT S6ng ba

- Nhiém vu nghién ciru

Hé théng hoa co so ly luan vé quy ché tra luong trong doanh nghiép.

Phéan tich d¢anh gia thuc trang quy ché tra luong dang &p dung tai TCT
Song P4, nhitng wu diém, han ché va nguyén nhan. Tu d6 dua ra cac giai
phép va khuyén nghi nham hoan thién quy ché tra luong tai TCT Song Pa.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- Bdi twong nghién ciu: Quy ché tra luong tai TCT Song Pa.



- Pham vi nghién ciu: TCT Song Pa (Co quan Tong cong ty gdom Ban
diéu hanh, quan ly, Ban kiém soét va cac ban chuyén mon).

Nguon sd liéu phuc vu cho viéc nghién ciru Quy ché tra luong tai Tong
cong ty Song Paduoc gisi han tir nam 2010 dén 2015.

5. Phwong phap nghién ciru

- Téc gia s dung két hop phuong phép nghién cau dinh tinh va dinh
lwong trong xir ly théng tin so cap vathi cap.

- Ngudn théng tin: thdng tin thir cip tir cac béo céo cua céc phong ban
chuyén mén ciaa TCT Sdng Pa, cac bai viét vé linh vuc tién luong trén Tap
chi kinh té phét trién, cac luan van, luan an caa cac tac gia di trudc.

- Théng tin so cap thu thap duoc tir diéu tra bang hoi, mau diéu tra cu
thé nhu sau: S6 phiéu phét rala 60 phiéu, thu vé 55 phiéu, c6 50 phiéu hop 16.
Vi 3 nhdm dbi tuong, cu thé: can bo 1am cong tac nhan sy tai cong ty, can b
tir cip ph6 phong tra 1én tai Tong cong ty va NLD trong Tong cong ty. Noi
dung hoi vé cac van dé xay dung, doi twong ép dung, cac quy dinh trong quy
ché tra luong, hé théng thang, bang lwong, quy dinh vé danh gié thuc hién
cdng viéc, tra lwong, phan phdi luong, nang lwong dbi véi NLD.

6. Bo cuc luan vin

Ngoai phan m¢ dau, két luan va phu luc bb cuc dé tai gom 3 phan:

Chuong 1: Co s Iy luan vé Quy ché tra lwong trong doanh nghiép

Chuong 2: Phan tich Quy ché tra lwong tai Tong cong ty Song Pa

Chuong 3: Mot s giai phép va khuyén nghi nham hoan thién Quy ché
tra lwong tai Téng cong ty Song ba



CHUONG 1.CO SO Li LUAN VE QUY CHE TRA LUONG

TRONG DOANH NGHIEP
1.1. Khai niém
1.1.1. Khéi niém vé tién lwrong va quy ché trd lwong

K hai niém tién lwong

Tién luvong ludn 1a méi quan tdm hang dau caa NLD, né ciing 1a mot
trong nhitng nhan té gin két ho cdng hién cho t6 chac. Vé phia NLD, tién
lwong 1a ngudn thu nhap chu yéu dé nudi sbng ban than, gia dinh ho. Vé phia
doanh nghiép, tién luong lai 1a mot yéu té thudc chi phi san xuat. Hién nay,
tién lwong c6 nhiéu khé niém, quan diém tiép can khéac nhau.

Theo quy dinh tai Biéu 90 Bo luat Lao dong hién hanh, thi: “Tién
lwong lakhoan tién maNSDLD tra cho NLD dé thuc hién cong viéc theo thoa
thuan. Tién luong bao gém muc luong theo cong viéc hoac chac danh, phu
cap luong va céac khoan bo sung khéc. Muc luong cia NLD khdng dugc thap
hon mirc luong téi thiéu do Chinh phu quy dinh”. Quy dinh caa B6 luat Lao
dong nghiéng vé phiathi trudng theo nguyén tic thoathuan dyatrén nang luc
cua cac bén khi tham gia thi trudng lao dong, tién luong phai cao hon mirc
lwong san do Nha nuéc quy dinh.

Trong thuc té, khéi niém vé tién luong rat da dang & cac nuéc trén thé
gioi. Quan diém vé tién lwong cua C. Méc dinh nghia: “Tién luong 1a gia ca
cua sic lao ¢ong, nhung biéu hién ra bén ngodi nhu 1a gia ca caa lao dong”
[2, tr.303]. T6 chuc lao dong quéc té (ILO): * Tién luong la sy tra cong hoac
thu nhap, bat luan tén goi hay céch tinh thé ndo, macé thé biéu hién bang tién
vaduoc an dinh bang thoa thuan gita NSDLD vaNLD, hoic bang phép luat,
phép quy quéc gia, do NSDLD phai tra cho NLD theo mat hop dong lao dong
duoc viét ra hay bang miéng, cho mot céng nhan da thuc hién hay s8 phai
thuc hién, hoac cho nhirng dich vu da lam hay s€ phai lam” [10]. Theo khéi
niém caa T chac ILO thi tién luvong duoc xé&c dinh 1a sy tra cdng hay thu
nhap (khéng qua coi trong tén goi hay céch tinh) va phu thuoc vao phap luat



mdi qudc gia DI voi khéd niém khi &p dung ¢ Viét Nam ton tai mot sd
vuéng mac sau: & Viét Nam thi phan tién luong d6i khi chua phai 1aphan 16n
thu nhap caa NLD, déi khi phan I6n thu nhap caa NLD lai ¢6 ngudn géc tur
tién thuong va cac khoan thu nhap khéac ngodi luong do vay tién lwong chua
thuc sy lam dlng chirc nang cua no.

Ngoa khéa niém vé tién luong trén, con co khé niém vé tién lwong cap
bac (chirc vu) vatién luong co ban. Tién lwong cap bac 1asb lugng tién duoc
quy dinh phu thudc vao cap bac (chicc vu) caa NLD theo bang luong quy
dinh, khéng gom céc khoan tra thém khéc. Tién lwong cip bac bang tién
lwong t6i thiéu nhan véi hé sb luong tuong ang véi cap bac (chic vuy). Tién
lwong co ban bao gdm céc khoan tién lwong cap bac va cac khoan phu cip
lwong. Tién luong co ban thuong dugc goi 1a luong cing.

K hai niém Quy ché tra lwong

Céc t6 chtre, don vi ¢éu c6 nhitng quy dinh vé nguyén tic chung hoic
céc van dé cu thé dé 1am can ctr diéu hanh van dong cac bo phan va thuong
duoc thé hién dudi dang quy ché.

Tuy theo céch tiép can ma quy ché tra luong dugc dinh nghia khéc
nhau va c6 cac thuat ngir sir dung khac nhau:

Thaz nhdt, tiép can tir d6i tuong cua quy ché. Quy ché caa cac té chuc,
co quan, don vi khac nhau cé chu thé xady dung, dbi tugng trién khai thuc hién
khac nhau, c6 thé 1a do t6 chirc d6 tu x8y dung cho céc thanh vién trong té
chtre thye hién, hoic do co quan cha quan cap trén x8y dung thong nhat thuc
hién trong toan hé thong. DU quy ché duoc don vi ndo xay dung, thi phai
duoc co quan cd tham quyén tham dinh, chuan y méi duoc thi hanh dé bao
dam tinh théng nhit caa phép luat nha nudc va quyén dan cha cua céc thanh
vién tham gia. Theo céch tiép can ndy co thé goi la quy ché tra luong, quy ché
tién luong, quy ché phan phéi tién lwong thu nhap, quy ché chi tiéu noi b, ...
Céc doanh nghiép thuong sir dung thuat ngir 1a quy ché tra lwong, quy ché
tién lwong goi tit 1a quy ché lwong, ciing c6 thé s dung thuat ngir quy ché



phan phdi tién luong thu nhap; con cac don vi hanh chinh sy nghiép thi
thuong sir dung thuat ngit quy ché chi tiéu noi bo.

Tha hai, tiép can vé mat hinh thire, mac do thé hién quy ché cé nhiéu
dang khéc nhau tiy theo chu thé, d6i tugng ma quy ché diéu chinh: quy ché
thé hién co thé thé hién theo cac chuong, cac diéu cac khoan; quy ché co thé
thé hién theo cac muc, tir muc 1én dén cac tiéu muc nho hon.

Nhu vay, khi noi dén quy ché cé thé hiéu: “Quy ché Ia tong thé néi
chung nhitng diéu quy dinh thanh ché ¢6 dé moi ngudi thuc hién trong nhitng
hoat dong nhat dinh ndo d6”. Theo d6, co thé rut ra dugc, “Quy ché tién
lwong |a van ban quy dinh nhitng noi dung, nguyén tic, phuong phap hinh
thanh, s dung va phan phéi quy tién luong trong co quan, doanh nghiép
nham dam bao tinh cdng bang va tao déng luc trong tra luvong, tra thuong”
[1,tr.469].

Pbi v6i céc cong ty TNHH 1TV do nha nudc 1am chu so hitu, ngoai
viéc phai xay dung quy ché tra lwong nhu doanh nghiép thudc cac thanh phan
kinh té khéc, Cong ty con phai tuan thi theo c&c van ban vé quan ly tién
lwong do Chinh phua, Bé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh.

1.1.2. Muc tiéu va vai trd ciza quy ché trd luwong
1.1.2.1. Vé myc tiéu

Quy ché tra luong phai d&p tng duoc céc muyc tiéu sau:

- Quy ché tra lvong phai xé&c dinh théng nhat, khoa hoc, hop Iy phuong
phép xéc dinh tién lwong, céch thac chi tra gan véi dic thi cua don vi, dic
diém tirng cdng viéc, theo vi tri chirc danh cdng viéc, gin vai két qua kinh
doanh caa don vi vahiéu qua cong viéc caaNLD.

- DPép ng yéu cau d6i méi co ché tién lwong, dam bao cdng bang noi
bo, thu hit va st dung dugc ngudn nhan luc cé trinh d6, nang luc, hiéu qua
cdng téc cao.
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- Tao dong luc, khuyén khich NLP trong doanh nghiép nang cao ning
suat, chat luong va hiéu qua cdng viéc dé dong gop vao két qua kinh doanh
chung cua don vi va doanh nghiép.

- Co ché tién lwong dam bao sy canh tranh trén thi trudng va trg thanh
cdng cu hiru hiéu trong cong tac quan tri ngudn nhan lyc, nang cao tréch
nhiém ciia nguoi ding dau c&c cap trong viéc quan ly va chi tra tién luong.
1.1.2.2. Vé vai tro cia quy ché tra lwong

- V¢é phia nha nugc: Chinh sé&ch tién lwong 1& mét bo phan quan trong
trong hé théng chinh sach kinh té x& hoi cua dat nuéc. Chinh sach ndy lién
quan tryc tiép dén loi ich déng ¢ao NLD trong x& hoi va dugc nha nudce quan
ly. Viéc ban hanh céc quy dinh vé quy ché tra lvong cho NLD trong céc loai
hinh doanh nghiép néi chung va trong cac cong ty nha nudc néi riéng nham
thue hién cha truong quan ly théng nhit vé tién lrong cua Nha nudc.

Viéc ban hanh c&c quy dinh vé quan ly tién luong néi chung va quy ché
tra lwong néi riéng s& thuc hién duoc voi trd quan Iy caa nha nudc vé tién
lwong, nha nuéc gip cho céc doanh nghiép thuc hién tét cac nguyén tic co
ban cua to chuc tién luong, khdng bi 1Gng tlng trong viéc phan phdi tién
lwong.

Nha nudc dua ra cac quy dinh vé viéc hinh thanh quy tién luong, st
dung va phan phdi quy tién luong, viéc ghi sd lwong mot cach rd rang s8 l1a co
s cho viéc kiém tra, thanh tra thuc hién chinh sach tién luong va thuc hién
nghia vu d6i véi nha nudc theo qui dinh caa Nha nudc dé gop phan lam ting
hiéu qua quan ly caia Nha nuac.

- V& phia doanh nghiép: Quy ché tra luong, tra thuong 1& cdng cu quan
ly lap @ong, quan ly kinh té. Déi voi doanh nghiép, quy ché tra lwong, tra
thuong cho NLD ¢6 mét ¥ nghia hét sirc to 16n, nd quyét dinh téi sy thanh
cong caa chinh séch tién luong cua doanh nghiép, no thé hién véi trd quan
trong cuaa tién luong d6i véi chit doanh nghiép ciing nhu déi voi NLP. Sy
dung hoalgi ich caa NLD vaNSDLPD duoc thé hién trong viéc xdy dung mot
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quy ché tra lwong hop ly. Su hop Iy caa quy ché tra lwong hop 1y duoc thé
hién trong viéc xay dung don gidduatrén co so dinh muc lao dong trung binh
tién cua doanh nghiép va céc théng s tién lwong do Nha nudc quy dinh,
trong viéc lap quy luong, quan ly va st dung quy luong, phan phéi tién luong
cho NLD céng bing. Mot doanh nghiép hoat dong co hiéu qua thi quy tién
lwong phai duoc 1ap cin c vao két qua thuc hién nhiém vu san xuat, kinh
doanh vi tién lwong ciing & mot khoan chi phi caadoanh nghiép, dé tranh tinh
trang chi phi 16n hon doanh thu. Mat khéc, quy ché tra lwong gitip cho doanh
nghiép sir dung quy tién luong mot cach hop ly, tranh tinh trang quy tién
lwong thuc hién vuot chi so véi quy tién luong duoc hudng hoic don chi quy
tién lwong vao céc thang cudi nam — 1am anh huang dén hoat dong san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép.

Quy ché tra luong — phan phéi tién lwong s3 anh hudng rat 16n tai tinh
than 1am viéc va su cong hién cho doanh nghiép caa NLD. Mot doanh nghiép
co chinh s&ch tién lwong cong bang, tra luong gin véi két qua lao dong S8
khuyén khich NLD 1am viéc nhiét tinh. N6 c6 tac dung duy tri va thu hat lao
dong gioi cho doanh nghiép.

- Vé phiaNLP: Tién luong von languén thu nhap chinh caaNLD, quy
ché tra lwong quy dinh cac van dé vé xéac dinh, chi tra tién lwong néu tao duoc
dong luc, khuyén khich NLD trong hé théng nang cao nang suat, chat lugng
S8 tao ra hiéu qua cdng viéc déng gop vao két qua kinh doanh chung cua don
vi va hé théng.

Néu NLD khéng dugc tra lwong xang dang véi gia tri sac lao dong da
bo rathi ho s khong hai 1ong véi cdng viéc, nang suat lao dong giam, tham
chi roi bo cong viéc. Mot khi tién lwong chua gan véi nang suat, chat luong
va hiéu qua lao dong cua tirng ngudi S8 gy nén sy bat binh, cd thé xay ra
xung dot gita NLD vaNSDLD hoac gitra NLD véi NLD [am cho khéng khi
lam viéc cang thang, nang suat lao dong s khdng cao.
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Do d6 quy ché tra luong, tra thudng can duoc xem trong, vi nd vira co
y nghia vat chat vira co y nghia vé tinh than déi voi NLD, anh huang 16n dén
két qua lao dong caa NLD. Néu doanh nghiép thuc hién tét quy ché tra luong
s8 khuyén khich NLD thuc hién tét nhiém vu caa minh, ngdy cang gin bé hon
Véi t6 chuc.

1.2. N§i dung co ban quy ché tra lwong

Vé mit |y luan, theo gido trinh Tién luong caa Nguyén Tiép & Lé
Thanh Hathi, noi dung quy ché tra lwong gém 5 phan:

Phan 1: Nhitng quy dinh chung;

Phan 2: Quy tién luong va s dung quy tién luong:

Phan 3: Phan phéi quy tién luong cho nguai lao dong;

Phan 4: Té chtc thuc hién;

Phan 5: Biéu khoan thi hanh.

Vé dinh huéng quan ly tién lwong, hién nay Nha nuéc cho phép céc
doanh nghiép chu dong xdy dung quy ché tra lwong bao dam viéc xé&c dinh
ngudn quy, phan phdi quy, chi tra tién lvong cho NLD tuén tha theo Bo luat
lao dong va cac van ban huéng dan. Do vay, quy ché tra luwong caa céc doanh
nghiép cd thé khac nhau vé noi dung nhung nhitng ndi dung quan trong
thuong duoc dé cap va phan tich nhiéu nhat van |a nhitng quy dinh chung
(phan 1), Quy tién luong va s dung quy tién luong (phan 2) va Phan phéi
quy tién leong cho nguoi lao dong (phan 3).

Do vay, trong pham vi luan van ndy, dua trén khung |y thuyét cua gido
trinh tién luong, tién cong, tac gia luan van dé cap toi nhirng ndi dung co ban
nhét trong quy ché tra lvong caa doanh nghiép nhu sau:

1.2.1. Nhéng quy dinh chung

Bat ky quy ché luong ndo thi phan quy dinh chung ciing dé cap toi

nhitng ndi dung co ban nhat mang tinh dinh huéng cho toan bo quy ché tra
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lwong. Trong phan quy dinh chung cia quy ché tra lwong thuong cd cac noi
dung co ban sau:

- Can ci xay dung: la cac van ban quy pham phdp luat caa nha nudc
ma don vi phai thuc hién; cac van ban huéng dan nghiép vu caa cac don vi
quan ly nha nuéc (néu o), cac nghi quyét, quyét dinh, diéu 1é té chuc... cua
cong ty.

- Pham vi diéu chinh vadbi tuong ép dung:

Pham vi diéu chinh gi¢i han viéc &p dung céc noi dung quy dinh trong
quy ché tra lvong cho nhitng don vi ndo, cé thé 1a nhiéu don vi hoic mot don
vi, hoic phong ban nhét dinh.

Ddi twong &p dung: chi rd dbi tuong &p dung quy ché 1a ddi tugng nao.
Pbi véi cac cong ty tréch nhiém hitu han mét thanh vién do nha nuée 1am cha
sd hiru thi viéc doi hoi x8y dung quy ché tra lwong téch biét nhém NLD va
vién chuc 1a bat bugc, cac doanh nghiép thudc thanh phan kinh té khéc thi co
thé x8y dung quy ché tra lwong cho ca NLD vavién chirc quan ly.

- Nguyén tic chung trong viéc quy dinh céc noi dung cia quy ché:

Phan ndy dong vai trd dinh huéng cac noi dung trong quy ché, tly dic
diém céc don vi maphan nguyén tic chung ndy cé thé khéc nhau.

Trong d6 nguyén tic tra lwong 1a co & quan trong dé hinh thanh nén
maot quy ché tra lvong khoa hoc, hiéu qua phl hop véi dic diém san xuat kinh
doanh, linh vuc hoat dong cua doanh nghiép, nguyén tic co ban cua té chirc
tién lwong dong vai tro dinh huéng viéc phan phéi tién lwong cho NLD.

1.2.2. Quy tién lwong va si# dung quy tién luwong

Xé&c dinh quy tién luvong thuong duoc dé cap trong quy ché tra luong
duéi dang ngudn hinh thanh quy tién lrong. Trong ndi dung ndy cho biét quy
tién lwong doanh nghiép sir dung duoc hinh thanh tir nhirng nguén nao.

Ddi voi cac cong ty TNHH 1TV do nha nuéce 1am cha s hitu thi ngudn
hinh thanh quy tién lwong tudn tha theo céc quy dinh caa Bo Lao dong —
Thuong va Xa hoi, B6 Tai chinh va Chu s hiru cong ty.
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Péi vai cac doanh nghiép thuoc cac thanh phan kinh té khac duoc chu
dong xéc dinh ngudn hinh thanh quy tién luong gan véi tinh hinh t6 chuc,
nganh nghé hoat dong, chién luoc nhan lyc caa doanh nghiép.

Cin cir vao két qua san xuét kinh doanh, doanh nghiép xac dinh ngudn
quy lwong tuong ang dé tra luong cho NLB, bao gdm: Quy lwong theo don
gia tién luong duoc giao, quy ndy chiém phan 16n nhat, dugc xéc dinh vao
quy | hang nam can cir vao ké hoach san xuat, kinh doanh caa doanh nghiép;
Quy luong tir hoat dong san xuat kinh doanh dich vu khéc ngoai don giatién
lwong duoc giao; Quy luong b sung theo ché d6 quy dinh ciaa Nha nuéc;
Quy lwong dy phong tir nam trudc chuyén sang. Tong quy luong gom tat ca
céc quy luong duoc hinh thanh tir céc ngudn néu trén.

1.2.3. Phan phéi Quy tién lweng

Noi dung phan phdi quy tién luong con duoc thé hién 1a st dung tong
quy luong [8].

Pé dam bao quy tién lwongkhdng vuot chi o véi quy tién luong duoc
huang, don chi quy tién lwong vao céc thang cudi nam hoic dé du phong quy
tién lwong cho nam sau, doanh nghiép co6 thé phan chia tong quy tién luong
thanh c&c quy dung dé chi tra cho NLD. Ty Ié phan chia c&c quy cu thé do
doanh nghiép tu quy dinh phl hop véi tinh chét, sb lwgng tirng loai déi tugng
can chi tra.

+ Quy tién luong tra truc tiép cho NLD theo lwong khoan, luong thoi
gian, lvong san pham;

+ Quy khen thudng tir quy lwong dbi véi NLD ¢b ning suat, chat luong
cao, ¢ thanh tich tot trong cong tac;

+ Quy khuyén khich NLD ¢6 trinh d6 chuyén mén k¥ thuat cao, tay
nghé gioi;

+ Quy du phong cho nam sau;

Phan phdi tién lweng cho ngwsi lao déng:
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Do hién nay, co nhiéu phuong phép xac dinh va phan phéi tién luong
cho NLP, dé bao dam tinh kha quét, trong ndi dung nady tac gia luan van
khong di sau trinh bay chi tiét Iy thuyét vé phuong phép phan phdi cu thé, ma
di vao phan phdi tién lwong theo céc cach tiép can vai cong thirc tong quét.

Phan phdi tién liong theo két qud thuec hién cdng viéc latién luong gan
Vi viéc danh gia két qua thuc hién cong viéc cua tirng nguoi lao dong. Két
gua thyc hién cbng viéc caa ngudi lao dong khac nhau s& dugc tra lwong khéac
nhau. Céng thirc tong quét cua cach thirc phan phéi tién luong ndy 1&

Téng quy tién lvong

Téng Hi

Trong d6, TLi latién lwong caa nguoi lao dong tha i; Tong Hi 1a Tong
két qua thuc hién cong viéc cua tit ca moi ngudi lao dong trong doanh
nghiép; Hi lakét qua thuc hién cong viéc caa nguoi thi i.

Phan phi tién lirong theo danh gia gia tri cong viéc la viéc tra luong
cho nguoi lao dong theo giatri cdng viéc ho dam nhiém. Thuc hién tra luong
theo cach nay bat buc doanh nghiép phai danh gia giatri cong viéc. Phai tién
hanh x8y dung thang bang luong theo danh gié gia tri cong viéc. Céch tiép
can codng thirc tong quét ciing twong tu nhu trén, chi thay danh gia thuc hién
cdng viéc biang danh gia gia tri cong viéc. Tra luong theo cach ndy khdng
quan tdm dén ngudi thuc hién cong viéc 1a ai ma chi quan tam dén cong viéc
ho dang 1am c6 gia tri nhu thé ndo trong hé théng gia tri cong viéc cua cong
ty.

Két hop hai phuong phap phan phdi trén, ta cé thé phan phdi tién luong
cho nguoi lao dong gém hai phan: luong co ban (theo dénh gia gia tri cong
viéc) va luong theo két qua lao dong cudi cling (theo két qua danh gia thuc
hién cong viéc). Két cau ndy duoc sir dung cha yéu trong cac doanh nghiép
thugc thanh phan kinh té nha nugc nhitng diém chung thinh hanh dugc céc
doanh nghiép st dung.



16

Phan phdi tién luong theo ca nhan nguoi lao déng la céch tinh tra
lwong dua trén cac diac diém canhan caa ngudi lao dong nhu trinh ¢6 chuyén
mdn lanh nghé caa nguoi 1ao dong, céc ky nang ma ngudi lao dong co. Cong
thirc tinh luong tong quét ciing twong ty nhu cach phan phéi tién lvong theo
danh gia két qua thuc hién cong viéc.

Trén thuc té cac doanh nghiép cd thé két hop cac phuong phap phan
phdi tién luong trén thanh cong thac tinh tra lwong cho ngudi l1ao dong. Néu
tiép can ca ba quan diém phan phéi tién lwong trén thi doanh nghiép thuc hién
phan phéi tién luong cia NLD theo phuong phép tra luong 3P. Pay la
phuong phép tra luong dua vao chic danh cdng viéc, dic diém ca nhan nguoi
lao dong va thanh tich caa nguoi lao dong.

P1: Pay for position — Tra lwong theo vi tri chirc danh cong viéc. Moi
cong viéc déu co dai lwong tir min —max va cac ngach luong.

P2: Pay for pertion — Tra luong theo ca nhan théng qua danh gia nang
lwe nhan vién. TUy vao nang luc dé xép luong cho ca nhan (¢ mac luong ndo
trong dai lwong min —max cua cdng Viéc).

P3: Pay for performance — Tra luong theo hiéu qua, két qua hoan thanh
cong viéc. Dya trén myc tiéu da thiét 1ap cho tirng ca nhan dé danh gia két
qua thuc hién. TUy theo thanh tich dat duoc dé xéc dinh mac luong duogc
huong.

1.2.4 Té chirc thuec hién

Noi dung ndy quy dinh trach nhiém, tham quyén, phan cip cia c& nhan,
t6 chirc co lién quan dén viéc thyc hién quy ché tra luong.

- Trong cé&c doanh nghiép nha nudc thi Cha tich Hoi dong thanh vién
thudng quyét dinh viéc siradéi bo sung céc noi dung quy ché tra lwong.

- Téng gidm déc huéng dan cac don vi trién khai thuc hién quy ché
nay.

- Gidm déc céac don vi phdi hop voi cip uy Pang va céc to chirc doan
thé nghién ciru, phd bién, tuyén truyén va quén triét cho toan thé NLD nhan
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thirc day du muc dich, y nghia caa viéc ban hanh va dp dung Quy ché; té chuc
thuc hién Quy ché ndy cong biang, cong khai, minh bach va chat ché theo
huéng dan.

- Ban/phong t6 chirc nhan s chiu tréch nhiém huéng dan céc ban
chuyén mén vé thuc hién quy ché, giai ¢ap thic mic cua cac ban chuyén mon
vaNLD.

- Ban chuyén mdn chiu trach nhiém hudng dan cu thé, danh gia tra
lwong déi véi NLD, va la cau ndi voi phong to chirc nhan sy dé giai dap céac
khiic méc khiéu kién.

1.2.5 Piéu khodan thi hanh

Phan ndy gdm céc diéu vé:

- Thoi gian ¢6 hiéu lyc caa quy ché;

- Van @é giai quyét vusng mac trong quétrinh thue hién quy ché;

- Truong hop straddi quy ché;

- Hinh thire xir 1y trong truong hop vi pham quy ché.

1.3. Nhan té anh hwéng dén quy ché tra lwong trong doanh nghiép
1.3.1. Cac nhan té bén ngoai doanh nghiép

Céc nhan t6 bén ngoai téc dong téi quy ché tra luong gom 4 nhéan té:
Quy dinh caa nha nudc vé tién luong; Trinh do phét trién khoa hoc k¥ thuat;
Mic tién lwong trén thi truong va déi thi canh tranh; Cung cau lao dong trén
thi truong va gia ca sinh hoat.
1.3.1.1. Nhizng quy dinh ciza Nha nuzéc vé tién liong

Quy dinh cia nha nugc matrong tam |a chinh sach tién luong téc dong
t6i quy ché tra luong cia doanh nghiép. Chinh sach tién 1a mot trong nhirng
cdng cu quan ly quan trong caa Nha nudc, chinh sach tién luong giup Nha
nudc diéu tiét thi truong lao dong, diéu tiét thu nhap giira c&c loai hinh doanh
nghiép, gitta c&c ving, nganh nham gdp phan 6n dinh kinh té vi md, an sinh
x& hoi. Do d6, chinh sach tién luong tac dong truc tiép dén quy ché tra luong
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cua doanh nghiép, quy ché tra luong cua doanh x&y dung phai tuan tha céc
quy dinh caa nha nudc vé tién luong. Khi chinh sach tién duogc sira ddi, cai
céch ¢o cac quy dinh mai thi quy ché tra luong cua doanh nghiép ciing phai
duoc chinh sira dé phil hop véi céc quy dinh ndy. Chinh séch tién luong hién
hanh gom: tién luong téi thiéu; quy dinh vé thang lwong, bang lwong; quy
dinh vé quan ly tién lwong.

- Tién luwong téi thiéu: Chinh phu quy dinh, mirc lwong téi thiéu theo 4
vung ddi véi doanh nghiép, ving I: 3.100.000 ddng, ving 11: 2.750.000 dong,
vung [11: 2.400.000 d¢6ng, ving V: 2.150.000d6ng (duoc téch riéng so Vi
mutc lwong t6i thiéu chung) & dung théng nhat trong céc loai hinh doanh
nghiép khdng phan biét vé thanh phan so hitu vén, khi tién lwong téi thiéu
ving thay doi thi doanh nghiép phai sra doi quy ché tra lvong bao dam sao
cho muc lwong thip nhat cia nguoi l1ao dong trong doanh nghiép phai cao hon
muc luong t6i thiéu viing do doanh nghiép déng trén dia ban.

- V& thang luong, bang lwong: Chinh pha quy dinh cac nguyén tic xay
dung thang luong, bang lwong dé doanh nghiép dan doanh, doanh nghiép FDI
xdy dung va &p dung phl hop véi diéu kién san xuat kinh doanh, nhu mutc
lwong bac 1, khoang céch gitta c&c bac luong, mic lwong dbi véi cdng viéc
doi hoi qua hoc nghé, cdng viéc nang nhoc doc hai, nguy hiém... doanh
nghiép cin c c&c nguyén tic do Chinh phu quy dinh dé xdy dung thang
lwong, bang luong. - Vé quan ly tién luong: d6i voi doanh nghiép tu nhan va
doanh nghiép FDI, Chinh phu chi quy dinh mtc luong tdi thiéu, cac ché do
tra luong lam dém, thém gio... tién luong va céc loi ich caa NLD do hai bén
thoa thuan dugc ghi trong hop dong lao dong, thoa udc lao dong tap thé va
duoc tra theo nang suat, chat lugng va hiéu qua cdng viéc, nhung khdng dugc
thip hon muac luong téi thiéu viing do Nha nudc quy dinh. DPéi véi doanh
nghiép Nha nudc thi ngodi cac quy dinh néu trén viéc quan Iy tién luong vién
chtc quan ly theo Théng tu sb 19/2013/TT-BLDTBXH, quan ly tién luong
nguoi lao dong thuc hién theo Théng tu sb 18/2013/TT-BLDTBXH.

1.3.1.2. Trinh dg phét trién khoa hoc ky thugt
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Khoa hoc ki thuat phét trién thé hién ¢ sy hién dai hoa céc thiét bi san
xuat, cdng nghé san xuat tién tién, lao dong chan tay duoc tinh giam thay thé
bang lao dong may méc va méy tinh... Piéu ndy 1am tang nang suit lao dong
va giam céc chi phi cho lao dong va chi phi phuc vu hoat dong san xuat kinh
doanh, tir ¢6 lam tang loi nhuan. Khoa hoc ki thuat phét trién ciing dong nghia
véi s tang truong caa nén kinh té. Do vy, trong tirng doanh nghiép, quy ché
tra lwong phai tinh dén cé&c chirc danh cong viéc co diéu kién tac nghiép trong
mdi truong khoa hoc ky thuat cao, chirc danh tac nghiép dung it ham luong
cdng nghé, may moc dé xay dung hé théng lrong theo chirc danh, céch thirc
chi tra trong quy ché tra luong cho phl hop véi cong viéc.
1.3.1.3. Muc tién lieong trén th; triong va déi thii canh tranh

- Mtc lwong dong vai tro giatra trén thi truong lao dong. Khi mac lwong
trén thi truong lao dong tang, doanh nghiép gia ting phan luong bd sung, khi mic
lwong trén thi treong o6 xu hudng giam, doanh nghiép dam phén cling cong doan,
NLP dé giam phan lwong b sung.

- Péi tha canh tranh: ciing 1a mot nhan t6 khéach quan anh huong téi quy
ché tra lwong. Néu ddi tha caadoanh nghiép xay dung hé théng thang bang luong,
ché d6 da ngo (quy dinh trong quy ché tra lwong) ¢ nhiéu mac d&i ngd tot hon,
dan dén xu hudng nhay viéc tir doanh nghiép ndy sang doanh nghiép di tha, thi
cdng ty ciing phai xem xé diéu chinh lai ché d6 d&i ngd cua doanh nghiép minh
VG mirc teong xang.
1.3.1.4. Cung cdu lao dong trén th; trieong va gia ca sinh hogt

Cung cau lao dong: dong véi trd quan trong trong hinh thanh gia ca sic
lao ¢ong. Néu doanh nghiép hoat dong trong linh vuc cdng nghé cao thi rd
rang do strc cau lao dong 16n, cung thip doanh nghiép phai xay dung quy ché
tra lwong vai ché d6 d& ngd cao mai ¢d thé thu hat nhan lyc.

Trén thi truong lao dong do tac dong caa cung cau lao dong, nén c&c mac
lwong lubn bién dong, tién lrong 1a thanh phan quan trong trong ché d6 da ngd
thu hdt nhan lyc. Cac doanh nghiép c6 xu hudng théng qua nhixng hap dan tir tién
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lwong dé thu hit nhan tai tir c&c doanh nghiép canh tranh Khéc.

Do d6, nhitng bién dong do cung ciu cua thi trudng lao dong 8 téc dong
toi tién luong va quy ché tra lvong cia doanh nghiép. Cac doanh nghiép cd xu
huéng xay dung quy ché tra luong linh hoat, thé hién & phan lwong bb sung, c&c
ché do phuc loi, thusng.

1.3.2 CAc yéu té néi tai ciia doanh nghiép

Céc dac diém cua doanh nghiép s3 quyét dinh céch thirc tra lwong, quy
tién lvong, viéc phan phdi.
1.3.2.1. Bac diém san xuat kinh doanh

- Tinh hinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép quyét dinh viéc tra
lwong, tang luong, giam luong cua nguoi lao dong: khi gia nhap thi truong
bat ky doanh nghiép nao ciing mudn sinh lgi tir von bo ra, tuy nhién do téc
dong caa nhiéu nhan t6, két qua san xuat kinh doanh khéng dat nhu y mudn.
Két qua san xuat kinh doanh s tac dong toi viéc tra luong cho NLB, doanh
nghiép kinh doanh dat loi nhuan cao, chi doanh nghiép c6 thé ting lwong cho
NLD. Nguoc lai, truéc giai doan suy thodi kinh té, san xuit cam chung, 16 thi
doanh nghiép phai tinh téi viéc thu hep san xuat, cat giam lao dong. Do do,
ty thuoc vao tinh hinh san xuét kinh doanh ma doanh nghiép phai diéu chinh
quy ché tra luong bao ¢am phi hop véi tinh hinh thuc tién,

- Giatrj cdng viéc d¢anh gia cong viéc phirc tap hay don gian, yéu cau
do6i nga lao dong nao lam dugc cdng viéc @6. Gia tri cong viéc s anh hudng
t6i vay xay dung ché d6 da ngo caa doanh nghiép.

Néu cdng viéc cb gia tri cao thi doanh nghiép can xay dung quy ché tra
lwvong hudng dan déi twong NLD ¢6 trinh d¢6 chuyén mén, ky thuat cao.
Nguoc lai giatri cdng viéc thap, thi doanh nghiép thuong thuoc cac nganh dét
may, da gidy, da cong, téi ché, ddi tuogng maquy ché tra luong can huéng dan
|JANLD pho théng.

Hinh thirc s6 hitu doanh nghiép 1a yéu t cbt 18i quyét dinh co ciu to
chtrc, mé hinh hoat dong cua doanh nghiép, do d6 né quyét dinh céch thac to
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chtic 1ao dong, quy ché tra luong cua doanh nghiép. Déi véi céc cong ty
TNHH mét thanh vién do nha nuéc 1am chi so hitu thi co ché quan ly tién
lwong do nha nudc, chu sé hitu dugc phan céng quyét dinh, viéc phan phdi,
chi tra tién luong, c&c ché do chinh sach déi véi NLD thuc hién c&c quy dinh
chat ché. Nguoc lai ddi véi céc doanh nghiép dan doanh, FDI viéc phan phdi,
chi tra tién lwong do chu doanh nghiép tu quyét. Cha doanh nghiép bo tién ra
san xuat kinh doanh va ho ¢ quyén lua chon céch thirc, phuong thic tra
lwong sao cho dat hiéu qua kinh té cao nhét, hudng téi muc tiéu téi da hda loi
nhuan cho doanh nghiép.

Do vay, o sanh gittaquy ché tra lvong caa doanh nghiép c6 yéu té nha
nudc va doanh nghiép FDI, dan doanh c6 sy khéc biét, diéu ndy c6 ngudn goc
Xuat phét tir hinh thirc s hiru doanh nghiép. Doanh nghiép thudc loai hinh
thirc s6 hitu ndo thi ciing can phai xay dung quy ché tra lvong phil hop Véi
dac diém so hiru caa minh.
1.3.2.2. Chién lupc phét trién ciia doanh nghiép

Chién lugc phét trién cua doanh nghiép quyét dinh chinh sach nhan sy
cia doanh nghiép 1a si cu thé hda nhitng chi truong trong viéc st dung va
phét trién doi ngii nhan luc caa doanh nghiép. Chinh sach nhan sy chi phéi
viéc tra luong trong tirng giai doan phét trién cua doanh nghiép. Tly vao
chién luoc phét trién ma doanh nghiép xdy dung chinh sach nhan sy ma
doanh nghiép c6 thé thiét ké hé thdng tra luong, xay dung quy ché tra luong,
ché do phtc lgi khéc nhau. B véi mdi thoi ky phét trién caa doanh nghiép
thi chinh sach nhan sy caa doanh nghiép ciing ¢6 su thay d6i cho phu hop,
nhu: chinh sach huéng dén dép (tng day da nhu cau déi véi nguoi lao dong,
chinh séch nhan sy huéng dén viéc tao diéu kién cho NLD phét huy kha nang,
sic séng tao caamdi nguoi... Ung véi mdi loai chinh sach 1a nhirng ché do,
quy dinh kém theo trong d6 c6 quy dinh vé thu nhap cho NLP. Do vay, chinh
sach nhan sy cua doanh nghiép ciing tac dong dén quy ché tra luong cua
doanh nghiép.
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1.3.2.3. Yéu té thugc vé ban than nguoi lao déng

NLD la i twong truc tiép bi chi phdi bai quy ché tra lwong. Néu quy
ché tra lwong duogc xdy dung khoa hoc, hiéu qua, pht hop, NLD duoc tra
lwong twong xurng vai su dong gop caa ban than vao céng viéc thi s& tao dong
lwc cho NLD nd luc phan dau. Nguoc lai néu quy ché tra luong chua phu hop,
NLD khéng dugc tra cdng xiang dang véi dong gop cdéng hién cia minh s
dan dén nhitng bat d5ng trong quan hé lao dong.

NLP lachi thé &p dung caaquy ché tra lwong nén dé quy ché tra luong
thue s ¢6 hiéu qua can phai tham khao y kién déng gép xay dung quy ché tra
lwong caa NLD nham dam bao sy cdng biang cho NLD vatinh hop 1y caa quy
ché. Viéc tham khao y kién caa NLD, ngoai lay y kién cua nhirng NLD trong
hoi ddng dugc thanh 1ap dé xay dung quy ché con cé thé phét phiéu diéu tra
y kién caanhirng NLD khéc.
1.3.2.4 Quan diémtra lirong va déi ngii can bé nhan s

Quan diém tra lwong cua mdi doanh nghiép thuong theo 3 xu huéng:

- Tra luvong mang tinh canh tranh, & mrc cao so véi thi truong va cac
doi thi.

- Quan diém tra luong ngang bang thi truong.

- Quan diém tra luong thap hon thi truong.

Tuy theo quan diém tra lwong ma quy ché tra luong caa doanh nghiép
duoc thiét ké phd hop. Tuy nhién can nhé ring quan diém tra luong nam
trong chién lugc nhan sy ciamot té chirc. Ngoai ra, déi vai céc doanh nghiép
nha nuéc thi tra lwong lai gin véi két qua san xuat kinh doanh chir khéng phu
thudc vao quan diém tra luwong ciadoanh nghiép.

V& d6i ngii can b 1am cong tac nhan sy ciing anh huang téi quy ché tra
lwong, néu ddi ngii can bo chat luong tét thi viéc &p dung céc phuong phép
céch thirc phan phéi tién lwong s3 khoa hoc hiéu qua, giam thiéu khiéu nai t6
céo, hoic nhiéu thic méc trong chinh sach nhan sy, giam thiéu viéc sira ddi,
b6 sung quy ché tra lrong.
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1.4. Kinh nghiém mét s6 doanh nghiép

Trong phan ndy tac gia luan van dé cap téi mot sd kinh nghiém caa doanh
nghiép thudc linh vic xay dung c6 nganh nghé xay dung tuong dong nhu caa
Tong cong ty Song ba

1.4.1. Cong ty tw vin thiét ké va xay dwng — Tong cong ty cé phan xay deng
cong nghiép Viét Nam

La cong ty cb phan do vay, ngay tir nhitng ngdy dau thanh lap cong ty
Cong ty tu van thiét ké va xdy dung da xdy dung quy ché tra luong khoa hoc
gan véi dic thu caa cdng ty. Vé co ban quy ché tra luong caa cong ty cd noi
dung 5 chuong, 21 diéu: quy dinh chung, quy tién luong, phan phdi tién
lwong, to chtre thuc hién vadiéu khoan thi hanh.

DPiém méi caa quy ché 1a trién khai va &p dung hé théng tra cong lao
dong theo ly thuyét 3P. Trong do:

P1: duwoc xady dung can cir vao gia tri céng viéc. Cong tac xay dung
thang bang lwrong gom 15 ngach lwong, véi 6 mac luong. Viéc dénh giagiatri
cdng viéc duoc xdy dung trén phuong phép khoa hoc, xé&c dinh cac yéu tb
dénh gia giatri cong viéc ré rang, cu thé, xay dung duoc cac cip do cua cac
yéu t6. Diéu ndy, gilp cho qua trinh danh gia duoc dé dang, thuan tién va
chinh xac.

P2: tra luong theo niang luc NLD, di can ctr vao 4 yéu t6 1a kha nang
giai quyét cdng viéc, hiéu qua thuc hién cong viéc, thai do |am viéc vakinh
nghiém cong tac caa NLD dé d¢anh gia nang luc cua NLD. Tiép theo d6 1a xay
dung céc cap do cuaning luc va cho diém dé tao thuan loi cho quétrinh danh
gia nang luc duoc chinh x&c, giam thiéu cé&c 161 chi quan co thé dé dang mac
phai.

P3: Tra luwong theo két gqua thuc hién cong viéc cua NLD, lya chon
phuong phap danh gia gia tri cbng viéc theo KPIs. Bay la mot trong nhirng
phuong phép tién tién hién nay duoc nhiéu doanh nghiép & dung.



24

1.4.2. Téng cdng ty dau te va phét trién nha Ha Ngi (HANDI CO)

Lamot cong ty thudc Uy ban nhan dan TP. HaNoi trong giai doan dau,
cong ty thuc hién &p dung hé thong thang, bang lwong theo Nghi dinh sb
205/2004/ND-CP. Tuy nhién, ké tir khi Chinh phi ban hanh Nghi dinh s
49/2013/NP-CP cong ty d& xdy dung hé théng bang luong theo vi tri chic
danh cong viéc.

Cu thé: bang luong cia cong ty dugc xdy dung theo phuong phép
HAY, theo d¢6 cong ty chim diém cho 150 chirc danh cong viéc, hinh thanh 3
thang bang lwong cho quan Iy cip cao (vién chic quan ly); quan ly cip chung
(vién chirc chuyén mén, nghiép vu) va nhan vién (thira hanh phuc vu).

Thang bang luvong phan anh ding gia tri cdng viéc, mirc d6 cong hién,
déng gop va thyc hién cong viéc caa titng NLD. Qua d6 gop phan tao dong
lyc cho NLP ¢o Y thirc 1am viéc céo, niang suat lao dong cho cong ty.

Bai hoc kinh nghiém cho TCT Séng Pa

Tht nhat 1& Sdng Pa can nghién ctu ép dung céch thic chi tra luong
theo 3P nhu di véi céc doanh nghiép tién tién dang st dung.

Thi hai 1a Song Pa can xay dung lai hé théng thang bang lwong tach
biét thang bang luvong nha nuéc nhu Handico da lam dugc.
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CHUONG 2. PHAN TiCH QUY CHE TRA LUONG TAl
TONG CONG TY SONG PA

2.1 Téng quan vé Tong cong ty Séng Pa
2.1.1 Qué trinh hinh thanh va phat trién

TCT S6ng ba dugc thanh Iap theo Quyét dinh sb 937/Qb-BXD ngay
24/10/2012 cua Bo Trudng Bo Xay dung.

TCT Sbng bala Congty me cdng ty TNHH 1TV do Nha nudc lam cha
so hiru hoat dong theo md hinh céng ty me - cong ty con.

- Logo:

- bia chi: Toa nha Séng ba, duong Pham Hung, Nam Tu Liém, Ha
NG

Ngay 01/6/1961 Thu tuéng Chinh phi ky Quyét dinh sb 214/TTg vé
viéc thanh 1ap Ban Chi huy cong truong thay dién Thac Ba, sau duoc doi
thanh Cong ty X&y dung thuy dién Thac Ba Quyét dinh nay da tro thanh
quyét dinh lich sir khai sinh ra Tong cong ty, ddng nghia véi nganh xay dung
thuy dién Viét Nam radoi.

Khi cong trinh thity dién Thac Ba con chua hoan thanh, do yéu cau cua
dat nuéc can nhiéu nha may, xi nghiép phuc vu dan sinh va quéc phong,
CBCNV Tong cdng ty ¢ miat kip thoi va ding dc tai nhirng mién dat mai.
Hang loat nhirng cbng trinh ra doi boi cdng sirc d6ng gop va tri tué caa tap
thé CBCNV Tong cong ty ngdy 4y, gio ddy van dang gép phan dic luc vao
cdng cudc ddi mai dat nudc; PO 1aNhaméy dét Minh Phuong, Nha méy gidy
B Bang, duong sb 7, san bay Y én B, Nha méy hoachat Viét Tri...
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Nam 1975 khi nuéc nha thdng nhét, ciing 1a lte Pang va Chinh pha tin
cay giao cho Tong cong ty nhiém vu rat ning né nhung vo cing vinh dyu. D6
|& Chinh phyuc S6ng Pavaxay dung nha may thay dién lon nhat Déng Nam
A — Cong trinh thay dién Hoa Binh. Khi tham gia x&y dung cong trinh Nha
méy Thuay dién Hoa Binh, Tong cong ty Xay dung thay dién Song Ba duoc
hinh thanh.

Ngay 15/11/1995, theo Quyét dinh s 966/BXD-TCLD cua B trudng
Bo Xay dung, Tong cong ty Xy dung thuy dién Song Ba dugc thanh 1ap lai
theo mé hinh Téng cdng ty 90 vai tén goi |a Tong cong ty Xay dung Song
ba

Ngay 11/3/2002, theo Quyét dinh sb 285/QD-BXD caa Bo trusng Bo
Xay dung, TCT Xay dung Song badugc d6i tén thanh TCT Song ba

Ngay 12/01/2010, Thi tudng Chinh phi da ky Quyét dinh sd 52/QD-
TTg phé duyét Bé an thi diém thanh 1ap Tap doan Céng nghiép Xay dung
Viét Nam do TCT S6ng Da Iam nong cbt, véi sy tham gia cia cac TCT:
LILAMA, DIC, LICOGI, COMA, Sdng Hong; Bong thoi Tha tuéng Chinh
phi ciing ky Quyét dinh sb 53/QD-TTg thanh lap Céng ty me - Tap doan
Séng ba

Sau thay dién Yaly, Téng cong ty tiép tuc gép phan dénh thac tiém
nang Tay Nguyén va cac viing dat khéc trén moi mién Td qudc bang thé manh
xay dung thay dién théng qua céc hinh thac dau te BO, BOT nhu thuy dién
Can Pon, Ry Ninh 2, NaNoi, Nam Mu, Sé San 3A, Nam Chién... Mit khac,
vai kinh nghiém x8y dung cac cong trinh thuy dién, TCT Song Pa vinh du
duoc Pang va Nha nudc giao 1am tong thau xay |ap céc cdng trinh thiy dién
S San 3, Sé San 4, Pletkrong, Tuyén Quang, Ban Vé, Haa Na, Son La, Hugi
Quang, Lai Chau ... Bang thoi, Tong cdng ty con manh dan dau tu c&c du an
thay dién Ion tai nudc Cong hoa Dan cha Nhan dan Lao nhu Xekaman 3 cong
suit 250MW, thuy dién Xekaman 1 cong suit 330MW. Déi véi cac cong
trinh giao thdng, TCT S6ng Pa d& dam nhan thi cdng cac cdng trinh: Buong
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Chi Minh, Ham duong bd qua Béo ngang, Ham dudng b qua déo Hai
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Mot thuc té cho thdy 70% san luong dién caa ca nuéc hién nay duoc
cung cap bai nhitng nha may thay dién do TCT Song Baxay dung. Néu truéc
day san pham cua Toéng cdng ty hau nhu chi cé thay dién thi nay sb nganh
nghé d&1én dén vai chuc, trong d6 c6 nhiéu linh vuc san xuat, dich vu hoan
toan méi nhu thép xay dung, sn bay, cau cang, hop tac lao dong québc té...
nang ti trong san xuat cong nghiép tang hon 30%. Bac biét, ciing véi sy phét
trién san xuat, luc lugng tu vin cua Tong cong ty ngdy mot truong thanh, da
sc dam dwong cac dich vu tu van cho céc du &n thay dién, dan dung va cong
nghiép tir khau khao sét, 1ap béo céo nghién ciru kha thi, thiét ké ki thuat ¢én
thiét ké ban vé thi cong, gidm sét thi cong...

Sau 2 thyc hién thi diém, Ngay 24/10/2012, Bo Truong Bo Xay dung
ky quyét dinh sb 937/QD-BXD chuyén Tap doan Coéng nghiép Xay dung Viét
Nam thanh TCT Séng ba.

2.1.2. Pgc diém nganh nghé, két qud sin xudt kinh doanh

- bic diém nganh nghé kinh doanh

Linh vyc kinh doanh Céng ty tap trung vao céc linh vuc kinh doanh
chinh 1& Tong thau xay lap, tong thau EPC vathi cdng xay 1ap cac cong trinh
cdng nghiép, dan dung, dién, thay loi, to hop thi cdng ngam: thi cong va xir ly
nén méng cdng trinh; khoan né min; xay dung nha céc loai; tu van thiét ké va
téng thau tu van thiét ké cac du an dau tu, xay dung; Pau tu, sin xuat kinh
doanh va céc loai vat tu, thiét bi, vat liéu xay dung; ché tao va lap dat céc
thiét bi, may méc cong nghiép; phét trién kinh doanh d6 thi, khu céng nghiép,
khu kinh té; kinh doanh bat dong san; cho thué vin phong.

Linh vuc kinh doanh c6 lién quan: t6 chirc nghién ctru khoa hoc, tng
dung va chuyén giao cong ngh¢, dao tao va phét trién ngudén nhan luc chuyén
nganh vé xay dung, dién, co khi vabat dong san; xuat khau lao dong, dich vu
tai chinh, ngan hang, bao hiém, du lich, khéch san, kinh doanh vén tai duong
thay, noi bo.
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-Tinh hinh san xut kinh doanh

Cong ty me - TCT Song Ba khong tryc tiép tham gia vao hoat ¢ong san
xuat kinh doanh. B méy cong ty me bao gom céc ban chuyén mén, co chirc
nang hd tro nghiép vu cho céc cong ty thanh vién, viéc tryc tiép san xuat. Do
vy, c&c chi tiéu san xuat kinh doanh cua Tong cong ty gin vai chi tiéu hop
nhat cua cac don vi thanh vién.

V¢ doanh thu, hinh 2.1 chi rarang doanh thu caa TCT Séng Pa khéng
c6 nhiéu bién dong. Diéu nady 1a do trong giai doan 2011-2014, do suy thodi
kinh té nén Tong cong ty chii yéu thue hién cac phan du &n con dang dé, hoan
thién céac du an datrong ké hoach va chua phét sinh nhiéu du an méi.

DPong thoi du an duoc cdng ty me phan b twong dong véi niang luc san
xuat kinh doanh cua tirng don vi do d6 két qua doanh thu thyc hién khdng
khac biét nhiéu véi ké hoach giao dau nam. Nam 2010, doanh thu caa Téng
cong ty 1a 20.163 ty dong, nam 2014 doanh thu tong cong ty 1a 21.251 ty
dong.

Ty dong
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Hinh 2.1 Doanh thu ciia Téng cdng ty Sng Pa giai doan 2010-2014
“ Nguon: Tong cdng ty Sdng Da”
Trong giai doan 2010-2014 vira qua, do tinh hinh kinh té suy thodi.
Mic du toan tong cong ty da cd doanh thu khalén, nhung do chi phi [6n, hiéu
qua khdng cao nén lgi nhuan caa cdng ty con khiém ton.
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Hinh 2.2 Lgi nhuan Téng cong ty Song Pa giai doan 2010-2014
“ Nguon: Téng cong ty Song P’

Hinh 2.2 chi ra ring mac du doanh thu I6n nhung loi nhuan caa TCT
Song Pa rat thap. Nam 2010 loi nhuan caa toan Tong cong ty 1a 275 ty, sau
d6 loi nhuan lién tuc giam, nam 2013 dat 234 ty, nam 2014 dat 255 ty. Piéu
ndy cho thay xu huong nganh xay dung trong giai doan 2010-2014 hét sic
kho khian. Mit khéc do dic thi nganh nghé xay dung thi cong, thoi gian tao ra
san pham hoan chinh gan véi vong doi du an tir 5-10 nam, trong khi d6 nhiéu
bién dong gia ca nguyén, nhién vat liéu khdng luong truge dan dén tinh hinh
tai chinh caa Téng cong ty chuathé khai sic.

2.1.3 Co cdu té chirc, hign trang nhan luc

Mac du pham vi nghién ciru cua luan van tap trung vao van phong caa
Tong cdng ty, tuy nhién dé co cé nhin toan dién vé Tong cong ty, tac gia luan
vin s& khé luoc nhitng nét co ban vé co cau té chic, nhan s caa toan Tong
cong ty.

Nhan lyc Tong cong ty hién nay c6 gan 30.000 cén bo va cong nhan
lanh nghé, trong d6 hon 4000 céan bo ki thuat va quan |y tét nghiép dai hoc
hoac sau dai hoc. Can b cdng nhan vién caa Song Baludn cé sy gan két chat
ché voi Tong cong ty, ho gop phan xdy dung |én va déu tu hdo vé vin hoa
Séng ba

Trong ké hoach phét trién dai han caa minh, TCT Séng Pa phan dau
trg thanh cong ty x&y dung manh hang dau tai Viét Nam va trong khu vuc,
cam két phét trién bén viing véi trach nhiém x& hoi cao nhat, gop phan sy
nghiép phét trién cua dat nuéc.

Ty dong 275
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SCPO TO CHUC TONG CONG TY SONG DA

HOI BONG THANH VIEN

TOMG GLAM BOC

04 0¥ BAN HOI DONG pad
VA TO THU KY HETWV

PHO TGS PHU

PHO TG PHU
TRACH KINH TE

TRACH QLKT &

PHO TGEB PHU
TRACH TAI CHINH

PHO TGB PHU TRACH

PHO TGE PHU TRACH THI
cOnNG

¥ PHO TGS PHU TRACH
BAU TU DAU THAU — MAY LAP THIET BI - COMNG
THIET KE — TN DUMNG MGHE
KE TOAM TRUOMNG
TOMNG COMNG TY
BAN BAN QUUAN BAN BEU BAN BAMN TAI Ban TS BAN COf BAM TAI CAU BAN AN BAN BAMN CONG BAN BAM CHUAN B1
CHIEN LY KW THAL KINH TE CHiNH KE cHU'C KHi TRUOC DN WA QUANTRI PHOMG KIEM SOAT NGHE PHAP HAY DIFNG DU
Lo - THUAT TOAM MHAN THIET Bl NANG CAD RN RO g BO THOMG TN CHE AM BIEN HAT
BAU TU conG su QUAN TRI g i TEHAT NITEH
- NGHE 8 J cONG TY

THLUAMN

Cac wan phong dai dign cha TCT trong va
ngoai nuwd'c

Cac Ban digu hanh du an

Cac Ban quan ly du an

Bon vi s nghigp: Treéeng Cao ding
nghé séng Ba

i 04 Uy ban héi @éng bao gém: Chién lwoc/tai chinh;

Quan tri rii ro; Kiém soat; Nhin sw.

- Cdc cong ty con do TCT s& hifu 100% wén digu
I&.

- Céc cong ty con do TCT sé& hiru trén 50% vdn
digu I&.

- Cac cong ty lién k&t do TCT s& hiru dudi 50%
win digu &,

So @6 2.1 Co ciu to chirc Tong cong ty Song Pa

“ Nguon: Téng cong ty Song PA”
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Vé co cau to chirc cua Van phong Tong cdng ty. Gom cd Hoi dong
thanh vién, Ban gidm ddc, va cac ban chuyén mén.

So @6 2.1 cho tathdy, Vian phong Tong cong ty gom cé: 14 ban chuyén
mon, cac van phong dai dién trong va ngoai nudc, cac ban quan ly du an,
trudng cao diang nghé sbng ¢a Céc ban chuy&n mén gom:

- Chién lugc dau tu; - T& céu trac doanh nghiép va nang
- Quan ly k¥ thuat cong nghé; cao quan tri cong ty;

- PAu thiu; - Ban quantri rui ro;

- Kinh té: - Ban kiém soét noi bo;

- Ta chinh ké toén; - Ban cdng nghé¢ thong tin;

- K§ thuat; - Ban phép ch;

- T4 chirc nhan su: - Ban chuan bj xay dung du an dién
- Khi thiét bi: ‘ hat nhan Ninh Thuan.
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Hinh 2.3. Nhan lyc Tong cong ty Song Pa giai doan 2010-2014
“ Nguon: Téng cong ty Song P
Hinh 2.3 cho thiy, sb luong nhan su cdng ty me it bién dong qua céc
nam. Diéu ndy 1a phu hop, do co ciu td chac cdng ty me gdom céc bo phan
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chuyén mén, cac vi tri chire danh it bién dong khéng phu thudc nhiéu vao quéa
trinh thi céng cac céng trinh, du an.

V¢ co cau gidi tinh, bang 2.1 cho thiy s lugng lao dong nam chiém vu
thé so véi lao dong nit, diéu ndy xuat phét tir dac thd cong ty xay dung nén
lao ¢ong ky thuat chiém wu thé. Trong 200 lao dong ¢b téi 134 nam va 68 ni,
lao dong nit tap trung cha yéu & cac ban nhan s, ké toan, van phong.

Bang 2.1 Co ciu lao ddng theo giéi tinh, tudi cha Tong cong ty

Tylé | Tubi

Chi tiéu Téng sb Nir Nam | Nam/ | binh

nie | quan

Vin phong Tong Cong ty 200 68 134 | 197% | 42

Tién sy 3 0 3
Thac sy 25 5 20
Pai hoc 128 48 80
Cao ding 14 4 10
Trung hoc 11 4 7
Cdng nhan k¥ thuat/ 14 xe 14 0 14
Lao dong pho thong 5 0 5

“Nguon: Téng cong ty Song PA”

V¢é dd tudi binh quan, bang 2.1 cho thiy d6 tudi binh quan cualao dong
& khoang gitra cua thap tudi lao dong. Diéu ndy cho thay lao dong cua TCT
Séng Pa co tham nién khoang 20 nam, ¢6 nhiéu kinh nghiém. Piéu nay lado,
da sb nhan sy cia TCT dugc didu dong tir doi ngii lao dong co kinh nghiém
thuc té tir cac don vi thanh vién.

DPéanh gia chung, d6i ngii lao dong caa Tong Cong ty co trinh d6 cao,
doi ngii 1ao dong ¢ trinh d6 dai hoc trén dai hoc (tién sy, thac sy) chiém 78%
trong duong 156 nguoi, trinh d6 cap dang chiém 7%, lao dong pho théng chi
chiém 2,5% twong duong 5 nguoi.
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2.2. Phan tich thwc trang quy ché tra lwong tai Téng cong ty Song Pa

Trong ndi dung chuong 1, tac gia luan vin da khéi quét co so Iy luan vé
quy ché tra luong, trén co s& khung 1y thuyét dugc x8y dung tai chuong 1, tac
gia & di vao phan tich cu thé thuc trang quy ché tra lvong hién nay caa TCT
Séng ba
2.2.1. Gigi thigu quy ché trd lwong tai Tong cong ty Song Pa

Quy ché tra lwrong hién hanh cia Tong cong ty Sdng Pa gom 24 trang,
do khuén khé quy dinh cia lugn van nén tac gia khdng trinh bay liét ké chi
tiét tirng diéu khodn; trén co s¢ khung ly thuyét tai chuong 1, tac gid chi di
vao nhiing diém chinh trong quy ché, nhdan mgnh, trong tam nhieng ton tai
han ché (ngi dung cu thé cua quy ché trinh bay tai phu luc kém theo lugn
van).

Quy ché tra luong hién hanh caa TCT Sdng Pa dugc ban hanh theo
Quyét dinh 1530/QP-HPTV ngay 15/12/2012 cua Hoi dong thanh vién TCT
Séng ba

Quy ché luong cua Tong cdng ty khdng két ciu theo c&c chuong, diéu
vatheo c&c muc 16n maduoc xdy dung theo cac ndi dung dugc danh s thir ty
tir 1 ¢én 6. Trong d6 duoc chi tiét hda dén céc tiéu muc.

Quy ché luong gdm 6 muc va hai phu luc. Trong d6 céc diéu tir muc 1
t6i muc 5 thuoc vé nhitng quy dinh chung nhu: muc dich, déi tuong &p dung,
dinh nghia va thuat ngir viét tat, Tai liéu lién quan vatrach nhiém.

Phan noi dung gom mot muc, ¢6 1a muc 6 trong d6 chi tiét dén céc tiéu
muc véi 11 van dé gom:

6.1. Xép lirong va diéu chinh lirong co bdn;

6.2. Nguon hinh thanh va siz dung quy tién lirong;

6.3. Sir dung quy tién lwong; trd lirong hang thang;

6.4. Tra luong hang thang;

6.5. Can bg nhan vién ém dau, thai sin, tai ngn lao déng;
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6.6. Tra lwong ngirng Viéc;

6.7. Phy cap;

6.8. Panh gia murc do hoan thanh nhiém vu diroc giao;

6.9. T chizc thuc hién danh gid, chi luong chizc danh;

6.10. T6 churc thuc hign tra lirong cho can bg nhan vién;

6.11. Pieu khodn thi hanh.

Qua nghién ciru quy ché tra lwong cia TCT Song Pa tac gia luan van
nhan thay, quy ché tra luong caa Téng cdng ty d& bao gdom céc noi dung co
ban cua quy ché tra luong tuy nhién quy ché nay c6 mot sd diém chua phu
hop:

The# nhdt, quy ché chua quy dinh cu thé vé hoi dong tién luong, diéu
ndy dan téi bat cap trong cdng tac tién luong nhu xép lwong, nang luong, ... vi
khdng c6 mat bo véi chirc nang tu van tham van cho Tong gidm dbc, Chi tich
Hoi dong thanh vién vé céc van dé tién luong.

Thaz hai, vé két ciu quy ché can sip xép lai cac noi dung theo nhém
van dé hinh thanh muc, nhu vay NLD dé& dang nam bét noi dung quy ché va
thuan loi cho viéc tham chiéu céc van dé co lién quan véi nhau trong quy ché.
2.2.2 Phan tich nhiéing quy dinh chung

Pbi véi céc doanh nghiép, viéc xdy dung quy ché tra luong déu phai
tuan tha theo cac van ban hién hanh vé ché do tién luong cia nha nuge. Tong
cong ty la mot cdng ty TNHH 1TV do nha nudc lam cha s hiru, ngoai cac
quy dinh chung con phai tuan tha theo hé théng céc vin ban quy dinh vé
chinh sach tién lwong d6i véi cac doanh nghiép nha nugc. Nhirng quy dinh
chung trong quy ché tra lvong caa TCT Song Pa duoc thé hién tir diéu 1 cho
dén diéu 5 cua quy ché.

Muc 4, can cie xay ding: quy ché tra luong caa Tong cong ty can cir
trén, mot sb van ban quy pham phép luat nhu:

- Bo luat lao dong nam 1994;
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- Nghi dinh s 205/2004/ND-CP ngay 14/12/2004 caa Chinh phu;

- Nghi dinh s 86/2007/ND-CP ngdy 28/5/2007 cua Chinh pha quy
dinh quan ly lao dong va tién luong trong cong ty trach nhiém hitu han mot
thanh vién do Nha nuéc sé hiru 100% vén diéu 18;

- Nghi dinh s 141/2007/ND-CP ngdy 5/9/2007 cua Chinh pha quy
dinh ché do tién lwong ddi véi cong ty me do nha nuéc 1am cha s hitu va céc
cong ty con trong tap doan kinh té;

- Thong tu huéng dan cac Nghi dinh trén;

Téc gia luan van nhan thiy phan can ci x8y dung quy ché tra luong, da
sd cé&c van ban dugc dé cap nhu trén da hét hiéu luc thi hanh, Tong cong ty ty
ciing d4 c6 két hoach sira doi, bd sung quy ché tra luong cho phtl hop véi quy
dinh caua phédp luat.

Muc 1 va muc 2: Pham vi diéu chinh caa quy ché tra lwong TCT Song
PpalaVin phong Tong cong ty.

Ddi tuong &p dung 1a vién chic quan ly; NLD 1am viéc theo céc loai
hop d¢dng lao dong tai vin phong Tong cong ty.

V¢ d6i tugng &p dung, tac gia cho rang viéc quy dinh vién chirc quan ly
vaNLD cling &p dung chung mét quy ché |a chua pht hop véi quy dinh cia
phép luat. P6i véi thanh vién Hoi dong quan tri, Thanh vién Hoai dong thanh
vién, Tong gidm dbc, Giam ddc thi cong ty phai xay dung quy ché tra luong
riéng, diéu ndy thé hién ¢ viéc cong ty khéng hé tach nném ddi tuong Vién
chac quan ly (thanh vién Hoi dong thanh vién, Tong giam dbc, Ké toan
truong, Kiém sodt) trong mot quy ché tra lwong riéng gan véi hiéu qua diéu
hanh, quan Iy madé chung véi nhém déi teong chuyén mén, nghiép vu, thira
hanh phuc vu tra luong théng qua hiéu qua thuc hién cong viéc.

Téc gia da thuc hién mot cudc khao sit nho, trong 50 phiéu khao sét
thu vé& cho thy trong 50 ngudi dugc hoi ¢d 31 ngudi (chiém 62%) cho riang
dbi tugng &p dung cua quy ché hién nay 1a chua phi hop, di sau vao nguyén
nhan tai sao ¢ nhan dinh trén, trong 31 nguoi nay ¢ 22 ngudi cung quan
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diém cho rang quy ché tra lwong chi nén & dung cho NLD, 27 nguoi cho
rang ddi twong Vién chic quan Iy can co quy ché tra luong riéng, 22 nguoi
cho rang céc dbi tugng 14 xe, vé sinh, bao vé khong nén dua vao quy ché nay.

Muc 3, hguyén tic chung trong viéc quy dinh cac néi dung ciia quy

4
A

che:

- Quan ly, sir dung quy tién luong, tién thuang ding muc dich; co6 hiéu
qua phi hop vai ché do chinh sach chung cia Nha nudce quy dinh vadiéu kién
cu thé cua Tong cong ty.

- Viéc chuyén, xép luong phai bao dam theo nguyén tic |am cong viéc
gi xép luong theo cong viéc do, gitr chirc vu gi xép lwong theo chirc vu hoic
phu cip giit chirc vy do trén co so tiéu chuan cap bac ky thuat; tiéu chuan
chuyén mén, nghiép vu NLD; tiéu chuan xép hang doanh nghiép.

- Lao dong duoc ddo tao, ¢é trinh do chuyén mon (khéng bao gom trinh
d6 hoc ham, hoc vi), k¥ thuat cao, tay nghé gioi, dong gop nhiéu cong sic va
tao ra hiéu qua kinh doanh thi dugc tra lvong cao hon.

Tién lwong, tién thuong cho ca nhan hoic tap thé NLP cin cir vao
nang suit, chat lugng, hiéu qua lao dong va mac 6 d¢ong gop cua ca nhan, tap
thé NLD.

- Toan b tién lwong, tién thuang phai thé hién chinh xéc, day du vao
bang luong hoic so lwong cia Téng cdng ty theo quy dinh cua Nhanuéc.

Trong trudng hop mot nguoi gitt hai hoic nhiéu chac vu hodc 1am
nhiéu cdng viéc khac nhau trong ciing mot thoi gian thi mic tién luong, tién
thueng dugc &p dung & mirc chac vu, cdng viéc ¢ hé sb luong cao nhat trong
thoi gian do.

Téc gia nhan thay cac nguyén tic chung cua quy ché tra luong TCT
Séng balaphu hop.

Trong 5 ndi dung cia quy ché tra luong, thi cac ndi dung quy dinh
chung, t6 chirc thuc hién, diéu khoan thi hanh da b cac quy ché gidng nhau.
Qua qué trinh phan tich quy ché caa Tong cong ty Song Pa thi téc gia thay
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rang nhitng ton tai, han ché cia quy ché da sb tap trung: phan quy tién luong
va sir dung quy tién lwong; phan phan phéi quy tién luong. Do vay, tac gia
luan van tap trung vao phan tich noi dung nay.

2.2.3. Phéan tich quy tién lwong va si¢ dung quy tién lwong

2.2.3.1. Quy tién liong

Tién lwong duoc trich tir doanh thu cua cac hoat dong san xuat kinh
doanh, tai chinh, dich vu va c&c hoat dong khéc ciia Téng cong ty. quy tién
lwongké hoach (QL ) dugc x&c dinh cin ci vao ké hoach san xuat, kinh
doanh, dich vu cua Tong cong ty vading xac dinh tong chi vé tién luong. quy
tién lwongthuc hién (QL4,) duoc xa&c dinh cin cir vao két qua thuc hién nhiém
vu san xuat, kinh doanh, niang suat lao dong va loi nhuan thuc hién caa cong
ty.

* Quy tién luongduoc trich tir doanh thu cua cac hoat dong sin xuat,
kinh doanh, tai chinh, dich vu va céc hoat dong khac cua Téng cong ty, cu
thé:

- Trudng hop chua &p dung xé&c dinh quy tién lwongtheo don gié, quy
tién lvongbao gom:

+ Quy tién lwongtrich theo ké hoach duoc duyét (quy | hang nam, Tong
cong ty xay dung ké hoach san xuit kinh doanh, don giatién luong trinh chu
sd hitu — Bo Xay dyng tham dinh va phé duyét);

+ Phy cap luong, tién lrong caa nhirng ngdy nghi theo quy dinh cia Bo
luat Lao dong; tién luong |am thém gio; tién luong 1am viéc vao ban ¢ém do
cdng viéc phét sinh chuatinh trong ké hoach;

- Truong hop & dung xéc dinh quy tién luongtheo don gia, quy tién
lwong bao gom:

+ Tién luong trich theo don giatién (don gia ndy dugc chu sé hitu — Bo
Xay dung phé duyét);

+ Tién luong theo ché @6 khéng tinh trong don gia tién luong: céc
khoan phu cip luong va ché do khéc khdng duoc tinh trong don gi; tién
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lwong cua nhirng ngdy nghi theo quy dinh cua Bo luat Lao dong; tién luong
thém gio, tién lwong 1am viéc vao ban dém do cdng viéc phét sinh chua tinh
trong ké hoach.

* Quy tién luongdy phong tir nam trudc chuyén sang;

* Quy tién luongbd sung (trong nhitng truong hop khi san xuét kinh
doanh chua cd 18 ma can co chinh sach thu hat, diéu dong, biét phé lao dong
dén lam viéc tai Téng cong ty).

Quy tién luong theo don gia duoc xé&c dinh dya trén céc chi tiéu san
xuat kinh doanh ké hoach, dinh bién lao dong theo huéng dan caa Bo Lao
dong — Thuong binh va X& hoi tai Théng tu sb 27/2010/TT-BLDTBXH
huéng dan thuc hién quan Iy lao dong, tién luong, thi lao va tién thuong
trong cong ty trach nhiém hiru han mét thanh vién do Nha nuéc [am cha so
hitu. Viéc trinh va thim dinh tién lwong do cha so hitu Tong cong ty 1a Bo
Xay dung.

Tuy nhién, trong ciu thanh tong quy tién leong thi nguén tién luong tir
don gia tién lvong chiém ty trong I6n, phu thudc vao cac chi tiéu san xuat
kinh doanh tinh don giatién luwong. Trong diéu kién cac doanh nghiép thuoc
linh vue X8y dung gap nhiéu khé khin doanh thu, loi nhuan chua 6n dinh, dan
tGi ngudn quy tién luongtheo don gid thuong bién dong I6n, trong khi ngudn
tién lwong thuc té tra cho NLP lién tuc ting qua c&c nam dan téi viéc lang
ting trong bd tri ngudn tién lwong chi tra cho NLD. Bong thoi trong quy ché
tra luong, dé cho toan by NLD trong cong ty duoc thong sudt, nam rd chinh
sach, quy dinh tra lwvong, Téng cdng ty can cong khai cu thé ty trong tirng
ngudn quy luong trong tong quy lwong.

Mit khéc cac quy dinh vé xéc dinh quy tién lwong da duoc thay do6i ké
tir khi Chinh phi ban hanh Nghi dinh s6 50/2013/ND-CP, du ring thyc té
Tong cong ty xéc dinh theo quy dinh mai, tuy nhién trong quy ché tra lwong
Tong cong ty van churathé hién viéc siraddi bd sung theo quy dinh.
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Tur két qua diéu tra caa téc gia trong 50 ngudi duoc hoi, o téi 25 nguoi
cho rang quy dinh ngudn quy tién luongnhu hién nay chua hop ly, c6 22
ngudi trong sd 25 ngudi ndy clng théng nhat dua ra nguyén nhan 1a nguon
quy tién lwongquy dinh chung chung, khéng cu thé ciu phan, ty trong ting
ngudn trong tong quy tién luongcaa NLD.

Cudi cuing, trong diéu kién ngudn tir viéc phét dién thuong mai chua én
dinh, chi phi x&y dung, duy tu, bao dudng cac nha méy dién Ion, viéc xac
dinh nguon tién lwong tir doanh thu trong diéu kién nay |a chua hop ly.
Nguyén nhan |a do nhiéu truong hop doanh thu céng ty dat cao, tuy nhién chi
phi van hanh, xay dung 161, dan téi loi nhuan nho, nhung quy tién luongan
theo doanh thu nén quy luong van I6n, diéu ndy chua thé néi 1a dat hiéu qua
kinh té trong san xuat kinh doanh.
2.2.3.2. Phan bé quy tién liong

Theo quy dinh trong quy ché tra luong caa Tong cong ty thi Téng quy
lwong duoc phan bé gom 4 phan, cy thé:

- Quy tién lwong tra truc tiép cho NLD (chiém khoang 70% tong Qtién
lwong). quy tién luongndy duoc tra lwong cho NLP bao gém hai phan, phan
tién lvong co ban vaphan tién lvong chirc danh, cy thé:

+ Tra lvong vong 1 cho NLD (lwong co ban): dugc xac dinh trén co so
ngach, bac, hé sb lwong theo bang lvong ban hanh kém theo Nghi dinh sb
205/2004/ND-CP ngdy 14/12/2004 caa Chinh phu, va mac lwong téi thiéu
chung do Chinh pha ban hanh theo tirng thoi ky. Phan tién luong nay dong
thoi ciing duoc ding 1am can cir tinh dong hudng céc ché d¢o bao hiém xa hoi,
thai san, tai nan...

+ Tra lvong vong 2 cho NLD (luong chirc danh): dugc xéc dinh trén co
s hé sd lwong chirc danh dugc xép trong bang luong chirc danh (bang luong
01-QCL tai phu luc 6) va mirc luong chac danh hé sd mot (dugc Tong cong
ty xéc dinh theo tirng thoi ky cin ct vao dién bién gia ca tiéu dung va tinh
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hinh san xuat kinh doanh cua Tong cdng ty) trén co s¢ mic d¢6 hoan thanh
cong viéc thdng qua hé théng danh gia do Tong cong ty xay dung.

- Quy khen thuang, b sung (khéng quéa 20% tong quy lrong), cu thé:

+ Quy khen thudong d6i véi NLD 1am viéc dat ning suat, chat luong,
hiéu qua va khuyén khich NLD ¢6 trinh d6 chuyén mén, ki thuat cao, tay
nghé gioi vé |am viéc, cdng tac tai Tong cdng ty. Viéc khen thuong, khuyén
khich phai bao d¢am nguyén tic phan phéi theo thanh tich dat dugc, mac do
cong hién vathoi gian cong tac tai Téng cong ty.

+ Quy tién luong bd sung: hang quy can cir vao ké hoach tién luong va
hiéu qua san xuat kinh doanh caa Tong cong ty, Ban T6 chirc nhan su cha tri,
phdi hop voi Ban Tai chinh ké todn xé&c dinh quy tién luongeon duoc phép
thuc hién ¢é xem xét chi bd sung luong hiéu qua, béo céo Tong gidm déc
cong ty. Luong bd sung cin ci vao mic d6 déng gop, hoan thanh cong viéc
cua tirng c& nhan trén co so tién luong chirc danh cia canhan.

- Quy luong mot sb trudang hop khéc: quy tién luongndy ding dé chi tra
céc ché o tién luong, cu thé: tién lwong trong truong hop di hoc, di cong téc,
hoi thao, tham quan, khao st trong nudc hoic nudc ngodi; tién luong tra cho
cén bo cdng nhan vién trong thoi gian ngirng viéc; tién luong lam thém gio
khi Tong cong ty t6 chic cho NLD 1am thém gio theo yéu cau caa nhiém vu
cdng viéc; tién lwong nhirng ngdy nghi phép theo quy dinh cua Bo luat lao
dong.

- Quy tién lwongdy phong cho nam sau.

Thuc hién phan tich ngudn phan b quy tién lwongeua Tong cong ty,
téc gia nhan thiy, vé co ban Téng cong ty da phan chia Téng quy lwong thanh
céc quy thanh phan hop ly, c6 quy khuyén khich nham téc dung kich thich,
tao dong luc cho NLD nang cao hiéu qua lam viéc, tac nghiép, tich cuc sang
tao déng gop sang kién cho hoat dong san xuat kinh doanh cua Téng cong ty.
Trich lap day du cac quy du phong, khuyén khich sau @6 con lai méi phan
phdi cho tap thé c& nhan trong cong ty dudi hinh thirc tam (ng luong thang,



trich Quy lwong du phong cé tac dung du phong nham han ché rui ro vadam
bao viéc chi tra day du lwong cho NLP khi doanh nghiép gap nhirng bat loi
trong hoat dong san xuét kinh doanh, trén co so tinh toan mac do bién dong
quy lrong hang nam tai Tong cong ty.

Tuy nhién, phan bo quy tién luong cia Tong cong ty con mot sé han
ché, cu thé nhu sau:

Quy tién luong tra truc tiép chiém ty trong thap trong Qdy tién luong,
cu thé 1a70%, diéu nay |a chua hop ly. Do quy tién luong tra truc tiép cho
NLD la phan lvong chinh caa NLD gén voi viéc thuc hién cdng viéc, danh
gia hoan thanh cdng viéc vi vay no phai chiém gan nhu toan b tong Qily tién
lwong. Hién nay, da sb cac doanh nghiép c6 quy luong truc tiép tra cho NLD
khoang tir 76% tong quy tién luongtrs 1én.

Nguoc lai khi quy tién luong tra truc tiép cho NLD chiém ty trong thap
thi quy tién luong khuyén khich, bd sung lai chiém ty I& 16n, téi 20%. Piéu
ndy c6 nghia la co téi 20% thu nhap caa NLD nam trong phan quy tién luong
khuyén khich b sung, trong diéu kién tra lwong theo thoi gian, khéng truc
tiép san xuat, viéc phé huy céac sang kién nang cao ning suit lao dong la
khdng thuong xuyén, dan téi tm Iy PGTHCV cao dé husong luong khuyén
khich bo sung cao. Téng cong ty ciing khdng phan dinh rach rodi ty trong quy
khuyén khich, khen thuang téch khoi quy tién lrong bo sung.

Thuc té trong qué trinh khao sét, khi dwoc hoi vé quy dinh ngudn hinh
thanh, phan bé quy tién luvong caa Téng cong ty, b téi 35 trong 6 50 Nguoi
cho rang quy dinh nay chua hop ly. Bi sau vao tim hiéu cac nguyén nhan dan
t6i sy lwa chon ndy, tac gia nhan thay co téi 30 ngudi ddong quan diém cho
rang ty trong quy tién lwong tra truc tiép trong tong quy luong thip; 29 nguoi
cling cho rang ty trong quy khen thuong bd sung qué 16n; 24 ngudi cho rang
quy tién luong bd sung nén xéc dinh doc lap khéng nén cin cir vao luong
chtre danh (phu luc 2 Bang két qua diéu tra).



2.2.4. Phan tich phan phéi quy tién lwong

Noi dung chinh cua quy ché tra lwong 1a phan phéi quy tién luong dén
ngudi lao dong, trong phan ndy tac gia luan van tap trung vao hai noi dung:
Phan tich hé thong thang bang luong 1am co s phan phéi va noi dung phan
phdi quy tién lwong ti nguoi 1ao dong.
2.2.4.1. Hé thong thang bang liong 1am cin ciz phan phei: hé théng thang
bang luong co ban va chic danh dugc thé hién ¢ Diéu 6 quy ché va phu luc
kem theo.

Mic du Nghi dinh sd 49/2013/ND-CP ngdy 14/5/2013 cia Chinh phi
quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu caa Bo luat Lao dong vé tién lwong da
c6 hiéu luc thi hanh trong @6 céc doanh nghiép thuoc moi thanh phan kinh té
phai x8y dung hé théng thang bang lwong chirc danh gin véi vi tri cong viéc.
Tuy nhién, dén nay nhiéu Tong cong ty trong ¢6 c6 TCT Sdng Ba van chua
thue hién x8y dyng hé théng thang bang luong tach biét vai doanh nghiép nha
nudce.

Tong cong ty co dic thu [a doanh nghiép NN nén co ché chinh sach vé
lao dong tién luong phai tudn thi theo mot sé quy dinh cia nha nudc. Vé co
ché quan ly lao dong tién luong, Tong cong ty thuc hién theo quy dinh tai
Théng tu sb 18/2013/TT-BLDTBXH cua Bo Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi. Cong ty &p dung hé théng thang, bang luong quy dinh tai Nghi dinh sd
205/2004/ND-CP 1am can cit ky hop d¢dng lao dong, tra luong co ban. Béi voéi
HTTBLNN ma Tong cong ty dang &p dung daboc [6 mot sd han ché nhu:

- Quan hé tién luong dé xay dung thang, bang lwong van gan chit véi
quan hé tién luong khu vie hanh chinh, trong d6 quan hé trung binh (2,34) va
t6i da (9,1) con thap, cong vai tién lwong toi thiéu thip dan dén cac mac
lwong déu nho hon nhiéu so voi mat bang trén thi treong; céc yéu té xéac dinh
con don gian (x&c dinh duatrén 2 yéu té 14 do phuc tap lao dong vadiéu kién
lao dong) nén dé hiéu tai sao muc lvong trong thang bang lwong nha nuéc
thap hon thj truong; quan hé tién luong giita céc loai lao d¢ong con rat binh
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quan (cao nhat 9,1 1an so vai mirc lwong téi thiéu chung trong khi d6 quan hé
trén thi truong khoang 20 - 25 [an).

- Thang lvong, bang lwong do Nha nudc quy dinh theo chirc danh nghé,
nhom nghé con chung chung, chua day du; thiét ké chu yéu theo tham nién
(c6 nganh phu hop, c6 nganh khéng phu hgp), khoang cach gitra cac bac
lwong thap, chua trg thanh thudc do gia tri lao dong ¢é phan phéi ma chu yéu
dé aong, huong bao hiém x& hoi, bao hiémy té, chua khuyén khich thoa dang
lao dong cd ky thuat cao, lao dong quan ly; muc luwong theo thang bang luvong
khéc véi mirc thu nhap thyc té (bang khoang 20 - 30% murc tién lwong thuc
té) dan dén mdi doanh nghiép ton tai 2 s6 lwong: sd lwong dé thyc hién bao
hiém x& hoi, y té vasd luong dé tra thuc té, gy 16n xon, Nha nudc va doanh
nghiép déu kho quan ly.

- Hé théng thang, bang luong cia Nha nudc hién nay Tong cong ty
dang &p dung chua duoc x8y dung dya trén danh gid gia tri cdng viéc gan lién
v6i c& nhan va theo ding thuc té hoat dong cua cong ty ma chi co céc thang,
bang luong chung cho tit ca cac ca nhan, khdng cho thiy si khéc biét trong
viéc tra luong cho céc loai cdng viéc, nhdm cdng viéc cb tinh chat, mac do
khéac nhau tai Tong cdng ty. Viéc tra lwong hay ting lwong chu yéu dwa trén
tham nién [am viéc va bang cip duoc dao tao cha khdng phai dua trén cong
viéc ma ho dam nhan. C6 bang dai hoc 1& huong lwong Kinh té vién vatuong
duong, cap quan ly chi huong phu cap tinh theo lwong téi thiéu, dinh ky 2 hay
3 nam la xét tang luong v.v.. Vi vay c6 hién tugng bat hop ly 1a nhan vién cé
muc luong xap xi hoic cao hon 1anh dao Ban hoic Truong phong. Truong
hop lao dong gian don, thAm nién cong téc nhiéu cé mirc lwong bang hoic cao
hon lao dong cé trinh @6 chuyén moén chuyén sau lam céc cong viéc co tinh
chuc, mic @6 phuac tap hon. Thuc té khdng phai tat ca nhitng ngudi ¢é bang
cap cao hay c6 tham nién cong tac déu la nhitng nguoi cd kha nang va nang
lyc 1am viéc tot va khdng phai tat ca nhirng nguoi ndy déu ¢dam nhan nhitng
cdng viéc dang véi trinh do, tréch nhiém va mirc do ¢éng gop cho Tong cong
ty. Nguoc lai, khéng phai tat ca nhitng ngudi khong c6 biang cip cao déu han
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ché vé nang luc 1am viéc. Nhu vay, néu chi dy trinh d6 ¢ tao va tham nién
cong tac lam tiéu chi chinh dé xép luong va nang luong ddi voi NLD ma
khdng dua trén thuc té cong viéc ho dugc giao st tao nén tinh trang "cao
bang" hay "binh quan " trong phan phdi tién luong.

Trudc nhirng bat cap trong HTTBLNN, Tong cong ty da xay dung
bang lwong chirc danh theo cac vi tri cong viéc trong céng ty (xem 01-QCL,
tai Phu luc 6), va &p dung ddng thoi voi bang luong caa nha nudc. Theo do,
trong cau phan thu nhap caa NLD s3 gdm hai phan chinh latién lwvong co ban
(theo thang bang luong nha nudc) va phan tién luong chirc danh dugc xéc
dinh can cir vao hé sb lwong chizc danh trong bang luong chirc danh do Tong
cong ty xay dung va mic luong toi thiéu cua chirc danh c6 hé sb 1. Luong
chtc danh ¢6 xu huéng chiém ty trong 16n trong tong tién luong caa NLD.

Viéc 8p dung song song hai hé théng thang, bang lwong tai Téng cong
ty d& phan ndo giai quyét duoc nhitng khuyét diém cia HTTBLNN, viéc sir
dung hé théng thang bang luvong do cong ty xay dung va ban hanh tao thuan
loi trong viéc &p dung dé tinh toan va chi tra tién luong, thuong va céc ché do
cho NLD gdp phan duy tri sr 6n dinh trong hoat dong caa Tong cdng ty, hé
thdng thang bang luong xéc dinh hé sd luong theo chirc danh cong viéc, chu
trong nhiéu dén vi tri va hiéu qua céng viéc d& phan ndo khic phu duoc yéu td
tham nién, bang cip cua bang lwong nha nudc, giai quyét méi quan hé giira
ngudi co thdm nién cao va nhirng nhan luc tré co tai nang, trinh d6 cao.

Tuy nhién, viéc &p dung déng thoi hai thang bang lwong ciing boc 16
nhiéu han ché, do phan tién lwvong co ban ding dong bao hiém va cac ché do
theo quy dinh cia phép luat xac dinh can cir theo hé thdng thang, bang luong
nha nudc va mac luong téi thiéu, nén tao ra bat cap |a mic hudng cac ché do
cua NLP rat thip. Dan dén thu nhap caa NLD sut giam khi nghi thai san, nghi
hueu. Nhiéu truong hop khi tai vi hoic dang 1am viéc lwong gan 100 triéu
nhung khi nghi thai san, hoac nhi huu lwong ché @6 chi 5-6 triéu. Vi vay, dan
tGi nhiéu bat cap trong cong tac quan ly lao dong tién luong nhu dé phan
lwong déng bao hiém x& hoi gia tang, nhiéu doanh nghiépNN nang ngach, bac
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cho NLD v6 toi va, da sd doanh nghiépNN c6 rat nhiéu chuyén gia cao cap,
Ky sir cao cap, kinh té vién cao cip. Bong thoi viéc dong luong bao hiém thap
con languy co tiém tang dan téi viéc "va quy” bao hiém x& hoi.

Mit khéc di sAu vao phan tich bang luong chirc danh tai Tong cong ty
téc gia nhan thay, bang luong chizc danh ndy con nhiéu khiém khuyét, cu thé:
Viéc phan nhom ddi tuong trong bang luong chirc danh 1a khdng pht hop,
quy ché tra lvong va bang luong chirc danh chi nén x&y dung riéng déi tuong
1A NLD, boi vi nhdm ddi twong ndy gin véi viéc thuc hién cdng viéc, danh
gia hoan thanh cdng viéc cua tirng vi vi tri chirc danh. Con nhdém ddi tuong 1a
thanh vién Hoi dong thanh vién, Tong gidm ddc, Kiém soét vién, Ké toan
truong nén xady dung mot quy ché, bang luong riéng gan véi dénh gia viéc
diéu hanh, quan ly, giam sat phan vén cua doanh nghiép. Viéc xay dung hai
nhom ddi twong ndy cling chung quy ché, chung bang luong chic danh dan
t6i hé qua khdng tét 1a quy tién luongcaa NLD bi “cau vao” dé chi cho lao
dong quan ly, diéu ndy dang gay ratam ly bat binh caa tap thé NLD.

Ngoai ra Kiém soét vién véi vai tro 1a kiém soét hoat dong diéu hanh,
quan ly doanh nghiép cua vién chic, nhung kiém soét vién lai dugc huong
lwong tir nguon quy tién luongecaa doanh nghiép theo cling nhdém vién chuac
cua bang luong chirc danh s& din téi hau qua né nang, can tro viéc thuc hién
chtrc nang kiém soét. Biéu ndy dé thdy qua hang loat sai pham tai cac doanh
nghiépNN nhung khdng hé co kiém soét vién ndo béo céo, phai chang viéc an
lwong caa doanh nghiép d&lam lu mo chirc tréch caa kiém soét vién.
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Bang 2.2 Poi tweng ciia Quy ché cd phi hep

Tong cong ty
S6 ngudi | Vién chic i hai 5
Noi dung héi o . u ca ,hal Pho Nhén
dwgc hoi quan ly déi phong
. vién
twgng | trélén
Poi twgng &p dung ciia QC cb phu hgp 50 5 45 10 35
Céo 19 2 17 4 13
Khong 31 3 28 6 22
Ly do cheon khéng
quy ché tra luong chi p dung cho NLD 23 1 22 4 18
Vién chirc quan ly can ¢ quy ché tra
weduanty auy ehe fra 27 2 25 5 20
luong riéng
Khéng dwa vao quy ché lao dong phuc
9 duavao quly e 180 4ong pi. 22 3 19 5 14

vu (la xe, bao vé, vé sinh)

“ Nguon: Két qua dieu tra do tac gid theec hien”

Khi téc gia tién hanh hoi 50 nguoi vé dbi tuong caa quy ché tra luong thi
cho két qua tai bang b liéu 2.2, trong 31 nguoi cho rang ddi twong cia quy ché tra
lwong khéng phl hop, thi ¢ 23 nguoi dong quan diém cho rang quy ché tra luong
ndy chi o dung cho NLD, 27 nguoi dong quan diém cho rang vién chic quan ly
can 6 quy ché tra lwong riéng.

Thuec té, viéc lya chon nhdm déi twong tai bang lwong chirc danh cua Tong
cdng ty xay dung con nhiéu diém chua phil hop. Ngoai nhitng ddi twong quan ly
diéu hanh, doanh nghiép nhu d liét ké & phan trén thi c&c nhém déi tuong nhu
treong ban, chanh van phong, chu tich cong doan chuyén trach va tuong duong;
pho ban, phd chénh vin phong va tuong dwong, trg Iy Chu tich Hoi ddng thanh
vién; tro ly Tong gidm dbc, Thu ky Hoi ddng thanh vién... day khdng phai 1avién
chirc quan ly ma chi 1a vién chirc 1am cong téc chuy@n mon, viéc nham 1an ndy
dan téi xéc dinh khéng chinh xéc hé s lwong trong bang lwong chirc danh. Hé sH
lwong mot vién chie thu ky hoi dong thanh vién cao hon rat nhiéu so véi chuyén
vién ky su, trong khi d6 chuea 06 co so khang dinh mtc hao phi tri luc, thé lyc,
trinh d9, hiéu qua caa Thu ky nay la hon mot chuyén vién, ky su.
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X ét vé mat ki thuat trong khi x&y dung bang luong chirc danh, téc gia nhan thay
trong quan giira sH bac cua cac ngach trong bang lwong chire danh chua phil hop,
thé hién & ngach chuyén vién, ki s ¢ téi 14 bac trong khi céc ngach khéc rat it
bac, nhu ngach tap vu, bao vé co quan chi ¢6 2 bac, ngach cha tich, gidm dbc chi
c6 duy nhat mot hé sb lwong chie danh, phai chang nhirng ddi twong ndy ca doi di
lam chi duoc hudong mot ngach luong chirc danh duy nhat, diéu ndy l1am giam
dong luc phan dau cua NLD, NLD 5 khdng c6 khao khét phét huy ning luc
chuyén mén dé nang luong chirc danh.

Viéc x&y dung bang luong chirc danh con kha chung chung, ngach ky sur
chinh, chuyén vién chinh... khéng hé co trong bang lwong chirc danh, diéu ndy 5
rat roi loan trong viéc xép lwong chirc danh khdng c6 s twong xing gitta bang
lwong nha nude va bang lwong chirc danh (xem Bang 01-QCL tai phu luc 4).
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4% cong vide
Hinh 2.4. Ly do Bang lwong chirc danh chwa phu hop
" Nguon: Két qua diéu tra do tac gid thuc hién”
Bang lwong chirc danh con so s3i, chua bao quét hét cac vi tri cong viéc tai
Téng cong ty, trong mdi ngach luong ma hé thong thang, bang luong cdng ty
dang &p dung da nhém khé nhiéu vi tri cdng viéc cd tinh chit khac nhau, doi hoi
yéu cau vé trinh do, yéu ciu vé nang luyc khéc nhau vao clng mét ngach, gy
nhiéu kho khan trong qué trinh trién khai thyc hién quy ché luong nhu viéc xép hé
sd lwong chirc danh dbi véi cac chic danh trong ngach. K§ su, chuyén vién qua
chung chung, trong khi ky sir van hanh nha may dién cd su khéc biét hoan toan
véi nhan vién van phong...
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Téc gia da hoi 50 nguoi vé hé théng bang lwong chirc danh cua Tong
cdng ty dang &p dung c6 day du, hoan thién, phu hop khdng ? Két qua thé
hién & Hinh 2.4, trong 50 ngudi hoi ¢o téi 34 nguoi cho ring hé théng bang
lwong chirc danh Téng cong ty dang &p dung 1a chuea pht hop, trong d6 c6 30
ngudi cho rang bang luong chirc danh ndy chua day da, 27 ngudi cho rang
phan nhém chuac danh chua hop 1y, 22 ngudi cho ring hé sd lvong chua phan
anh ddng tinh chat mac do phirc tap, cuong do6 cdng viéc, 25 ngudi cho riang
sd ngach trong bang lwong chirc danh ndy chua pht hop.
2.2.4.2. Phan phdi tién luwong téi ngueoi 1ao dong

Phan phéi tién luong, tién thuéng 1a ndi dung quan trong trong quy ché
tra lwong, phan phéi tién luong ddng cho NLBD chinh 1a thyc hién dau tu cho
phét trién ngudn nhan lyc, gép phan quan trong Iam Ianh manh d6i ngi lao
dong, nang cao y thac trach nhiém va hiéu qua cong viéc caa tung nguoi.
Viéc phan phéi tién lwong cdng bang hiéu qua, khoa hoc latién d¢& & NLD yén
tam odng tac dong gép cho s phét trién caa doanh nghiép. Nhan thirc dugc véi
trd cua viéc phan phéi tién lvong cho NLD, Tong cdng ty d cht y xay dung quy
dinh phéi tién lwrong cho NLD gin véi nhitng dic thd s¢ hitu, dac diém san xuat
kinh doanh, muc tiéu, chién lugc phét trién caa cong ty.

Phan phéi tién lwong ddi vai ngudi lao dong dugc thé hién & Piéu 6.4 trong
quy ché tién luong kém theo luan van. Tién luong chi tra hang thang d6i Vi
NLPD tai Tong cdng ty duoc chia lam 2 phan: luong co ban va luong chuc
danh.

* Lwong co ban: tién luong co ban caia NLD dugc x4c dinh cin ci vao
ngach, bac, hé sd lwong NLD d6 dang huang theo bang lwong ban hanh kém
theo Nghi dinh sb 205/2004/ND-CP, nhan véi mic lwong téi thiéu chung
(tién lwong co so) do Chinh phu ban hanh tirng thoi ky.

* Phan lwong chic danh: tién luong chirc danh phan phdi cho NLD
can cir véo hé sd lwong chirc danh dugc xép, muc tién lwong caa chirc danh
bac 1, két qua hoan thanh cdng viéc va sd ngdy cong thuc té trong thang caa
NLB. Cong thirc tinh tién lwong chic danh hang thang nhu sau:
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tién lwongegi = X Ngi X tién lwon gmincg
Nedi

Trong d6:

O Tlglatién luong chirc danh hang thang cua NLD;

U Hcgi 1ahé s lwong chirc danh cdng viéc caa NLD thi i;

U Hgglahé s DGTHCV;

U Ngg: 1asd ngdy cong theo ché d¢, duoc xéac dinh 14 sd ngay theo lich
trir di c&c ngdy nghi hang tuan, nghi 1, nghi tét trong thang theo quy
dinh cua Luat Lao dong.

U Nyi: 1asd ngdy cong 1am viéc thuc té caa NLD thi i, khéng tinh cong
lam thém gio va ngay cdng huong luong khoan trong thang.

U tién lwongmincg 1 tién luong caa chirc danh cé hé sd lwong bang 1.

* Phan lwong bd sung: hang quy, can ci vao tinh hinh thyc hién phan
phdi cho NLP, quy tién lwongeon lai duoc phép chi, Téng cong ty thuc hién
phan bd sung tién lwong cho NLB. Chi luong bd sung (néu cb) can cir vao
mirc 46 déng gop, hodn thanh cdng viéc cua tirng c& nhan trén co s tién
lwong chirc danh caa ca nhan. Luong bd sung dugc xéc dinh theo cong thirc:

Vs

Lps= — X Lcdij

Trong d6:
U Lpg latién lwong bo sung cua ngudi i;
0 Vs quy lwong bd sung.
U Vg laquy tién lwongehirc danh cuathang j da chi
U Legj: 12 tién luong chic danh cuathang j da chi.

Qua qua trinh phan tich viéc phan phbi tién lwong ddi voi NLD téc gia
nhan thiy Tong cong ty thuc hién chi tra tién luong cho NLP thanh hai phan
chinh lwong co ban va luong chirc danh, phan tién lwong bd sung thuc chat 1a
phan con lai cuatién lvong chirc danh (30%) chua chi hét, phan tién luong bd
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sung ndy s& phan bo theo quy va vao cudi nam sau khi xac dinh dwgc céc chi
tiéu thuc hién nhu doanh thu, lgi nhuan, tinh hinh trién kha thuc hién du
an... tién lwong co ban dong véi trd 1a khoan thu nhap theo tham nién cong
téc caa NLD |am can ¢t xé&c dinh mirc déng céc ché do cho NLD gitp NLD
6n dinh doi sbng (tuy nhién do tién luong téi thiéu khdng thuc hién duoc
chtrc nang caa nd nén tién luong co ban khéng bao ¢éam bl dap du chi phi
sinh hoat, nuéi song NLBD vagiadinh ho).

Phan tién luong chirc danh dugc chi tra gan lién véi két qua thyc hién
cdng viéc théng qua hé sd danh gia hoadn thanh cong viéc caa NLD nhim
khuyén khich NLD trong cong ty 1am viéc hiéu qua, nang cao niang suit, chat
lwong trong cdng viéc. Tuy nhién ho chi nhan dugc 70% phan lvong chirc
danh ndy, phan lwong chitc danh con lai gan véi két qua hoat dong san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép.

Céch thtrc phan bb tién luong d6i véi NLD nhu trén d& phan ndo khic
phuc duoc nhirng ton tai cua viéc &p dung thang, bang luong nha nugc. Bong
thoi viéc chi tra tién luong cua NLD gin voi két qua dau ra la hiéu qua thuc
hién cong viéc da khic phuc duoc tinh trang ning né vé tham nién, bang cap,
“cd0 bang” trong phan phdi. Tuy nhién, viéc phan phdi nhu trén khong han 1a
d& hoan thién, vi bén canh nhitng mat tich cyc, thi viéc phan phéi tién luong
cua Tong cong ty con mot sb ton tai:

- Bat cap dau tién dén tir chinh sach tién luong caa nha nudc, viéc quy
dinh céc hé sb lwong trong bang lwong theo Nghi dinh 205/2004/NP-CP qué
thap, clng véi mirc luong téi thiéu khdng da bu dap sirc lao dong gian don
dan dén phan tién luvong co ban cia NLD khéng bao dam trang trai chi phi
sinh hoat. Vi vay, Tong cong ty phai dua vao &p dung bang lrong chic danh,
tuy nhién do quy dinh cing hé sd lwong chirc vu cia céc vi tri vién chac quan
ly 18nh dao (theo hang cong ty) nén néu xay dung va chi tra lwong cho NLD
theo bang luong chirc danh gan vai vi tri ¢ng viéc thi hé sb luong chac danh
ndy cao hon rat nhiéu so vai hé sb lwong 18nh dao do nha nuéc quy dinh, dan
tGi trong Bang lwong chirc danh ciaNLD phai bo sung mot sd chic danh vién



chirc quan ly. By la quy dinh khédng phu hop véi chinh sach téch roi quy
lwong NLD (gan véi thuc hién cdng viéc) va quy luong vién chac quan |y
(gan véi hiéu qua diéu hanh, quan ly doanh nghiép).

- Bat cap tha hai dén tir hé thong thang bang luong chic danh do cdng
ty xa&y dung (phan danh gia thang bang lwong), do hé s gidn cach déu vabd
tri hé sb, nhém khéng hop ly trong bang luong chirc danh dan téi viéc chi tra
tién lwong theo 16i mon, mic d6 chénh Iéch gitta cac bac va giira cac ngach
thap, kém vai d6 1a hé théng chi tiéu d¢anh gi4, tiéu chi, quy trinh danh gia
chua hoan thién, nén chua cd tac dung khuyén khich NLD nang cao nang luc,
hiéu qua va chit luong cdng viéc.

- Tha ba, viéc tam rng 70% luong hang thang, phan con lai nhan duoc
sau khi c6 danh gia theo quy, theo nam phu thuoc vao két qua, san xuat kinh
doanh cua Tong cdng ty, dan téi tdm Iy caa NLD cho rang luong cuaho giam,
ddng thoi di ho ¢ l1am that tét nhung néu Tong cong ty kinh doanh khong
hiéu qua thi 30% lwong chic danh con lai caa ho chua chic d8dugc nhan du.

Khi duoc tac gia hoi vé viéc chi tra lwong, thi trong 50 nguoi dugc hoi
c0 tdi 40 nguoi cho rang viéc chi tra tién lwong nhu hién nay 1a chua phi hop,
nguyén nhan duoc da s thdng nhat dua rala viéc tam tng luong chirc danh
hang thang qué thap, da s nguoi duoc hoi déu mudn hang thang nhan dugc
100% lurong chirc danh.

Bang 2.3 Panh gia viéc chi tra tién lwong hang thang

Pon vj tinh: s5 ngueoi lira chon

6 nud vién Tong cong ty

‘ (0}

0 o1 | h . i Ca Hai Phépho Nha

SO nguoi lya chon duoc hoi crjuc, a Hai OP E)ng . :’:In
quanly tro 1én vién

Tong sb lwa chon 50 5 45 10 35

S ngueoi lya chon co 16 3 13 3 10

S nguoi lira chon khong 34 2 32 7 25

“ Nguon: két qua dieu tra cua tac gid”

Tién hanh diéu tra cy thé hon vé viéc xé&c dinh luong hang thang, co t6i 40
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trén tong sb 50 ngudi duoc hoi cho rang viéc xé&c dinh luong hang thang hién nay 1a
chua thuc s pht hop. Két qua diéu tra duoc thé hién qua Bang 2.3.Trong 40 nguoi
cho ring xéc dinh luong hang thang chua phil hop, ¢6 33 ngudi dong quan diém cho
rang cdng thirc tinh lwong hang thang (gom luong co ban, luong chiac danh va
lwong b6 sung) 1a phirc tap, nhiéu thanh phan, mdi thanh phan 1ac6 cong thic xé&c
dinh luong riéng, dé gay nén tinh trang kho hiéu.

S0 ng wiri
s 31 31
35 - r— 7
30 1 .
25 =
20 - =
15 o =
10 4 Cal
b S
g == I ¥ v ’ 4
Cong thire tinh Cong thive tinh Duomg bd sung  HeE so hodn Phén logm hoén
luong gom lwong chic xdcdinhdia  thanhcimg thanh cong
nhiéuthinh danh khdhién  tén hromg vige (tinh  wviéctheo A, B,
Neuyen phan chirc danh hromg chiic C laguait
nhin chira phit hop danh ) chuea phit
hop

Hinh 2. 5 Nguyén nhan cho riang xac dinh lwong thang chwa phi hep
“Nguon: Két qua diéu tra do tac gia thyc hién”

Nguyén nhan thir hai dugc 32 nguoi lua chon la cdng thuc tinh lwong chic
danh khé hiéu, ddi voi nhan dinh nay tac gia cho rang vé co ban cong thic tinh
lwong chirc danh cia Téng cong ty 1a c6 thé chap nhan dugc. Tuy nhién dé cu thé
hon cdng ty can giai thich cin k& c&c thanh phan trong cong thi tinh, hodc b sung
phuc luc vi du cy thé vé céch tinh todn dé NLD duogc dé hiéu, nim bit duoc dung y
cianguoi xay dung cong thirc.

Nguyén nhan thi 3, ¢ 31 ngudoi chung quan diém |aluong bd sung xéc dinh
dua trén lwong chirc danh chwa pht hop, nhiéu y kién cho rang tién luong bd sung
nén |a phan tién lwong nham diéu hoalai thu nhap khéng nén can cir vao quy lwong
chtc danh, nhu vay nguoi ¢6 luong chirc danh cang cao thi lwong b sung cang [6n,
dé khic phuc nén co ty 1¢ cao cho NLP ¢ luong chirc danh valuong co ban thap.

Hai nguyén nhan duoc lan luot 27 nguoi va 32 nguoi lyachon 1ahé sd hoan
thanh codng viéc (tinh lwong chirc danh) chua phu hgp, phén loai hoan thanh cong
viéc theo A, B, C la qua it. Pong quan diém ndy, téc gia thiy rang viéc danh gia
hoan thanh cong viéc nén chiaralam 4-5 loai, cac hé sd hoan thanh cong viéc phai
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can cir véo khdi luong, chét lwong hiéu qua hoan thanh cong viéc caating NLD.
Phan phéi luong trong mot 5 trudng hop khéc dugc thé hién tai muc 6.4.3 trong
quy ché tra lwong kém theo luan van.

- Tra lwong d6i véi nguoi ¢6 trinh do chuy&n mon, k§ thuat cao

Péi voi nhitng vi tri chuy@én mdn k§ thuat dac biét gioi can tuyén dung
lam viéc tai Tong cdng ty hodc mot sd trudng hop dic biét can tuyén dung
nhan tai, thu hat tng vién c6 trinh d6, kinh nghiém thich hop, Tong giam déc
s8 quyét dinh xép luong chirc danh ¢ hé sd cao hon bang luong chuy@n mén
nghiép vy, nhan vién thira hanh phuc vy ban hanh kém theo quy ché tra luong
cia Tong cong ty bao dam khéng vuot qua 20% bac luong cubi cling caa
ngach lwong tuwong trng.

Ddi voi mot 5 lao dong can thu hit 1am viéc tai cac diaban xaxdi, héo
l&nh, noi trién khai x8y dung cac Nhaméy dién, thi Tong cong ty s3 xem xét
&p dung ché do6 phuc cip thu hat twong ang. Pong thoi, di véi nhitng vi tri
cdng viéc chu chdt hodc lao dong dic biét gioi dang 1am viéc tai Tong cong
ty, Tong gidm doc quyét dinh diéu chinh hé sb luong chic danh cong viéc
phu hop vaéi trinh @6 chuyén mén, nang luc, hiéu qua caa tirng nguoi.

- Tra lwong thém gio

Tién lwong 1am thém gio caa NLD trong doanh nghiép dugc thanh toén
theo cac quy dinh cua phap luat. Céc chirc danh quan ly, 1anh dao Phé truong
ban va teong duong tré 1én thudc co quan Tong cdng ty khéng dugc thanh
todn tién luong lam thém gio.

Péi véi cac chirc danh tir chuyén vién trg xudng, khéng thanh toan tién
lwong 1am thém gio khi di cdng téc. Truong hop can thiét huy dong lam thém
khi @i cong tac phai duoc Trudng doan cong tac cho phép vaxac nhan.

- Tra luong ngurng viéc

+ Truong hop cén bd cdng nhan vién dén tudi nghi huu nhung chua
giai quyét xong tha tyuc huong ché do Bao hiém x& hoi, néu do 15i cia
NSDLDP thi trong thoi gian cho giai quyét duoc hudng 70% tién lwong co ban
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va 70% luong chirc danh (nhung khéng qua 12 thang).

+ Ngurng viéc do 16i ciacéan b cong nhan vién:

Ngtrng viéc do 16i cia NSDLD thi can bo cong nhan vién duoc hudng
100% lwong nhu khi [am viéc (lwong co ban va lwong chirc danh, khéng co
thuang). Ngirng viéc vi 1y do bat kha khéng nhu thién tai, hoa hoan, mat dién,
nudc... dan téi mat diéu kién 1am viéc, thi NLD dugc hudng 70% lwong co
ban va 70% luong chirc danh cdng viéc nhung khong thap hon luong tdi thiéu
hién hanh.

- Tra luong di hoc, di cong tac

+ Cén bo cdng nhan vién dugc Tong cdng ty cua di hop, di cdng téc,
hoi thao, tham quan, khao sit trong nudc duoc tra 100% lwong co ban va
lwong chirc danh.

+ Truong hop cén bo cdng nhan vién duoc Tong cong ty Quyét dinh cir
di hoc tap, di dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu ma khéng co quy
dinh cu thé vé ché d6 luong, thuang thi thuc hién nhu trudng hop Tong cdng
ty ct di hoc tap, dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu (cac trieong hop
nay duwroc quy dinh tai muc 6.4.3 trong phu luc 6).

- Tra lwong nghi phép hang nam: Thoi gian dé tinh nghi phép hang nam
theo quy dinh cua Bo luat Lao dong; Truong hop nghi phép duoc hudng
nguyén luong, bao gdm ca luong co ban va luong chitc danh. Trudng hop
khdng bé tri cho cén b cdng nhan vién nghi phép, vao cudi mdi nam Ban T6
chtrc nhan sy va Ban Tai chinh ké toén ra soét, 1ap danh sach va trinh 1anh
dao Tong cong ty xem xét, quyét dinh thanh toan tién lwong nghi phép tai chd
cho cén bo cdng nhan vién theo mac lwong co ban (khéng bao gdm mirc
lwong chirc danh), ché do nghi phép cia nam ndo giai quyét dut diém trong
nam do.
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Bang 2.4. Tra lwong trong mat sb truong hep cu thé co phu hep

Pon vj tinh: s5 ngueoi lira chon

i viéen Tong cdng ty
Tong -
A . £ chuc | Ca
Noi dung hoi Y , .| Phdphong | Nhan
quan | hai _
. tré 1én vién
ly
Ly do chon khéng
Luong dong bao hiém thap, tang cham 40 4 36 7 29
Tra lwong di hoc, cong tac, d6i dudng nghié
auorg~\(_)~g, of duong ngniep 28 2 26 5 21
vu chuard rang, lang phi
Nhiéu ché d¢ tinh trén lwong co ban thip 24 2 22 4 18
Chirc danh (tir pho ban tro 1én) khong dugc
N 27 3 24 7 17
hudng luong 1am thém gio
Nhiéu truong hop chuaduoc quy dinh tron
© ’uor grop uecqyd g 24 1 23 4 19
quy ché tra luong

" Nguon: Két qua diéu tra do tac gid theec hign”

Pénh gia vé quy dinh tra lwong trong mot sb truong hop khéc, tac gia
cho rang vé co ban Téng cdng ty dd xay dung dugc c&c quy dinh vé tra luong
mo, tao thuan loi cho viéc, tuyén mo, tuyén chon, b tri d¢& ngo lao dong cd
trinh &6 chuyén mdn, ky thuat ceo, lao dong can thu hit d¢én céac dia ban kho
khan. Quy dinh ndy cho phép linh hoat trong viéc &p dung quy ché tra luong
dbi véi mot sb ddi twong dac th.

Tuy nhién, trong quy ché tra luong chua cd quy dinh vé cac truong hop
tra lwong ngay nghi I1€, ngdy nghi tét, 1am viéc vao ngay tring véi ngay nghi
18, ngdy tét, tién luong tam giir, bat tam giam, tién lvong tam dinh chi cong
viéc... didu nay gy lung tang khi xuat hién ddi tugng thuoc cac truong hop
trén maquy ché tra luong lai khdng quy dinh cu thé.

Thuc té, khi duoc hoi vé quy dinh dong bao hiém, luong 1am thém gio,
tra lwong trong truong hop di hoc (bdi dudng chuyén mén, nghiép vu), di hop,
di cong tac, nghi phép co phl hop khéng cé téi 42 nguoi trong tong sd 50
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ngudi duoc hoi cho rang, quy dinh nhu hién tai 1& chua phu hop. Trong d6 da
sd cho rang nhiéu ché do tinh trén luong co ban theo hé thong thang, bang
lwong theo quy dinh tai Nghi dinh 205/2004/ND-CP ngay 14/12/2004 cua
Chinh phu nén mirc tinh con thap, 27 nguoi trong tong sb 40 ngudi cho rang
céc chac danh tir pho ban tré 1én phai dugc tinh lvong 1am thém gio, 24 nguoi
ddng quan diém cho ring trong quy ché tra lwong ndy cé nhiéu truong hop
khdng duoc quy dinh chi tiét, cu thé. Dong thoi da sd nguoi duoc hoi dé xuat
can quy dinh viéc xac dinh cac ché d6 trong quy ché lvong bang cong thuc,
hoic ké bang s& dé hiéu hon so véi dién ta bang van viét.

2.3 Nhitng nhan toé anh hwéng téi quy ché tra lwong cia Tong cong ty
2.3.1. Cac nhan té bén ngoai doanh nghiép

2.3.1.1. Quy dinh cia nha nuéc vé tién lirong

Véi dic thu 1a doanh nghiép 100% von nha nuée, Téng cong ty la ddi
tuong diéu chinh caa nhiéu van ban vé chinh sach lao dong tién lwong cua
nha nuac.

Trong giai doan truéc ngdy Bo luat lao dong 2012 c6 hiéu luc, Tong
cong ty sir dung hé théng thang bang luong ban hanh kém theo Nghj dinh sd
205/2004/ND-CP, ké tir khi Nghi dinh sb 49/2013/ND-CP ¢ hiéu luc thi
Tong cong ty dang tién hanh x8y dung lai hé thdng thang bang lwong, quy ché
tra lwong va cac van ban lién quan phu hop véi quy dinh méi cia Nha nuéc.

Vé thang luvong, bang lwong: Chinh phu quy dinh cac nguyén tic xay
dung thang luong, bang luwong dé doanh nghiép dan doanh, doanh nghiép FDI
xdy dung va &p dung phl hop véi diéu kién san xuat kinh doanh, nhu mtc
lwong bac 1, khoang céch gitta c&c bac luong, mic lwong dbi véi cdng viéc
doi hoi qua hoc nghé, cdng viéc niang nhoc doc hai, nguy hiém... doanh
nghiép cin c c&c nguyén tic do Chinh phu quy dinh dé xdy dung thang
lwong, bang luvong, ding ky véi co quan quan ly Nha nudc vé lao dong dia
phuong trudc khi & dung trong doanh nghiép. Bong thoi, Chinh phi ban
hanh HTTBLNN &p dung trong céc doanh. Ké tir ngdy 1/5/2013, khi Bo luat
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lao dong 2012 cb hiéu lyc thi hanh thi céc doanh nghiép khdng can dang ky
thang bang luong nhu trudgc, ma chi can gai thong béo (kém theo thang bang
lwong) dén co quan quan ly vé lao dong theo phan cap.

Vé tién luong téi thiéu: Chinh phi quy dinh muac luong téi ving 2015
thay d6i cu thé véi cac mirc nhu sau:

- Vuing |: 3.100.000 ddng/théng (ting 400.000 d6ng):;

- Vuing I1: 2.750.000 dong/thang (ting 350.000 d6ng):;

- Vung I11: 2.400.000 d6ng/thang (ting 300.000 dong);

- Ving IV: 2.150.000 d¢6ng/thang (ting 250.000 dong).

bia ban &p dung mirc lwong téi thiéu ving dugc quy dinh tai Phu luc
cua Nghi dinh nay.
2.3.1.2. Trinh @6 phét trién khoa hoc kj thugt

Khoa hoc k¥ thuat tac dong dén quy ché tra luong cua Tong cong ty
mot céch gian tiép. Chu truong tiép can khoa hoc cdng ngh¢, theo xu huéng
san xuat duatrén cac thiét bi cong nghé hién dai, trong giai doan viraqua. V éi
muc tiéu 1am chi cong nghé x8y dung tién tién trén thé gidi, Tong cong ty da
ctr hang loat can bo di tu nghiép tai nudc ngodi, sb can bd ndy vé nudc duogc
huang ché do déi ngod dic biét. Theo yéu cau cua Ban gidm déc, bo phan nhan
sr phai khan truong x&y dung quy ché tra luong trong d6 noi dung da ngo
véi lao dong trinh d6 cao, lao dong dugc dao tao & nudc ngoai lawu tién hang
dau.
2.3.1.3. Msc tién luong trén th triong va déi thi canh tranh

Tién luvong, thu nhap 1a yéu té duoc NLD quan tdm hang dau, do vay
quy ché tra luong bao dam cdng bang, canh tranh la diéu bat ky doanh nghiép
ndo ciing quan tam, chi trong. Trong qué trinh sta doi quy ché tra lwongTéng
cong ty thuc hién diéu tra mic lwong trén thi truong |am cin ctir xay dung ché
do cho NLD.
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- Cung cau lao dong: déng véi tro quan trong trong hinh thanh gia ca
sirc lao dong. Pdi vai nhitng dy an thay dién cua Tong cdng ty tai cac ving
xa x0i héo 1anh, bén nuéc ban Lao, Campuchia thi nguén cung lao dong rat
khan hiém do vay phai co céc ché d6 phu cip thu hit dé khuyén khich NLD
chap nhan roi xagiadinh dén cong tac valam viéc.

- V& mat bang gia ca sinh hoat: d6i véi cac diaban cd6 mic giaca sinh hoat
cao nhu HaNGi, quy ché tra luong cua Tong cdng ty phai x8y dung thém céc ché
d6 phu cip dit do, phu cip xiang xe dé hd tro NLD.

Péi thir canh tranh lamot yéu to anh huong téi quy ché tra luong cia Téng
cdng ty, trong giai doan thi truong bat dong san phét trién, viéc gitr chan NLD
bang cac ché do da ngd, khuyén khich thoa dang duoc wu tién, 1a mot nhan to
khéch quan anh huong téi quy ché tra luong. Néu ddi thu caa doanh nghiép xay
dung hé théng thang bang luong, ché d6 dd ngd (quy dinh trong quy ché tra
lwong) c6 nhiéu mic d& ngd tét hon, dan xu hudng nhay viéc tir doanh nghiép
ndy sang doanh nghiép ddi thu, thi cdng ty ciing phai xem xé diéu chinh 1a ché 4o
dé ngd caing doanh nghiép nghiép minh véi mirc teong xang.

2.3.2. CAc yéu té ngi tgi ciia Tong cong ty
2.3.2.1. bac diém san xuat kinh doanh

Trong giai doan khé khan vira qua, do s suy thod kinh té, nganh xay
dung cua tong cdng ty gap nhiéu khé khan, san xuat kinh doanh thua 5. Do
vay, quy ché tra luong ciing phai diéu chinh giam bét mot sb ché do da ngo
nham giam &p luc tai chinh, ddng thoi ¢ gang bao dam doi sdng cho NLP.

Doi ngil lao dong tai Tong cong ty da sb 1a luc lwong nhan s co tham
nién, trinh d6 cao. Do khé khian vé ngudn tién, nén viéc sra d6i quy ché tra
lwong laviéc hét sic nhay cam.

Gia tri cong viéc, dic diém odng viéc: Trong TCT Song B3, nhan sy
chu yéu 1a khéi cac ban chuyén mén thuoc chuyén nganh ky thuat. Bo phan
chuyén nganh kinh té chiém tht yéu, chi yéu la ké toan, van phong, kinh
doanh. Do dic thi dan xen gitr kinh té vaky thuat nén viéc xay dung quy ché
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tra lwong két hop hai hoa gitra gia tri cdng viéc thudc cac chuyén moén khéc
nhau |a trong tam hang dau.

Théng thuong gia tri cong viéc cua cac ban chuyén mon vé ky thuat
cao hon vé khdi nganh kinh té. Mac lwong duoc huong cia NLPD ciing ¢6
khéc biét twong (ng, luong cac ban k¥ thuat cao hon céc ban kinh té.

Pic biét mot sd ban ki thuat cao, ¢ nhiéu ché do dai ngo tham chi cao
hon ca ban gidm déc.
2.3.2.2. Chién lugc phét trién cia doanh nghiép

Chién lugc phét trién cua doanh nghiép quyét dinh chinh sach nhan sy
cia doanh nghiép 1a sy cu thé hda nhitng chi truong trong viéc st dung va
phét trién doi ngii nhan luc caa doanh nghiép. Chinh sach nhan sy chi phéi
viéc tra luong trong tirng giai doan phét trién cua doanh nghiép. Tly vao
chién luoc phét trién ma doanh nghiép xdy dung chinh sach nhan sy ma
doanh nghiép c6 thé thiét ké hé thdng tra luong, xay dung quy ché tra luong,
ché d6 phuc loi khac nhau,

TCT Séng Parat chi trong ¢én Chinh sach nhan sy, khéng ngirng nang
cao chat luwgng nguon nhan luc, gitt gin va phéat huy vin hoa doanh nghiép,
thay doi trong phuong phép va hinh thirc quan |i dé dép tng duoc sy thay doi,
dtng virng va phét trién trén thi truong. Chién luogc phét trién cia Tong cong
ty gan lién véi chinh sach nhan su.

Ngay tir khi méi dugce thanh lap, can cir vao cac quy dinh caa phap
luat, Pang uy va lanh dao TCT Song Pa da chi dao x8y dung hé théng quy
ché quan ly noi bo ddi véi tat ca cac mat cdng téc caa Tong cong ty, dac biét
|4 ddi voi cong tac to chirc can bo. Hé théng quy ché, quy dinh vé cong tac to
chtrc can bd duoc xay dung bao gom: quy ché tra luong; Noi quy lao dong;
Quy ché tuyén dung, quan ly va sir dung lao dong; Quy ché quan ly t6 chirc
va cén bo; quy ché quan ly nguoi dai dién caa Téng cdng ty tai c&c doanh
nghiép khéc; quy ché tra luong; Quy ché ddo tao; Quy ché thi dua khen
thuang; Hé thong tiéu chuan chirc danh cong viéc. Pay 1a co sd cho viéc thuc
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hién tot cong tac diéu hanh, quan Iy can bd vadam bao quyén lgi cho NLD.
Trong qué trinh thuc hién cac quy ché, quy dinh, Tong cong ty ludn quan tam
dén viéc rat kinh nghiém, diéu chinh cac quy dinh cho phil hop véi tinh hinh
thuc té vadam bao tuén thi phap luat.

2.3.2.3. Ban than nguoi lao dong

NLPD la ddi twong tryc tiép bi chi phdi boi quy ché tra luong. Dbi véi
TCT S6ng batrong tat ca céc 1an x&y dung quy ché tra lwong, thdng qua cong
doan Tong cong ty déu tham khao y kién caa NLP, tiép thu ling nghe y kién
cua NLD do vay khi quy ché ban hanh khéng c6 vudng mic, khiéu kién. Viéc
hoan thién quy ché tra lwong do yéu ciu cia chinh sach nha nudc thay doi, va
nham nang cao hon nita chat luong quy ché, va ché d¢6 d& ngdo cho NLD
trong Tong cong ty.

2.4. Panh gia chung vé quy ché tra lweng tai Téng cong ty Song Pa

Qua qué trinh phan tich quy ché tra luong tai TCT Song D3, téc gia luan
van da rat ramdt sb van dé nhu sau:
2.4.1. Uu diém

Tha nhat, Téng cdng ty da danh giaddng vai tro, vi tri, tim quan trong caa
quy ché tra lrong trong chinh sich nhan s ciia Tong cdng ty. Tong cdng ty 1udn
tim t0i, cap nhat cac quy dinh, phuong phédp, cach thire méi nham hudng téi viéc
c6 dugc mot quy ché tra luong khoa hoc, hiéu qua phd hop véi dic thi san xuét
kinh doanh ciaminh.

Ké tir khi duoc thanh |ap dén nay, quy ché tra luong d&dugc Téng cdng ty
lién tuc cap nhat, bd sung cho phtt hop vai thuc tién 8o dung. quy ché tra lwong da
dugc hoan thién qua cac nam.

Thir hai, trong diéu kién céc doanh nghiép déu &p dung hé théng thang
bang luong nha nuéc quy dinh tai Nghi dinh sb 205/2004/ND-CP, Tong cdng ty
d& manh dan x8y dung bang luong chic danh (di con nhiéu han ché), viéc ban
hanh bang luong chirc danh d& khic phuc dugc mot sd ton tai trong HTTBLNN,
hd trg cdng téc quan 1y lap dong tién luong tai Tong cdng ty, hau hét cac ndi dung
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trong cdng téc tra luong daduoc hé théng, dua vao trong quy ché chi tiét, cu thé,
dam bao ddng quy dinh cua phap luat, khdng ngirng néng cao lgi ich cho NLD.

Thi ba, quy ché tra luong vaviéc thuc hién quy ché tra lwong daduoc thuc
hién cdng khai, minh bach, viéc danh gia chi tra lvong hang thang t6i NLD dugc
thuc hién day da, chinh xac.

Tha tu, c& ché d6 phuc loi nhu di tién luong trong thoi gian ctr di hoc 1a
mét trong nhitng wu diém caa Téng cdng ty nham bao dam quyén loi caaNLD.
2.4.2. Han ché

Thi nhét, nhiéu ndi dung quy ché lwong chua cap nhat voi sy thay ddi co
ché chinh s&ch tién lwong ciia nha nuéc, cu thé:

- Céc ndi dung vé can ci ban hanh caaquy ché dya trén cac van ban da hét
hiéu luc thi hanh, vaduoc sira ddi bd sung tai c&c van ban méi nhung Tong cong
ty khong duavao ép dung:

- Vé quy dinh xé&c dinh don gia da duoc thay doi theo Thong tu sb
18/2013/TT-BLDTBXH trong khi d6 Tong cdng ty van thuc hién theo Théng tu
5 27/2010/TT-BLDTBXH da hét higu luc thi hanh;

- Mot b noi dung vé luong 1am thém gid, lwong thir viéc, luong ngdy nghi
da dugc siradoi tai Bo luat lap dong nam 2012, Tong cdng ty chua cap nhat vao
quy ché tra luong.

Tha hai, 8 dung quy ché van con mot sb ndi dung chua duoc hodn thién
nhu viéc & dung ldng tang khi ¢ong thoi hai bang lwong co ban va luong chic
danh, dan t6i NLD ¢ hai sd lwong. Cac nguyén tic xép lwong chirc danh dbi voi
can bo quan ly, quy dinh ndng bac luong co ban valwong chirc danh vaviéc danh
giaxép loai nhu hién hanh lanhitng van d& ma nhiéu NLD coy kién.

Thir ba, c&c ndi dung cu thé trong quy ché tra luong thé hién trong hinh 2.6
nhu: quy trinh ndng lwong; thoi gian nang luong; diéu kién xé nang bac luong;
guy dinh nang luong trudc thoi han; nang leong chirc danh va co ban; mirc nang
lwong. 1a nhitng noi dung chua phu hop.
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50 yra chgn 28
10 5
25 9 iq
20 A
15 1
10 4
foa LT s EEE LN
Cuy trinh et Thir gian Brign kién xét  Quy dinhnang  Mang hromz Mt ning
ninghde nanghmomg cor nang béc lrong trsde  chite danhva  hremg chibe
lwomg racroi ban (oomg lmmge chite thédhanchua  hwemg corbén danh qua thap,
2052004)qua  danh chirard T3 rdng, kEhéngdong  khénged tae
Mguyén nhan Tau CANE thix dyng kbuyen

khich

Hinh 2.6 Nguyén nhan quy dinh nang bac lwong chwa phu hep
“ Nguon: Két qua diéu tra do tac gia thuc hien”

Hinh 2.6 cho thiy, trong 32 ¢ chung quan diém cho riang quy dinh nang
bac lwong nhu hién nay 1a chuea phtl hop thi ¢4 19 nguoi cling quan diém cho rang
quy dinh xét nang bac lwong con rac rdi, 28 ngudi ¢o cling quan diém cho rang
thoi gian nang bac lvong co ban la qua lau (2 nam ngach can sy, 3 nam ngach
chuyén vién), 17 nguoi cho rang diéu kién xé nang bac luong chirc danh chua rd
rang, 19 nguoi cho rang quy dinh ndng bac lwong chirc danh trudc thoi han chua
cu thé, dugc s ddng thuan cao b t6i 26 nguoi cho rang mot trong nhitng khuyét
diém cuaquy ché tra luong 1& nang luong chirc danh va co ban khdng dong thoi,
23 nguoi thi cho rang mic lrong chic danh qué thap, hé sd gidn cach nho, do d6
khéng c6 dong luc cho NLD phan dau, d¢é dugc nang luong truée thoi han, hoic
Ky vong vao viéc nang luong chac danh. Béi vai quy dinh vé viéc danh gia xép
loai, tap thé ca nhan |am cin cir xéc dinh luong hang thang, lwong bd sung, két
qua phan dnh caa 50 ngudi vé ndi dung ndy duoc thé hién quabang b 2.5.

Trong tong sb 50 nguoi duoc hoi cd 29 nguoi cho rang quy dinh danh gia
xép loai 1dm van ct tinh tra luong nhu hién nay 1a chua pho hop. Trong d6 c6 18
ngudi cling quan diém cho rang phuong phdp danh gid hién nay chua pht hop, 19
ngudi cling quan diém cho rang tiéu chi danh gid xép loai tap thé chua phi hop,
21 nguoi cho rang quy trinh thuc hién dénh gia xép loai nhu quy dinh trong quy
ché tra lwong cdn phuc tap, 24 ngudi dong quan diém cho rang viéc quy dinh
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cing Mot ty 1& xép loai dat, chua dat cho c&c ban s3 dan tai tinh trang dénh gia
ludn phién, ddng thoi viéc PGTHCV cua Hoi dong thanh vién, Tong gidm déc
cin cir vao két qua d¢anh gia cuacéc Ban dan téi viéc chay dua theo thanh tich.

Bang 2.5. Panh gia xép loai nhw hign nay co phi hep

Co | Tongcongty
Noi dung héi Tﬁ?g qlian Pho Nhéan
$ | cp | phong |
trén | troten | o
Panh gia xép loai nhwr hién nay c6 phil hep khéng 50 5 10 35
Co 21 2 4 15
Khong 29 3 6 20
Ly do chen khéng
Phuong phdp danh gia &p dung chua phu hop 18 2 5 11
Tiéu chi ¢anh gia xép loai tap thé chua phi hop 19 1 5 13
Bang chi tiéu danh giaxép loai cac nhan chuaphtihop | 21 2 4 15
Quy trinh thyc hién dénh gia con phuac tap 21 1 4 16
Quy dinh cing ty trong xép loai 1a khéng phi hop 24 2 5 17
Ty trorjg lwong danh gia phan bo cho cac muc danh gia 15 L c 0
(tap thé, ca nhén) chua hgp ly

“ Nguon: Két qua dieu tra ciia tac gid”

C6 15 nguoi cling quan diém cho rang ty trong luong dénh giaphan bo cho
cac muc danh gia (tap thé, canhan) chuahop ly, nhirng ngudi ndy cho rang cac hé
sd hoan thanh cdng viéc nhu Tong cdng ty dang quy dinh trong quy ché tra leong
|a chua st véi thuc té, con qua it c&c xép loai danh gia va hé sb danh gia xép
lwong tuwong trng.

2.4.3. Nguyén nhan

Vé nhirng nguyén nhan din toi bat cap trén, tac gia tom luoc lai nhu

Thi nhat, nguyén nhan tir phia nha nuée co thé ké dén laviéc ban hanh
c4c co ché quan ly tién lwong cirng nhic dan téi ca&c doanh nghiép xéac dinh
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quy tién luong, viéc chi tra lvong phu thuoc vao két qua kinh doanh. Trong
nhiéu trudong hop céc du &n c6 thoi gian dai, chuadi vao hoat dong doanh thu,
loi nhuan con thap, diéu ndy khdng tuong d¢éng véi viéc NLD cua Tong cong
ty phai huéng muc luong thap.

Ngoai ra, Nghi dinh s 51/2013/ND-CP quy dinh mutc lwong cang dbi
véi vién chiac quan ly dang giy kho khian cho Tong cong ty, vi lao dong
chuyén moén ky thuat cao hudng mac lwong 70-80 triéu, trong khi vién chirc
quan ly chi dugc nha nudc cho phép huong muc luong tir 30-40 triéu, mac
khéc vién chirc quan ly cac cong ty con la cong ty ¢6 phan caa Tong cong ty
lai dugc huong muc lwong rat cao do hoc khéng bi khéng ché boi quy dinh
ciia nha nuéc, diéu ndy dang gay mat can bang noi bo.

Thua hai, vé phiaténg cong ty, viéc ton tai nhitng bat cap trong quy ché
tra lwrong mot phan |én nguyén nhan xuat phéat tir Tong cong ty nhu:

- Cham di méi, tiép thu cap nhat céc thay doi caaPhép luat;

- DU rang ké tir nam 2009, nha nudc d& cho phép doanh nghiép chu
dong xay dung bang lwong chirc danh théng nhit dé &p dung cho NLD nhung
Tong cong ty c6 xay dung nhung mang tinh déi phé thuc hién;

- Hién nay c6 nhiéu kinh nghiém vé két ciu quy tién luong, xay dung
thang bang lwong... caa céc doanh nghiép tién tién khéc nhung Tong cong ty
con chuadwua vao ap dung.

Két qua thyuc tidn trén khiang dinh thém nhitng nhan dinh vé khiém
khuyét cua quy ché tra lwong tai Téng cong ty 1a chi yéu tap chung vao viéc
chua x8y dung duoc hé théng chirc danh cong viéc day du, hé théng thang
bang luong duy nhét theo chirc danh cdng viéc, dong thoi khiém khuyét trong
quy ché tra lwvong ciing dén tir viéc chua co hé théng danh gia thuc hién cong
viéc dong bo, nhitng nhan xét ¢anh gia cua téc gia trong cac phan trén, cling
Vv6i nguyén nhan duoc d6i tuong hoi dua ra s3 14 co so cho nhitng giai phép
va kién nghi tac gia thuc hién trong chuong 3 nham hoan thién quy ché tra
lwong tai TCT S6ng Ba khoa hoc, linh hoat, hiéu qua hon.
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CHUONG 3. MOT SO Gl Al PHAP VA KHUYEN NGHI
NHAM HOAN THIEN QUY CHE TRA LUONG TAl TONG

CONG TY SONG DA

3.1 Phwong hwéng phét trién caa Tong cong ty Song Pa dén nam 2020
3.1.1 Phwong hweng chung

- Xay dung Tong codng ty véi céc nganh kinh doanh manh

TCT Sdng Pa bang no lyc tré thanh mot Tong cdng ty virng manh tap
trung vao mot sb nganh kinh doanh chinh & nhitng nganh c6 tim trong quan
trong chién lugc, co tiém nang tang truong va lgi nhuan cao ma TCT Song Pa
s8 ¢d kha ning xay dung niang luc canh tranh manh. V& hiéu qua hoat dong,
céc don vi kinh doanh chinh cia Téng cong ty phan dau dat muc tiéu tro thanh
céc doanh nghiép 16n trong hoat dong vé thi phan valei nhuan. TCT Song ba
trién khai hoat dong hiéu qua dé duy tri va phét trién ngudn luc caa nha nuéc
duoc giao vatao ra nhiéu viéc 1am, nhung van dam bao sb lwgng can bo cong
nhan vién phu hop véi quy mo va hiéu qua hoat dong cua cac don vi trong
Tong cong ty.

- Hoat dong hiéu qua vé tai chinh

Muc tiéu trong tam trong chuong trinh té ciu tric TCT Song Pa la xay
dung c&c don vi truc thudc co loi nhuan thuc duong va ting truong dan déu,
|anh manh vé tai chinh.

Tap trung vao loi nhuan dé ¢am bao TCT Séng Patao 1ap dugc cac don
vi kinh doanh bén viing.

- Thu hit va phét trién ngudn nhan lyc chat luong cao

Dé dat dugc nhirng muc tiéu dé ra phu thudc vao viéc thu hat dugc mot
d6i ngit nhan s manh va cd nang luc tai cac cAp bac trong to chuc, tir cap diéu
hanh cap nhat c6 vai tro 1anh dao céc nganh kinh doanh, cho dén doi ngii 1anh
dao nghiép va nhan si phu tréch céc nganh kinh doanh, cho dén doi ngi 1anh
dao nghiép vu va nhan sy phu tréch céc nghiép vu va chic nang then chét, cho
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t6i céc 1anh dao cap trung va nhan vién co tréch nhiém trién khai ké hoach chién
lwoc vavan hanh trong diéu kién canh tranh.

- Xé&y dung md hinh quan tri theo hudng hién dai

TCT Sbng Pa khéng chi bao gom céc nghé kinh doanh chinh, co ché
quan tri vavan hanh con trinh bay rd ké hoach lam thé ndo dé quan tri quatrinh
trién khai chuwong trinh tai ciu tric, beo gom céc giai phép va co cau hd trg dé
gitip t6 chirc thich ang vai sy thay d6i. Théng qua kinh nghiém tu van qudc té,
md hinh quan tri hién dai dang duoc & dung tai c&c Tong cong ty/ Tap doan
qudc té 1on va khu vuc S8 dugc tirng buéc &p dung tai TCT Song Ba gom: co
cau to chirc, mé hinh hoat dong, c&c quy trinh quan ly.
3.1.2 Phwong huwéng cu thé

- Toc d6 tang giatri san xuat kinh doanh binh quan hang ting (nim 2016
-2020) khoang 6-7%. Tong gid tri sin xuét kinh doanh nam 2020 tang gap 1,4
1an so véi nam 2015;

- Tong gia tri san xuat kinh doanh: 25.000 ty d¢6ng, twong duong 1,67 ty
usd;

- Doanh thu 31.000 ty dong, twong duong 1,48 ty usd;

- Vén cha so hitu: 14.000 ty dong duong duong 660 triéu usd;
3.2 Cac giai phap hoan thién quy ché tra lwong Tong cong ty Song Pa

Trong phan phan tich quy ché tra luong trinh bay tai chuong 2, da sb
nhirng ton tai trong quy ché tra lvong cia TCT SAng Pa cd ngudn goc tir viéc
sir dung dong thoi hai hé thong thang bang lwong (thang bang luong nha nuée
va thang bang luong chirc danh), trong khi thang bang lwong nha nudc con
mang ning tinh thdm nién, trinh d6 do tao, chwa gin véi vi tri cdng viéc, thi
thang bang luwong chirc danh do TCT S6ng ba xéy dung con so sdi chua bao
quét hét céc vi tri cdng viéc cu thé. Bén canh d6, hé théng danh gia thuc hién
cdng viéc chuaday du, nhitng bat cap ndy rat can dugc hodn thién triét dé. Do
vay, trong phan giai phdp téc gia luan van s dé xuat thay doi tu tuong tra
lwong thé hién ¢ dinh huéng diéu chinh két ciu tién luong, tap trung vao hoan
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thién hé théng thang bang luong chirc danh, tién téi sir dung théng nhat, duy
nhat mot thang bang luong chirc danh do Tong cong ty tu xay dung; di kém
v6i d6 tac gia luan vin ciing dé cap ti giai phap hoan thién hé théng
PGTHCV vamot sb giai phép bd sung, nham cu thé hda, chi tiét cac noi dung
trong quy ché tra luong gitp NLD dé hiéu, théng sudt.

3.2.1 Gidgi phap phan bé quy tién lwong

Tai chuong 2 tac gia d& chi ranhirng bat cap trong viéc phan b quy
tién lwong nhu:

- Ty trong quy tién luongtra truc tiép trong tong quy luong thap (70%).

- Quy khen thuang bd sung qualan (20%).

- Quy tién luong bd sung nén xac dinh doc lap khdng nén cin cir vao
lrong chac danh.

Theo quy dinh tai Nghi dinh 49/2013/ND-CP thi viéc phan bo quy tién
lwong do doanh nghiép tir quyét dinh (ké ca doanh nghiép nha nudc). Trén co
sy d6, tac gia luan van dé nghi phan bd két cau quy tién lwong nham khac
phuc céc bat cap hién nay.

- Quy tién luong tra cho lao dong truc tiép chiém 80% tong quy tién
lwong;

- Quy khen thuang bo sung chiém 10% Téng quy tién lwong.

3.2.2 Gidgi phap phan phéi tién lweng cho nguoi lao dgng

TCT Sbng balacongty TNHH 1TV do nha nudc lam chu so hiru ciing
nhu céc cdng ty thuoc loai hinh so hitu ndy &p dung hé thdng thang, bang
lvong quy dinh tai Nghi dinh sb 205/2004/ND-CP ngay 14/12/2004 cua
Chinh phu, ¢6ng thoi ciing tu x8y dung thang bang luong chic danh 1am can
ct chi tra lvong cho NLD.
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Bang 3.1. Phuwong &n Phan phdi tién lweng trong doanh nghiép nha nwéc

Stt Quan diém phan phoi K ét ciu Panh gia

phwong lwong

an

1 Phan phdi hoantoandya | Két cautien | Cach nay dan déntién lwong binh
theo thang, bang luong lwong gom quan, khong gin véi két qua cong
nha nuac. mot khoan viéc, lao dong tham nién nhiéu cao

hon lao dong mai ¢d ky thuat cao...

2 Phan phdi phan 1 theo Luong co ban | Céach nay khac phuc mét phan so
lwong co ban (thang bang | + luong chac | véi c&ch 1, tuy nhién phan luong co
lwong nhan lwong téi thiéu | danh cong ban tang 1én do Nha nuéc lién tuc
nha nudc ving hoac viéc. diéu chinh lrong téi thiéu, dan dén
chung), phan con lai theo quy luong chirc danh céng viéc con
chire danh cong viéc. lai it dan, khong theo hiéu qua.

3 Phan theo luong co ban, | Luong co ban | Cach nay viramét phan tra luong
phan con lai theo chirc + luong theo | theo tham nién, mot phan theo cong
danh cong viéc, nhung chirc danh viéc nhung khic phuc phan 16n céc
phan lwong co ban gom cong viéc. han ché so vai céch 1 vacéch 2. Bt
thang bang lvong nhan cap la chuatéch khoi thang bang
muc lvong ndo do6 bao lwong nha nude, nén khdng phat
dam quy lwong co ban huy dugc hoan toan viéc tra lwong
khdng vuot qua 30 - 40% theo chirc danh cong viéc.
téng quy lwong.

4 Phan phdi hoantoantheo | Luong chirc | Cach ndy khéc phuc hau hét c&c han
cdng viéc, khong ginvsi | danh theo ché, tra luong theo higu qua cong
thang luong bang luong cong viéc + viéc (cac doanh nghiép tu nhan, FDI
cia Nha nuéc. lwong higu déu tra theo cach nay).

qua thyuc hi¢n
cong Vviéc.

“ Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song PaA”

Hién nay da sd doanh nghiépNN thyc hién phan phéi tién lwong theo

phuong an 2 va 3 tai bang 3.1, vira dung thang bang luong nha nuéc, két hop

thém bang lwong chirc danh. Tuy nhién, dui c6 tién bo so véi phuong an 1 va 2
thi phuong én 3 van chua thoét ra duoc HTTBLNN. Péi voi TCT Song Pa
dang sir dung phuong an 2, tién luong co ban bang hé sb luong theo thang
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bang luvong nha nudce nhan véi lrong téi thiéu chung, phan luong con lai dugc
tra theo bang luong chirc danh do TCT Séng baxay dung.

Trong xu huéng giao quyén tu chi cho doanh nghiép, nha nuéc da co
chu truong khuyén khich doanh nghiép thuc hién tra luong theo thj truong,
trén co i d6 tac gia dé xuat viéc phan phdi tién luong tai TCT Song Pa nén
duoc xéy dung theo phuong éan 4 hoan toan theo cdng viéc, tach roi thang
bang lwong nha nudc. Vé phan phdi va két cau tién lwong, TCT Song Ba nén
thuc hién tra luong theo phuong phap 3P

Hop 3.1 Tra lwong theo 3P

Tra lwong theo 3P bao gém 3 ciu phan:

- Theo chac danh/vi tri cdng viéc (pay for Position): NLD s2 duoc tra luong twong
xing véi cong viéc ho dam nhan. Viéc thuc hién tra lwong theo vi tri cdng viéc dua trén
nén tang danh gia gia tri cdng viéc, hinh thanh thang bang luong theo vi tri cdng viéc va
muc lwong trén thi tuong. Viéc xéc dinh gid tri cdng viéc dugc thyc hién théng qua nhiéu
phuong ph&p phd bién nhu: phuong phdp HAY, Mercer, Phuong phdp chim diém yéu té
cdng viéc...

- Theo nang lyc c& nhan (pay for Person): doanh nghiép danh gia nang luc caa
tirng c& nhan khi sip xép NLD vao céc vi tri chirc danh cong viéc. Thong qua dé, xép
lwong NLD tuong xang vaéi nang luc lam viéc caa ho. Cung mot vi tri chic danh cong
viéc, nhung hai NLD ¢6 niang luc khac nhau cé thé duoc xép vao hai bac luong khac nhau,
hoic &p dung ché do phu cap tién luong khéc nhau.

- Theo thanh tich/ hiéu qua cdng viéc (Performance): Thanh tich/ hiéu qua thuc
hién cdng viéc caa ca nhan 1a nhan té quan trong 1am co so quyét dinh lwong cianguoi do.
Tra luong theo thanh tich/ hiéu qua khéo 1éo hop Iy s3 14 nhan t tao dong luc thic day
NLP nang cao niang suit. DBiéu kién can la doanh nghiép phai xay dung dugc hé thdng
DGTHCV cdng béng, chinh xac, khoa hoc, hiéu qua.

“ Nguon: VCCI. 2015. Xay dung hé thong trd cong”
Duavao |y thuyét 3P ¢ trén, TCT Sdng Da xdy dung hé théng tra cong
lao dong.Trong do:
20 bac cong viéc duoc danh gid xép bac theo 7 yéu té 1a kién thuc
chuyén mén; giai quyét van dé; ky nang giao tiép; tim anh huong; muc do
anh huong; hiéu biét hoat dong kinh doanh; trach nhiém I18nh dao.
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Bo hé théng chi tiéu d¢anh gid nang luc c& nhan dugc dya trén 4 yéu td
lakha nang giai quyét cdng viéc; hiéu qua cong viéc; thai do 1am viéc vakinh
nghiém.

Ban md ta cong viéc thé hién vai trd, tréch Muc tiéu cia TCT SOng
nhiém, trinh d6, ky nang can thiét, kinh nghi¢m ba
toi thieu.

20 bac cong viéc Bo hé théng chi tiéu Hé théng céc chi tiéu

dénh gia nang lyc ca KPIs cho cac vi tri cdng

So @ 3.1 Can cir xay dung hé thong tra cong TCT Séng Pa.
“ Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song PaA”
Hé thdng céc chi tiéu KPIs cho cac vi tri cong viéc dugc xay dung toi
tung vi tri cdng viéc, phu hop vaéi chirc nang, nhiém vu trach nhiém caa tirng
NLD. Vi phuong phdp xay dung KPIs theo thé diém can bing dua vao bén

yéu t6 1ayéu té tai chinh, yéu té khach hang, yéu té quy trinh va yéu té con
nguoi

P O
thanh tich /
hiéu qua
Lwong (Performance)
nguwoi |
- lao dgn
theo nang ‘| ,.? . 4
lue nhian f
W s, duegre 4
(Persomn) o

So db 3.2 Két cu tiénlwong tai Tong cong ty Song Da
“ Nguon: Xay dung hé thong tra cong TCT Song pa”

Trén co so phuong phép 3Ps, két cau tién lwong cua NLD trong cong ty
(so @6 3.2) gdbm 3 thanh phan ciu thanh, trong d6 théng thuong véi cau phan
P1 va P2, NLP nhan duogc lwong co ban hang thang, véi cau phan P3 NLD
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huang lwong theo nang suat, hiéu qua thuc hién cdng viéc. Nhu vay, véi dinh
hudng phan phdi moéi, tién lvong caa NLD duoc ciu phan lai, khac phuc dugc
nhitng han ché caa viéc dung déng thoi hai thang bang lwong nha nuéc va
thang bang luong chirc danh don gian. Két hop hai hoa giita nhan té tham
nién cong tac, nang luc cua tirng ca nhan vadé cao tinh hiéu qua |am viéc.

Tuy nhién, viéc thuc hién tét ra sao, doi hoi TCT S6ng Da phai trién
khai déng thoi giai phdp hoan thién hé thong thang bang luong chic danh
thdng nhat, duy nhat (giai phap 3.2.3) két hop xdy dung dugc hé thong
DGTHCV (giai phap 3.2.4).

3.2.3 Hoan thi¢n hé théng thang bdng lweng theo phuong phép HAY

Thang bang lwong [a tru cot trong quy ché tra lwong, mudn cd mét quy
ché tra luong phu hop thi viéc dau tién can chi trong 1a xay dung hé théng
thang bang luong sat vai chirc danh cong viéc. Hién tai, TCT Sbng baxac
dinh muc luong co ban baing HTTBLNN, x&c dinh lwong thuc hién théng qua
bang lwong chic danh do TCT Song Paxady dung, dé khic phuc tinh trang
ndy, tac gia dé nghi xdy dung va &p dung mot bang lwong chac danh théng
nhét, duy nhat trong noi bo TCT Song Palam co s tra lwong cho NLD.

Theo d6, luong co ban 1a phan luong dugc xac dinh théng qua bang
lwong chirc danh cua Tong cdng ty, phan lwong hiéu suat hay lwong thuc hién
cdng viéc x&c dinh can ci trén hé sd thyc thién cong viéc (thdng qua danh
gid) vabang luong chirc danh.

- Ti"u"l"l__p_l: ké lai hé Iln-:n‘lg chire danh

= Hay dung ban md 1a cong viéce va tiéu chudan cong viée

« Tara chon cac ridén chuan dinh hrong gia tri coéng viéco

« Mac dinh gia trj cdng viéo

« Phan nhdém edng viéce, xac dinh, hinh thanh thang bang hrong

= Chuvén x&p Ivong. ban hanh thang bang Ivong théng nhit

— e b b W

| COCCA

So d6 3.3 Quy trinh xay dung hé théng thang, bang lwong
" Nguon: Vi Lao déng — Tién liwong.(2003). Xay ding hé thong thang bang liwong” .
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Trinh ty x8y dyng thang bang luong chirc danh théng nhét theo so d6
3.3. Trinh tu x&y dung thang bang luong nhu trén twong déi théng nhét, bai
ban dugc da sb céc doanh nghiép st dung. Theo trinh ty ndy cdng viéc xay
dung thang bang luong chirc danh dugc tién hanh theo 6 budc. Béi vai tirng
buéc, ¢ thé lva chon cac phuong phép khéc nhau phi hop véi tinh chat, dac
diém cbng viéc dic thi cua cdng ty.

- Théng ké hé théng chac danh: Téc gia thuc hién ra soét thong ké hé
thdng chuac danh tai TCT Song Pa

Bang 3.2 Mt sb chirc danh cia TCT Séng Pa

TT Ho vatén Chirc danh ATﬁn% HSCV
cong diem
1 | Piém toi da 1,000 | 7.69
1l | BAN COKHI THIET BI
1 Gb Ban CKTB 892 | 6.86
2 PGD Ban CKTB 766 | 5.89
3 TPBan CKTB 755| 581
4 PTPBan CKTB 746 | 5.74
6 CV Ban CKTB 597 | 4.59
IV | BAN TO CHUC NHAN SU
1 Gb Ban TCNS 801| 6.16
2 PGB Ban TCNS 647 | 4.98
3 TPBan TCNS 645 | 4.9
4 PTP Ban TCNS 601 | 4.62
5 CV Ban TCNS 467 | 359

" Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song PA”
Vé co ban hé théng chirc danh caa TCT Song Bagom 130 chirc danh. Téc
gia dé xuat quy trinh ra soét chirc danh dugc TCT Song Pathuc hién theo quy
trinh nhu so d6 3.4.
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Trinh tw Pon vi xir ly So' do thuc hign

Dw thao hé théng chirc danh
Buécl | BanTo chacnhan sy ‘

Gop y d6i véri dw thao

hé thona chirc danh

2
Ban Té chirc nhan sw tiép thu W

Buwéc2 | Banchuyénmon {

&

Bwéc3 | Bantd chucnhan sy

Hoi dong xé duyét hé

Buoc 4 .
thong chirc danh

So dd 3.4 Quy trinh ra soat hé théng chikc danh
“ Nguon: Tac gia lugn van dé xudt”

- X &y dyung ban mé ta cdng viéc va tiéu chuan thuc hién cong viéc

Trén co s hé théng céc cong viéc da dugc thong ké tai buéc 1, TCT Song
Patién hanh thiét 1ap céc ban mé ta cdng viéc va ban tiéu chuan thuc hién cong
Viéc.

Ban md ta cdng viéc la mot van ban viét giai thich vé nhitng nhiém v,
tréch nhiém, diéu kién 1am viéc va nhirng van dé co lién quan ¢én mot cdng viéc
cu thé.

Bang tiéu chuan thuc hién cdng viéc lamot hé thong céc chi tiéu/ tiéu chi
phan anh c&c yéu cau vé $H luong va chat lwgng cua s hodn thanh c&c nhiém vu
dugc quy dinh trong ban md ta cdng viéc. Tiéu chuan thuc hién cdng viéc co thé
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duogc coi 1a sy mé rong ciiaban mé ta cdng viéc (vi thé nhiéu khi ching dugc viét
gop lai thanh mot ban) [3, tr.49-50]

Ban mé ta cdng viéc thuong bao gdm ca bandi dung, mé ta cdng viéc, yéu
cau thuc hién cdng viéc d6 vatiéu chuan dé thuc hién cdng viéc. Phan mé ta cong
viéc cO c&c ndi dung: xéc dinh cdng viéc; tom tit cac nhiém vu va tréch nhiém
codng viéc; céc diéu kién l1am viéc. Ban mé ta cdng viéc nén ngan gon, sic tich va
nén sir dung céc dong tir hanh dong co tinh quan sit dé md ta tirng hoat dong cu
thé caatirng nghiavu néi chung.

Trén co sd hé théng chic danh, TCT Song Paién hanh xay dung ban md
ta cdng viéc dbi véi tirng chirc danh. Ban md ta cdng viéc can duoc X8y dung cin
than lam co s& cho viéc danh gidgiatri caatung cdng viéc.

- binh lugng giatri cdng viéc theo phuong phap HAY

Hién nay o6 nhiéu phuong phép xé&c dinh gid tri cong viéc, ddi véi moi
phuong phép c6 hé thong tiéu chuan danh gig, trong sb mirc 4o quan trong, ty
trong diém, dai diém I6n nhat —nho nhat (Max-Min) riéng dé dinh gia giatri cong
VIEC.

Hép 3.2 Sir dung phwong phap HAY dé danh gia gia tri cong viéc

Phuong phép HAY (HAY method) caa Tap doan HAY group duoc nhiéu
doanh nghiép st dung. Phuong phép ndy danh gia cong viéc trén 3 nhdm yéu té
thudc ndi dung bén trong cdng viéc va 1 nhém yéu td bén ngoai téc dong téi tat ca
cong viéc.

Yéu ciu vé nang luc (Know — How)

Trong d6 nang luc bao gom kién thirc, ki niang, kha niang, hanh vi yéu cau
cho mdi vi tri cdng viéc trong t6 chirc va cip do nang luc tdi thiéu caa mdi vi tri
cdng viéc, thé hién trén 3 khia canh:

- Nang luc chuyén mon, k¥ thuat;

- Nang luc quan Iy (1ap ké hoach, t6 chirc, kiém tra, ¢anh gid);

- Niing lyc giao tiép (kha nang giao tiép, thuyét trinh, thé hién, ky nang viét,
truyén dat, tao dung méi quan hé...).
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Piéu kién giai quyét cong viéc(Problem-solving)

Nhan t6 nay do lwong mirc do khé khan, phac tap ma nguoi thuc hién cong
viéc phai d6i mat, bao gom:

- Méi truong, diéu kién giai quyét cong viéc;

- Mtrc d6 kho khan, phirc tap caa cong viéc.

Y &u cau vé tréch nhiém cong viéc(Accountability), bao gom:

- Muc do chu dong, doc lap trong viéc raquyét dinh;

- Murc do anh huong, tac dong hay tam quan trong cua cac quyét dinh & vj tri
cdng viéc ndy.

Piéu kién lam viéc(Work condition):

- Poi hoi, yéu cau vé thé luc, méi trueong, diéu kién 1am viéc, mac do nguy
hiém, rui ro ciacong viéc;

- Mirc d6 cang thang, &p luc than kinh caa cac quyét dinh.

(chdm diém chi tiét theo phirong phap HAY tai phu luc 6 7)

Do khuén kho trong phan giai phép cia mét luan van khéng di qua sau
vao van dé k¥ thuat khi xay dung thang bang lwong nén noi dung ndy tac gia
chi trinh bay tém lugc nhitng buéc co ban nhat, c&c ndi dung chi tiét duoc
trinh bay tai phu luc.

- Xé&c dinh giatri cdng viéc

Dé cb cin cir x8y dung cac tiéu chuan chim diém, dya vao bang mo ta
cdng viéc cua cac chirc danh trén, co thé dua ra 4 nhom tiéu chuan bao gom
céc tiéu chi nhu sau:

Thir nhat: Nhom tiéu chuan vé trinh ¢6 dao tao, bao gdm tiéu chuan vé
trinh do hoc van, kinh nghiém lam viéc, trinh d¢ tiéng Anh. Can ct vao chic
nang nhiém vu caa tirng phong ban, can cir ban mé ta céng viéc dé xay dung
nhitng tiéu chi cho tirng tiéu chuan sao cho céc nhom tiéu chi d6 phan loai
duoc toan bo lao dong trong Cong ty. Chang han, Cong ty y&u cau vé trinh do
tiéng Anh thong quadiém thi Toeic nhu sau:

- Khdng yéu cau cd ching chi tiéng Anh
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- Chitng chi Toeic 250 diém

- Chitng chi Toeic 350 diém

- Chitng chi Toeic 400 diém

Thi hai, nhdm tiéu chuan vé tri luc, bao gdm tiéu chuan vé mac do
cing thang, tinh doc 1ap trong cdng viéc, tinh sang tao, tu duy trong giai quyét
van dé, quan hé trong cdng viéc.

Thir ba, nhém tiéu chuan vé tréch nhiém, bao gdm: mac do quan ly,
mirc d6 anh huang dén két qua san xuét kinh doanh.

Thir tw, nhdm tiéu chuan khéc: méi truong 1am viéc.
Chi tiét nhom tiéu chuan va cac tiéu chi dugc ké phy luc sb 4.
- Xé&c dinh ty trong céc tiéu chuin

Xé&c dinh ty trong c&c nhém tiéu chuan 1a mot trong nhirng viéc 1am
quan trong nhat khi tién hanh xay dung thang bang luong. Ty trong dugc x&c
dinh tir cac nhom tiéu chuan 16n sau d6 chi tiét xudng céc tiéu chuan nho, tiéu
chi. Mot trong nhirng co s x&c dinh ty trong céc tiéu chuan |a dwa vao chién
luoc, ké hoach phét trién san xuat kinh doanh caa cong ty. Cong ty uu tién
phét trién déi tuong lao dong ndo, chu trong yéu té gi thi s3 dénh trong sb cho
yéu t6 d6 cao lén. Théng thudng, nhdm tiéu chuan vé tri luc 1a lién quan
nhiéu nhat dén két qua, hiéu qua 1am viéc nén thuong duoc danh trong sd cao
nhat. Phuong phép thuong ding dé xé&c dinh ty trong cac nhom yéu té 1a
phuong phép so sénh cap. Lay tong diém 14 1000, bang sau thé hién trong sb
vasd diém tuong ang:
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Bang 3.3 Ty trong cac nhom tiéu chuan

Thang diém nhém

Thang diém tiéu

chuén
STT Tiéu chuin
Tylé Piém Tylé Piém
[ NHOM TIEU CHUAN VE TRINH PQ PAO TAO: 25% 250
1 | Trinh d6 hoc van: 50% 125
2 | Kinh nghiém: 30% 75
3 | Tiéng Anh: 20% 50
1 | NHOM TIEU CHUAN VE TRI LUC: 40% | 400
4 | Cang thang trong cdng viéc 20% 80
5 | Tinh doc lap trong cong viéc: 30% 120
6 | Tinh sang tao, tu duy trong giai quyét van dé: 30% 120
7 | Quan h¢ trong cong viéc: 20% 80
NHOM TIEU CHUAN VE TRACH
[ | NHIEM: 30% 300
8 | Muc do quanly: 50% 150
9 | Anh huong dén két qua SXKD: 50% 150
IV | NHOM TIEU CHUAN KHAC: 5% 50
10 | Méi truong lam viéc (nhiét do, &m thanh...): 100% 50

“ Nguon: Xay ding hé thang tra cong TCT Song PaA”

Ty trong céc tiéu chuan nho trong tirng nhém tiéu chuan duoc xéc dinh theo

nguyén tic chung: wu tién tiéu chuan nao thi danh trong sd cuatiéu chuan dé cao

|&n. Tiéu chuan duoc wu tién latiéu chuan gan véi céc cdng viéc Cong ty khuyén
khich NLD lam hoac dat duoc.

Can ctr vao cac ban mo ta cong viéc caa 10 chirc danh dai dién cho cac nhom

chirc danh trong Cong ty néu trén, két hop véi tién hanh khao sét danh gia gia tri

cdng viéc, tong hop lai cho két qua sau:
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Bang 3.4 H¢ sb cac chirc danh theo téng diém

Hslwong
Téng| binh Min | Max
STT Chirc danh 2 .
diém quan (70%) | (120%
(100%)

1 | Téng Gidm dbc 955 0.96 067 | 115
2 | Trusng ban T6 chirc nhan sy 601 | 060 042 | 072
3 | Truong phong Tién lwong chinh sich 374 0.37 026 | 045
4 | Chuyénvién Lao dong-Tién luong 282 0.28 020 | 0.34
5 | Truong ban Ké hoach dau tu 691 0.69 048 | 0.83
6 | Truong phong Ban ké hoach va dau tu 426 0.43 030 | 051
7 | Nhan vién Ban ké hoach va dau tu 203 0.29 021 | 035
8 | Nhan vién ky van phong 281 0.28 0.20 0.34
9 | Nhénvién quantri 192 0.19 0.13 0.23
10 | Nhan viénvé¢ sinh, phuc vu 54 0.05 0.04 0.06

“ Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song PA”

Nhu vdy, néu thang bang lwong cia Céng ty ¢6 10 nhém chic danh

nhu trén, boi sd cia bang luong s 1a 955/54 = 18. Sau khi ¢6 tong diém caa

mdi chirc danh, céc chirc danh 5 duoc xép theo tht ty tir thip 1én cao, hinh

thanh 1én cac thang luong cia bang lwong. Thay vi chia thang lwong thanh

nhiéu bac, Cong ty cd thé gidi han dai lwong cao nhat va thiap nhat caa ngach

lwong. Piéu ndy thuan loi cho viéc sip xép luong, diéu chinh luong dot xuat

dbi voi nhitng truong hop lao dong xuat sic can ting luong dé thu hit. Hang

nam, COng ty tién hanh danh gia két qua thuc hién cong viéc 1am co so cho

viéc diéu chinh lwong thuoc pham vi dai lwong cua ngach lwong. Truong hop

xem xét bd nhiém hoic diéu dong chuyén tir céng viéc ndy sang cong viéc

khéc s& ¢6 sy diéu chinh lwong theo ngach tuong &ng.

- Phén nhdm cbng viéc, xé&c dinh hinh thanh thang bang luong
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Trén co so bang diém gia tri caa tirng cdng viéc, mac lwong cdng ty dang
thuc hién chi tra cho ting vi tri cdng viéc va mirc luong doanh nghiép tham gia
vao thi truong x8y dung, thay dién dang chi tra cho vi tri cdng viéc do.

V& nguyén ly thi cr mdi giatri diém cdng viéc s twong tng véi mot mac
lwong tra cho NLD, theo d6 TCT Song Pas3 hinh thanh nén ham tién lwong phan
anh tuong quan gitradiém chirc danh vatién lwong thi truong caa chirc danh do.

Viéc phan ngach céc cong viéc 1a qua trinh nhdm cé&c cdng viéc tuong ddi
ngang bang nhau vé do kho, tam quan trong, tinh chat théng quagiatri cdng viéc.

1 Mgach G (= 1000)

Ngach C {350-500)

Ngach B (200 350:

Ng.:_lchﬁ'l.{_EDC‘}

So @6 3.5 Minh hea hinh thanh ngach lwong
"Nguon: Xay ding hé thong tra cdng TCT Song PA”

Sau khi xéc dinh duoc s ngach lwong, TCT Song Datién hanh hinh thanh
sd bac lwong. Bac luong thé hién s khéc biét vé miac tién luong giita cac chirc
danh khac nhau trong cung mot ngach, lam co s cho phép thuc hién tra lwong
theo tirng ca nhan (ca nhan ¢ nang luc khac nhau xép véo cé&c bac khac nhau
trong cung ngach).

Thong thuong vi tri cdng viéc co giatri danh gid cao (cac ngach trén cung)
sd bac lwong thudng it, khong can thiét tang luong nhanh. B4i véi cac ngach dudi
can nhiéu bac luong, khuyén khich tang luong nhanh dé dong vién nhan sy. S
bac lwong trong mot ngach khong duoc qua nhiéu, cd thé 1am giam téc dung
khuyén khich khi tang luong, anh huéng t6i chinh séch tang luong cua doanh
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nghiép. Can ci vao dinh huéng chi tra tién lwong, dac thi nganh nghé cong ty x&c
dinh sb bac Iap lai gittangach lién ké trong bang phan bac.

Sau khi thuc hién phan ngach, xéc dinh sd bac trong tirng ngach, cin cir
vao mirc luong trén thi treong, tinh hinh tai chinh, quan diém tra lvong ting giai
doan lam can cir xac dinh muc lwong cuaatirng bac, ngach.

Trong méi quan hé (Muc luong i = Hé 5 luong i x Muc lwong hé sb 1), dé
thuan tién théng thuong gan mirc lwong thap nhat trong cong ty c6 hé sb lwong Ko
tr 1-1,3. Hé b twong tng véi c& muc luong con lai duoc xéc dinh bang

. MLi o p L . A K o , N STE
Hi = ml + Ko ; hoac c0 thé xac dinh hé s6 luwong can cir trén don giatién luong
Li]

do doanh nghiép tu x&y dung. Pon gia tién lvong ndy phu thudc vao dic thi san
xuét kinh doanh caa TCT Song P4, chi s giaca....
Bang 3.5 Minh hea hinh thanh bac lwong

Ngach S6 ngach
S6 bac lap
Bie A B | c| D | E|F
F2
1
E3 F1
E2
D5 El 1
D4
D3
S6 bac C5 | D2 1
C5 D1
c4
B7 C3
B6 Cc2 3
B5 C1
A10 B4 4




A9 B3
A8 B2
A7 Bl
A6
A5
A4
A3
A2
Al

Sau khi c6 duoc hé b luong cho ting bac ¢ dinh, hinh thanh bang lwong tai
TCT Song a, mirc lwong duoc thay doi khi TCT Song Baquyét dinh thay doi don
giétién lwong.

- Chuyén xép lrong, ban hanh vadp dung théng nhat

Chuyén xép lrong cii sang lwong mai & qué trinh rat phac tap, anh huong
truc tiép t6i thu nhap cia NLD, gidn tiép anh huong t6i viéc dong, huong bao hiém
xa hoi, dong thoi ciing tc dong téi nguon chi phi ciia doanh nghiép. Hé théng thang
luong, bang lrong di dugc xay dung khoa hoc, tién tién nhung s8 khong thé phét huy
tac dung néu qué trinh chuyén xép luong khéng dugc thuc hién quyét liét triet dé. Vé
nguyén tic can cir vao nang lyc caa tirng ca nhan, tham nién cong téc dé sip xép vao
bac luong thich hop trong ngach. Truong hop khong tinh yéu té tham nién, gia ca dia
ban sinh hoat.... thi ¢6 thé &p dung thém mot sb phu cap nhu tham nién, dat do.

Hién nay, bao hiém x& hoi déng trén thang bang luong ding ky véi co quan
quan ly lao dong dia phuong, nén nhiéu doanh nghiép ¢ xu hudng xay dung thang
bang lwong diang ky véi micc luong thap, giam chi phi bao hiém. Tuy nhién, ké tur
ngay 1/1/2016, Luat bao hiém x& hoi 2014 6 hiéu lyc thi hanh, dong bao hiém can
ctr trén thu nhap caaNLD. Theo d6, TCT Song Bacan tinh dén bai todn can bang
loi ich gitra NLD va chi phi déng cac ché o bao hiém khi trién khai &p dung
thong nhat hé théng thang bang luong chirc danh, mot bai hoc thyc té 1A Tap doan
Than khoang san d& x&y dung thanh cong hé thong thang bang lwong chic danh
thong nhat, tuy nhién ké ca d6ng bao hiém theo quy dinh hién hanh dya trén thang
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bang lwong ndy thi ganh niang chi phi 1amat réo cin 16n ddi vai viéc trién khai 4p
dung théng nhét.
3.2.4 Hoan thi¢n hé théng danh gia theec hién cong viéc theo KPI

DGTHCV la dénh gia co hé thdng va chinh thie tinh hinh thyc hién céng
viéc cua NLD trong quan hé so sanh véi céc tiéu chuan da dugc xdy dung va
thao luan vé sy danh gid do voi NLD [3, tr.134].

Trong mét té chircc, PGTHCV ¢6 y nghia quan trong vi nd phuc vu dugc
muc tiéu quan |y va tac dong ti ca NLD vaté chic. Xuat phét tir vai trd quan
trong cia DPGTHCV nén mdi doanh nghiép can x&y dung mot hé théng
DGTHCV khoa hoc, hiéu qua dé &p dung trong cong ty minh.

TCT Song Palamot don vi da thuc sy quan tam téi hé thong PGTHCV,
trong quy ché tra lwong hién hanh TCT Séng Pa da xay dung quy dinh vé
PGTHCV kha chi tiét. Tuy nhién, ddng bo clng véi giai phap két cau lai tién
lwong cua NLD, xay dung hé théng lwong chiic danh theo vj tri cong viéc va dé
tuong xang Vi tim voc, vi thé caa TCT Song Pa thi viéc x8y dung lai hé théng
PGTHCV lam co sd xé&c dinh thanh tich ¢6ng gop caa nhan vién 1a hét sic can
thiét. Bé xay dung hé thong PGTHCV, TCT Sdng ba thyc hién theo so d6 sau:

» Xac dinh muc tiéu ciia Hé Th(JI]E ddnh gia thue hién cong viée

« Chon lira phwong phap phu hop

* Lya chon ngudi danh gia, chu ky danh gia

Tién hanh xdv dung hé thanz danh gia

So dd 3.6 Quy trinh xay dwng Hé théng danh gia thwc hién cong viéc cia TCT Song
ba
“ Nguon:. Xay ding hé thong tra cong TCT Song Pa.”
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Cong tac quan tri nhan sy thanh céng hay khéng phan 16n do doanh
nghiép biét danh gia dlng hiéu qua 1am viéc cua nhan vién. banh gia thuc
hién céng viéc la co s cho cac hoat dong khéc caa quan tri nhan sy nhu
tuyén mo, tuyén chon, ¢ tao va phét trién ngudn nhan lyc hién tai dong thoi
gilp doanh nghiép xdy dung céc ché do6 thi lao hop ly, dua ra quyét dinh
quan ly vé nhan sy mot céch cdng bang chinh xéac. Boi vay hoat dong ndy s
tang cuong hiéu qua quan ly nhan su.

Déanh gia thuc hién cong viéc l1a sy danh gia co hé théng chinh thac tinh
hinh thyc hién céng viéc cua nhan vién trong quan hé so sanh véi céc tiéu
chuan da dugc xdy dung va thao luan sy dénh gia do. Boi vay, ddi tugng
khdng phai 1& nang lec, pham chét dao dic, trinh d6 gido duc dao tao, ky niang
cia NLD ma d6 chinh 1a sy thuc hién cdng viéc caa NLD. Trong thuc té,
nhiéu té chirc, ca nhan goi danh gié thuc hién cong viéc cua nhan vién ladéanh
gia nhan céch. Céch goi d6 v tinh da gay ra ngd nhan vé ban chat caa danh
giadthuc hién céng viéc la danh gia con nguoi chir khéng phai la danh gia qua
trinh thuc hién cong viéc. Xéc dinh dbi tegng danh gia ding din s3 dé dang
cho viéc xay dung tiéu chuan déanh gié, so sanh véi tiéu chuan dat ra, va qua
trinh thao luan két qua danh gia

* Muc dich cia danh gié thwc hién cong viéc

DPéanh gia thuc hién cdng viéc nham cac muc dich chinh sau: d¢anh gia
thue hién cong viéc trong qué khir nham nang cao hiéu qua cong viéc trong
tuong lai, xac dinh nhu cau d&o tao va phét trién nhan vién, danh gidnang luc
tiém tang va kha nang thang tién trong tuong lai caa nhan vién, 1am co so x&c
dinh mirc lvong, tao dong luc cho NLD théng qua viéc cdng nhan dung muc
thanh tich cua ho, gitip ho gin bé véi doanh nghiép. Tém lai doanh nghiép co
thé thuc hién cac muc dich khac nhau khi d¢anh gia thuc hién cong viéc,
nhung déu huéng téi mot muc dich chung 1a nang cao hiéu qua l1am viéc cho
nhan vién, nang cao hié¢u qua ciadoanh nghiép.
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* Hé théng danh gia thwc hién cong viéc

Qué trinh danh gia thuc hién cdng viéc can phai xay dung mot hé théng
danh gia Hé théng nay thuong duoc thiét 1ap bai 3 yéu té co ban: Céc tiéu
chuan thuc hién cong viéc; Do luong sr thuc hién cdng viéc; Thdng tin phan
hoi két qua danh gia

Trong d6, tiéu chuan thuc hién cong viéc 1a hé thong céc chi tiéu vé
mat sd luong, chat lugng, 1& cdc mac chuan cho viéc do lwong, nham xéc dinh
c&c yéu ciu can thiét dé hoan thanh cong viéc. Tiéu chuan cin xdy dung
khéch quan hop |y sao cho c6 thé do luong va danh gia dugc muc do thuc
hién cong viéc caa NLD. Do luong su thuc hién cdng viéc trude hét chinh 1a
viéc xéc dinh ca gi can duoc do luong trong su thuc hién cong viéc cua
nguoi 1ao dong, sau d6 xem xét sir dung tiéu thirc ndo dé do luong. Tir ¢6 xay
dung dugc mot cong cu do luong théng qua cac phuong phdp danh gia thuc
hién cdng viéc sao cho phl hop véi ban chat cong viéc va muc dich danh gia
Két qua do luong thuc hién cong viéc duoc thé hién thdng qua moét con sb
hoiac mét thir hang nham déanh gid mac d6 thuc hién cdng viéc cua NLD.
Théng tin phan hdi két qua danh gialayéu té thi batrong hé théng danh gia,
nod thuong dugc thue hién vao cudi chu ky danh gid Viéc thu thap, cung cap
théng tin phan hdi duoc thuc hién thdng qua budi néi chuyén, cudc thao luan
gitta nguoi danh gid va nguoi dugc danh gia. Noi dung cudc thao luan théng
béo cho nguoi dugc dénh gid vé tinh hinh thuc hién cdng viéc caa ho trong
chu ky danh gi4, tiém nang phét trién trong twong lai va cé&c bién phép hoan
thién su thuc hién cong viéc.

* Quy trinh xay dung KPIs cho mot bo phan, chirc danh cdng viéc

Bwéc 1. Xac dinh by phan/ngwoi xay duwng KPIs

Céc bo phan/phong/ban ty x4y dung KPls c6 thé do céc bo
phan/phong/ban chac ning truc tiép xay dung hé thdng KPIs cho céc vi tri
chtrc danh trong bo phan/phong/ban d6 dua trén sy huéng dan, trg gilp vé
mat phuong phdp caa nhitng nguoi ¢6 chuyén mén (bo phan chuyén trach
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ngudn nhan lyc, c&c nha chuyén mén).

- Nguoi xéy dung KPIs thuong 1a Truong bo phan/phong/ban — nguoi
hiéu ré va tong quan nhit vé cac nhiém vu, y&u cau cua céc vi tri chirc danh
trong bd phan. Trong truong hop bo phan/phong/ban qua Ién thi viéc xay
dung KPIs nén duoc dam nhan boi nhitng quan 1y cp thap hon.

- Uu diém cua phuong phdp ndy: cac chi s KPIs do céc bo
phan/phong/ban ty xay dung cho b phan minh s2 co tinh kha thi cao va mang
thé hién duoc rd nét chirc nang, nhiém vu caa bd phan.

- Nhuoc diém caa phuong phép ndy: c6 thé dan dén viéc thiéu khach
quan trong viéc xay dung hé thong KPIs nhu: dit muc tiéu qua thap. Do do,
néu x8y dung KPIs theo phuong phédp nay thi can co sy kiém dinh, danh gia
cia hoi dong nhitng nha chuyén mén, am hiéu vé cong viéc cua bo
phan/phong/ban.

Bo phan chuyén tréach ngudn nhan luc, cac nha chuyén mén: khéc véi
phuong phap trén, phuong phdp nay dam bao dugc tinh khéch quan, khoa hoc
vé phuong phép. Tuy nhién céc chi s KPIs dua ra c6 thé khong thuc té,
khong thé hién dugc ding chirc nang, nhiém vu caabd phan/phong/ban.

- Bé khic phuc van dé ndy, hé théng KPIs sau khi dugc xay dung can
cO sy gop Y, tham dinh, ¢anh gia caiabd phan chic nang.

Bwéc 2: Xac dinh cac KRAs (Keys Result Area) caa b phan (cac
chwc nang/nhiém vu cia Phong).

M3&i bo phan trong té chirc co nhitng chirc nang/trach nhiém cu thé dic
trung cho bd phan/phong/ban va hé thong céc KPIs dugc xay dung phai thé
hién, gan lién véi dac trung, chac nang, nhiém vu caabd phan.

Bwéc 3: Xac dinh vi tri chwc danh va cac trach nhiém chinh ciaa vi
tri chwc danh.

- Véi mbi vi tri chirc danh thi nguoi x8y dung KPIs can chi ra mot sb
trach nhiém chinh manguoi dam nhan vi tri cong viéc nay phai thuc hién (mé
ta cong viéc). Cac trach nhiém chinh ndy 1a co so dé xay dung hé théng chi sb
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KPls do d6, céc trach nhiém néu ra phai rd rang, cu thé va co thé thuc hién
duoc,

Bwéc 4: Xéac dinh cac chi s KPIs (chi sé danh gid)

- KPIs cua b phan:

Dyatrén co sé chic nang, nhiém vu caatirng bd phan/phong/ban nguoi
x8y dung hé théng KPls s3 xay dung nhitng chi s KPIs chung dic trung cho
ca bo phan. Nhitng chi sb KPIs ndy laco so d¢é xay dung KPIs caating vi tri
chuic danh.

- KPIs cho tirng vi tri chac danh:

Xay dung KPIs dé cho NLD thyc hién ding mé ta va yéu ciu cdng
viéc. Do d06, céc chi sd KPIs duoc xdy dung trén co si nhirng tréch nhiém
chinh cuavi tri chirc danh néu trén va céc chi sd KPIs caa tirng bd phan.

Céc chi s KPIs phai dam bao tiéu chi SMART va phai ¢6 nguon thu
thap théng tin ma doanh nghiép dang &p dung hoac st &p dung trong tuong lai
gan.

Ky danh gia Ky danh gia thuong ap dung la thang, quy, nam. Tuy vao
tirng chi s KPIs, noi dung cua cc tirng chi sd ma nguoi

Bwéc 5: Xac dinh mirc d6 diém s cho cac két qua dat dwec

Théng thudong diém sd dugc chiara thanh 2 — 5 mac d6 diém sd tuong
rng v6i mac 6 hoan thanh cong viéc theo két qua.

Cang nhiéu mirc d6 diém s thi viéc danh gid cang khéach quan. Tuy
nhién, néu qua chia nho cac mac do diém sb thi viéc danh gid cudi cling va
x&c dinh tong diém cubi cling s& gap khé khan trong viéc xac dinh diém sd.

Buéc 6: Lién hé giira két qua danh gia KPlIsva lwong, thwéng

Vi mdi khung diém s6 cu thé nguoi x&y dung hé théng KPIs s8 xé&c
dinh mdi lién hé gitra két qua danh gia va cac mac ddi ngd cu thé.

Tuy thudc vao tirng bo phan chic danh, Iinh vec hoat dong... ma céc
nha quan ly thuc hién viéc xay dung KPIs linh hoat trong cac buéc va nén
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thué céc chuyén gia tu van cé kinh nghiém két hop véi nhan vién trong Cong
ty dé chi tiéu dua ra dua vao s dung phét huy hiéu qua cao va phl hop Vi
muc tiéu quan ly chung caa Cong ty, dac biét la muc tiéu trong quan ly nhan
su.
* KPIs d6i vai chirc danh truong phong Ban co khi thiét bi caa TCT Song Pa
Budc dau tién caa viéc danh gia bang KPIs 1a xéc dinh cac chi sb d¢anh
gia Can ct dé x&c dinh céc chi sd 1a dwa vao chirc nang nhiém vu caa phong,
ban mé ta céng viéc va nhirng yéu cau cua cong viéc. Sau khi xac dinh duoc
céc chi sb dénh gi4, sir dung phuong phép so sanh cip dé x&c dinh ty trong
céc chi sb, thé hién cu thé quabang sau:

Bang 3.6 Chi tiéu danh gia trwéng phong Co khi thiét bi

TT Chi sb danh gia Trong
)
| | Congviéc 78%
Tai chinh 28%
1 | bam bao doanh thu tir SXKD cta cong ty 14%
2 | Bam bao chi phi SXKD cia cong ty 14%
K héach hang 24%
3 | Tro gilp ki thuat cho cac don vi san xuét 12%
4 | Thyc hién céc yéu cau caa cap quan ly 12%
Quy trinh 6%
5 | B4o céo ky thuat hang tuan 3%
6 | B4o céo diéu tracéc su ¢b ky thuat thusc may maoc, thiét bi 3%
Phét trién con ngudi 20%
7 | Lap ké hoach d&o tao nhan vién trong phong 10%
Boi dudng, gilip d& nhan vién trong phong hoan thanh tt cong

8 | viéc 10%
Il | K§ niang quan ly 16%
1 | Panh gia két qua hoan thanh cong viéc cianhan vién trong phong 10%
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2 | Duy tri ky luat lao dong trong phong 6%
111 | Y thirc ky luat 6%
1 | Pam bao ngay cong 3%
2 | Chép hanh ky luat lao dong 3%

“’Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song P’
Phuong phép so sanh cap dugc ding dé xéc dinh ty trong cua cac nhém yéu
t6 danh gia
Dé tién hanh dénh gig, can co thang diém dénh gia Thang diém déanh gia
can phan anh hét duoc tit ca cac kha nang cd thé xay ra trong qua trinh thuc hién
cdng viéc. Ching han, dbi véi chi s danh gid vé cdng viéc, cd thé dua ra thang
diém nhu sau.

Bang 3.7 Thang diém danh gia ciia trwéng phong co khi thiét bi

Chi tiéu .
TT _ Thang diém
danh gia

Tai chinh

- 5 diém: doanh thu thuc hién dat trén 110% KH
- 4 diém: doanh thu thuc hién dat 106-110% KH
1 | Pambaodoanh | - 3 diém: doanh thu thuc hién dat 100-105% KH
thu tir SXKD - 2 diém: doanh thu thuc hién dat 95-99% KH

cuacong ty - 1 diém: doanh thu thuc hién dat dudi 95% KH

- 5 diém: chi phi SXKD thuc hién dat dudi 90% KH
- 4 diém: chi phi SXKD thuc hién dat 90-95% KH

2 | Dam bao chi - 3diém: chi phi SXKD thuc hién dat 96-100% KH
phi SXKD cia | - 2 diém: chi phi SXKD thuc hién dat 101-105% KH
cong ty - 1 diém: chi phi SXKD thuc hién dat trén 105% KH

Khéch hang

- 5 diém: trong ky khdng co lan nao thoi gian hoan thanh trén 02

ngay
3 | Trogilpky - 4 diém: trong ky ¢6 tir 1-2 1an thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
thuat cho cac - 3 diém: trong ky ¢ tir 3-4 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay

donvisanxuat | -2 diém: trong ky o6 tir 5-6 1n thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
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- 1 diém: trong ky c6 trén 6 1an thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
- 5 diém: trong ky khdng co lan ndo thoi gian hoan thanh trén 02
ngay
A - 4 diém: trong ky ¢ tir 1-2 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
Thuc higncéc | - 3 diém: trong ky o0 tir 3-4 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
yéu cau cua - 2 diém: trong ky ¢ tir 5-6 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
cap quan ly - 1 diém: trong ky c6 trén 6 1an thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
Quy trinh
- 5 diém: trong ky khdng c6 lan ndo sai 161
- 4 giém: trong ky c0 tir 1-2 1an sai 15i
5 - 3 diém: trong ky c0 tir 3-4 1an sai 15i
Béo céo ky - 2 diém: trong ky ¢0 tir 5-6 lan sai 15i
thuat hang tuan | - 1 diém: trong ky 6 trén 6 lan sai 15i
Béo céo diéu - 5 diém: trong ky khdng co lan ndo thoi gian hoan thanh trén 02
tra cac sy ¢ ky | ngay
5 thuat (may - 4 diém: trong ky ¢ tir 1-2 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
mac, thiét bi - 3 diém: trong ky ¢ tir 3-4 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
caa h¢ thong - 2 diém: trong ky ¢ tir 5-6 lan thoi gian hoan thanh trén 02 ngay
nhamay dién) | - 1diém: trong ky c6 trén 6 1an thoi gian hoan thanh trén 02 ngay

“ Nguon: Xay ding hé thong tra cong TCT Song PaA”

Sau khi x&y dung thang diém cho tit ca c&c chi sb d¢anh gi4, tién hanh
cham diém cho tirng két qua dat duoc caa mdi tiéu chi trén co s so sanh két
qua dat duoc vai ké hoach, nhiém vu duoc giao, tong hop lai ¢ két qua.

3.2.5 Mgt sé gidi phap khéc

- Ph6 bién nhitng ndi dung trong quy ché tra lrong

Két qua diéu tra phiéu hoi ddi véi 50 ngudi vé quy ché tra luong caa TCT
Song b3, ¢o nhiéu y kién caa NLD phan &nh trong qué trinh x&y dung chua dugc
tham khao y kién va nhiéu ndi dung trong quy ché tra lvong chua duoc giai thich
can ké. Viéc hoan thién cac noi dung trong quy ché tra lwong cudi ciing van |
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thue hién muc tiéu phuc vu NLD, do vay viéc dan chi hdaco y kién tham giacua
NLD la hét src can thiét. Chuyén doi tu tuong tir mot doanh nghiép cd yéu to nha
nudc sang mot doanh nghiép hoat dong quan tri hiéu qua “néi thi d&” nhung khau
quan trong nhat [a can da théng tu teang cho NLD. quy ché tra luong 5 dugc ung
ho triét dé néu nhitng ndi dung caa nd dugc phd bién cong khai, ¢ NLD dugc
biét, duoc tham gia va hiéu rd cac ndi dung caa nd. Bén canh d6, mot sd ndi dung
trong quy ché tra luong hién hanh con chuacu thé, vi vay ciing can xem xét, trinh
bay lai mot cach cu thé, rd rang, dé hiéu & NLD tiép thu, ung ho.

- Nang cao chit luong doi ngii cén bo 1am cong tac tién luong

Hién nay, quan diém nhin nhan ddi vai b phan |am cdng téc quan tri nhan
luc da dugc nang 1én mot bude. Vai tro ngay cang quan trong caa can bd nhan luc
dadan duoc thira nhan. Tuy nhién, dé co thé nang cao kién thirc quan tri trong méi
treong hoi nhap, doi hoi d6i nga cdn bo nhan sy caa TCT S6ng Ba phai hgay cang
chuyén nghiép hon nira. Do d6, trong thoi gian téi, TCT Song Pa can t6 chirc cac
16p d2o tao, ndng cao ky niang cua doi ngii can bo nhan s trong ang dung, trién
khai cac phuong phép, cdng cu méi phuc vu cac nghiép vu vé tuyén dung, dao
tao, x8y dung cac quy dinh, chinh sich &p dung ddi véi NLB trong cong ty.

- Sira d6i mot sd ndi dung trong quy dinh chung, diéu khoan thi hanh, t6
chirc thuc higén

Qua phan phan tich quy ché tra luong tai Chuong 2, tc gia da chi ra noi
dung cia quy ché tra lwong chua dugc cip nhat theo quy dinh caaphép luat. Diéu
ndy lam phuong hai dén quyén loi va nghia vu caa chii s dung lao dong va
NLD. Do d6, TCT Sdng ba can khan treong siradoi, b sung hoan thién cac noi
dung ndy trong quy ché.

Péi voi cac doanh nghiép khong co yéu to nha nuéc thi viéc xay dung
chung bang luong, quy tién luong, quy ché tra luong caa NLD va vién chic quan
ly, kiém soét 1a diéu binh thuong, tuy nhién d6i voi cdng ty ¢ yéu t nha nudc
nhu TCT Song Dathi viéc tach hai nhom déi tugng ndy 1a can thiét ¢é bao dam
thuc hién ding quy dinh cia phép luat. Do d6, TCT Song Pa can téch biét quy
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tién luong, bang luong, quy ché tra luong ddi véi ddi tuong vién chac quan ly,
kiém soét bao dam gan vai hiéu qua diéu hanh, gidm sét thuc hién ngudn von nha
nudce tai doanh nghiép.

Viéc quy dinh quy tién lrong truc tiép tra cho NLD chiém 70%, trong khi
d6 quy luong khuyén khich, bo sung 1a 20% tong quy luong 1a chua phi hop, do
vay TCT Sdng Pa nén nang ty trong quy tién luong truc tiép tra cho NLD bao
dam dang vai tro chi phi caa nhan lyc cia sin xuat, dong thoi ciing nén quy dinh
rd ty trong giita quy luong bd sung va luong khuyén khich, tranh nhap nhém viéc
danh giathiéu khéch quan dé huong leong khuyén khich.

Hién nay chi c6 quy dinh tam tng 70% luong hang thang d6i vai vién chirc
quan ly, tuy nhién TCT Song Pa hién dang 4p dung mirc tam ng ndy di voi tat
ca NLP, diéu ndy duoc coi |a phan ang phong ngira trong truong hop san xuat
kinh doanh thua I3, thiéu quy tién luong, tuy nhién ddi véi mat doanh nghiép thi
quy tién luong tra cho NLD nén xéc dinh ciing tir dau nam, do vay TCT Song ba
can nang muc luong tam tng caaNLD cao hon nira
3.3 Mot s6 khuyén nghi

Do dac thu [a doanh nghiép nha nudc, nén céc chinh sach quan ly cua
cong ty, trong d6 co chinh sach lao dong tién luong, ngodi chiu s chi phoi
cua chinh sach ddi véi céc doanh nghiép hoat dong theo Luat doanh nghiép,
TCT Sdng Ba con chiu sy diéu tiét bai chinh sach quy dinh riéng dbi voi cac
cdng ty tréch nhiém hitu han mét thanh vién do nha nudc lam cha hitu. Do
vay dé co thé phét huy hét hiéu qua cua céc giai phdp nhu d6i méi dinh huéng
phan phdi két cau tién luong, viéc trién khai x&y dung hé thdng chirc danh dé
hinh thanh thanh thang bang luong &p dung duy nhat trong TCT Song B3, hay
x&y dung hé théng déanh gia thanh tich, ciing véi sr dung Thé diém muc tiéu,
K PI trong danh gia nhan sy, tac gia kién nghi mot sb noi dung.

3.3.1. Péi Vi Bé Lao déng — Thuwrong binh va Xa héi

Quy ché tra luong dugc xay dung trén nén tang tuan thu cac quy dinh

cua phép luat dbi véi doanh nghiép néi chung va doanh nghiép cd yéu t so
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hitu nha nudc néi riéng. Viéc hoadn thién quy ché tra lwong s hiéu qua hon
néu dugc cap nhat cac quy dinh mai vé co ché quan 1y tién luong do nha nuéc
ban hanh. Do d6, trong ngan han, dé nghi B6 Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi khan treong ban hanh céc van ban huéng dan quan ly tién luong ddi véi
vién chirc quan ly vaNLD trong cac cong ty nha nuéc. Hang nam, Chinh phu
tién hanh tang luong téi thiéu chung va luong tdi thiéu ving nhung viéc lay y
kién muac tang dién ra kha duong dot (thuong trong khoang 4 théang), véi
khoang thoi gian ngan ndy céc doanh nghiép ndi chung khé cé thé chu dong
cu thé hoa c&c ndi dung trong viéc xay dung 16 trinh tang luong, tra luong,
theo thj truong thé hién trong quy ché tra lwong. Nén chiang, Bo nén xay dung
16 tinh tang luong trong khoang thoi gian 3-5 nam trén co s du bdo cac nhu
Cau trén thj truong, doanh nghiép s can ci vao [6 trinh trén dé cu thé hda céc
ndi dung trong quy ché tra luong.

Ngay 18/6/2012, B6 luat Lao dong 2012 da dugc ky thdng qua va ban
hanh, kém theo nhiéu quy dinh mai trong chinh sach lao dong tién lwong.
Ngay 20 thang 11 nam 2014, Quéc hoi thdng qua Luat Bao hiém x& hoi sd
58/2014/QH13, ¢ hiéu luc thi hanh tir ngdy 1/1/2016. Viéc huéng dan cu thé
céc noi dung trong Bo Luat dé doanh nghiép, NLD cap nhat, b sung vao quy
ché tra luong, bao dam tinh ddng bo, kip thoi, théng nhat 1a hét sic can thiét.

Hién nay, d6i véi doanh nghiép dan doanh, FDI, doanh nghiép dugc
toan quyén cha dong quyét dinh céc chinh sach co ché tién luong trén nén
tang quy dinh caa phép luat. Vi vay, trudc xu thé thi treong, tinh khach quan
trong viéc giao quyén tu chu cho doanh nghiép NN nén bo quy dinh duyét
don gi4, cho phép sir dung chi dong quy tién lrong hoach todn vao chi phi
gan véi tinh hinh sin xuat kinh doanh, ting cuong tinh chi dong caa doanh
nghiép. Viéc kiém tra gidm sét do chi so hitu thyc hién, trach nhiém quan ly
do Hoi @béng thanh vién, ban kiém soét cong ty. Nhu vay cac cong ty trach
nhiém hiru han mot thanh vién do nha nuéc lam chia s hitu s cha dong hon
trong quan tri doanh nghié¢p.
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- Hién nay, Nghi dinh s 51/2013/ND-CP ngdy 14/5/2013, dang quy dinh
muc lwong cang dbi vai vién chirc quan ly, thuc t¢ mac lvong ndy chi twong
duong mic Phé trudng Ban trong cong ty, dan dén bét cap. Luong chuy@n mén
nhu cip trudng Ban cao hon luong vién chirc quan ly, diéu ndy gdy 1ang ting cho
bo phan nghiép vu trong qué trinh xay dung hé thong tra cong. Do vay, Bo Lao
dong — Thuong binh va Xahoi can nghién ctu sradoi.

3.3.2. Mgt sé khuyén nghi déi véi chi sé hizu

Bo Xay dung véi vai trd 1achu so hitu caa TCT S6ng Pa can xay dung
hé thong théng tin vé lao dong, tién lwong trong noi bd céc doanh nghiép
thuoc Bo quan ly, dé TCT Song Pa ciing nhu cac doanh nghiép khéc co thé
tham khao théng tin, hd tro viéc xay dung hoan thién quy ché tra luong caa
minh. Pong thoi, chia s¢ kinh nghiém quan tri lao dong, tién lwong, kinh
nghiém xay dung, hoan thién quy ché tra luong trong c&c don vi lién doanh
lién két cua Bo Xay dung c6 md hinh quan tri tién tién, hiéu qua.

Bo ciing can hd tro o tao can bo nghiép vu cia TCT Séng Da céc
khoa d&o tao vé phuong phép, quy dinh méi trong xay dung quan tri tién
lwong, hd tro nghiép vu trong qué trinh trién khai &p dung phuong phép Thé
diém muc tiéu BSC, KPI. T4 chuc céc dot hoc hoi kinh nghiém cua cac doanh
nghiép nudc ngodi ¢é TCT Sdng Pa co thé tiép thu hoc hoi cac kién thirc méi
trong viéc sir dung hiéu qua nguén nhan luc./.
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KET LUAN

Quy ché tra lwong lavan ban thé hién hda nhitng chinh sach ché do vé
lao dong — tién luong va phu thudc vao nhiéu yéu té anh huong, nén quy ché
tra lwong ludn dugc thay doi, cap nhat, bd sung cho hoan thién hon.

Trong béi canh ¢ nhiéu thay dbi theo huéng giao quyén ty chu cho
doanh nghiép c6 yéu té nha nudc, trinh do quan tri ngdy cang cao cua cac
doanh nghiép Viét Nam, xu hudng canh tranh nhan tai ngdy cang gay git thi
viéc nghién ctru cac phuong phdp quan tri méi, hoc hoi 8p dung cac bo cdng
cu hd tro nghiép vu lao dong — tién luong nham cap nhap, hoan thién hon nita
viéc xay dung quy ché tra lwong trong doanh nghiép 1a can thiét.

Luan van d& hé thong hda co s 1y thuyét vé quy ché tra luong, dong
thoi di siu vao phan tich danh gia thuc trang quy ché tra lwong tai TCT Song
Pa Tu d6 1am ré nhirng van dé phd hop, nhitng bat cap con tan tai, chi ra
nguyén nhan, cung véi nhan dinh danh gia khéach quan trén co so diéu tra y
kién caa NLD trong TCT Song ba.

Vi 13 bang sd liéu (cha yéu tap trung tai chuong 3). Quado, buc tranh
vé quy ché tra lwong trong TCT Sng Pa dugc trinh bay rd rang, cu thé hon.
Trén co sd tinh hinh thuc té, nguyén nhan han ché, két hop véi kinh nghiém
thuc tién ciia cac doanh nghiép khéc, tac gia da dé ra nhirng giai phap, kién
nghi nham hoan thién hon nira quy ché tra luong tai TCT Séng Pa.

Luan vin trinh bay nhitng giai phap mang tinh thuc tién, tuy nhién do
da phan céc giai phép déu trong tam vao khau ky thuat xay dung nén viéc
trinh bay ngin gon, x(c tich trong hon hai muoi trang chuathé mé ta hét toan
bo céc giai phdp ndy. Pay ciing 1a mot trong nhitng khoang tréng cua luan
van, néu co co hdi tiép tuc phét trién luan van tac gia 8 giai quyét nhirng van
dé con ton tai ndy./.



98

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

1. Nguyén Tiép, Nguyén Thanh Ha (2014), Giéo trinh tién lwong tién
cong, Nxb Lao dong — Xahoi.

2. Tran Xuén Cau, Mai Quéc Chanh (2014), Giéo trinh Kinh té ngusn
nhan lxc, Nxb Kinh té Quéc dan.

3. Nguyén Van biém, Nguyén Ngoc Quan (2012), Giéo trinh Qudn tr;
nhan lzc, Nxb Dai hoc Kinh té Quéc dan.

4. Tran Kim Dung (2011), Quan tri Nguon nhan lwc, Nxb Tong hop,
HCM.

5. B luat Lao dong dugc Quéc hdi nudec Cong hoa xa hoi Viét Nam
théng qua khoéa IX, ky hop thir 5 thdng qua ngay 23/6/2994 va co hiéu luc tu
ngay 01/01/1995 va dugc sira doi, bd sung ngay 2/4/2002 tai ky hop 11 Qudc
hoi khéa 10.

6. Bo luat Lao dong sd 10/2012/QH13 da duoc Qubc hoi nudec Cong
hoa x&a hoi chu nghia Viét Nam khéa X1, ky hop th 3 théng qua ngay 18
thang 6 nam 2012.

7. Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (2006), Tai liéu tip hudn
nghiép vu lao dgng tién liong trong qua trinh hgi nhdp Kinh té quéc té, Nxb
Lao dong — Xa hoi.

8. Bo Lao dong — Thuong binh va X & hoi, Cong véin sé 4320/LOTBXH-
tién liong ngdy 29/12/1998.

9. Vién khoa hoc lao dong xa hoi (2010), Danh gié gia tri cong viéc.

10. T6 chuc lao dong Quéc té (ILO), Cong wdc so 19 (1949).

11. Paul R.Niven (2009), Thé diém can bang, Nxb Téng hop, Tp. HO
Chi Minh.

12. Téng cong ty Song Ba. 2014. Béo céo cong tac nhan su.

13. Tong cong ty Song PBa. 2015. X &y dung hé thdng tra cong.

14.Website: Cong ¢ong nhan su. http://hrlink.vr/



http://hrlink.vn/

PHU LUC 1

PHIEU HOI

VE TINH HINH THUC HIEN QUY CHE TRA LUONG
TAI TONG CONG TY SONG bA

Tinh, thanh phd

Ténnguoi [a0 d0Ng

Ban, phong cong t&c
S6 dién thoai

Email

. THONG TIN CHUNG

1. Gigi tinh Nam [J N& [

2.Namsnh

3. Trinh @6 chuyén mén Trungcip O bai hoc O
Caodang [ Trénbai hoc O

4. Tham nién cong tac S6 nam 1am chuy@n mon..........................
Sénamlamviéctai TCT...ooeveieeeeieeen,

5. Vi tri lam viéc Vién chirc quan ly O
Vién chirc chuyén mon, nghiép vu Ol
Cong nhan tryc tiép san xuat O
Nhén vién thira hanh, phuc vu O

6. Hop dong lao dong Khéng x&c dinh thoi han a

caaanh/ chj Tir 12 thang dén 36 thang 0

Tir 3 thang dén 12 thang O
Hop ddng mbavu O

I1. NQI DUNG HOI



1. Theo anhV chi qua trinh x&y dyung va &p dung quy ché tra luong cia cong ty cé phi
hop khéng ?

Co [ Khéng [

Néu khdng xin vui long cho biét ly do lagi ?

Xay dung khdng tham khao y kién caatirng nguoi lao dong
Ap dung khéng phé bién cho tat ca nguoi lao dong

Nhiéu noi dung kho hiéu

Can bo chuyén mon khdng giai thich can kg

O O o o o

Xé&y dung khong can cur trén cac quy dinh ciia nha nudc

2. Theo anlV chi d6i tugng &p dung cua quy ché tra luong ¢ phi hop khéng ?

Co Khéng [
Néu khdng xin vui long cho biét ly do lagi ?
] Quy ché tra lurong chi o dung cho ngudi lao dong
O Vién chic quan ly can ¢ quy ché tra luong riéng
] Khéng dwa vao quy ché lao dong phuc vu (14 xe, bao vé, vé sinh)

3. Theo anh/ chi cong ty c6 tiép tuc & dung dong thoi bang lwong co ban cia nha
nuae va bang luong chic danh (cdng ty tu x&y dyng) hay khdng ?
Co Khéng [

Néu khadng xin vui long cho biét ly do lagi ?

O Dung nhiéu bang luong rac roi
O Bang luong chic danh chua day du
Ol Bang luong co ban cia nha nugc khéng con phu hop
O Théng nhit xay dyung chung mot bang luong day da
4. Theo anh/chi nguyén tic xép luong chirc danh ddi voi céc bo quan ly hién nay co
phu hop khéng ?
Co Khéng [

Néu khdng xin vui 1ong cho biét ly do lagi ?

O Xép lwong véi vién chic quan ly chua phd hop



[ Xép lwong vién chirc chuyén mén chua phi hop
O Xép luong lao dong tryc tiép chua phl hop
O Xép luong lao dong gian tiép chua phi hop

5. Theo anh/ chi hé théng bang luong chirc danh caa cong ty dang &p dung co day
du, hoan thién, phu hop khéng?

Co Khéng [

Néu khdng xin vui long cho biét ly do lagi ?

O Hé théng chirc danh chua day du

Ol Phan nhém chirc danh chua phu hop

O Hé sb lwong chua phan anh ding tinh chat, muc d6 phuc tap, cudng do
cong vi¢c

O S6 ngach lwong chua phi hop

] Sb bac lwong trong ngach chua phil hop

Ol Mot sb edng viéc chua duoc thé hién trong bang lwong chic danh

Dinh huéng anh/ chi dé xuat dé hoan thién (néu co)

6. Theo anh/ chi quy dinh néng bac luong hién nay c6 phu hop hay chua ?

Co Chua [
Néu chua xin vui 1ong cho biét diém chwa hoan thién lagi ?
O Quy trinh xét nang bac lwong rac réi
] Thoi gian néng luong co ban (luong 205/2004/ND-CP) qualau
O Diéu kién xét nang bac luong chirc danh chua rd rang
Ol Quy dinh nang luong truéc thoi han chuard rang
O Nang lwong chirc danh va luong co ban khong dong thoi

Murc nang lwong chirc danh qué thap, khéng co téc dung khuyén khich
O nguoi lao dong phan dau, khdng theo kip mirc tang trén thi truong lao
dong



7. Theo anh/ chi quy dinh dong bao hiém, luong lam thém gio, tra lvong trong
truong hop di hoc (bdi dudng chuyén mén, nghiép vu), di hop, di cdng téac, van nghé thé
thao, nghi phép c6 phu hgp khdng ?

Co [ Khéng [
Néu khong xin vui long cho biét ly do lagi ?
Luong déng bao hiém thap, ting cham
Tra luong di hoc, cdng téac, ddi dudng nghiép vu chuard rang

Mtc tién cdng tra cho céc cong hop, hoc, cong téc... chua pht hop

O O o o

Tién luong tra cho c&c cudc hop, hoc, cdng tac, vian nghé thé thao chiém ty
trong I6n trong quy lwong (gay 1ang phi)
] Chtrc danh (tu pho ban tro 1én) khdng dugc huong lwong lam thém gio
O Nhiéu trudng hop chuaduoc quy dinh trong quy ché tra luong
Dinh huéng anh/ chi dé xuat dé hoan thién (néu o)

8. Theo anh/ chi viéc xac dinh lvong hang théng hién nay c6 phu hop khéng ?

Co Khéng [
Néu khdng xin vui long cho biét ly do lagi ?
O Cong thirc tinh luong gdm nhiéu thanh phan
O Cong thirc tinh luong chirc danh khé hiéu
O Luong bd sung x&c dinh dya trén luong chirc danh chua pht hop
] Hé sb hoan thanh cong viéc (tinh lwong chirc danh) chua phi hop
] Phan loai hoan thanh cdng viéc theo cac muc A, B, C laquait

Dinh huéng anh/ chi dé xuat dé hoan thién (néu o)
9. Theo anh/ chi ngudn hinh thanh, phan bé Quy tién luong caa Téng cdng ty nhu
hién nay c6 phu hop khéng ?
Co Khéng [
Néu khang xin vui long cho biét ly do lagi ?

O Quy dinh chung chung, khéng cu thé ciu phan, ty trong tirng nguon



trong téng quy tién luong

O Ty trong quy tién luong tra truc tiép cho nguoi lao dong thap
O Ty trong phan bé quy khen thuang, bd sung 16n (20%)
O Qily tién lvong bd sung phai can dugc xéc dinh doc lap

10. Theo anh/ chj viéc danh giaxép loai nhu hién nay c6 phil hop khdng ?

Co [ Khéng [
Néu khong xin vui long cho biét ly do lagi ?
[ Phuong phap danh gia &p dung chua phu hop
O Tiéu chi danh gia xép loai tap thé chua phu hop
O Bang chi tiéu d¢anh giaxép loai canhan chua phd hop
] Quy trinh thyc hién dénh gia con phuac tap
] Quy dinh cang ty trong xép loai 1a khéng phi hop
O Ty trong luong danh gid phan bd cho c&c mac danh gia (tap thé, ca

nhéan) chua hop ly
Dinh huéng anh/ chi dé xuat dé hoan thién (néu co)

11. Theo anh/ chj viéc chi tra tién luong hang thang nhu hién nay c6 phu hop khong

Co Khéng [
Néu khdng xin vui long cho biét ly do lagi ?

12. Theo anh/ chi quy dinh &p dung c4c loai phu cip nhu hién nay c6 phu hop khong

Co Khéng [
Néu khadng xin vui long cho biét ly do lagi ?

Xin chan thanh cam on anh/ chj !



PHU LUC 2

Két qua diéu tra

< Cfr quan Téng cong ty
Stt Noi dung héi NQuoi captrén | Ci ’hai Pho Nhan
dwoc hoi (T?p aoi phong vién
doan) twong | tré lén
1 | Co ciu phiéu héi 50 5 45 10 35
2 | Trinh @ dao tao 50 5 45 10 35
a | Trén dai hoc 11 3 8 3 5
b | Pai hoc 34 2 32 7 25
c | Cao dang 3 0 3 0 3
d | Trung cap 2 0 2 0 2
3 | Loai hgp dong 50 5 45 10 35
a | Khéng xéc dinh thoi han 39 5 34 8 26
b | Cé thoi han 12-36 thang 11 0 11 2 9
c | C6 thoi han 3-12 thang 0 0 0 0 0
d | Muavu hoac duéi 3 thang 0 0 0 0 0




Quatrinh xay dwng va ap dung Quy ché

4 tra lwong cia cdng ty cd phu hgp khéng >0 > 45 10 *
Co 12 1 11 3 8
Khong 38 4 34 7 27

Ly do chen khdng
a | Xay dung khéng tham khao y kién caa tirng nguoi lao dong 23 1 22 2 20
b | Ap dung khéng pho bién cho tat ca nguoi lao dong 27 0 27 3 24
c | Nhiéu noi dung kho hiéu 30 3 27 4 23
d | Céan bo chuyén mén khdng giai thich can k& 30 1 29 5 24
e | Xy dung khdng can cir trén c&c quy dinh cia nha nuéc 0 0 0 0 0

5 | Pdi twong ap dung ciia Quy ché co phll hep 50 5 45 10 35
Co 19 2 17 4 13
Khong 31 3 28 6 22

Ly do chen khdng
a | Quy ché tra luvong chi &p dung cho ngudi lao dong 23 1 22 4 18
b | Vién chic quan Iy can c6 quy ché tra lwong riéng 27 2 25 5 20
c | Khéng duavao quy ché lao dong phuc vu (14 xe, bao vé, vé sinh) 22 3 19 5 14
6 | Tiép tuc &p dung dong thoi bang lwong co ban ciia nha nuéc 50 5 45 10 35




va bang lweng chirc danh (cong ty tw xay dung) hay khéng

Co 14 2 12 3 9
Khong 36 3 33 7 26

Ly do chon khéng
a | Dung nhiéu bang lwong rac roi 29 2 27 5 22
b | Bang luong chic danh chua day du 29 3 26 6 20
c | Bang luong co ban cia nha nudc khdng con phu hgp 32 3 29 6 23
d | Thong nhat xay dung chung mét bang lwong day du 32 3 29 7 22
7 | Nguyeén tiac xép lwong chirc danh dbi véi cac bd quan ly hign nay cd phu hep khong 50 5 45 10 35
Co 21 2 19 4 15
Khong 29 3 26 6 20

Ly do chon khéng
a | Xép luong véi vién chic quan ly chua pht hop 19 2 17 5 12
b | Xép lwong vién chirc chuyén médn chwa phi hop 22 2 20 5 15
c | Xép lwong lao dong tryc tiép chua phd hop 22 1 21 4 17
d | Xép lwong lao dong gian tiép chwa phd hop 22 1 21 4 17
8 | H¢ théng bang lwong chitc danh ciia cdng ty dang ap dung co diy di, hoan thién, 50 5 45 10 35




phu hgp khéng

Co 16 1 15 3 12
Khong 34 4 30 7 23

Ly do chon khéng
a | Hé thong chac danh chua day du 30 3 27 6 21
b | Phén nhém chac danh chua pht hop 27 2 25 6 19
¢ | Hé sb lwong chua phan anh dung tinh chat, mirc d6 phuc tap, cudng d6 cdng viéc 22 2 20 5 15
d | S6 ngach luong chwea pht hop 25 2 23 5 18
9 | Quy dinh nang bac lwong hién nay c6 phu hgp hay chua 50 5 45 10 35
Co 18 1 17 3 14
Khong 32 4 28 7 21

Ly do chon khéng
a | Quy trinh xét nang bac luong rac roi 19 1 18 3 15
b | Thoi gian nang luong co ban (lwong 205/2004) qua lau 28 4 24 5 19
c | Biéu kién xét nang bac luong chirc danh chua rd rang 17 1 16 3 13
d | Quy dinh nang lrong trude thoi han chuard rang 19 2 17 4 13
e | Nang luong chirc danh va lwong co ban khéng dong thoi 26 3 23 4 19




Murc nang luong chic danh qué thip, khdng c6 tac dung khuyén khich

f nguoi lao dong phan dau, khong theo kip mirc tang trén thi truong lao dong 23 3 20 3 1
Quy dinh ddng bao hiém, lwong lam thém gio, tra lweng trong trwong hep di hoc
10 | (bdi dudng chuyén mén, nghiép vu), di hep, di cdng tac, vin nghé thé thao, nghi 50 5 45 10 35
phép cb phu hgp khdng
Co 8 1 7 2 5
Khong 42 4 38 8 30
Ly do chon khdng
a | Luong d6ng bao hiém thap, tang cham 40 4 36 7 29
b | Tra luong di hoc, cong téc, doi dudng nghiép vu chua rd rang, 1ang phi 28 2 26 5 21
c | Mot SO ché do tinh trén luong co ban thap 24 2 22 4 18
d | Chirc danh (tir ph6 ban tro 1én) khéng dugc huong luwong 1am thém gio 27 3 24 7 17
e | Nhiéu truong hop chua duoc quy dinh trong quy ché tra lwong 24 1 23 4 19
11 | Xac dinh lwong hang thang hién nay cé phu hgp khéng ? 50 5 45 10 35
Co 10 2 8 4 4
Khong 40 3 37 6 31
Ly do chon khéng
a | Cong thirc tinh luong gdm nhiéu thanh phan 33 2 31 4 27
Cong thirc tinh luong chic danh khé hiéu 32 1 31 4 27




¢ | Luong bd sung x&c dinh dyatrén lvong chic danh chua phi hop 31 3 28 5 23
d | Hé s6 hoan thanh cang viéc (tinh lwong chirc danh) chua pht hop 27 2 25 5 20
e | Phéan loai hoan thanh cong viéc theo A, B, C laquait 32 3 29 4 25
1 ll:lgg:g hinh thanh, phan bé Quy tién lwong ciia Téng cdng ty Song Pacod phi hop - c 45 10 2
Co 15 3 12 5 o7
Khong 35 2 33 5 28

Ly do chgn khéng
I(lgrlcjy)r/] ;ijnh chung chung, khong cu thé cau phan, ty trong tirng nguon trong tong quy tién ” ) - 4 18
Ty trong quy tién luong tra truc tiép cho nguoi lao dong thap 30 2 28 4 24
Ty trong phan b quy khen thuang, b sung [én (20%) 25 1 24 3 21
Qiiy tién lwong bd sung phai can dugc xéac dinh doc lap 24 1 23 3 20
13 | Panh gia xép loai nhw hién nay c6 phu hep khong 50 5 45 10 35
Co 21 2 19 4 15
Khong 29 3 26 6 20

Ly do chon khéng
a | Phuong phép danh gia 8p dung chua phu hop 18 2 16 5 11




b | Tiéu chi ¢anh gia xép loai tap thé chua phl hop 19 1 18 5 13
c | Bang chi tiéu danh gia xép loai cac nhan chua pho hop 21 2 19 4 15
d | Quy trinh thyc hién danh gia con phuac tap 21 1 20 4 16
e | Quy dinh cting ty trong xép loai 1a khdng phtl hop 24 2 22 5 17
f | Ty trong luong danh gia phan bd cho cac mirc danh gia (tap thé, canhan) chuahop ly 15 1 14 5 9
14 | Chi tra tién lwong hang thang nhw hign nay c6 phu hep khong 50 5 45 10 35
Co 16 3 13 3 10
Khong 34 2 32 7 25

15 | Quy dinh &p dung cac loai phu cap nhw hién nay c6 phu hep khéng
Co 21 2 19 4 15
Khong 29 3 26 6 20




PHU LUC

Quy ché tra lwong ciaa Téng cdng ty Song Pa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1530/QP-HBTV ngay 15/12/2012 cia
Héi dong thanh vién Tong cong ty Song Pa)

1. Muc dich

- Tra luong cho CBCNV thyc hién nham d¢am bao tuén thi d¢ang quy dinh caa nha
nuréc, tinh hinh san xuét kinh doanh cua Téng cong ty.

- Tién luong phan phdi cho CBCNV dua trén gia tri cdng hién va chic danh cong
viéc cua CBCNV. Trong d6, CBCNV dam nhan cac chac danh céng viéc co mac do phac
tap cao hon, khdi lugng cdng viéc nhiéu hon duoc tra luong cao hon.

- Viéc phan phéi tién luong phai dong vién, khuyén khich nhirng CBCNV ¢ trinh
d6 chuyén mon, ky thuat cao, dam nhan nhirng céng viéc yéu cau trach nhiém cao, phirc
tap vaquan trong cia Bar/VVan phong.

2. Poi twong ap dung

- Cha tich, thanh vién Hoi dong thanh vién, Kiém soét vién Téng cong ty;

- Tong gidm déc va cée pho Tong gidm ddc Tong cong ty;

- K& todn truong Tong cong ty;

- Can by chuyén tréch Bang, Poan thé;

- CBCNV lam viéc tai co quan Tong cong ty theo ché do hop dong lao dong, trir
lao dong ky hop dong khodn, thoi vu.

3. Pinh nghia va thuat ngir viét tat

- “Chu so hru”: 1A B Xéy dung;

- “Tdng cdng ty”: 1a Tong cong ty Song DBa;

- “Co quan Tong cong ty Song D&’ 1a co quan dau ndo, diéu hanh moi hoat dong
caa Tong cdng ty, duoc viét tat 1a co quan Téng cong ty;

- “Lanh dao”: lalanh dao Tong cong ty;

- “Bar/Van phong Tong cong ty”: 1a ban chuyén mén, nghiép vu va vin phong
Téng cdng ty Song B3, goi chung laBan;

- “Ban TCNS’: 1a Ban t6 chirc nhan sy Téng cong ty Song Da;



- “Ban TCKT&KT”: 1aBan Ta chinh ké toan & Kiém toan Tong cong ty Song Ba;

- “Trudng cac Ban, Chanh Van phong”: goi chung la Truong ban;

- “Phé truong ban, Phd chanh van phong”: goi chung la Pho truong ban;

- “CBCNV”: lacén b, cong nhan vién co quan Tong cong ty;

- “BHXH": labao hiém xa hoi;

-“BHYT”: labao hiém y té.

4. Tai ligu lién quan

- Nghi dinh s6 205/2004/NB-CP ngay 14/12/2004 cia Chinh phu;

- Nghi dinh 86/2007/Nb-CP ngay 28/05/2007 caa Chinh phu quy dinh quan ly lao
dong vatién luong trong cong ty trach nhiém hiru han 1 thanh vién do Nha nudc si hitu
100% von diéu I¢;

- Nghi dinh 141/2007/Nb-CP ngay 05/9/2007 caa Chinh phu; Thdng tu
15/2007/TT-BLDTBXH ngay 31/8/2007 cia Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

- Thong tu 15/2007-BLDTBXH ngay 31/8/2007 cua Bo Lao dong — Thuong binh
vaXahoi.

5. Trach nhiém

5.1. Trach nhiém caa Hoi ddng thanh vién

- Phé duyét va Ban hanh quy ché tra lvong cho CBCNV co quan Tong cong ty.

5.2. Trach nhiém caa Tong giam déc

- Chi dao ban chuyén mén xay dung, stra d6i, bé sung quy ché tra luong cho
CBCNV trinh Hoi ¢ong thanh vién phé duyét;

- Phan ¢ong hoic uy quyén cho cac Phé Tong giam dbc tryuc tiép chi dao viéc xay
dung quy ché tra luong cho CBCNV trugc khi trinh Tong gidm déc;

- Cha dong sira doi, bd sung va ban hanh bang hé sb luong chirc danh tuy theo
thyc té san xuit kinh doanh ciia Téng cong ty;

- Chi dao céc Ban chuy&n mén thyuc hién theo ddng quy dinh tai quy ché nay.

5.3. Tréach nhiém caa céc Phé tong gidm déc

- Puoc Tong gidm dbc phan cong hoac uy quyén chi dao viéc xay dung quy ché

tra luong cho CBCNV;
- Thyc hién viéc danh gia cac Ban theo Iinh vuc dugc phan cong.

5.4. Tréch nhiém caaBan t chic nhan sy



- Ban TCNS |a Ban chuyén mén tham muu xdy dung, sira doi, bd sung quy ché
tra lwong cho CBCNV;

- Ban TCNS ¢6 tréch nhiém kiém tra giam sét viéc thyc hién quy ché;
- Chu tri xay dung ké hoach, quan ly va quyét toan quy tién luong;

- Bo céo 1anh dao Tong cong ty vé tinh hinh thyc hién tién luong khi c6 yéu

5.5. Tréch nhiém cia céc Ban Tong cong ty
- Ban TCKT&KT phdi hop véi Ban TCNS trong viéc quan ly quy tién luong va
béo céo Lanh dao Tong cdng ty khi co yéu cau.
- Cé&c Ban chuyén mén ¢ trach nhiém thuc hién va phd bién cho CBCNV thyuc
hién theo duing quy dinh tai quy ché nay.
5.6. Tréch nhiém ciaa To chuc cong doan
- Layy kiénrong rdi cia CBCNV vé quy ché tra lvong cho CBCNV;
- Tham giay kién vé viéc xay dung quy ché tra luong cho CBCNV;
- Pho bién cho nguoi lao dong biét va hiéu ché do tién luong cia Tong cong ty.
6. Ngi dung
6.1. Xép vadiéu chinh bac luong
6.1.1. Xép lwong co ban
Thuc hién theo Nghi dinh 205/2004/ND-CP va cac quy dinh Nha nueéc.
6.1.2. Xép luong chic danh di véi can bo quan ly cé thang luong 2 béc, 3 bac
- Xép luong chirc danh bac 1 néu can bo ¢d thoi gian dam nhiém chuc danh d6
dudi 24 thang (ké ca thoi gian giir chirc vu twong dwong trudc khi bd nhigm);
- Xép lwong chirc danh bac 2 d6i véi can bo ¢o thoi gian dam nhiém chirc danh d6
tir 24 théng tro 1én (ké ca thoi gian gitr chirc vu twong duong trudge khi bd nhigm);
- B6i voi ¢én bo quan ly co thang luong 3 bac, xem xét nang luong chirc danh bac
3 ddi voi can bo dang giir bac 2 khi du diéu kién xét nang lrong quy dinh tai muc 6.1.4 quy
ché nay.
6.1.3 Xép luong chirc danh ddi véi céc chuc danh chuyén vién, ky s, can sir, Ky
thuat vién valao dong chuyén moén nghiép vu.
Phu thuéc chiac danh nguoi lao dong dam nhan do don vi phan cong theo tiéu
chuan chirc danh caadon vi:



- Trong d6, chirc danh chuyén vién, ki su bao gom 14 bac lwong voi cac hé sd
lwong chirc danh tuong trng va dugc phén chia thanh 3 nhom:

- Chuyeén vién, ky su nhém |: Bao gdm céc bac luong tir 1 dén 4;

- Chuyeén vién, ky su nhom 11: Bao gdm céc bac tir 5 dén 8 (khong quéa 20% tong
sb chuyén vién, ky su);

- Chuyeén vién, ky su nhém 111: Bao gdom céc bac tir 9 dén 14 (khdng quéa 10%
tong sd chuyén vién, ky su).

Hé sd lwong chirc danh cong viéc caa CBCNV thé hién mirc d6 phirc tap cdng viéc,
tam quan trong cia cdng viéc vaky nang, cht luong lao dong thuc hién cong viéc do.

6.1.4 Piéu kién xét nang bac luong chuc danh

- Hoan thanh céc nhiém vu duoc giao va khong bi ky luat tir hinh thirc khién tréch
tré [én trong thoi gian gitr bac (bi ky luat nam ndo trir nam do);

- C6 thoi gian gitr bac it nhat 24 thang dugc xem xé dé nang bac lvong, trir nhirng
truong hop dic biét nhung phai 6 thoi gian giir bac it nhit 06 thang, dén dot nang bac
luwong thi theo d6 xét néng bac.

Truong hop dic biét 1a nhirng truong hop cd sang kién cai tién ky thuat, hop Iy hoa
san xuat kinh doanh, &p dung thyc tidn mang lai hiéu qua cao hoac nhirng truong hop 6
thanh tich xuét sic; nhitng déng gop dic biét; nhitng ca nhan dugc thuong huan chuong
lao dong tro 1én; ca nhan dat danh hiéu chién s thi duatoan qudc; ca nhan dugc cap bang
lao dong sang tao tir cap Tap doan tro [én.

6.1.5 binh ky xét nang luong

Hang nam Hoi d¢ong luong Tong cong ty xem xét diéu chinh lwong cho CBCNV
dinh ky 2 lan/1nam:

- Lan 1 vao cubi thang 6: xét nang bac luong co ban theo quy dinh caa Nha nuéc
vanang, xép lai bac luong chirc danh cho 6 thang cubi nam.

- Lan 2 vao cubi thang 12: xét nang bac luong co ban theo quy dinh cia Nha nuéc
vanang, xép lai bac luong chirc danh cho 6 thang dau nam sau.

Can cir vao tinh hinh cy thé Tong Cong ty c6 thé xem xét diéu chinh hé s lwong
chirc danh trugc thoi han trén co s dé nghi cia Hoi dong luong Tong Cong ty.

6.1.6 Truong hop dac biét

- Trong mot sd trudng hop dic biét can tuyén dung nhan tai, thu hat can b cé trinh
d6 chuyén mén cao, Tong Giam déc Tong Cong ty quyét dinh xép luong chirc danh c6 hé
sb cao hon bang luong chuy@n mén nghiép vu, nhan vién thira hanh phuc vu duoc quy dinh



tai Bang phu luc quy ché nay (nhung khong vuot qué 20% bac lwong cudi cling cua ngach
[wong tuwong tnQ).

6.2. Ngudn hinh thanh Quy tién luong cia Tong cong ty

6.2.1. Tién luong dugc trich tir doanh thu caa c&c hoat dong san xuat, kinh doanh,
tai chinh, dich vu va cac hoat dong khéc caa Téng cong ty.

- Trudng hop chua &p dung xéc dinh quy tién luong theo don gid, quy tién luong
bao gom:

+ Quy tién luong trich theo ké hoach duoc duyét;

+ Phy cip luong, tién luong cia nhirng ngdy nghi theo quy dinh cua Bo luat lao
dong; tién luong thém gio; tién lvong lam viéc vao ban dém do cong viéc phét sinh chua
tinh trong ké hoach.

- Truong hop & dung céc dinh quy tién lwong theo don gid, quy tién lwong bao

gom:

+ Tién luwong trich theo don gi&;

+ Tién luong theo ché do khdng tinh trong don gi& c&c khoan phu cip luong va
ché a6 khac khdng duoc tinh trong don gi&; tién lwong cia nhirng ngdy nghi theo quy dinh
caa Bo luat lao dong; tién lwong thém gio, tién luong 1am viéc vao ban dém do cdng viéc
phé sinh chuatinh trong ké hoach.

6.2.2. Tién lwong con lai cuaky trugc chuyén sang.

6.2.3 Tién lwong bé sung (néu c6).

6.3 Str dung quy tién lwong:

- Tam ung lwong hang thang cho CBCNV: khéng thap hon 70%;

- Khen thuong, bd sung lwong hiéu qua (néu cd): khdng quéa 20%;

- Dy phong cho nam sau: khéng qué 10%.

6.4 Tra luong hang thang:

6.4.1. Tién luong hang thang cia CBCNV dugc tra tir ngdy 02 dén 10 caa thang ké
tiép, bao gom 2 phén:

6.4.1.1. Phan luong co ban:

- Pugc tra theo hé sb trong hé thong thang, bang luong, phu cip luong quy dinh tai
Nghi dinh s 205/2004/ND-CP ngay 14/12/2004 cia Chinh phii va mirc luong tbi thiéu caa
Nha nugecana Tong cong ty (néu cé) quy dinh.



- Luong co ban caia CBCNV lam cin cir cho viéc x&c dinh c&c ché do lién quan
nhu: BHXH, BHYT, tro cip théi viéc, tro cdp mat viéc lam, tra lwong trong céc truong
hop khéc theo quy dinh caa phap luat lao dong.

6.4.1.2. Phan luong chic danh cdng viéc: gan tién luong véi trach nhiém va mirc
d6 phirc tap céng viéc, nang suat va hiéu qua cong tac cua tirng ngudi lao dong; duogc tra
cin ¢t hé s lwong chirc danh vamirc do hoan thanh cong viéc caa tirng ca nhan.

- Bang h¢ sd luong chirc danh quy dinh tai Phy luc 01-QCL cia Quy ché nay.

- Muc luong chirc danh s6 1 do Tong cong ty xéc dinh theo tirng thoi ky tuy thuoc
vao két qua san xuat kinh doanh.

- banh gid mirc ¢ hoan thanh cdng viéc cua tung ca nhan va cach tinh tra lwong
chirc danh dugc quy dinh chi tiét tai muc 6.8 va 6.9 caa Quy ché nay.

- Riéng luong chac danh cia c&c truong hop néu tai tiét 6.4.3.2 khoan 6.4.3 myc
6.4 vamuc 6.6 sau day, duoc tinh theo hé¢ s luong chirc danh ciia can bo d¢6 vangay cong
ché 46 cua thang theo quy dinh cia Nha nudc trén co so 4 dung mic luong chirc danh hé
s6 1 hign thoi.

6.4.2 Khen thuong, bo sung lwong (khéng qué 20% tong quy luong)

- Chi khen thuong phai bao ¢am nguyén tic phan phdi theo thanh tich dat duoc,
muc do cdng hién vathoi gian cong tac tai Tong cong ty cia CBCNV.

- Hang quy, can ctr vao ké hoach tién lwong va hiéu qua SXKD caa Tong cong ty,
Ban TCNS chu tri, phéi hop voi Ban TCKT&KT xéc dinh quy lwong con duoc phép thuc
hién dé xem xét chi bd sung luong hiéu qua, béo céo Tong gidm dc Cong ty.

Chi bd sung luong (néu co): can cir vao mic do déng gop, hoan thanh cdng viéc
cua ting c& nhan trén co so tién luong chirc danh cua céc nhan ¢4 thyc linh trong nam.
Luong bd sung tinh theo cong thirc sau :

T X Ledij

Los = S X
B2 Vedj " 7

Trong d6: Lys : Luong hidu qua bd sung nguai thir i;

Vs : quy luong bd sung;

Vg : quy lwrong chic danh cua thang j da chi;

L : tién lwong chirc danh thuc Iinh caa nguoi thi i thang j trong nam;

6.4.3 Tra luvong mot s truong hop khéc



6.4.3.1 CBCNV Tong cong ty cir di hop, di cdng téc, hoi thao, tham quan khao sét
¢ trong nudc, nudce ngoai: dugc tra 100% luong co ban va leong chuc danh.

6.4.3.2 CBCNV duoc Tap doan quyét dinh cu di hoc tap, do tao, boi dudng
chuyén mén, nghiép vu thi thuc hién cac ché do vé luong, thuéng nhu quy dinh tai quyét
dinh (néu c);

Truong hop CBCNV quyét dinh cir di hoc tap, d&o tao, bdi dudng chuyén maon,
nghiép vu ma khong c6 quy dinh cu thé vé ché do luong, thuong thi thic hién nhu truong
hop Tong cong ty cir di hoc tap, d2o tao, boi dudng chuyén man, nghiép vu, huong ché do
cu thé nhu sau :

a) bi hoc tap trung & nudc ngoai:

- CBCNV di hoc dudi 1 thang thi dugc husng 100% tién lwong co ban va 85%
lwong chirc danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc tir 1 thang dén 3 thang : duoc huong 100% tién lwong co ban va
60% luong chirc danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc tir 3 thang dén dudi 6 thang duoc husng 80% tién luong co ban
va khdng huong luong chiec danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc lién tyc tir 6 thang dén 12 thang dwoc husng 60% tién luong co
ban va khong huéng tién lrong chirc danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc lién tuc tir 12 thang tré 18n dugc hugng 40% tién luong co ban va
khéng huong tién lwong chirc danh trong thoi gian di hoc.

b) bi hoc tap trung trong nudc

- CBCNV di hoc duéi 1 thang dugc huong 100% tién luong co ban va 100% tién
lwong chirc danh trong thoi gian di hoc;

- CBCNV di hoc lién tuc tir 1 thang dén dudi 3 thang dugc huong 100% tién luong
co ban va 85% tién lwong chic danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc lién tyc tir 3 thang dén dudi 6 thang dugc huang 100% luong co
ban va 70% luong chic danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc lién tyc tir 6 thang dén duai 12 thang dugc huong 100% luong co
ban va 50% tién luong chirc danh trong thoi gian di hoc.

- CBCNV di hoc lién tuc tir 12 théng tré 18n duoc hudng 100% tién lwong co ban
va khong huang tién lwong chirc danh trong thoi gian di hoc.

6.4.3.3 Tra luong cho CBCNYV trong thoi gian ngirng viéc



a) Nghi trong thoi gian cho huong ché do huu tri cia BHXH

CBCNV dén tudi nghi huu nhung chua giai quyét xong thi tuc huong ché do
BHXH néu do 13i cua NSDLD thi trong thoi gian cho giai quyét dugc husng 70% tién
lwong co ban va 70% tién lwong chirc danh nhung khong qué 12 théang.

b) Ngirng viéc khong do 16i cia CBCNV:

- Ngirng viéc do 16i caa caa NSDLD: thi CBCNV duoc hudng 100% luong co ban
nhu khi 1am viéc (luong co van valuong chirc danh, khéng cé thuang);

- Ngurng viéc vi Iy do bat kha khang nhu thién tai, hoa hoan mat dién, mat nuéc. ..
dan téi mat diéu kieén lam viéc, thi nguoi lao dong khong dugc huong 70% luong co ban
va 70% luong chirc danh cdng viéc nhung khéng thip hon lwong téi thiéu hién hanh.

¢) Ngung viéc do 16i cia CBCNV

- Nguoi gay raldi phai ngirng viéc khdng duoc tra luong;

- Bi véi nhitng bo phan khéc c6 lién quan phai ngirng viéc thi dugc tra 70% luong
co ban va 70% luong chic danh cdng viéc.

6.4.3.4 CBCNV trong thoi gian air d@én lam viéc cho cac don vi khéc trong Tong
cong ty thi dieoc tra lwong, thurong va hirong cac khoan phy cap khong theo quy dinh cia
quy ché nay.

6.4.4 Tra luong lam thém gio

6.4.4.1 Trudng hop lam thém do nhu cau cdng viéc dugc quy dinh nhur sau:

a) Céc chuc danh quan ly, I&nh dao tir Pho truong Ban va twong duong tro 1€n
thudc co quan Tong cong ty khdng duoc thanh todn tién lwong [am thém gio.

Déi véi céc chirc danh tir chuyén vién trg xudng, khdng thanh toan tién luong lam
thém gio khi di cong tac. Truong hop can thiét huy dong Iam thém khi di cong téc phai
dugc Truong doan cong téc cho phép vaxéc nhan.

b) Té chuc lam thém gio:

- Khi ¢6 nhu cau 1am thém gio, Truong Ban c6 tréch nhiém xem xét, huy dong va
bd tri hop ly nhan vién |am thém gid nham bao ¢dam hoan thanh cdng viéc dugc giao dang
tién d6 va co chat lugng. Bang ky 1am thém gio thém gio thuc hién theo mau phiéu quy
dinh tai Phy luc 06-QCL caaquy ché nay.

- Nhan vién 1am thém gio dugc bd tri nghi bu, truong hop khong thé bé tri nghi bu,
phu tréch don vi phai c6 van ban dé nghi néu rd Iy do va dé nghi 1anh dao Tong cong ty
thanh toan tién lwong 1am thém gio cho CBCNV. Tién luong 1am thém gio duoc thanh
toan theo quy dinh hién hanh caa Phap luat lao dong.



6.4.4.2 Truong hop huy dong di 1am thém gio ung hd: dugc tinh theo quy dinh caa
nha nuéc va &p dung déi véi tat ca CBCNV (ké ca chuc danh quan ly, 18nh dao).

6.4.5 Thanh toén tién lwong nghi phép nam

- Thoi gian dé tinh nghi phép nam theo quy dinh caa Bo luat Lao dong;

- Trudng hop nghi phép huéng nguyén luong, bao gdm ca luong co ban va luong
chuc danh.

- Trudng hop khdng bé tri cho CBCNV nghi phép, vao cudi mdi nam Ban TCNS
va Ban TCKT&KT ra sodt, lap danh sich va trinh Lanh dao Tong cong ty xem xét, quyét
dinh thanh toén tién lwong nghi phép tai chd cho CBCNV theo muc tién lwong co ban
(khdng bao gdm luong chic danh). Ché do phép cia nam ndo giai quyét dat diém trong
nam do.

- Thanh todn tién luong nghi phép theo mirc tién luong co ban.

6.4.6 Hang quy, Ban TCNS chu tri phdi hop véi Ban TCKT & KT gitp Téng Gidm
dbc tong hop quy tién lwong duoc trich, datrich, tién lvong da chi va dé xuit viéc sir dung
quy luong con lai.

6.5 CBCNV nghi 6m dau, thai san, tai nan lao dong;

6.6 Tra luong thtr viéc:

Ky su, chuyén vién, can sy, ky thuat vién valao dong chuyén mon nghiép vu khac
dang trong thoi gian thir viéc dugc huang 100% lwong co ban mic khoi diém theo theo
Nghi dinh 205/2004/ND-CP va 50% luong chic danh bac 1 ngach tuong tng.

Déi véi lao dong hop dong tro gitip do tao, khoan viéc hodc theo hop dong thoi vy
duoc tra lwvong theo thoa thuan ghi trong hop dong lao dong.

6.7 Phu cip

6.7.1 Phy cap tréch nhiém

- Céc chuc danh kiém nhiém dugc huong phu cip tréch nhiém, th lao kiém nhiém,
mirc phu cap theo quy dinh caa Téng cong ty.

- Can bo kiém nhiém céc chirc danh Bi thu/ Phé bi thu Bang uy, Truong Ban/ Phd
truong ca&c Ban cua bang uy, Chénh vin phong/ Pho chanh van phong Pang uy, Chu
nhiém/ Ph6 chii nhiém Uy ban kiém tra Bang uy, Bi thu/ Phé bi thu doan thanh nién Tong
cong ty, duoc hudng phu cap kiém nhiém trach nhiém bang:

+ 10% tién lvong co ban cong phu cip chac vu 18nh dao d6i voi can bo lam kiém
nhiém la1anh dao tir Phd truong Ban tro 1én, nhung khdng thiap hon 500.000 dong/thang.



+ 10% tién lwong co ban cdng tién luong chirc danh d6i véi can bo 1am kiém nhiém
la chuyén vién trg xudng, nhung khdng thip hon 500.000 d¢ong/thang. Céc chirc danh kiém
nhiém duoc hudng thém phu cip tréch nhiém, thi lao kiém nhiém, mirc phu cip theo quy
dinh caa Tong cong ty.

6.7.2 Phu cap thu hit va phy cip khac

Ap dung theo quy dinh hién hanh cia Nha nugcquy dinh caa Tong cong ty (néu

6.8 banh gia murc do hoan thanh nhiém vu dugc giao

6.8.1 Banh gia xép loai tap thé hang thang

- Phan loai mirc 6 hoan thanh cong viéc cua Tap thé theo 3 muc:

Loai A: hoan thanh tét nhiém vu;

Loai B: hoan thanh nhiém vu;

Loai C: Chua hoan thanh nhiém vuy;

- Tong gidm ddc tién hanh danh gia chét luong cdng viéc va xép loai mirc do hoan
thanh nhiém cua tirng Ban theo céc loai A, B, C can cir vao:

+ Muc d6 hoan thanh cdng viéc, nhiém vu duogc giao trong thang (danh gia qua cac
ky giao ban trong thang).

+ Két qua céc cdng viéc cu thé cia Ban do Pho Tong gidm déc phu tréch danh gia

+ Muc do d4p ung yéu cau phuc vu kip thoi va hidu qua cong téc sin xuat kinh
doanh ciadon vi.

+ Viéc chap hanh noi quy, k¥ luat lao dong caa CBCNV trong Ban.

- Can cir mic d6 hoan thanh nhiém vy caa tirng Ban, ty 1¢ téi da xép loai ca nhan
trong tirng Ban (khong bao gdbm trugng Ban) nhu sau:

Tap thé A B C

Canhan

Loai A 60% 40% 20%

Loai B, C

6.8.2 Tiéu chuan phan loai CBCNV trong céc Ban
Viéc danh giaxép loai canhan s3 do cac Ban thuc hién:

- Loai A, hoan thanh tét nhiém vu: hé sb danh giaH ¢ =1,1;



- Loai B, hoan thanh cong viéc: hé s danh giaHgg = 1,0;

- Loai C, chua hoan thanh cong viéc: hé s danh gid Hyag = 0,9.

(Sau 3 thang thyc hién s8 dugc xem xét diéu chinh Hyg cho phi hop).

* Quy dinh diém sj dé phan logi:
- Loai A: 90 -> 100 diém;

- Loai B: 70 -> dud6i 90 diém:;

- Loai C: 50 -> dudi 70 diém.

- Du6i 50 diém khodng xép loai (khdng huréng lirong).

- Pi v6i Pho Truong ban, Chuyén vién nghiép vu:

Thang diém
Tt Chi tiéu danh gia Xuit | Kha | Trung | Muacdo
sic binh | téi thiéu
1 | C6 ké hoach cong téc khoa hoc, hop ly 10 8 7 5
2 | Khoi lugng cdng viéc 20 | 16 14 10
3 | Chat luong cong viéc 20 | 16 14 10
4 | Tinh hiéu qua 20 16 14 10
5 | Tinh sang tao, chi dong tham muu dé xuat/ Kha | 10 8 7 5
nang suy xét, quyét doan
6 | Théi do, tinh than hop tac 10 8 7 5
7 | Chap hanh ky luat lao dong 10 8 7 5
Téng cong 100 | 80 70 50
- Bi voi nhan vién thira hanh, phuc vu:
Thang diém
Tt Chi tiéu danh gia Xuit | Kha | Trung | Muacdd
sic binh | téi thiéu
1 | Khéi lugng cong viéc 10 8 7 5
2 | Chat luong cong viéc 20 | 16 14 10
3 | Bé tin cay, chinh xac, kip thoi 20 16 14 10
4 | Thé do, tinh than phuc vu 20 | 16 14 10
5 | Chap hanh k¥ luat lao dong 10 8 7 5




6 | Cha dong sip xép cdng viéc hop ly, kha nang xir | 10 8 7 5

ly tinh huéng

Téng cdng 100 | 80 70 50

6.9 T6 chic dénh gig, chi lwong chirc danh
6.9.1 Cong thuc tinh tién luong chirc danh hang thang
Leai = Hedi X Hagi X Tlimined X Nigi/ Neai

Trong d6: Hegi 1ahé s6 lwong chirc danh; Hyg 12 hé so dénh gig

N, Neai 12 ngdy cong thuc té caanguoi | vangdy cong ché do caathang;

Tlined 1@ mirc lwong chic danh hé sd 1, duge Téng cdng ty quy dinh theo tirng thoi
ky tly vao tinh hinh SXKD cua Tong cong ty.

6.9.2 Cac budc thuc hién danh gia

- Bwéc 1: Hang thang, cac Ban (gom ca Van phong Bang, Boan) danh gia xép loai
céc canhan vaty dé nghi xép loai tap thé.

+ Can cir vao mic d6 hoan thanh, khéi lugng va chat luong cong viéc caa Ban,
Lanh dao c&c Ban co cong van ty danh giava dé nghi xép loai A, B, C trong thang dbi véi
tap thé Ban minh, trinh Phé Téng gidm ddc phu tréch danh gig; thuc hién theo phy luc 02-
QCL.

+ CBCNV béo céo két qua cdng téc trong thang, tu ¢anh gia xép loai ca nhan; thuc
hién theo phu luc 05a va 05b-QCL.

Lanh dao c&c Ban t6 chirc danh gia phan loai xép hang thanh tich cong viéc can bo
theo A, B, C (Truong cac Ban £ danh gia cac Phé Ban can cir vao mirc d6 hoan thanh
cong viéc cuaa by phan do Pho ban phu trédch. Cac Pho Ban chu dong dénh gia chuyén vién,
nhan vién thuc Iinh vire minh phuy tréch sau d6 Tap thé 18nh dao Ban s8 dénh gia xép loai
CBCNYV trong thang).

V&0 ngdy 27 hang thang, c&c Ban giri vé Ban TCNS:

1) Biéu dé xuat xép loai tap thé (mau phy luc 02-QCL);

2) Bang tong hop danh gia xép loai ca nhan ciia céc Ban theo thu ty mirc d6 hoan
thanh cong viéc (theo diém sd) tir cao xubng thap (theo phu luc 05¢-QCL);

3) Bang chim cdng dé tong hop béo céo Lanh dao Tong cong ty.

- Buoc 2:

+ Bi thu Bang uy (hoic Phé Bi thu Dang uy thuong truc) danh gia xép loai Tap thé
d6i véi Van phong Bang doan (4p dung theo mau phy luc 02-QCL);




+ Tong Giam dbc quyét dinh xép loai cac Phd Tong gidm dbc va Tro ly, Thu ky
Téng gidm dbc (phu luc 03-QCL).

+ Chu tich Hoi ddng thanh vién quyét dinh xép loai c& nhan céc thanh vién Hoi
dongvaTro |y, Thu ky Cha tich (phu luc 03b-QCL).

+ Kiém soé vién chinh quyét dinh xép loai ca nhan céc Kiém soé vién (phu luc
03c-QCL).

Tong gidm dbc Quyét dinh xép loai tap thé cac Ban trén co sd dé xuat cia cac Pho
Téng gidm dbc phu tréch Ban/ Iinh vuc (phu luc 04-QCL).

- Buéc 3: Tong hop vatrinh duyét:

+ Trén co so d¢énh gia xép loai cudi cling cua Lanh dao Tong cong ty d6i véi ting
Ban va biéu tong hop xép loai ca nhan cia ting Ban theo thir ty tir cao xudng thap, Ban
TCNS s diéu chinh xép loai ca nhan caa timng Ban vao 3 loai A, B, C theo ty 1¢ quy dinh
tai khoan 11.1, biéu 11.

6.9.3 Céc quy dinh khac

- Can ¢t quyét dinh xép loai A, B, C theo tham quyén néu trén. Truong céc Ban tu
phan loai cho CBCNV bo phan minh quan ly khdng vurot qua ty 18 toi dava dugc 1am tron
theo phuong phép toan hoc: >0,5 dugc 1am tron 1én 1, <0,5 1am tron xudng 0.

- i v6i Truong Ban: Tap thé Ban xép loai ndo thi Truong Ban xép loai dé.

- Xép loai A, B, C d6i v6i Chia tich HDTV vaTéng Gidm dbc

+ Pat loai A; néu cd trén 70% tap thé c&c ban dat lai A;

+ Pat loai B, néu ty 1 c&c Ban dat loai A duéi 70% nhung trén 30%;

+ Pat loai C, néu ty |¢ tap thé cac Ban dat loai A dudi 30%.

6.10. T4 chuc thuc hién tra lwong cho CBCNV

- Ban TCNS ladau méi tong hop cé&c bang cham cdng hang thang, xép loai A, B, C
hang thang va cé tréch nhiém kiém tra giam sét thuc hién.

- Ban TCKT & KT thuc hién chi tra luong: can ci vao bang chim cong, xép loai
hang thang do Ban TCNS tong hop, Ban TCKT&KT lap Bang chi lwong hang thang, giri
Ban TCNS xac nhan trudc khi trinh 1&anh dao ky duyét.

6.11 Piéu khoan thi hanh

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng méc hoic ché do chinh sach vé lao dong
tién lwong cia Nha nuge Tng cong ty co thay doi thi quy ché ndy s3 duoc sira ddi, bd
sung cho phu hgp.



7. Ho so lwu

Tt Ténho so Noi luu trix Luu trir

1 | Céc ban ty dé nghi xép loai ddi vai tapthé | Cac Ban chuyén mén, Ban TCNS | 06 thang

2 | Tong hop dé nghi xép loai Ban TCNS 05 nam

3 | Canhan ty danh giacham diém Ban chuyén mén quan ly LD 06 thang

4 | Lanh dao danh giacanhantheo phancip | Ban TCNS 06 thang

5 | Tong hop danh gia canhan Ban chuyén moén, Ban TCNS, Ban | 05 nam
TCKT&KT

6 | Chim cdng Ban chuyén mon, Ban TCNS, Ban | 05 nam
TCKT&KT

7 | To trinh dé nghi thanh todn lam thém gio | Ban TCNS, Ban TCKT&KT 01 nam

8 | Pon xin nghi phép Ban TCNS 01 nam

9 | Bang thanh toédn luong cho CBCNV Ban TCKT&Kt, Ban TCNS 05 nam

10 | Bién ban hop Hoi dong lwong Ban TCNS 05 nam

11 | Quyét dinh xép, nang lwong Vin thu, Ban TCNS, Ban| 05nim
TCKT&KT

8. Phu luc

- Phu luc 01-QCL: Bang luong chic danh;

- Phy luc 02-QCL: Bé nghi xép loai tap thé caaBary Van phong;

- Phy luc 03a-QCL: Xép loai thanh tich Phé TGB, Thu ky, Tro ly gilp viéc TGD;

- Phy luc 03b- QCL: Xép loai thanh tich caa HBTV, Thu ky, Tro ly gilp viéc
HDTV,

- Phu luc 03c-QCL: Xép loai thanh tich Kiém soét vién;

- Phy luc 04-QCL: Tong hop xép loai tap thé dbi voi cac Bary Vian phong.

- Phy luc 05a-QCL: PBanh gia két qua cong viéc thang (ddi voi Pho truong Ban,
Chuyén mon, nghiép vu);

- Phu luc 05b-QCL: Panh gia két qua cdng viéc thang (d6i voi nhan vién thira
hanh, phuc vu).

- Phy lyc 05¢-QCL: Bang phén loai thanh tich cong téc thang.

- Phuc luc 06-QCL: Bang ky 1am thém gio./.




PHU LUC 01-QCL
BANG HE SO LUONG CHUC DANH
(kém theo Quy ché lweng cho CBCNV Co quan Téng cong ty Song Pa)

Hé sb lwong chirc danh, bac H’f?
= Chirc danh Sﬁ
t 1] 2 | 3| 4|5|6 /7|8 | 9|10]11|12 13|14 |9an
cach
| | Vién chic quan ly
1 | ChatichHPTV, Tong giam doc 29
2 | Thanh vien HBTV, Pho Tong gidm dbc & tuong duong 23 | 26 3
3 | Ké toan truong, Kiém soét vién 20 | 23 3
4 Truong ban, Chanh van phong, Chu tich chuyén trach & 17 19 5
tuong duong
Pho ban, Pho chanh VP & tuong duong; Kiém soét vién;
5 | Truéng VPBD/VPTT; Trg ly Chu tichHDTV; Trg ly 12 14 16 2
TGD; Thu ky HDTV
6 | Photruong VPBD/VPTT 10 11 1
7 | Thu ky Cha tich HBTV, Thu ky TGDb 8 9 10 1
Il | Vién chirc chuy@n mén, nghiép vu
1 | Chuyén vién, ky su 36| 46 | 56| 66 |76|86|/96|106|116|126|136|146| 156|166 | 1




Trung cép, can sy, ky thuat vién 29 | 35 | 41| 47 |53|59 0,6
Nhan vién van thu, | tan so cap nghiép vu, so cap ki

21| 25 | 29| 33 04
thuat, thu kho
Tap vy, Bao vé co quan 18 | 22 0,4
Lai xe co quan 32| 38 | 46 5




PHU LUC4

Panh gia gia tri cong viéc theo HAY

KHA NANG - NANG LUC

KY NANG GIAO TIEP CON NGUOI

1. Co ban: Giao tiép x&
giao, va hiéu qua trong
quan hé véi nguoi khéc.
VD: c¢ong nhan tryc tiép,
nhan vién van phong, lai

Xe

2. Hoat dong: Thuc hién hay gidm sat
cong viéc theo muc tiéu véi sy quan tam
hop ly dbi véi cac hoat dong lién quan.
VD: Ké todn vién, nhan vién nhan su,
nhan vién théng k&, thi kho

Giam déc...)

3. Thiét yéu: Anh huong, khuyén
khich va phét trién nhan vién la rat
quan trong dé dat muc tiéu cong
viéc. VD: C6 diéu hanh nhan vién
cap dudi (Pho TGP, Truang phong,

PHAM VI TAM QUAN LY

O. Nhiém vu

Il. Hoat dong

1. Két hop déng
nhat

IV. Ké hop khong
ddng nhit

V. Téng hep

KNOW - HOW

CHUYEN MON

Thyc hién mot
hay nhiéu nhiém
vu rit cu thé
theo muc tiéu va
chuong trinh
khong lién quan

Thyc hién hay
giam si cong
viéc theo muc tiéu
va chuong trinh
V4l sy quan tam

hop ly dén céc

Sy thong nhat bén
trong cua cac cdng
doan dong nhit voi
nhau vé ban chit va
muc tiéu va nhitng
cdng doan cd lién

Sy két hop c& quy
trinh va khai niém cia
cac bo phan khac nhau
vé ban chat va muc tiéu
va nhirng cdng doan co
lien quan dén sy két

Sur phdi hop cia tat
ca cac quy trinh va
céc bo phan chién
lugc. VD. Tong
Giam déc, chu tich
Congty




dén viéc kiém
soét nguoi khéc.
vVD: CN day

hoat dong lién
quan. VD. Ké
todan vién, nhan

quan dén sy hop téc
cia cac by phan ho
trg. VD. Ké toan

hop téc céc bd phan hd
trg. VD. Phé TGP,
Giam dbc ta chinh,

chuyén, Iap rép, | vien nhan sy, NV | tong hop, truong | kinh doanh, KTT gidm

van thu, thong ké, phong dbc xi nghiép
A.Téi thiéu 1] 2] 3 1 2 | 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
Coéng viéc chi yéu ciu tét nghiep cAp 3va| 38 | 43 | 50 | 50 | 57 | 66 | 66 | 76 87 87 100 | 115 | 115 | 132 | 152
hiéu mot sd chi dan cong téc. VD: Nhan| 43 [ 50 | 57 | 57 | 66 | 76 | 76 | 87 | 100 100 115 132 | 132 | 152 | 175
vién vé sinh, quét don, bao gdi, phuc vu 50 | 57| 66 | 66 | 76 | 87 | 87 | 100 | 115 | 115 | 132 | 152 | 152 | 175 | 200
B. Trinh d so cap
Cong viéc yéu cau lam quen véi mét trinh | 50 | 57 66 66 76 87 87 100 115 115 132 152 152 175 200
tu duoc tiéu chuan héa hoac sir dung mot 5| 57 | 66 76 76 87 | 100 | 100 115 132 132 152 175 175 200 230
méay moc, thiét bi don gian. VD. Céng nhan
van hanh, di 3u khién méy nang hang.. 66 | 76 87 87 100 | 115 | 115 132 152 152 175 200 200 230 264
C. Trinh @9 trung cip day nghé
Cong viéc yéu cau sy thanh thao vé tha tuc| 66 | 76 87 87 100 | 115 | 115 132 152 152 175 200 200 230 264
hay co6 hé¢ théng hoic lién quan dén kha | 76 | 87 | 100 | 100 | 115 | 132 | 132 | 152 | 175 175 200 230 | 230 | 264 | 304
nang van hanh mot sb thiét bi chuyén dung.
VD: Cbdng nhan van hanh chinh, tho dién,
tho co khi, van hanh may nhuom, thir qus, 87 | 100 | 115 115 132 | 152 | 152 175 200 200 230 264 264 | 304 350
van thu, luu trie
D. Day nghé cao cip




C6Ng viéc yéu cau mot sb ky nang chuyén | 87 [100| 115 | 115 | 132 [152| 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 | 264 | 304 | 350
mon cd duoc tir kinh nghiém cong téc hay [ 100 | 115 | 132 | 132 | 152 | 175| 175 | 200 | 230 | 230 | 264 | 304 | 304 | 350 | 400
tir mot phan trinh do chuyén mén. VD. Ké

todn vién, nhan vién I€ tan, nhan vién quan | 115 | 132 | 152 | 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 264 304 350 | 350 | 400 | 460
ly chat lwong, nhan vién théng ké

E. CO trinh @9 chuyén modn ¢ mirc co ban

Cong viéc yéu cau trang bi diy du kiénthee | 115 [ 132 | 152 | 152 | 175 [ 200| 200 | 230 | 264 | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460
ve ky thuat, khoa hoc hay Iinh vuc chuyén 7135152 [ 175 | 175 | 200 | 230 | 230 | 264 | 304 | 304 | 350 | 400 | 400 | 460 | 528
mon dua trén sy hiéu biét khd niém va

nguyén ly gan véi trinh &6 chuyén mén, hoc

van. VD: Ke toan tong hop, nhan viéntuyen | 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608
dung nhan sy, pho phong cong ty, Truong,

phé phong xi nghiép

F. CO trinh d9 chuyén mon & mic virng

vang

Cong viéc yéu cau sy thanh thao vé ky thuat | 152 [ 175 | 200 | 200 | 230 [ 264 | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608
khoa hoc hay linh vuc chuyén mdn ¢ duoc [7175 [ 200 | 230 | 230 | 264 | 304 | 304 | 350 | 400 | 400 | 460 | 528 | 528 | 608 | 700
tir kinh nghiém séu rong xay dung trén co

so nguyén ly va kha niém hoac qua trai

nghiém rong rél cac quy trinh varén luyén | 200 | 230 | 264 | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608 | 608 | 700 | 800

phirc tap. VD. Truong phong Cong ty, giam
déc xi nghigp

G. Chuyén gia




Cong viéc y&u ciu sy tinh théng rd rang vé | 200 [ 230 | 264 | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 460 528 608 | 608 | 700 | 800
céc khd niém nguyén ly va nghiép vu c6 | 230 | 264 | 304 | 304 | 350 | 400 | 400 | 460 | 528 528 608 700 | 700 | 800 | 920
dugc qua qua trinh phét trién su trong mot
linh vuc chuyén moén cao hay qua kinh | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608 608 700 800 | 800 | 920 | 1056
nghiém kinh doanh toan dién
H. Chuyén gia dau nganh
Cong viéc yéu cau hiéu biét siéu viét vamot | 264 | 304 | 350 | 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608 608 700 800 | 800 | 920 | 1056
nén tang khoa hoc uyén tham ¢ muac XUt 304 | 350 | 400 | 400 | 460 | 528 | 528 | 608 | 700 | 700 | 800 | 920 | 920 | 1056 | 1216
ching 350 | 400 | 460 | 460 | 528 | 608 | 608 | 700 | 800 800 920 | 1056 | 1056 | 1216 | 1400
GIAl QUYET VAN PE

i ) L 1. Lap lai 2. Khuén mau 3. Bién thién 4. Thich nghi 5. Kham pha méi
Y TUONG MOI SANG TAO

Nhirng tinh | Cac tinh hudng | Cac tinh hudng khéc | Nhitng tinh hudng | Cac tinh hudng mang

GIAl QUYET VAN PE

hubng lap di, lap
lai yéu ciu duoc
giai quyét bang
céch chon trong
SO C&c giai phép
dabiét: VD: CN
trong day
chuyén, CN vé

tuong tu yéu cau
giai quyét bang
cach lya chon cé
can nhic tur
nhiing diéu da
biét.VD: L& xe,
I& tan, van thu,
ké toan vién, thi

nhau yéu cau x&c dinh
va lya chon céc giai
phap théng qua &p
dung céc kién thuc da
c6: VD: Giam i
vién, diéu hanh truc
tiép,
truong phd  phong,

chuyén vién,

yéu cau tu duy phan
tich, muong tugng
hay tad hién va y
kién danh gia & muc
d6 ceo: VD: Téng
Gb, phé TGD, Ké
todn truong, Gidm
déc kinh dah, ta

tinh goi Mo yéu cau tu
duy sang tao va sy phat
trien kha niém va
phuong phép tiép can
gép phan quan trong
vao su tién bo cua kién
thirc va tu duy: Chua
tich HbQT, chuyén gia




sinh quy, XNK, nhan vién nhan sy chinh nghién ciru cao cap..

Mrc d§ tw chi trong suy nghi
A. Theo trinh tw nghiém ngat 10% 14% 19% 25% 33%
Suy nghi trong pham vi nhitng quy dinh,
huéng dan chi tiét hay dusi sy gidm sét 12% 16% 22% 29% 38%
chat ché. VD: CN vé sinh, NV van thu
B. Theo trinh tw 12% 16% 22% 29% 38%
Suy nghi theo cac duéng dan tiéu chuan va

_ L 14% 19% 25% 33% 43%
dudi sy gidm sat sdu valién tuc
C.Bantrinh tu 14% 19% 25% 33% 43%
Chi dan vathu tuc duoc xéc dinh rd rang,
mac du vay cho phép mot sb thay doi tiy
thuoc vao tinh hinh céng téc. VD NV 16% 22% 29% 38% 50%
thong k& NV xuit nhap khau, Ké toan
vién, NV quan ly chat luong
D. Tiéu chuan héa 16% 22% 29% 38% 50%
Suy nghi trong pham vi céc tiéu chuan va
thu tuc chinh thirc, da dang cia Cong ty va 19% 25% 33% 43% 57%
giam st chung: VD. NV nhan sy, NV diéu




do, truang pho phong, thiét ké mau méi..

E. Xac dinh 19% 25% 33% 43% 57%

Suy nghi trong pham vi céc chinh sach va

nguyén ly, muc tiéu cy thé da duoc xé&c

dinh rd rang dudi sy huéng dan kip thoi 22% 29% 38% 50% 66%
khi can thiét VD. Ph6 TGP, KTT, Truong

phong cong ty

F. Xéc dinh mé rong 22% 29% 38% 50% 66%

Suy nghi trong pham vi céc chinh sach va

muc tiéu tong quét dudi cac dinh hudéng 25% 33% 43% 57% 76%
chung. VD: Téng gidm déc

F. X&c dinh tong quét 25% 33% 43% 57% 76%

Suy nghi theo dinh cua cac chinh sach,

nguyén ly va muc tiéu. vd: Cha tich 29% 38% 50% 66% 87%
HbQT

H. Xac dinh triru twgng 29% 38% 50% 66%

Suy nghi trong pham vi triét ly kinh doanh 87%

hay nguyén ly chi dao trong quan ly con 33% 43% 57% 76%

NQuoi




PHAM VI TRACH NHIEM VA ANH HUONG CUA QUYET DPINH

R. Nhé, khdng dang ké

C. Céaangké

S. Chia sé

P. Chu luc

Thuong thay & vi tri tham muu hay

Chiu tréch nhiém cha yéu vé két

Ban chit Cong viéc dinh hudng theo nhiém Cung chiu tréch nhiém vé6i nguoi
ciatéc dong vu téc nghiép, tc dong dén két qua | cac nhan vién cb tac dong dang ké | khac, khong ké cp dudi va cip trén | qua cudi cling trong d6 chia sé
’ cudi cuing la rat nho, khdng dang | dén céac quyét dinh va két qua cudi | truc tiép trong viéc hanh dong va thé | trach nhiém véi nguoi khéc l1a
ké aling hién tac dong dén két qua thir yéu
Cac muc do tac O. Téi thiéu 1. Rat nhé 2. Nhé 3. Trung binh 4.Lén 5.Cuclén
dong
Tréch nhigm Dudi 1 tridu dong Tu 1triéu-10trigu | T 10 triéu - | Tur 100 triéu - 1ty dong 1ty- 100ty > 100 ty dong
dong 100 triéu dong
Su tu chu trong
. R R C S P R C S P R| C S P R C S P R C S P R C|S|P
hanh dong
A. Chi dinh
Nhirng cdng viéc
A , 8 10 14 19 10 14 19 25 14| 19 25 33 19 25 33 43 25 33 (43| 57 33 43 57 76
tudn theo hudng
dain chi tiét va
truc ti ép chiu su 9 12 16 22 12 16 22 29 16| 22 29 38 22 29 38 50 29 38 [ 50| 66 38 50 66 87
giam sat chit chg,
khéng cho phép
bat o sy sai 1éch
ndo. VD CN van 10| 14 19 25 14 19 25 33 19| 25 33 43 25 33 43 57 33 43 | 57| 76 43 57 76 | 100
hanh, nhan vién
dénh méy

B. Kiém soat




Cong viéc tuan
theo husng dan
va trinh tuy cdng
téc da thiét lap,
chiu sy giam s
chit ché. Cho
phép sip xép cac
buéc cdng viét
chat it. VD: Nhén
vién théng ké,
van thu luu triy, 18
tan

12

16

22

29

16

22

29

38

22

29

36

50

29

38

50

66

38

50

66

87

50

66

87

115

14

19

25

33

19

25

33

25

33

43

57

33

43

57

76

43

57

76

100

57

76

100

132

16

22

29

38

22

29

38

50

29

38

50

66

38

50

66

87

50

66

87

115

66

87

115

152

C. Tiéu chuan hoa

Cong viéc nay
mot phan hay

toan bo tuan

19

25

33

43

25

33

57

33

43

57

76

43

57

76

100

57

76

10

132

76

100

132

175

theo thu tuc va
nghi¢p vu quy
dinh sin co, ¢

22

29

36

50

29

38

50

66

38

50

66

87

50

66

87

115

66

87

11

152

87

115

152

200

huéng dan cong
tac chung, chiu
sy gidm sét tién
do  va  két
qur.VD: ké toan
vién, nhan sy,

nhan vién

25

33

43

57

33

57

76

57

76

100

57

76

100

132

76

100

13

175

100

132

175

230




XNK...

D. Quy dinh

Toan bo hay
mot phan cong
viéc tuan theo
cac nghiép vu
va thu tuc co
tién 18 rd rang
hay da duoc
quy dinh trong
céc chinh s&ch
duoc hoach
dinh chiu su
kiém so& quan
tri va danh gia
VD:
pho phong,
chuyén

markerting

két qua.

vién

29

36

50

66

38

50

66

87

50

66

87

115

66

87

115

152

87

115

15

200

115

152

200

264

33

43

57

76

43

57

76

100

57

76

100

132

76

100

132

175

100

132

17

230

132

175

230

304

38

50

66

87

50

66

87

115

66

87

115

152

87

115

152

200

115

152

200

264

152

200

264

350

E. Chi dao

Coéng viéc tuan
theo céac thu tuc
va nghiép wvu

43

57

76

100

57

76

100

132

76

100

132

175

100

132

175

230

132

175

230

304

175

230

304

400




chung theo cac
tién 1& va chinh
sach cua tung
phong ban. Can
bo & cap chi dao
tuong ddi ty do
trong viéc lua
chon céach thac
dé dat két qua
da dinh: VD:
TP cbng ty,
Giam déc

50

66

87

115

66

87

115

152

87

115

152

200

115

152

200

264

152

200

264

350

200

264

350

460

57

76

100

132

76

100

132

175

100

132

175

230

132

175

230

304

175

230

304

400

230

304

400

528

F. Chi dao chung

Coéng viéc tuan
theo muc tiéu
cia c&c chinh
sach chic nang.
Cén bo o cap
ndy c6 quyén tu
do tuong dbi
trong viéc xac
dinh  két qua
chung s&¢ nhu
thé ndo. VD:
Téng giam doc

66

87

115

152

87

115

152

200

115

152

200

264

152

200

264

350

200

264

350

460

264

350

460

608

76

100

132

175

100

132

175

230

132

175

230

304

175

230

304

400

230

304

400

528

304

400

528

700

87

115

152

200

115

152

200

264

152

200

264

350

200

264

350

460

264

350

460

608

350

460

608

800

G. Pinh hwéng




Coéng viéc tuan

i ) 100 | 132 | 175 | 230 | 132 | 175 | 230 | 304 | 175 | 230 | 304 | 400 | 230 | 304 | 400 | 528 | 304 | 400 | 528 | 700 | 400 | 528 | 700 | 920
tht cac dinh
huéng va chi
dao chung vé 105
: 115 | 152 | 200 | 264 | 152 | 200 | 264 | 350 | 200 | 264 | 350 | 460 | 264 | 350 | 460 | 608 | 350 | 460 | 608 | 800 | 460 | 608 | 800 6
phuong hudng
chinh sach. bay
| cap ra quyét
dinh chu yéu va
& noi quy dinh 121
nhirng Két qua 132 | 175 | 230 | 304 | 175 | 230 | 304 | 400 | 230 | 304 | 400 | 528 | 304 | 400 | 528 | 700 | 400 | 528 | 700 | 920 | 528 | 700 | 920 6
can dat duoc.
VD: Cha tich
HPQT
H. Pinh hwéong chién lwg
Cip nay chi 105 105 | 140
152 | 200 | 264 | 350 | 200 | 264 | 350 | 460 | 264 | 350 | 460 | 608 | 350 | 460 | 608 | 800 | 460 | 608 | 800 608 | 800
tudn tha phép 6 6 |0
IUét hO'le Cac co 121 121 | 160
N . 175 | 230 | 304 | 400 | 230 | 304 | 400 | 528 | 304 | 400 | 528 | 700 | 400 | 528 | 700 | 920 | 528 | 700 | 920 700 | 920
guan Nha nuéc 6 6 5
c6 tham quyén
va phan ung cir
du luan: VD 105 105 | 140 105 | 140 | 184
i *|1 200 | 264 | 350 | 460 | 264 | 350 | 460 | 608 | 350 | 460 | 608 | 800 | 460 | 608 | 800 6 608 | 800 6 0 800 6 0 8

Bo truong, tha
truéng




