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CHUAN PAU RA CHUNG AP DUNG CHO SINH VIEN CAC NGANH
Sinh vién tét nghiép cao dang cac nganh cua truong Dai hoc Lao dong — X4 hoi can dat
duoc nhitng chuan dau ra chung sau day:

1. Vé kién thc:

- Nam va hiéu nhitng ndi dung co ban cia Chu nghia Mac Lé-nin, Tu tuong HO Chi
Minh va duong 16i cdch mang cua Bang cong san Viét Nam.

- Trinh db tiéng Anh twong duong TOEIC 300, c6 thé doc va hiéu duogc cac thuat ngix
don gian thudc vé chuyén nganh duoc dao tao.

- C6 kién thuc co ban vé may tinh va cong nghé thdng tin; C6 kién thire co ban va
cap nhat vé mot sé phan mém ung dung thdng dung; C6 kha ning tng tin hoc vao cong tac
chuyén mén; St dung thanh thao cac phan mém Tin hoc van phong: MS Word, MS Excel,
MS Access va cac phan mém chuyén ding trong nganh duoc hoc vao giai quyét cac van
dé thuc té trong qua trinh 1am viéc hang ngay trén may tinh. Str dung thanh thao maot sé
dich vu Internet; C6 k§ nang xay dung, trinh bay ban thuyét trinh bang phan mém
PowerPoint; C6 k¥ ning xtr ly, quan ly di liéu trén may bang hé quan tri co so dit liéu MS
Access. Thich tng, tiép can nhanh va khai thac hiéu qua cac phan mém quan Iy caa cong
ty tai noi lam viéc.

2. Vé thai d6:

- C6 long yéu nudc, 1y tudng cong san, niém tin d6i véi su lanh dao cua Pang, ban
linh chinh tri.

- C6 y thirc chap hanh cac chu truong, duong 16i, chinh sach caa Pang, phép luat caa
Nha nuoc.

- CO thai d6 tich cuc tham gia cac hoat dong chinh tri, x& hoi, phan biét, danh gia cac
su kién chinh tri, xa hoi, nhan ra va phé phan nhirng am muu, tha doan chinh tri caa cac
thé luc thu dich.

- C6 hanh vi, théi quen cua 15i song van minh, tién bo, phi hop vai ban sic dan toc
Viét Nam.

- C6 trach nhiém cua c4 nhan trude tap thé va cong dong, biét ung ho, khuyén khich
nhitng biéu hién caa 16i song van minh, tién bo, phi hop véi ban sic dan toc, biét phé phan
nhitng biéu hién caa 16i song lac hau, ich ky.



CHUAN PAU RA NGANH QUAN TRI NHAN LUC

1. Tén nganh dao tao: Quan tri nhan lyc (Human Resource Management)

2. Trinh d9 dao tao: Cao dang

3. Vé kién thirc:

- Hiéu va biét cach van dung kién thic phap luat lao dong vao céc hoat dong quan tri
nhan luc; biét céch tra ctiru, nghién ctru dé van dung cac qui dinh phap Ii lién quan.

- Hiéu biét kién thtrc co ban vé tdm Iy hoc, x& hoi hoc, c¢6 thé hiéu céac dién bién tam
i ctia ca nhan, tap thé con nguoi.

- Hiéu vé dan sb, ngudn nhan luc va su bién dong cung cau trén thi truong lao dong.

- Hiéu ban chat, vai tro, phuwong phap, quy trinh, thu tuc va trach nhiém trong cong
tac quan tri nhan luc.

- Biét ung dung duoc cac kién thuac quan tri nhan luc trong viéc xay dung, té chuc
thuc hién cac nghiép vu chuy&n mén caa quan tri nhan lyc trong t6 chic, doanh nghiép.

4. Vé ky nang:

4.1. Ky nang cung:

- C6 kha nang tham gia giup viéc cho 1anh dao (6 mot sé cong doan nhat dinh) khi
thue hién cac hoat dong chirc niang quan tri nhan su nhu: phan tich cong viéc; to chuc lao
dong; to chire noi lam viéc; to chic d6i nhom, dinh mie lao dong; quan 1y va danh gia két
qua thyc hién cdng viéc; thi dua, khen thuong, ky luat; ké hoach nhan luc, quan ly théng
tin nhan su; cong tac can bo; tién luong, tién cong, tién thuong, bao hiém va céc loai phic
loi khéc; tham gia giai quyét cac ché do, chinh sach cho ngudi lao dong; dio tao phat trién
nhan luc; tuyén dung; An toan-Vé sinh lao dong; dbi thoai, giai quyét cac van dé phat sinh
trong quan h¢ lao dong.

- C6 k¥ nang phong van thu thap thong tin vé cong viéc, nhan su.

- C6 k¥ nang thuyét trinh, thuyét phuc, dong vién, khich Ié.

- Sir dung dugc biéu mau trong cdng tac quan tri nhan luc.

4.2. Ky ning mém:

- C6 k¥ nang giao tiép.

- Ki nang lap ké hoach, quan Ii thoi gian.

- C6 kha nang lam viéc doc 1ap, dong thoi ¢6 ki nang 1am viéc nhom va to chirc 1am
viéc nhom.

- C6 k¥ nang thuyét trinh, thuyét phuc, dong vién, khich Ié.

- Str dung duoc bo cdng cu Microsoff office, internet va phan mém quan tri nhan luc
trong moi truong internet.

- Sir dung tiéng anh trong giao tiép thong thuong va trong cong viéc chuyén nganh
quan tri nhan lyc.

5. Vé thai do:

- Ton trong phap luat, 16i sdng tich cuc, ¢o tinh than huéng vé tap thé.

- Biét lang nghe va quan tdm dén nhiing ngudi xung quanh.



- Kién nhan, khéo Iéo, c6 ban linh.

- C6 trach nhiém trong cong viéc, gwong mau va phong cach lam viéc chuyén nghiép.

6. Vi tri 1am viéc ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép:

- Nhan vién nhan su trong doanh nghiép nhu: cham cdng, tap hop thong tin 1am co s&
tinh lu:ong va glal quyét ché do chinh sach cho nguoi lao dong, quan Iy hd so nhan vién,
thue thi cac cdng viée trong qua trinh dao tao phat trién nhan sy, gilp viéc cho hoi dong
tuyén dung nhan luc, tham gia quan 1y va danh gia két qua thyc hién cdng viéc, gilp viéc
lanh dao trong soan thao cac van ban, hoan thién ho so glay to lién quan dén cong tac can
bo (quy hoach, b nhiém, ky hop ddng, thuyén chuyén, luan chuyén, diéu dong, huu
tri...)... tai Phong Té chic, Ban nhan sy, Phong Lao dong — Tién luong,... trong cac don
Vi.

- Can su (gilp viéc) cho quéa trinh quan 1y nha nudc vé lao dong cac cap (Phong Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi, Phong No6i vu, S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, So
NGi vu, Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, Bo Noi vu).

- Nhéan vién lam tai cac Trung tdm dich vu viéc lam.

7. Kha nang hoc tap, nang cao trinh d sau khi ra trwong:

Ngudi hoc co thé tiép tuc tu hoc tap, tu ‘nghién ctru va dang ky thi tuyen ¢ béc dal
hoc. Bong thoi, ¢é thé tich luy kinh nghiém dé nang cao trinh d6 dap Gng cac yéu cau voi
cac chie danh cao hon nhu: chuyén vién nhan su, trg ly nhan su.

8. Cac chwong trinh, tai liéu, chuan quéc té ma nha truwong tham khao:
- Chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua trudng Pai hoc Cong doan.
- Chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua truong Dai hoc Kinh té qudc dan.
- Chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua truong Pai hoc Thuong mai.
- Chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua truong Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho Chi
Minh.
- Chuong trinh dao tao cua Trudng Pai hoc Lao dong qudc gia (M¥).
- Chuong trinh dao tao cua Truong Pai hoc Cornell.
- Chuong trinh dao tao cua Truong Dai hoc Georgetown.
- Chuong trinh dao tao caa Vién Nguon nhan luc Austraylia, Pai hoc Melbourne.

- Tiéu chuan quéc té vé quan tri nhan luc (ISO/TC 260 Human Resource Management)
(dang xay dung)...



CHUAN PAU RA NGANH CONG TAC XA HOI

1. Tén nganh dao tao: Cong tac xa hoi (Social work)

2. Trinh d dao tao: Cao dang

3. Vé kién thiic:

- Kién thize co sé nganh:

+ Nam viing cac kién thuc vé An sinh xa hoi, Hanh vi con ngudi va méi truong xa
hoi, Tam ly nhom x& hoi dac tha.

+ Nam viing vé kién thirc c4c lut lién quan nhu Ludt Lao dong, Luat Gido duc, Lujt
cham soc bao vé tre em, Luat nguc‘yi khuyét tat, Luat phong chong bao luc gia dinh, luat
binh dang gidi, luat ngudi cao tudi... dé bién ho chinh sach, luat phap cho than cha

- Kién thirc nganh cong tac xa héi:

+ Nam viing va van dung duoc cac phuong phap thuc hanh Cong tac x& hoi nhu:
Phuong phap trg giup ca nhan, phuong phap trg gip nhom, phuong phap trg gilp gia
dinh, phuong phap phat trién cong dong, tham van va quan tri CTXH.

+ Hiéu rd cac chinh sach an sinh xa hoi nhu trg gilp xa hi,Chinh sach nguoi 6
cong, chinh sach bao hiém, céac kién thiic vé phuong phap, hiéu biét va tro giup nhirng
nhom dic thu nhu: ngudi nghéo, ngudi c6 HIV/AIDS, nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, tré
em, nguoi nghién ma tdy, mai dam...

+ Hiéu biét cac kién thuc bd tro khéc tién luong tién cong, ké toan tai chinh, ké toan
hanh chinh sy nghiép thudc linh vuc lao dong — xa hoi

+ Nam vitng céac kién thic vé& Gidi va phat trién, Su bat binh dang gidi, vai tro cua
phu nir va nam gidi trong x& hoi, su phan chia cong viéc trong cudc séng

+ Hiéu biét cac kién thuc vé nghién ciu khoa hoc va nhitng nghién ciru dic thu trong
linh vuc xa hoi hoc va cong tac xa hoi (ton gido, gia dinh...), kién thuc vé diéu tra xa hoi
hoc.

4. Ve ky ning:

4.1 Ky nang cung:

- Thanh thao cac k¥ nang lam viéc vai ca nhdm than chu khac nhau (ca nhan, gia
dinh, nhom va cong dbng) trong cac co s& bao tro x& hoi ciing nhu cac co sé cung cap dich
vu X& hoi tai cong dong nhu: K§ nang thu thap, phan tich théng tin nham tro gitp than chu
can thiép va xir Iy van dé cua ho;

- C6 kha ning thuc hién cac k§ nang van dong chinh sach nham bién ho cho céac
quyén co ban cta con ngudi.

- Lam duoc cé4c ky ning lién két cac co quan té chic va mang ludi trong xa hoi dé
cung cap céac dich vu xa hoi tét nhat cho than chu.

- Thanh thao cac ky nang huy dong, noi két nguon luc nham hd tro giai quyét cac
van dé x4 hoi va dap ung cac nhu cau cua ho.



- C6 kha nang thyc hién ky nang thiét ké, trién khai cac chuong trinh, chinh sach, dy
an, tro gilp c& nhan, nhém va cong dong.

- Lam duoc va van dung cac ky nang co ban vé tham van cho c& nhan, nhém va gia
dinh nhu tham Van xt 1y c&c van dé vé cang thing trong gia dinh, tai noi lam viéc; tham
van hoa giai cac mdi quan hé trong gia dinh giita cha me con céi.

4.2 K§ ndng mém:

- C6 kha ning van dung céc k§ niang giao tiép, 1am viéc hop tac véi nhiéu to chic
khac nhau (t6 chic chinh phu, phi chinh phu, co quan dia phuong...C6 k¥ nang lién két
ngudn e trong nudc va qudc té.

- C6 kha nang tra curu cac théng tin, tai liéu trén mang lién quan tdi linh vuc lam viéc
nhu biét cac trang web cd nhiéu thdng tin, biét st dung tir khda trong viéc tim kiém tai liu
khoa hoc, biét st dung nhitng phan mém dé doc va down tai liéu.

5. V@ thai d:

- C6 thai do dao duc nghé nghiép ludn dit loi ich caa than cha 1én hang dau, cd cai
Tam trong cdng viéc. Tuan tha cac nguyén tic dao dic nghé nghiép ddi vai than chu, ddi
véi ddng nghiép, ddi véi ban than va xa hoi (tén trong, chap nhan, khong phan xét...)

- Nam viing va thé hién nhiing gia tri nghe CTXH, xem con nguoi la nhan t6 hang
dau, moi ngudi déu co gia tri va nhan pham can dugc ton trong. ..

- Cau thi trong céng viéc, ludn cé y thic hoc hoi va nang cao kién thitc CTXH trong
cong Viéc.

- Thai d6 hoa ddng vai déng nghiép, dam bao giao tiép tét vai ddng nghiép, véi than
chu trong va ngoai co quan.

6. Vi tri lam viéc sau khi ra trowong

Nguroi tot nghiép nganh Cong tac xa héi trinh dg cao dang cé thé lam:

- Cong viéc cua Cac chuyén vién tai cac co quan quan ly cac cap tir Quan huyén dén
dia phuong thugc cua nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

- Lam viéc trong cac vi tri ctia nhan vién CTXH trong linh vuc y té va bénh vién
nham giai quyét cac van dé xa hoi nay sinh trong qua trinh diéu tri caa bénh nhan.

- Lam viéc vai vai tro cta nhan vién CTXH trong trudong hoc dé giai quyet moi guan
hé hai hoa gitta Nha truong — Gia dinh — Hoc sinh tir 6 mang lai hiéu qua cao nhét trong
hoc tap.

- Lam vigc v6i vai tro nhan vién CTXH tai cac doanh nghiép dé xu Iy sy cang thang
va cac van dé nay sinh caa can bo lam viéc, tao ra mdi truong lam viéc viing manh trong
méi quan hé gitra 1anh dao va nhan vién ciing nhu nhan vién véi nhan vién nham mang lai
hiéu qua cao trong cong viéc.

- Lam viéc véi vai tro 1a nhan vién, diéu phdi vién trong cac to chic chinh tri x& hoi
nhu Cong doan, Hoi Lién hiép Phu nir, Poan thanh nién dé mang lai loi ich tot nhat cho
than chu...



- Lam viéc vo6i vai tro nhan vién trong linh vye tu phap nham hd tro nhiing ngudi gap
van dé vé phap luat dé khich 1é dong vién tam ly, tim ra nguyén nhan va xu ly tan goc Van
dé va gilp ho tai hoa nhap cong dong.

- Lam viéc véi vai trd nhan vién CTXH va chiam soc tryc tiép trong cac co s¢ cung
cap dich vu x& hoi cho céc than cha khéac nhau thude cac linh vuc nhu cic co sé bao trg xa
hoi, cac trung tdm cong tac x4 hoi, trung tdm tu van, tham vén, cac co sé xa hdi, nha mé
cua nha nudc, tu nhan, phi chinh phu...

- Lam viéc véi vai tro can bo du an, trong cac td chirc qudc té trong va ngoai nudc co
chtrc nang nhiém vu lién quan t6i phat trién xa hoi, cong tac xa hoi, an sinh x4 hoi.

7. Kha nang hoc tap nang cao trinh d¢ sau khi tot nghiép:

Ngudi hoc ¢o thé tiép tuc tu hoc tap, tu nghién ctru va dang ky thi tuyén dé hoc tap
nang cao trinh d§ ¢ bac dai hoc, van bﬁng 2 & trong va ngoai nudc, hoc lién thong trong
cung khoi nganh & cac truong dai hoc trong nudc.

8. Kha nang hoc tap nang cao trinh do sau khi tot nghiép:

- BUi Thi Xuan Mai (2010). Nhdp mon Cong tac xa hgi. Nha xuat ban Lao dong —
Xa hoi.

- Cac chuan dau ra nganh cong tac xa hoi hé dai hoc, cao dang Truong dai hoc M&
Thanh phé HS Chi Minh, Truong dai hoc Khoa hoc x& hoi va Nhan van thanh phé H6 Chi
Minh, Truong dai hoc Cong doan, Trudng dai hoc Pong Thap.

- Chalse Zastrow (2003). Introduction into Social Work and Social Welfare.

- Céng vin sd 2196/BGDDT cua Bo gido duc dao tao ngay 22/4/2010 vé viéc
Huéng ddn xay dung va cong bé chudn dau ra nganh dao tao.



CHUAN PAU RA NGANH KE TOAN
1. Tén nganh dao tao: Ké toan (Accounting)
2. Trinh d$ dao tao: Cao dang
3. Vé kién thic:
3.1Kién thirc chung vé kinh té- xa hgi:
- Ndm virng duong 16i, chinh sach va dinh huéng phat trién kinh té- x4 hoi cua dat
nudcC.
- C6 kién thirc co ban vé luat phap néi chung va luat kinh té, luat thué, luat ké toan va
lao déng nai riéng.
- Hiéu biét co ban vé& mot s cong cu, chi tiéu phan tich kinh té cha yéu.
3.2Kién thirc vé hogt dgng doanh nghiép va qudn tri kinh doanh:
- Nam vitng luat phap trong kinh doanh dac biét Ia cac luat thué, luat lao dong.
- C6 hiéu biét co ban vé mot s6 nganh san xuat, thuong mai va dich vu.
- C6 kién thirc co ban vé tai chinh - tién té, théng ké, thué.
- C6 kién thirc co ban vé marketing, van hoa kinh doanh, t6 chizc- nhan sy, ké hoach
tai chinh, ... ctia doanh nghiép.
- C6 kién thirc co ban vé quan tri doanh nghiép.
3.3 Kién thiic vé linh virc ké toan:
- Ném duoc cac quy dinh cua luat ké todn, chuan muyc ké toan cia Viét Nam va quoc
te.
- Nam viing phuong phap, k¥ thuat thu thap va xu 1y thong tin dap Gng cac nhu Cé}u
khac nhau cua ngudi s dung thdng tin ¢ trong va ngoai doanh nghiép phu hop véi chuan
muc ke toan va yéu cau cua luat phap.
- C6 kién thirc co ban vé sir dung thong tin dé tro gilip cac nha quan tr ra quyét dinh,
dieu hanh quan ly doanh nghiép hiéu qua.
- Nam viing quy trinh ké toan, chiing tir - s0 sach ke toan, cc bao céo ké toan chi tiét
va tong hop dap ing yéu cau quan ly caa doanh nghiép va cac don vi HCSN.
- Hiéu biét ve kiém toan doanh nghiép: luat phap; dao durc va ton chi nghé nghiép; to
chuc thu thap théng tin; quy trinh; bao cao kiém toan, hé thong kiém soat noi bo.
4. Ve ky ning:
4.1 Ky nang cirng:
4.1.1 Ky néng thudc linh virc Ké todn:
- C6 kha nang thyc hién, tuan tha luat phap, chuan myc cia Viét Nam trong linh vuc
tai chinh, ke toan va thong ké.
- C6 kha ning thu thap, phan loai va hach toan moi nghiép vu kinh té phét sinh cua
doanh nghi¢p va don vi HCSN phu hop véi cac quy dinh cua luat phap va thong 1€, chuan
muc ke toan.



- Thuc hién thanh thao cac hoat dong lap ching tu, ghi s6 ké toan, 1ap cac béo céo ké
toan chi tiét va tong hop dap tng yéu cau quan ly cia don vi.

- C6 kha niang st dung cac phan mém ké toan.

- C6 kha nang phdi hop vai céc to chire kiém toan.

4.1.2 Ky nang khac:

- C6 kha nang vé thyuc hién mot sé hoat dong caa doanh nghiép:

- Thyc hién dugc cac quy dinh cua phap luat thué trong cac hoat dong kinh doanh.

- Thuc hién dugc van hoa kinh doanh.

4.2 Ky ning mém

- C6 kha ning trinh bay van dé rd rang.

- Str dung thanh thao tin hoc co ban va cac ung dung tin hoc van phong.

- Su dung duoc Tiéng Anh tuong duong TOEIC 300 diém, doc va hiéu dugc tai liéu

ke toan bang tieng Anh.

- C6 kha nang tim kiém, phat hién, to chirc va quan Iy thong tin, tai lidu.

- C6 kha ning tham gia giai quyét van dé theo sy huéng dan va tham gia trao doi,
thao luan.

- Panh gia cong bang, khach quan ddi véi gia tri dong gop cua nguoi khac.

- Trinh bay véan dé rd rang

- Biét c4ch giao tiép

- C6 kha nang thich nghi véi su thay doi.

- Biét hanh dong theo ké hoach.

- Biét suy nghi va hanh dong doc 1ap, sang tao, tap trung cho két qua.

- Biét lang nghe hiéu qua.

- Biét cach trinh bay, trao d6i va bao vé quan diém.

- C6 kha ning truyén va tiép thu kién thac.

- C6 kha nang dam phan/ trao d6i V&i moi nguoi.

- Biét hop tac véi dong nghiép.

5. Vé thai d¢:

- Chap hanh tét chu truong, dudng 16i chinh sach ciia Pang, Nha nudc.

- C6 quan diém chinh trj viing vang, c6 kha ning tiép thu va bao vé quan diém.

- Biét xtr Iy hai hoa loi ich ca nhan, tap thé, to chac va qudc gia.

- Co tinh than trach nhiém cao, trung thuc, cé y thic té chac ky luat, chu dong cap
nhat kién thurc, sang tao trong cong viéc.

- Pép ting cic yéu cau dao dirc ca nhan va dao duc nghé nghiép.

6. Vi tri 1am viéc ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép:

- Nhan vién ké toan trong céc doanh nghiép, cac don vi HCSN va cac t6 chic chinh



tri - x& hoi va nghé nghiép khac.

7. Kha nang hoc tap, ning cao trinh d¢ sau khi ra truwong:

- Sinh vién tét nghiép cao dang c6 du diéu kién dé tiép tuc hoc tap cac chuong trinh
ldy bang dai hoc & trong va ngoai nudc cung nganh dao tao hoic nganh dio tao gan dap
rng nhu cau phat trién nghé nghiép.

- C6 kha ning tiép can véi quy dinh, quy trinh cdng viéc cu thé dbi véi cac vi tri dugc
dam nhan.

- C6 kha nang tu hoc tap, nghién ctu va thyuc hién cac hoat dong dé phat trién thanh
cac nha quan ly & céc cap khac nhau.

8. Tai lieu tham khao:

- Chuong trinh gido duc va chuan dau ra nganh ké toan cua Truong dai hoc Kinh té
quéc dan, Hoc vién Tai chinh, Trudong dai hoc Ngoai thwong, Truong Pai hoc Ha Noi,
Truong Pai hoc Kinh té thanh phé H6 Chi Minh; Chuong trinh hop tac véi Pai hoc Luat
va Kinh té Berlin. ..

- Hudng dan xay dung chuan dau ra (learning outcomes): Bologna Process, CDIO,
Birmingham, The Institute of Chartered Accountants in Australia and CPA Australia, UK
Standard for Professional Engineering Competence...
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CHUAN PAU RA NGANH BAO HIEM

1. Tén nganh dao tao: Bao hiém (Insurance)

2. Trinh d9 dao tao: Cao dang

3. Vé kién thiic:

- Hiéu va biét cach van dung duoc khoi kién thuc toan hoc, phap luat dai cuong,
thong k€, cac nguyén 1y co ban vé Kinh te... trong xay dung va t6 chirc thyc hién chinh
sach bao hiem xa hdi, bao hiemy te, bao hiém thuong mai.

- Hieu biét nhiing kién thire co ban vé Ludt Lao dong, quan tri, tai chinh, tién luong
va tng dung cac kien thuc nay vao hoat dong bao hiém nhu: tuyén truyeén, quang cao dé
tang so luong ngu:c‘ri tham gig bao hiem, quan tri to chuac bao hiém, tham muu chp lanh dao
cac bién phap dé thuc hién tot chinh sach bao hiem x& hoi, bao hiemy te, bao hiém thuong
mai.

- Hiéu biét cac mo hinh an sinh x& hoi ciia mot sb nudc trén the gioi, cac quy dinh
cua cac Cong udc quoc t€ ve bao hiém xa hoi, bao hiémy €, cac Dicu wdc quoc té ve hoat
dong kinh doanh bao hieém.

- N&m viing va cap nhat dugc hé thong van ban phap luat hign hanh vé bao hiém xa
hoi, bao hiém y té va bao hiém thuong mai va van dung nhitng kién thic nay vao thuc té
cong Vigc.

- Hiéu va ndm viing h¢ théng, co cau to chic cua hé thong Bao hicm xa hoi Viet
Nam, doanh nghiép bao hiém.

- Nam viing céc nghiép vu co ban cia to chic bao hiém x& hoi va céc doanh nghigp
bao hiém, cu thé: Quy trinh thu, cap so bao hiém xa hoi, the bao hiem y t&; Giai quyet che
do, chinh sach bao hiém xa hoi; To chirc chi tra bao hiém xa hoi; Quy trinh khai thac, ky
két, quan ly hop dong bao hiém thuong mai; Giam dinh ton that, boi thuong thiét hai. ..

4. V& Ky niing

4.1 Ky ndng cung:

- Thanh thao trong viéc giai quyét ché do, chinh séch vé bao hiem xa hoi: cap so, thu,
tinh toan ché do, chi tra ché d6 BHXH cho nguoi lao dong;

~ - Doc lap trien khai duoc cac nghiép vu bao hicm thuong mai ¢ doanh nghigp bao
hiem.

- Thanh thao trong viéc soan thao cac van ban hanh chinh thong thuong;

- Sr dung duoc bo cong cu Microsoff office, internet va phan mém ung dung trong
chuyén nganh dugc dao tao nhu: phan mém quan ly thu, quan ly chi tra.

4.2 Kj niing mém:

- Kha ning thuyét trinh, 1am viéc theo nhém;

- CO k¥ ning giao tiép;

5. V@ thai d:

- Tu tin, linh hoat, sang tao, khéo léo.
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- C6 tinh than trach nhiém, dao dic nghé nghiép;

- CO y thure tu giac hoc tap nang cao trinh do.

- Y thuc tu cap nhat théng tin

- Ton trong phap luat, 16i sdng tich cuc, ¢6 y tinh than hudng vé cong dong.

6. Vi tri 1am viéc ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép:

Sinh vién tét nghiép nganh Bao hiém, trinh d6 cao dang cd thé lam:

- Céan bo & cac phong nghiép vu tai cac co quan thudc hé théng Bao hiém x& hoi Viét
Nam.

- Cén b 1am bao hiém x& hoi ¢ cac doanh nghiép, don vi, to chuc.

- Cén b¢ nghiép vu tai cac doanh nghiép bao hiém, moi gisi bao hiém, tai bao hiem,
Hiép hoi Bao hiém Viét Nam.

- Can by, chuyén vién quan ly nha nudc vé bao hiém & cac co quan quan 1y nha nudc
vé bao hiém céc cap: Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cac S¢ Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi; Bo Tai chinh...

7. Kha nang hoc tap, ning cao trinh d¢ sau khi ra truwong:

Nguoi hoc c6 thé tiép tuc tw hoc tap, tw nghién ciu va dang ky thi tuyén dé hoc tap
|en mirc cao hon ¢ béac Dai hoc, dong thoi €6 the tu hoc tap, nghién ctw, tich luy kien thic,
kinh nghiém d¢€ nang cao trinh d9.

8. Cac chwong trinh, tai liéu, chuan quéc té ma nha truwong tham khao:

Chuong trinh dao tao cua Hoc vién Hoang gia London, Anh (Imperial College
London - ICL).

Chuong trinh dao tao cua Truong Pai hoc Kinh doanh Rotterdam (Ha Lan).

Chuong trinh dao tao cua Truong Pai hoc Quan ly Singapore (SMU).

Cac Cong udc qubce té vé an sinh xa hoi.
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